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October 20, 2026 
 
 
Subject: Information for OMSD Families: Statewide Data Breach 
 
Hello OMSD Families, 
 
I am reaching out as the Ontario-Montclair School District (OMSD) was just made aware of a data security 
incident involving a company that works with the California Department of Education. While we are still 
learning more about the situation, our partnership with families is incredibly important to us, and I wanted to 
ensure you had the information that the District has received. 
 
The incident involved Educational Testing Service (ETS), a company that works with the California Department 
of Education to support statewide student assessments, including CAASPP and ELPAC. According to the 
California Department of Education, an unauthorized person accessed an ETS computer system and copied 
student information, including records dating back to the 2023 – 2024 school year. 
 
We want to reassure our families that this incident occurred within an ETS system, not an OMSD District 
system. While we have not received specific information related to OMSD student data having been 
breached, we are operating under the assumption that OMSD will not be excluded from the potential 
impacts. What has been shared is that ETS is responsible for notifying students and families whose 
information may have been involved. 
 
The information accessed may include student names, dates of birth, home addresses, demographic information, 
participation in school programs, and state test results. According to ETS, the information did not include Social 
Security numbers, financial account information, or passwords. 
 
We understand how important it is for families to know that their child(ren)’s information is safe, and we 
recognize that news like this can be concerning. While this incident involves a company working with the state, 
we want to make sure our families have the information they need and know where to turn with questions. 
 
For more information about the incident, including what happened, steps families can take, and available 
identity-protection services, please visit the California Department of Education's website. 
 
Families with questions can also contact ETS directly at 833-931-8488, Monday through Friday, from 6 
a.m. to 6 p.m. Pacific time. 
 
In an effort to continue to keep our families apprised, OMSD will be creating a space on our District’s website 
at www.OMSD.net under quick links, where we will keep these communications as well as any updates we 
receive from CDE. 
 
Respectfully, 
 
 
 
James Q. Hammond, Ed.D. 
Superintendent of Schools, Ontario-Montclair School District 
 
JQH:is 
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James Q. Hammond, Ed.D. 
Superintendent 
 
 

https://www.cde.ca.gov/nr/in/ets-notification.asp
http://www.omsd.net/
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20 de octubre de 2026 
 
Asunto: Información para las familias de OMSD: Filtración de datos a nivel estatal  
 
Estimadas familias de OMSD: 
 
Me comunico con ustedes para informarles que el Distrito Escolar Ontario-Montclair (OMSD) recientemente fue 
informado de un incidente de seguridad de datos que involucra a una empresa que trabaja con el Departamento de 
Educación de California. Aunque todavía estamos obteniendo más información sobre esta situación, nuestra 
colaboración con las familias es sumamente importante para nosotros y quiero asegurarme de que tengan la 
información que el Distrito ha recibido. 
 
El incidente involucró a Educational Testing Service (ETS), una empresa que trabaja con el Departamento de 
Educación de California para apoyar las evaluaciones estudiantiles a nivel estatal, incluyendo CAASPP y ELPAC. 
Según el Departamento de Educación de California, una persona no autorizada accedió a un sistema informático de 
ETS y copió información de estudiantes, incluyendo expedientes que se remontan al año escolar 2023-2024. 
 
Queremos asegurarles a nuestras familias que este incidente ocurrió dentro del sistema de ETS y no en un 
sistema del Distrito Escolar Ontario-Montclair. Aunque no hemos recibido información específica que 
confirme que los datos de los estudiantes de OMSD hayan sido afectados, estamos considerando la posibilidad 
de que nuestro Distrito también pueda verse afectado. La información que se nos ha proporcionado indica que 
ETS es responsable de notificar a los estudiantes y a las familias cuya información pudiera haber estado 
involucrada. 
 
La información a la que se tuvo acceso puede incluir nombres de estudiantes, fechas de nacimiento, domicilios, datos 
demográficos, participación en programas escolares y resultados de evaluaciones estatales. De acuerdo con ETS, la 
información no incluía números de Seguro Social, información de cuentas financieras ni contraseñas. 
 
Entendemos lo importante que es para nuestras familias tener la tranquilidad de saber que la información de sus hijos 
está protegida y reconocemos que noticias como esta pueden generar preocupación. Aunque este incidente involucra 
a una empresa que trabaja con el estado, queremos asegurarnos de que nuestras familias cuenten con la información 
necesaria y sepan a dónde acudir si tienen preguntas. 
 
Para obtener más información sobre el incidente, incluyendo lo sucedido, las medidas que las familias pueden tomar 
y los servicios disponibles para proteger su identidad, visiten el sitio web del Departamento de Educación de 
California. 
 
Las familias que tengan preguntas también pueden comunicarse directamente con ETS al 833-931-8488, de 
lunes a viernes, de 6:00 a.m. a 6:00 p.m., hora del Pacífico. 
 
Con el propósito de continuar manteniendo informadas a nuestras familias, OMSD habilitará un espacio en el sitio 
web del Distrito www.OMSD.net, en la sección de enlaces rápidos, donde publicaremos estas comunicaciones, así 
como cualquier actualización que recibamos del Departamento de Educación de California (CDE). 
 
Atentamente, 
 
 
 
James Q. Hammond, Ed.D.  
Superintendente, Distrito Escolar Ontario-Montclair 

MESA DIRECTIVA 
Sonia Alvarado 
Kristen Brake 
Sarah S. Galvez 
Flora Martinez 
Elvia M. Rivas 
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Superintendente 
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