
* Nuestras farmacias y laboratorios a pacientes de 
cualquier campus de SRCH con amabilidad, rapidez y a 
bajo costo.

Su lugar
está aquí.

¡Llame al 707-303-3600 para hacer una cita en cualquiera de nuestros centros de salud!  

Preguntas que Nos 
Hacen con Frecuencia
¿Hay servicios de traducción en SRCH?
Nuestro personal y proveedores médicos en 
todos nuestros centros de salud hablan inglés 
y español. Ofrecemos servicios de traducción 
gratuitos para otros idiomas y personas con 
discapacidad auditiva. Llame al 707-546-6869  
TTY (707) 623-1638.

¿Cuánto va a costar mi consulta?
No importa lo que esté pasando en su vida, 
estamos aquí para ayudarle. Vamos a hacer 
lo posible para que su visita sea económica. 
Tenemos un programa de pagos de escala 
de ingresos y podemos ayudarle a encontrar 
cobertura médica. Llámenos al (707) 547-3030. 

¿Qué debo traer a mi cita?
•	 Tarjeta de seguro médico y identificación con 

fotografía si las tiene

•	 Si no tiene seguro médico, traiga comprobantes 
de ingresos para ver si califica para el programa 
de escala de ingresos

•	 Si es madre/padre de familia, traiga el registro 
de las vacunas a la cita de sus hijos

•	 Traiga cualquier medicamento que está 
tomando en sus envases originales

¿Qué pasa si llego tarde a mi cita?
Si usted llega tarde a su cita, haremos todo 
lo posible por atenderle, pero, es posible que 
tengamos que hacerle una cita para otra fecha.

¿Qué hago si yo, o si mis niños se enferman y no 
tenemos una cita?
¡Llámenos! Tenemos citas el mismo día para 
pacientes establecidos y nuevos que están 
enfermos además de una línea telefónica para 
necesidades que no sean emergencias después 
del horario regular.

¿Van a reportar mi situación migratoria a ICE?
¡No! No preguntamos acerca del estatus 
migratorio de nuestros pacientes o de  
sus familias.

En Santa Rosa Community Health, 
usted recibirá el mejor cuidado.
En Santa Rosa Community Health, usted es 
parte de una red poderosa de centros de salud 
y profesionales unidos en el compromiso de 
cuidar su salud. Todos nosotros.

Respaldamos su salud. Cuidamos su corazón, 
mente y su sonrisa; incluso sus recetas 
médicas. Todos ustedes.

¡Todos son bienvenidos!
Aceptamos los siguientes planes de seguro 
médico:

•	 Medi-Cal
•	 Medicare
•	 Family-PACT

Ofrecemos planes de pago de acuerdo a 
sus ingresos si no tiene cobertura o tiene 
preocupación de el costo. 

Obtenga Cobertura Médica
Llame al 707-547-3030 para hacer una cita 
GRATIS con un/una Especialista de Beneficios. 
Podemos ayudarle a inscribirse en un plan para 
que reciba cobertura médica. 

Cuidado Conveniente      
Cita por video o teléfono: Obtenga la misma 
atención de alta calidad como si fuera en 
persona. Conéctese con sus proveedores por 
video usando su teléfono inteligente, tableta, o 
computadora, o hábleles por teléfono de donde 
usted se encuentre.

Cuidado después del horario regular: Tenemos 
citas por las tardes después del horario regular 
y también los sábados, además de una línea 
telefónica de ayuda después del horario regular 
para necesidades que no sean emergencias.

Envíe un mensaje a su equipo de cuidado: 
Envíe un mensaje a sus proveedores con 
preguntas que no sean urgentes por el portal 
para pacientes. Pregúntenos cómo en su 
próxima visita.

•	 Algunos planes de seguro 
médico privado (visite: 
srhealth.org/costos-y-seguros)  

srhealth.org

Campus Vista
Servicios para todas las edades
3569 Round Barn Circle
707-303-3600
707-236-6880 Farmacia/Laboratorio*

Campus Lombardi
Servicios para todas las edades
751 Lombardi Court, Suite B
707-303-3600
707-583-8770 Farmacia/Laboratorio*

Campus Dutton Servicios para todas 
las edades, incluyendo servicios dentales y 
especializados para personas con DID
1300 North Dutton Avenue
707-303-3600 
707-236-6880 Farmacia/Laboratorio*

Campus Caritas
Servicios para todas las edades y servicios 
especializados para personas sin hogar
301 6th Street, Suite 214
707-303-3600

Campus Elsie Allen
Servicios para jóvenes de 12–19 años
519 Bellevue Avenue, G17
707-583-8777

Campus Dental
Para pacientes de SRCH o cualquier niño de 0–19
1110 North Dutton Avenue
707-303-3600 
707-303-3395 

Campus de Pediatría  
Servicios para pacientes de 0–19 años 
711 Stony Point Road, Suite 17
707-303-3600

Campus Parkway  
Servicios para pacientes de 0–19 años 
925 Corporate Center Parkway
707-303-3600

Nuestros Centros de Salud Servicios
Cuidado Primario

Pediatría

Obstetricia

Cuidado Dental

Visión y Óptica

Salud Mental

Farmacias

Clínicas de Especialidades

Planificación Familiar

Cuidados para VIH y Hepatitis C

Servicios por el Uso de Sustancias

Educación para la Salud

Ayuda para Solicitar un Seguro Médico
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