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Lugares adicionales para encontrar recursos y apoyo:

e Lapagina derecursos del condado de Ontario: https://www.ontariocountyny.gov/2134/Resources

e MyWayfinder: https://my-wayfinder.org/home

e 211 Finger Lakes: https://www.211lifeline.org/

e Departamento de Educacién de NY, Mapa de Recursos Comunitarios, Oficina de Educacion Especial: https://map.osepartnership.org

e Recursos comunitarios de Finger Lakes: https://fingerlakesworks.com/flx-community-resources/

e Centro de Ayuda del Estado de Nueva York para las familias: https://helphubforfamilies.ny.gov/




Recursos sobre la adiccidony el abuso de las sustancias

Agencia

Direccidn

Numero de
teléfono

Sitio web y/o listado
del211

Informacidn

Connections Rounded
Recovery through FLACRA
(“Recuperacion
Redondeada de
Conexiones a través de
FLACRA”)

Varia segun la ubicacion
del programa

Varia segln la
ubicacion del
programa

https://www.flacra.org/co
nnections-schedule

Connections Rounded Recovery es nuestro centro
comunitario de recuperacién en Canandaigua,
Nueva York. Esta ubicaciénatiende a las personas
contrastornos por consumo de sustanciasy a sus
familias entodoel condadode Ontario. Hoyendia,
Connections atiende a las comunidades de
Canandaigua, Newark, Seneca Falls y Penn Yan.
Connections Rounded Recovery es un programa
integral que ofrece multiples vias hacia la
recuperacionyayuda a conectar una variedad de
servicios comunitarios y oportunidades de
tratamiento formal para quienes lo necesitan.

EmpowerOC.org (through
the Partnershipfor Ontario
County)

(EmpowerOC.org (através
de la Alianza para el
Condado de Ontario)

Plataforma solo en linea

(585) 396-4554 para
asistencia en el
accesoala
plataforma

https://empoweroc.org/

EmpowerOC.org es una plataforma en linea
completa conrecursossobre temas relacionados
con la salud para jovenes. Esta plataforma fue
creada por la Coalicion para la Prevencion del
Abuso de Sustanciasdel Condadode Ontario para
empoderaralosjévenes del Condado de Ontario.

FLACRA (Finger Lakes Area
Counseling and Recovery
Agency)

(FLACRA - Agencia de
ConsejeriayRecuperacion
del Area Finger Lakes)

28 E. Main Street
Clifton Springs, NY 14432

(315) 462-9466

https://www.flacra.org/

Proporciona atencion de calidad para jovenes,
adultosyfamiliasen elarea deFinger Lakes cuyas
vidas seven afectadasportrastornosporconsumo
de alcohol y/o sustancias y/o necesidades de
atencion de salud mental.

Substance Abuse Coalition
of Ontario County (through
Ontario Cares)
(Coalicioncontrael Abuso
de Sustancias del
Condado de Ontario - a
través de Ontario Cares)

5297 Parkside Drive
Suite 307Canandaigua,NY
14424

(585) 396-4554

https://preventioncoalitio
noc.org/

Una coaliciénes un grupode diferentes personas y
organizaciones que trabajan juntas para resolver
problemas. Nuestras coaliciones trabajan en la
prevencién del abuso de sustancias(como drogas
o0 alcohol) y en la prevencion del suicidio.
Trabajamos parahacer que nuestracomunidad sea
mas saludable.

Recursos adicionales sobre adicciones/abuso de sustancias:

Oficina de Servicios y Apoyos para la Adiccion del Estado de Nueva York: https://oasas.ny.gov/




Recursos de asistencia del comportamiento y la salud mental

Agencia Direccion Numero de Sitio web y/o listado Informacion
teléfono del211
Clifton Springs Behavioral | 2 Coulter Road (315) 462-1050 https://www.rochesterr | Ofrece servicios para la dependencia quimica,

Health Clinic
(Clinica de Salud
Conductual Clifton
Springs)

Clifton Springs, NY 14432

egional.org/locations/h
ospitals/clifton#f-
pl locationcategory=Ho

spital

atencion psiquiatrica hospitalaria, salud mental
ambulatoriayatencion psiquiatrica de emergencia,
que incluye el equipo de crisis movil.

Family Counseling of the
Finger Lakes
(Consejeria familiar de
Finger Lakes)

Ubicaciones en
Canandaigua, Geneva,
Newark, Penn Yan,
Rochester, Seneca Falls,
Sodus y Victor

(315) 789-2613
(oficina principal en
Geneva+t)

https://fcsfl.org/

Ofrece servicios en los condados de Ontario,
Wayne, Monroe, Seneca y Yates. Ofrece terapia
grupal, terapia de pareja, terapiaindividual, terapia
familiar y consejeria general.

Finger Lakes Community
Health

(Salud Comunitaria de
Finger Lakes)

Multiples ubicaciones que
incluyen Geneva, Newarky
Penn Yan

Varia segln la
ubicacién

https://www.localcom
munityhealth.com/

Los servicios de salud conductual incluyen
evaluaciones de salud mental y examenes de
abuso de sustancias, entre otros servicios.

Lakeview Health Services
Ontario Recovery Center
(Centro de Recuperacion
Ontario de Servicios de
Salud Lakeview)

729 Pre-Emption Road
Geneva, NY 14456

(315) 789-5501

https://lakeviewhs.or

g/what-we-
do/support-
services/recovery-
center.html

Nuestro Centro de Recuperacidonatiende a quienes
tienen 18 afios o mas yseidentifican con desafios
de salud mental. Esta atendido por pares que, a
través de su experiencia vivida, brindan apoyo,
orientacion y comprensidn a nuestros miembros
mientras trabajan hacia sus metas de vida. El
personalylos miembros trabajan uno a uno para
desarrollar una amplia variedad de habilidades
personales para la vida, lo que conduce a
conexiones sociales significativas, todo con el
objetivo de convertirse en participantes activos
dentro de la comunidad.

Ontario County Mental
Health Center

(Centro de Salud Mental
del Condado de Ontario)

3019 County Complex
Drive
Canandaigua, NY 14424

(585) 396-4363

https://www.ontariocou
ntyny.gov/99/Mental-
Health

El Centro de Salud Mentaldel Condado de Ontario
(OCMHC) brinda servicios de evaluacion,
tratamiento y referencia a los residentes del
condado de Ontario. Los servicios se brindan a
ninos desdelos 5afiosya adultos durante toda la
vida. Los servicios dela clinicasonconfidenciales,
excepto cuando la confidencialidad esté prohibida
por ley.
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Recursos de asistencia del comportamientoy la salud mental (continuacion)

Penfield Psychiatry Ubicaciones en Penfield y | (585) 388-6000 https://www.penfieldps | Penfield Psychiatryes un grupo de proveedores de

(Psiquiatria de Penfield) Farmington ych.com/ salud mental, queincluye terapeutas, psicélogos y
profesionales de prescripcion (NPs, PAs y MDs).

https://www.penfieldpsych Establecida en2012para atender la necesidad de

.com/location mas atencién en salud mental en Penfield, NY, la

practica seha convertido en un recurso confiable
dentro de la comunidad de salud conductual. Su
legado sebasaen sdlidas alianzas,colaboraciony
en ofrecer de manera constante atencion
actualizada y basada en evidencia, ademas de
proporcionar cobertura de seguros.

Recursos adicionales de asistencia del comportamiento:

211 Lifeline - Linea de vida para la fuerza laboral en la salud

o FLPPSFingerLakes Performing Provider System (Sistema de Proveedores de Ejecucion Finger Lakes: Finger Lakes Performing Provider System (FLPPS) es
una asociacion compuesta por 19hospitales, 6,700 proveedores de salud ymas de 600 organizacionescomunitariasyde salud en unaregion de 13 condados,
gueincluye el condado de Ontario

e https://healthworkforce.211lifeline.org/index.php

CredibleMind

e Recursointegral para el bienestar mental. Descubre miles de recursos de salud mental revisados por expertos. CredibleMind es una plataforma gratuita,
confidencialyaccesiblelas24horas del dia, los 7 dias de la semana, que incluye videos, podcasts, aplicaciones, libros y articulos, todo en un solo lugar.
e https://ontariocountyny.crediblemind.com/

Llame al9-1-1para cualquier necesidadinmediata de crisis médica, emocional, situacional, relacionadacon alguna sustancia/drogao legal. Si usted o alguien
mas necesita ayudainmediata o esta pasandoporunaemergenciaque poneen riesgo suvida, porfavorllameal9-1-10 acuda de inmediato a su departamento de
emergenciaslocal. Puede solicitar el despacho del 9-1-1 para enviar a un oficial del Equipo de Intervencién en Crisis (CIT) para asistir. Los oficiales CIT tienen
capacitacion especializada para asistir a personas en crisis de salud mental o emocional.

Llame a Mobile CPEP.También puede llamaral Programa Integralde EmergenciasPsiquiatricas (CPEP) del Hospital y Clinica de Clifton Springs al 315-462-1080 si
esta en crisis emocional. El equipo de Mobile CPEP puede ofrecer una evaluacion, alcancey referencias dentro de la comunidad yviajar a su ubicacién.

Llame al 1-800-273-8255 o envie un mensaje de texto al 741-741, la Linea Nacional de Prevencidn del Suicidio. Pueden ofrecerle asistencia de emergencia o
apoyo en crisis. Presione 1 para veteranos.

Llame 988 Linea de Vida paraSuicidioy Crisis. Llame o0 envie un mensaje al nimero 988. Pueden ofrecerle apoyo yrecursos para crisis en el condado de Ontario.
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Campamentos/Programas extracurriculares/Recursos para programas recreativos

Extension Cooperativa
Cornell

4437 Kear Road
Canandaigua, NY 14424

Agencia Direccion Numero de Sitio web y/o listado Informacion

teléfono del211
4-H Campamento Bristol | Direccion del (585) 394-3977 https://cceontario.org/4- | Folleto de verano disponible en el sitio web. El
Hills a través de la campamento: ext. 435 h-camp-bristol-hills campamento tiene opciones de campamento

diurna, residencial y especializado. De los 5 afios
hasta la escuela secundaria.

Clifton Springs YMCA

10 Crane Street
Clifton Springs, NY 14432

(315) 462-6184

https://www.csaymca.org/

Cuidado antes y después de clases, guarderia
preescolar/diurnay campamento de verano

Long Point Camp through
the Salvation Army

(Campamento Long Point
a través del Ejército de
Salvacion)

Direccién del
campamento:
100 Long Point Road
Penn Yan, NY 14527

(315) 536-6301

https://longpointcamp.o
rg/

El registro se procesa a través de los Centros
individuales del Ejército de Salvacion. Contacte a
Ann Vail para asistencia (315) 434-1371

Programas Juveniles del
Condado de Ontario

20 Ontario Street
Canandaigua, NY 14424

(585) 396-4451

https://www.ontariocou
ntyny.gov/407/Youth-

Programs

Servicios juveniles durante todo el afo que
incluyen mentoria para adultos, capacitacién en
habilidadesocupacionales, experiencias laborales
pagadasynoremuneradas, jovenesdeverano, etc.
Folleto juvenil:
https://www.ontariocountyny.gov/DocumentCente
r/View/19471/Youth-Brochure

Centro Comunitario
Phelps

8 Banta Street, Suite 100
Phelps, NY 14532

(315) 548-8484

https://www.phelpscc.o
rg/summerprogram

Haylugares limitados disponibles. Los espacios se
llenan por orden de llegada.

Campamentos adicionales/programas extracurriculares/recursos para programas recreativos:

Rochester Kids Out and About (Nifios de Rochester por ahi): https://rochester.kidsoutandabout.com/

e Lista de campamentos maestros deverano para 2026: https://rochester.kidsoutandabout.com/content/guide-summer-camps-rochester-ny-area

Informacidn sobre la recreacién de verano en el area de Canandaigua

e Campamentos, actividades y lecciones: https://canandaiguanewyork.gov/219/Parks-Recreation

Informacidn sobre los programas de recreacion del area en la Guia del Condado de Ontario

e https://www.ontariocountyny.gov/DocumentCenter/View/43737/0Ontario-County-Resource-Guide?bidld=

ChildcareCenter.Us: Encuentre cuidado infantil cercano y recursos: https://childcarecenter.us/




Recursos de ropay articulos para el hogar

Agencia

Direccidn

Numero de
teléfono

Sitio web y/o listado del
211

Informacidn

Caring Hearts Food Pantry
(Despensa de Alimentos

12 Hibbard Avenue
Clifton Springs, NY 14432

(315) 945-4402

https://211lifeline.org/det
ail.php?id=7331537

Ofreceropayarticulos paraelhogargratis a quien
lo necesite. JUE 11:00 AM - 1:00 PM

Geneva Center of
Concern

(Centro de Preocupacion
de Geneva)

58 Avenue D
Geneva, NY 14456

(315) 789-1117

https://genevacenterofcon
cern.org/

Tienda de segundamanocon ropapocousada. Los
vales deropa puedenestar disponibles gratis para
usaren la tienda de segunda mano para quienes
enfrentan dificultades y necesitan articulos
basicos para la vivienda. La Viernes 10:00 AM -
3:00 PM; SAB 10:00 AM - 12:30 PM

St. Vincent de Paul
Society

(Sociedad de San Vicente
de Paul)

120 N. Main Street
Canandaigua, NY 14424

(585) 394-3980

https://ssvpusa.org/

https://211lifeline.org/detail.
php?id=68245852

Residente del area atendida. Proporciona ropa
paraadultosynifios, junto con diversos articulos
para el hogar como cobijas, sartenes, platos,
juguetes para nifios, etc. Las personas pueden
visitar la sala de ropa una vez cada 30 dias para
una distribucién razonable de los articulos.

Victor United Methodist
Church Clothes Closet
(Armario deropa dela
Iglesia Metodista Unida
Victor)

102 E. Main Street
Victor, NY 14564

(585) 703-7421

https://victorumc.org/mini
stries/outreach/

Tenemos una gran variedad deropa y zapatos de
buena calidad y de temporada, asi como ropa de
camayotros articulos.Si necesitasalgo, por favor
paseycompre gratis, sin preguntas. Abierto lunes
yjuevesde4pma 6 pm;miércolesysabados de 10
am a mediodia.

Wellspring Church

22 Teft Avenue
Clifton Springs, NY 14432

(315) 548-6292

http://www.wellspringchurc
h.us/

https://211lifeline.org/det
ail.php?id=23968616

Proporciona articulos nuevos y de segunda mano
para el hogar, que incluyen muebles, ropa,
utensilios para el hogary pequefios
electrodomeésticos, por una cantidad sugerida de
donacion, asi como gratis, dependiendo de la
necesidad. También proporciona equipo médico
prestado. Almacén del Diacono: MARTES-JUEVES
10:00AM-4:00PM o con cita previa.

Recursos adicionales para ropa y articulos para el hogar:

Finger Lakes Treasure Trove en Canandaigua: Ofrece tarjetas deregaloTreasure Trove a quienes enfrentan dificultadesecondémicas para tiendas de segunda mano

e https://fingerlakestreasuretrove.org/services/

Ubicacion del Ejército de Salvacion en Geneva

e Proporciona vauchers (vales) para ropa, articulos para el hogar y muebles: https://easternusa.salvationarmy.org/empire/geneva/




Recursos de cuidado dental

Agencia Direccion Numero de Sitio web y/o listado | Informacidn
teléfono del211
Finger Lakes Community | 601-B Washington St. (315) 781-8448 https://www.localcomm | Servicios dentalesparatoda la familia. Desde limpiezas

Health Dental -
Ubicacion en Geneva

Geneva, NY 14456

Otras ubicaciones en
Finger Lakes también

unityhealth.com/dental/

rutinarias hasta trabajos restaurativos complejos.
Ofrecemos atencién dental completa para adultosy
ninos. Todos sonbienvenidos. Se aceptan la mayoria de
los seguros. Ampliaescaladetarifasajustable disponible.

Finger Lakes Dental

Ubicacion en
Canandaigua:

329 S. Main St.
Canandaigua, NY 14424

(585) 394-1930

https://fingerlakesdent
al.com/

Nos enorgullece servir a nuestra comunidad con 5
ubicaciones convenientes y horarios de oficina
tempranos.Ofrecemosvarias opcionesde pago. Nuestro
objetivo es asegurar que el tratamiento sea accesible para
todos.

Mosaic Health
Odontologia
Comunitaria Finger
Lakes

Ubicacién en Rushville:

2 Rubin Drive Rushville, NY
14544

(585) 554-4400

https://mosaichealth.org
/dental-
services/community-
dentistry-finger-lakes/

Através dela Odontologia Comunitaria, sus hijosen edad
escolar pueden recibir servicios dentales de calidad,
accesibles y accesibles, sin importar el estatus del
seguro. Eso incluye chequeos basicos, suministros como
cepillos de dientes y hilo dental, e instrucciones sobre
como cuidarsus dientes. Para padres e hijos, podemos
ayudarlea acceder a unconsultorio dentalindependiente
yainscribirseenun seguroysolicitar un acuerdo de pago
con escala de tarifas ajustables.

Rochester Regional
Health Clifton Springs
Odontologia

2 Coulter Road
Suite 1720
Clifton Springs, NY 14432

(315) 318-0284

https://www.rochester
regional.org/locations/
dental/clifton-
springs#f-

pl locationcategory=D
ental

Los profesionales dentales de Clifton Springs ofrecen
cirugia oral y maxilofacial, asi como servicios de
odontologia general a la comunidad de Clifton Springs.

Supply A Smile through
Canandaigua Churches
in Action
(Proporcionaunasonrisa
atravésdelasiglesias de
Canandaiguaenaccién)

SupplyaSmilenotieneuna
oficina fisica. Usamos la
escuela primaria
Canandaigua como
instalacion para nuestras
evaluaciones.

90 West Gibson Street
Canandaigua, NY 14424

(585) 376-2242

https://www.supplyas
mile.com/

https://211lifeline.org/de
tail.php?cat=DentalCare
&id=56045194

Supply a Smile es una organizacion local asociada con
Canandaigua Churches in Action (CCIA), que atiende a
residentes sin seguro del condado de Ontario con
servicios dentales gratuitos para adultos de 18 afios o
mas, yselimita a limpiezas,empastes y extracciones. Los
servicios son proporcionados por consultorios dentales
dela zona. Los examenes se llevan a cabo el primer
sabado de cada mes de9am a 10 am, de septiembre a
mayo (excepto en enero).

Recursos adicionales para el cuidado dental:

Lista maestra de proveedores de cuidado dental: https://www.waynecountycommunityschools.org/health-care-resources
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Recursos de apoyo para la discapacidad y la educacion especial

Agencia

Direccion

Numero de
teléfono

Sitio web y/o listado del
211

Informacion

ACCES-VR (Servicios de
Carrera y Educacion
Continua para Adultos -
RehabilitaciénVocacional)

109 South Union Street
Rochester, NY 14607

(585) 238-2900 0
(800) 462-0178

https://www.acces.nysed.g
ov/vr/rochester-district-
office

Servicios de Educacion Profesional y Continua para
Adultos - Rehabilitacién Vocacional (ACCES-VR)
brinda servicios a personas conunadiscapacidad,
o discapacidades, que interfieren con obtener,
mantener o avanzar en un empleo. ACCES-VR
también ofrece Serviciosde Transicién Pre-Empleo
(Pre-ETS) a estudiantes de 14 a 21 afios, con
discapacidades que son elegibles o
potencialmente elegibles para servicios de VRy
estan inscritos en un programa educativo o de
capacitacion (por ejemplo, escuela secundaria,
programadeformacionvocacional, universidad).
Atiende a los condados de Livingston, Monroe,
Ontario, Seneca, Wayney Yates.

AutismUp

50 Science Parkway
Rochester, NY 14620

(585) 248-9011

https://autismup.org/

AutismUp ofrece servicios integrales para el
autismo entodas las etapasdelavida: programas
dedesarrollo de habilidades, navegacionyservicio
de apoyo familiar, laboratorios de aprendizajey
microempresas, capacitacion comunitariay
defensa, asicomo eventosinclusivos y recreacion.
Tambiénofrecen navegacionfamiliaryaprendizaje
para la vida después de la escuela secundaria.

Center for Disability
Rights, Inc.

(Centro para los Derechos
de las Personas con
Discapacidad, Inc.)

34 Castle Street
Geneva, NY 14456

(315) 789-1800

https://cdrnys.org/

El Centro para los Derechos de las Personas con
Discapacidad, Inc. (CDR) es una organizacion sin
fines de lucro, basada en la comunidad, de
defensayservicio para personas con todo tipo de
discapacidades. Es un Centro de Vida
Independiente que ofrece servicios no
residenciales y no médicos.




Recursos de apoyo para la discapacidad y la educacién especial (continuacién)

Developmental and
Behavioral Pediatrics at
Golisano Children’s
Hospital

(Pediatriadel Desarrollo y
Conductual en el Hospital
Infantil Golisano)

200 East River Road
Rochester, NY 14623

(585) 275-2986

https://www.urmc.
rochester.edu/chil
drens-
hospital/developm
ental-disabilities

El equipo de expertos en Pediatria del Desarrolloy
Conductual atiende a nifios, adolescentes y sus familias
con una amplia gama de trastornos del desarrolloy
conductuales. Nuestro equipo multidisciplinario incluye
pediatras del desarrollo-conductual, nutriélogos
registrados, enfermeros practicantes pediatricos,
patologos del habla, terapeutas ocupacionales,
fisioterapeutas, trabajadores sociales pediatricos,
psicélogos y otros.

Disability Resource
Coordinator
(Coordinador de Recursos
para Personas con
Discapacidad)

150 Van Buren Street
Newark, NY 15413

(315) 237-3629

Contacto por
correo electrénico:
David.Kelley@arcw

ayne.org

David Kelley es el Coordinador de Recursos para
Discapacidaddel Condadode Ontario. En su cargo, apoya
tanto a los buscadores de empleo con discapacidad
como al sistemalaboral asegurandoun accesoequitativo
a las trayectorias profesionales, capacitaciény
oportunidades de empleo. Listado completo de
Coordinadoresde RecursosparaDiscapacidaden todo el
estado de Nueva York: https://dol.ny.gov/career-
services/career-services-for-persons-with-disabilities

Mid-West Family and
Community Engagement
Center

(Centro de Participacion
Familiary Comunitaria del
Medio Oeste)

15 Linden Park
Rochester, NY 14625

(585) 249-7814

https://monroe.ed
u/facecenters

EL Centro de Participacion Familiar y Comunitaria del
Medio Oeste brinda apoyo y capacitacién a familias de
nifios con discapacidades desde el nacimiento hasta los
22 afios, ofreciendo asistenciay capacitacién sobre una
variedad de temas, incluyendo educacién especial,
transiciéonpostsecundaria, educacién temprana, apoyos
académicos y conductuales, y participacion familiar.

NY State Commission for
the Blind

(Comisidn Estatal para
Ciegos de Nueva York)

Rochester Outstation:

259 Monroe Avenue
Suite 303
Rochester, NY 14607

(585) 238-8110

https://ocfs.ny.gov
/programs/nyscb/

La Comisién para Ciegos del Estado de Nueva York
(NYSCB) ofrece rehabilitacionvocacionaly otros servicios
directos a residentes legalmente ciegos del estado de
Nueva York, que incluye nifios, adultos y personas
mayores. Uno de los objetivos principales de NYSCB es
ayudar a los consumidores a lograr la autosuficiencia
economicaylaplenaintegracion en la sociedad. NYSCB
ofrece estos servicios desde siete oficinas distritales en
todo el estado. La Estacién Externa de Rochester apoya a
personas en el condado de Ontario.




Recursos de apoyo para la discapacidad y la educacion especial (continuacion)

Office for People with
Developmental Disabilities
(OPWDD)

(Oficina paralas Personas
con Discapacidades del
Desarrollo - OPWDD)

Oficina de FingerLakes:
620 Westfall Road
Rochester, NY 14620

(585) 461-8500

https://opwdd.ny.gov/

La Oficina del Estado de Nueva York para Personas con
Discapacidades del Desarrollo (OPWDD) es responsable
de coordinar los servicios para las personas de NY con
discapacidades del desarrollo, que incluyen
discapacidadesintelectuales, paralisis cerebral,sindrome
de Down, trastornos del espectro autista, sindrome de
Prader-Willi y otras discapacidades neurolégicas.
Ofrecemos servicios directamente a través de operaciones
estatalesyatravés deunared estatalde agencias sin fines
de lucro que prestan servicios.

Parentto Parent of NYS
(De padrea padre de NYS)

Upstate West office:
Finger Lakes DDSO
620 Westfall Road
Rochester, NY 14620

(585) 424-7211

https://www.ptopnys.

org/

Parentto Parentdel Estado de Nueva York les ayuda a las
familias a reducir el aislamiento y empodera a quienes
cuidan a personas con discapacidades del desarrollo o
necesidadesespeciales de atenciéonmédica para navegar
e influir en los sistemas de servicios ytomar decisiones
informadas. Parent to Parent ofrece un programa de
emparejamiento parapadres parabrindarles a las familias
apoyo uno a uno entre pares, asi como muchos otros
apoyos yrecursos familiares.

Person Centered Services
(Servicios centrados en la
persona)

560 Delaware Avenue
Suite 400
Buffalo, NY 14202

(888) 977-7030

https://personcentered
services.com/

Servicios Centrados en la Persona proporciona
Coordinacion de Atencidn para las personas con
discapacidades intelectuales y del desarrollo en 18
condados, abarcando todo el oeste de Nueva York, las
regiones de Finger Lakes y Southern Tier. Los
Coordinadores de Atencidn vinculan yrefieren a las
personascon discapacidades intelectuales ydel desarrollo
a una gran red de recursos. La agencia ofrece tanto
coordinacién de atencién como servicios en hogares de
salud y puede ayudar con el proceso de elegibilidad.

Prime Care Coordination
(Coordinacion de Atencion
Primaria)

860 Hard Road
Webster, NY 14580

(844) 347-3168

https://primecareny.org/

Prime Care Coordination es una organizacion de
coordinaciénde cuidados que atiende a miembros en 41
condados de Nueva York. Prime Care apoya a personas
con discapacidades intelectuales y/o del desarrollo,
muchas de las cuales tienen multiples y complejas
necesidades, desarrollando planes de cuidado
individualizados enfocados en las metas y suefios
personales delindividuo. La agencia puede ayudar con el
proceso de elegibilidad.
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Recursos de apoyo para la discapacidad y la educacion especial (continuacion)

Starbridge

1650 South Avenue
Suite 200
Rochester, NY 14620

(585) 546-1700

https://starbridgeinc.or
g/

Starbridge es un Centro de Capacitacion e Informacion
para Padres (PTIC) del Estado de NuevaYork, que atiende a
todo el estado excepto a los 5distritos de la ciudad de
Nueva York y Long Island. Nos asociamos con personas
condiscapacidades, susfamilias y otros que las apoyan,
para lograr el éxito en la educacién, el empleo y una vida
saludable. Los servicios incluyen educacion y recursos,
transicioén a la adultez, empleo, autodireccién, apoyo
familiar y servicios para el hogaryla comunidad.

The Arc Ontario

3071 County Complex
Drive
Canandaigua, NY 14424

(585) 394-7500

https://www.thearconta

rio.org/

Arc Ontario brinda apoyo, servicios y comunidad para
personascon discapacidades en el condado de Ontario.
Esto incluye servicios para personas mayores, servicios
para autismo, servicios de carrera, servicios para niiosy
familias, servicios clinicos, servicios de apoyo para el
hogaryla comunidad, servicios diurnos y servicios
residenciales.

The Special Education
Dispute Resolution Center
(SEDRC)

(EL Centro de Resolucién
deDisputas de Educacion
Especial - (SEDRC)

Oficinas regionales en
todo el estado de Nueva
York

(855) 737-6583

https://www.osedisput
eresolution.org/

El Centro de Resolucién de Disputas en Educacién
Especial (SEDRC) en el Estado de Nueva York ofrece
informacion experta, capacitaciony acceso a servicios de
mediacion paraayudar aresolver conflictos en educacion
especial. Apoyamosa padres, tutores, personalde distritos
escolares, defensores ymediadores de educacion especial
entodo elEstado de Nueva York con soluciones efectivas
para resolver disputas.

Recursos adicionales de apoyo para discapacidad y educacién especial:

Recursos de Educacién Especial para Familias del Departamento de Educacién del Estado de Nueva York:

https://www.nysed.gov/special-education/parent-resources
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Recursos para la nihez infantil/infancia

Agencia Direccion Numero de Sitio web y/o listado Informacion
teléfono del211
Children with Special 3019 County Complex Drive | (800) 299-2995 https://www.ontariocount | EL Programa para Nifios con Necesidades

Needs Program - Ontario
County Public Health
(ProgramaparaNifioscon
NecesidadesEspeciales-
Salud Publica del
Condado de Ontario)

Canandaigua, NY 14424

yny.gov/1132/Children-
With-Special-Needs-
Program

Especiales es administrado por la Salud Publica
del Condado de Ontario e incluye la intervencién
temprana (de nacimiento a 3afios) y Educacion
Especial Preescolar(de3a5afios). ELProgramade
Educacion Especial Preescolar ofrece servicios
para la poblacién de nifios de 3a 5afios con
retrasos en el desarrollo. Para participar en este
programa, los padres debencontactar a la oficina
deprogramasespeciales del distrito escolar en el
queviven. Pararecibirayudacon este proceso, los
padres pueden llamar al (585) 396-4546.

Children with Special
Health Care Needs
Program-0Ontario County
Public Health

(Programa de Nifios con
Necesidades Especiales
de Atencion Médica -
Salud Publica del
Condado de Ontario)

3019 County Complex Drive
Canandaigua, NY 14424

(800) 299-2995

https://www.ontariocount
yny.gov/1135/Children-
With-Special-Healthcare-
Needs

El Programa para Nifios con Necesidades
Especiales de Atencion Médica (CSHCN) es un
programadel Estado de Nueva York que se enfoca
ennifosde0a21anosquetienen, o se sospecha
que tienen una condicion fisica, de desarrollo,
conductual o emocional grave o crénica y que
también requierenservicios de un tipo o cantidad
mas alladelorequerido por los nifios en general.

Ontario County Maternal
and Child Health

(Salud Materno-Infantil
del Condado de Ontario)

3019 County Complex Drive
Canandaigua, NY 14424

(800) 299-2995

https://www.ontariocount
yny.gov/927/Maternal-
Child-Health

La salud materno-infantilse enfoca enlasalud y el
bienestar de las personas embarazadas, bebés,
nifosyfamilias. Incluyeel cuidado y apoyo antes,
durantey después del embarazo, asi como
programas que ayudan a los nifios pequefos a
crecer sanos y seguros. Los temas y servicios de
apoyo disponibles incluyen crianza, trabajo de
partoyparto, recién nacido, lactancia, suministros
parabebés, proveedores de extractores de lechey
apoyo en salud mental.

12




Recursos para la nifnez infantil/infancia (continuacion)

“lt Takes You”
("TeTomaaTi")

Recursos en linea

N/A

https://www.waynepartne
rship.org/early-childhood-

development

"It Takes You" es un recurso parafamiliascon nifios
pequefos. Ellibro contiene 20 actividades que las
familias pueden hacer consushijospequefios para
prepararlos para el kinder. También hay libros
recomendados, videos, sitios web, aplicacionesy
otras actividades para fortalecer la familia. Esto
esta disponible en inglés y espaniol.

U.S. Centers for Disease
Control and Prevention
(CDC)

(Centros para el Controly
la Prevencion de
Enfermedades de EE. UU.
- CDC)

Nacional

(800) 232-4636

https://www.cdc.gov/chil
d-development/

La primerainfanciaes fundamental parala saludy
el desarrollo. Las familias, profesionales de la
salud, educadores y otros pueden ayudar a los
ninos a alcanzar sumaximo potencial. La seccion
de Desarrollo Infantil del sitio web de los CDC
proporcionainformacion sobre discapacidades del
desarrollo, recursos para el desarrollo infantily
consejos positivos de crianza. El sitio web también
incluye una lista de verificacion de hitos del
desarrollo que puede ayudar a las familias a
monitorear el desarrollo de sus hijos. Se puede
encontrar en:
https://www.cdc.gov/actearly/milestones/index.ht
ml

Recursos adicionales para la ninez infantil/infancia:

Departamento de Educacidn del Estado de Nueva York, Oficina de Aprendizaje Temprano: https://www.nysed.gov/early-learning

Guia para Padres de NYS: Comenzando la Vida Juntos (Consejo de Nifios y Familias): https://ccf.ny.gov/nys-parent-guide/

13




Recursos de apoyo para trastornos de alimentacion

Agencia

Direccidn

Numero de
teléfono

Sitio web y/o listado
del211

Informacidn

The Healing Connection,
Inc.

1320 University Avenue
Rochester, NY 14607

(585) 641-0281

https://www.thehealingco
nnectioninc.org/

Proporciona unambiente estructurado y de apoyo
para que los pacientes ayuden a normalizar la
alimentacioén, estabilizar el peso y mejorar otros
sintomas psicologicos/conductuales asociados
con los trastornos alimenticios. Los programas
puedenusarsecomoun paso adelante respecto a
la atencion ambulatoria o un paso a la baja
respecto a la atencién hospitalaria, y pueden
ayudara acortar o evitar la atencion hospitalaria.
Apoya a personas de 12 afios en adelante.
Medicaid, pago privado, escala ajustable basada
eningresosyseguro atercerossonformasdepago
aceptadas.

Programa de Trastornos
Alimentarios Infantiles y
Adolescentes en el
Hospital Infantil Golisano
en URMC

150 Crittenden Blvd.
Rochester, NY 14642

(585) 275-2964

https://www.urmc.roch
ester.edu/childrens-
hospital/adolescent/ea

ting-disorders

Ofreceuna clinicade trastornos alimenticios con
tratamiento multidisciplinario para los trastornos
alimenticios. Llame para obtener informacion.
Programasclinicos: edadde nacimiento a21afos.
Clinica para adolescentes: de los 12 afios al final
de la cobertura del seguro, si es estudiante. Si
asisteala universidad hasta los 23 afios de edad.
Folleto:
https://www.urmc.rochester.edu/medialibraries/ur
mcmedia/childrens-hospital/adolescent/eating-
disorders/documents/ed-patient-bro-2-24-10.pdf

Centro Integral de
Atencion para Trastornos
Alimentarios del Oeste de
Nueva York

601 Elmwood Ave
Box SON
Rochester, NY 14642

(585) 276-6102

https://www.nyeatingdiso
rders.org/

Proporciona apoyo comunitario y de enlace para
personas que buscan servicios hospitalarios,
ambulatorios, hospitalizados parciales eintensivos
ambulatorios para el tratamiento de trastornos
alimenticios. Proporcionado por el programa
financiado porsubvenciones dela Oficinade Salud
Mental.

Recursos adicionales de apoyo para trastornos de alimentacion

Asociacion Nacional de Trastornos Alimenticios (NEDA)

e Encuentre la funcion de tratamiento en el sitio web de NEDA: https://www.nationaleatingdisorders.org/find-treatment/
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Recursos financieros/de asistencia publica

Agencia

Direccidn

Numero de
teléfono

Sitio web y/o listado
del211

Informacidn

Catholic Charities of the
Finger Lakes
(Caridades Catolicas de
Finger Lakes)

120 North Main Street
Suite 40
Canandaigua, NY 14424

(585) 394-0190

https://www.catholicchari
tiesfl.org/services/emerge
ncy-assistance-program/

Los programas de asistencia de emergencia
colaboran con otras agencias de servicios
humanos, iglesias, grupos de servicio, etc.
Proporciona asistenciafinancieralimitada cuando
hayfondos disponibles. Evalia emergencias en el
hogar que amenazan las necesidades basicasy la
estabilidad delhogar. Educaa las personas sobre
los recursos comunitarios.

Departamento de Servicios
Sociales del Condado de
Ontario

Hopewell Office

3010 County Complex Dr.

Canandaigua, NY 14424

(585) 396-4060

https://www.ontariocou
ntyny.gov/118/Social-
Services

La unidaddeAsistenciaTemporal (TA) administra
el Programade Asistencia Familiary el Programa
deRed de Seguridad. Estos dosprogramas brindan
apoyo temporal en efectivo a quienes viven por
debajo delnivelde pobreza.TAtambién administra
el Programa federal de Asistencia Nutricional
Suplementaria (SNAP) (anteriormente conocido
como Programa de Cupones de Alimentos),
subsidios para cuidado infantil y el Programa de
Asistencia Energética para el Hogar (HEAP).

Administracion del Seguro
Social de EE. UU. -
Ubicacion en Geneva

15 Lewis Street
Geneva, NY 14456

(866) 331-7759

https://211lifeline.org/det

ail.php?&cat=Ssi&s=1&id

=7333500

Proporciona asistencia en beneficios para el
Seguro Social. Ayuda con la presentacion de
solicitudes dejubilacién, seguro de sobreviviente,
discapacidad, Medicare. Ayudacon solicitudes de
beneficios deIngresode Seguridad Suplementaria.
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Encontrar recursos para proveedores de atencion médica

Fuente de portal de busqueda

Sitio web y/o listado del 211

Informacidn

Excellus BCBS

https://www.excellusbcbs.com/find-a-
doctor/provider

Proporcionaunmotorde busquedaparaencontrar
proveedores locales dentro de la red de seguros
Excellus.

Fidelis Care

https://www.fideliscare.org/Find-A-
Doctor#/search

Proporcionaunmotorde busquedaparaencontrar
proveedores locales dentro de la red de seguros
Fidelis Care.

Medicare.gov

https://www.medicare.gov/care-
compare/?providerType=Physician

Proporciona unmotorde busquedaparaencontrar
proveedores locales que acepten Medicare para
multiples especialidades de salud.

Busqueda de proveedores y planes de salud en el estado de
Nueva York

https://pndslookup.health.ny.gov/

Usa esta herramienta cuando decida en qué plan
de salud inscribirse o cuando busque un
proveedor, por ejemplo un hospital o doctor, que
trabaje con su plan. La herramienta se actualiza
coninformaciénenviadadirectamente alestadode
Nueva York por los planes de salud. Pero, para
estar seguro, alin deberia preguntaral proveedor si
acepta suplandesaludyparticipaen su red antes
derecibirserviciosde salud o antes de inscribirse
en un plan desalud.

Recursos de Salud del Condado de Wayne

https://www.waynecountycommunitysc

hools.org/health-care-resources

Lista de proveedores de medicina pediatricay
familiar dentro de la Red de Salud Rural del
Condado de Wayne. Incluye proveedores en el
condado de Ontario.
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Recursos para la inseguridad alimentaria

Agencia

Direccidn

Numero de
teléfono

Sitio web y/o listado del
211

Informacion

Canandaigua Churches in
Action

(Iglesias de Canandaigua en
Accion)

120 N. Main Street
Suite 31
Canandaigua, NY 14424

(585) 396-2242

https://www.churchesin
action.org/services.html

CCIA cuenta conuna despensade alimentos, una sala
derecursos, una despensa temporal y una conexion
con Jordan Health en la sucursal de Canandaigua.

Canandaigua Pop Up Pantry
(Despensa Emergente
Canandaigua)

Canandaigua Town
Highway Dept.

5440 Route 5&20;
Canandaigua, NY 14424

(585) 396-4554

https://www.churchesin
action.org/services.html

Nuestra misién es ayudar a proporcionar tres dias de
alimentos de emergencia para los residentes del
condado de Ontario. Las familias del condado de
Ontario que viven fuera del codigo postal 14424
pueden visitar una vez cada cuatro semanas. No se
requieren citas; atendemos a las familias segun el
orden dellegada. Nos complace ofrecerunmodelo de
"Eleccién del Cliente" para nuestras familias. Esto te
permite elegir los alimentos querecibirds. Ofrecemos
carnes, huevos, queso, mantequilla, frutas y verduras
y pan cuando estandisponibles, asi como productos
de cuidado personal para nuestras familias.

Caring Hearts Food Pantry
(Despensa de Alimentos
Caring Hearts)

12 Hibbard Avenue
Clifton Springs, NY 14432

(315) 945-4402

https://211lifeline.org/detai

L.php?&s=1&id=7331533

Ofreceun armario de alimentos de emergencia para
personas en el area cubierta. Si una persona esta

fuera del drea cubierta, puede proporcionar1 semana
dealimentos paraayudar y referirla a agencias en su
area.Jueves - 11AM-1PM. Pararesidentes del Pueblo
dePhelps, Pueblo de Phelps, Pueblo de Manchester,
Pueblo de Manchester, Pueblo de Clifton Springs.

Clifton Springs United
Methodist Church

(Iglesia Metodista Unida de
Clifton Springs)

1 E Main Street
Clifton Springs, NY 14432

(315) 462-2274

http://www.csumc.com/

https://211lifeline.org/detail.

php?id=24800711

Debe residiren el condado de Ontario. Tercer jueves
5:00PM-7:00PM

Geneva Center of Concern
(Centro de Preocupacién de
Geneva)

58 Avenue D
Geneva, NY 14456

(315) 789-1117

https://genevacenterofcon
cern.org/

Entrevista personal y asistencia para referencias es
parte del proceso de solicitud. Personal disponible
que habla espanol. Servicio una vez cada dos
semanas por cliente para alimentos, articulos
personales, pafales yformulabajo solicitud. Lunes a
viernes 10AM - 1PM
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Recursos sobre la inseguridad alimentaria (continuacion)

Phelps Community Food
Cupboard

(Armario de Alimentos
Comunitario Phelps)

8 Banta Street
Phelps, NY 14532

(315) 651-0534

https://211lifeline.org/detai

L.php?id=7337909

La informacién también esta
disponible en la pagina de
Facebook

Las tarjetas deregalo de Tops Market se entregan a
individuos/familias calificadas. Nuestros clientes
ACTIVOS actuales estan precalificados. Los clientes
anteriores que no hayan utilizado el armario de
alimentos en los ultimos 6 meses deberan volver a
calificar. La distribucidn de tarjetas se realizara el
cuarto martes decadamesde 10:30a.m.a 11:30a.m.
y de 3:30 p.m. a 4:30 p.m. Debe estar recibiendo
beneficios SNAPyserresidentedel pueblo de Phelps.

Wellspring Church

22 Teft Avenue
Clifton Spring, NY 14432

(315) 548-6292

http://www.wellspringchurch.

us/

https://211lifeline.org/detai

L.php?id=7337624

Informacion tomadadurante la primeravisita: nimero
de personasen el hogar, cuantos son nifios (hasta e
incluyendo 17 afos), adultos (hasta e incluyendo 59
afos)ycuantos son adultos mayores (60+), y codigo
postal. Permitimos hasta 3familias por auto. es una
distribucion en autoservicio. Por favor, organice un
espacioensuvehiculodonde se cargaran las cajas de
comida para usted. Distribucion de alimentos cada
2ndo martes 5:30PM-7:30PMy en caso de
emergencia. Distribucién de alimentos en despensa
Pop-Up un jueves al mes, consulte el sitio web o la
pagina de Facebook para las fechas.

Recursos alimentarios adicionales:

Food link, Inc. Pop-Up Pantry/ Food Pantry

e https://foodlinkny.org/

e Usela funcion de busqueda de Buscar Alimentos en la pagina principal

WIC Condado de Ontario

e Através de la oficina del condado de Ontario de la Sociedad para la Proteccion y el Cuidado de los Nifios

e https://www.wicprograms.org/li/society for the protection and care of children 14424

SNAP Condado de Ontario

e Proporcionado a través del Departamento de Servicios Sociales del Condado de Ontario

e https://www.ontariocountyny.gov/218/SNAP

e https://211lifeline.org/detail.php?cat=Snap&id=7333253
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Recursos alimentarios adicionales (continuacién):

Despensas de alimentos del Ejército de Salvaciéon disponibles en:

e Ubicacion de Canandaigua: https://easternusa.salvationarmy.org/empire/canandaigua/
e Ubicacién en Geneva: https://easternusa.salvationarmy.org/empire/geneva/

Lista de despensas de alimentos del condado de Ontario:
https://www.stjohnsepiscopalcliftonsprings.com/ files/ugd/7a6bcl d657e3aad13c4dd29212522038088dd3.pdf

Guia de Recursos del Condado de Ontario

e Amplia lista derecursos sobre asistencia alimentaria y despensas de alimentos para el condado
e  https://www.ontariocountyny.gov/2134/Resources

Recursos alimentarios de 211 Finger Lakes

. https://211lifeline.org/categories.php?cat=FOOD
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Recursos de asistencia para la vivienda

Agencia

Direccidn

Numero de
teléfono

Sitio web y/0
listadodel211

Informacion

Canandaigua Housing
Counseling through The
Housing Council and
PathStone, Inc.
(Canandaigua Housing
Counseling a través del
Consejo de Vivienda y
PathStone, Inc.)

5297 Parkside Drive
Suite 410
Canandaigua, NY 14424

(585) 626-4097

https://www.the
housingcouncil.

org/

Cobertura en Livingston, Ontario y el condado de Wayne.
Nuestra misién es aumentar las experiencias exitosas de
propiedad y alquiler de vivienda en toda nuestra
comunidad, enfocandonos en residentes deingresosbajos
a moderados.

Family Promise of Ontario
County

(Promesa Familiar del
Condado de Ontario)

Direccién postal:
185 North Main Street
Canandaigua, NY 14424

(585) 905-3988

https://www.fa
milypromiseont
ariocounty.org/

Unimos agencias existentes, organizaciones de
voluntariado y la comunidad de fe en el condado de
Ontario paraofrecer uncaminoa losnifios sin hogary sus
familias para asegurar una vivienda confiabley
autosuficiencia.

Finger Lakes Housing
Consortium through
FLACRA

(Consorcio de Vivienda
Finger Lakes a través de
FLACRA)

28 E. Main Street
Clifton Springs, NY 14432

(315) 462-9466

https://www.fla

cra.org/finger-
lakes-housing-

consortium

El Consorcio de Vivienda Finger Lakes (FLHC) es el
Continuo de Atencién paraPersonassin Hogar (CoC) para
el area geograficacompuesta porloscondados de Wayne,
Ontario, Seneca y Yates, ubicada en la region de Finger
Lakes delestado de Nueva York. Ayuda con el Programa de
Asistencia de Emergencia para Rentas.

Geneva Housing Authority
(Autoridad de Vivienda de
Geneva)

Main Office:
41 Lewis Street
Geneva, NY 14456

(315) 789-8010

https://genevah
ousingauthority.
com/

La mision de la Autoridad de Vivienda de Geneva es
mejorarlacalidad devidadela comunidadde Genevaylas
areas circundantes, especificamente de sus residentes de
bajosingresos, mediante la administracion de programas
deasistenciaparaviviendapublicay privada, promoviendo
el desarrollo de oportunidades de vivienda asequibles,
dignas y seguras, y fomentando la autosuficiencia
econdémica.

Ontario County
Department of Social
Services
(Departamento de
Servicios Sociales del
Condado de Ontario)

Hopewell Office
3010 County Complex Dr.
Canandaigua, NY 14424

(585) 396-4060

https://www.ont

ariocountyny.go
v/118/Social-
Services

La unidad de Asistencia Temporal (TA) administra el
Programa de Asistencia Familiar y el Programa de Red de
Seguridad. Estos dos programas brindan apoyo temporal
en efectivo a quienes viven por debajo del nivel de pobreza.
TAtambién administra el Programa federal de Asistencia
Nutricional Suplementaria (SNAP) (anteriormente
conocido como Programa de Cupones de Alimentos),
subsidiosparacuidadoinfantily el Programade Asistencia
de Energia para el Hogar (HEAP).
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Recursos adicionales de vivienda:

Programa de Asistencia de Renta de Emergencia del Estado de Nueva York (ERAP): https://otda.ny.gov/programs/emergency-rental-assistance/

e ElProgramadeAsistenciade Emergencia para Rentasdel Estadode Nueva York (ERAP, por sus siglasen inglés) brindara un alivio econédmico significativo
para ayudara hogaresdeingresosbajosymoderados en riesgo de experimentarfaltadeviviendao inestabilidad habitacional, proporcionando atrasos de
renta, asistencia temporal en renta y asistencia en atrasos de servicios.

Centro de Recursos de Vivienda de NY para Personas con Discapacidades Intelectuales y del Desarrollo: https://nyhrc.org

e ElCentro de Recursos de Vivienda de Nueva York es una fuente extensa de informacion sobre temas importantes relacionados con la vivienda
para personas con discapacidades intelectuales o del desarrollo (I/DD).

Centro de Vida Independiente AIM: https://aimcil.com/

e (607)962-8225 Ext. 154

e AIMIndependent Living Center ofrece defensa y una amplia gama de servicios en casay comunitarios para personas con todo tipo de
discapacidades. También asistimos a veteranos, residentes de asilos, personas sin hogar, personas en proceso de recuperacion y otras con
necesidades no satisfechas.
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Recursos de inmunizaciones para ninos

Agencia Direccion Numero de Sitio web y/o listado Informacion
teléfono del211
Ontario County Public 3019 County Complex Dr. | (585) 396-4343 https://www.ontariocount | Salud Publicadel Condadode Ontario participa en

Health’s Vaccine Clinic
(Clinica de Vacunas de la
Salud Publicadel Condado
de Ontario)

Canandaigua, NY 14424

yny.gov/561/Immunizatio
ns

el programa de Vacunas para Ninos (VFC) del
Estado de Nueva York, que proporciona vacunas
de bajo costo a nifos sin seguro o con seguro
insuficiente.

https://www.ontariocountyny.gov/DocumentC
enter/View/33579/Immunization-Program--
Pamphlet-2022

US Centers for Disease
Control and Prevention
(Centros para el Controly
la Prevencion de
Enfermedades de EE. UU.)

N/A

(800) 232-4636

https://www.cdc.gov/vac

cines/index.html

Proporciona orientacion sobre las vacunas
recomendadasparanifios y el calendario para su
administracion.
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Recursos de asistencia laboraly de desarrollo de la fuerza laboral

Agencia Direccidn Numero de Sitio web y/o Informacidn
teléfono listado del 211
Centros de Carrera Diversas ubicaciones en https://dol.ny.gov/ | Los Centros de Carrera ofrecen servicios de empleoy

todo el estado

career-centers

capacitacion a todos los buscadores de empleo, que incluyen
las personas con discapacidades. Los servicios incluyen
orientacion profesional, desarrollode curriculums, talleres de
carrera, asistenciaparalabusqueda y colocacién de empleo,
acceso a computadoras e internet, talleres de habilidades
informaticas, bibliotecasderecursosde carrera, referencias a
serviciosyapoyosadicionales y acceso limitado a equipo de
oficina como teléfonos, faxes y fotocopiadoras.

Desarrollode Sistemas de
Carrera

96 College Avenue
Rochester, NY 14607

(585) 544-4880

https://www.care
ersystems.com/
workforce-

development/

El Proyecto de Evaluacién Vocacionaly Colocacion Laboral
(VAP) del Condado de Monroe ofrece evaluaciones
vocacionales, educacidén, colocacién,consejeriay servicios de
apoyo.

Finger Lakes Works -
Geneva One Stop

795 Canandaigua Road
Geneva, NY 14456

(315) 789-1771

https://dol.ny.go
v/location/finger-
lakes-works-
geneva

El "Career One Stop" forma parte del sistema OneStop Career
Center de Finger Lakes Works.Los serviciosincluyen apoyo en
labusquedadeempleo, ayuda con curriculums y entrevistas,
orientacion profesional, capacitacion y educacién, sala de
recursosy asistencia por desempleo.

Finger Lakes Works - Sala
de Recursos de Ontario

3010 County Complex
Drive
Canandaigua, NY 14424

(585) 396-4020

https://fingerlake
sworks.com/fing
er-lakes-works-
ontario/

La Sala de Recursos del Centro de Carreras para el Desarrollo
de la Fuerza Laboral del Condado de Ontario es un esfuerzo
cooperativocon socios del Sistemade Desarrollo de la Fuerza
Laboral Finger Lakes en laregionde cuatro condadosde Finger
Lakes y un Orgulloso Socio de la Red de Centros de Empleo
Americanos. Servimostanto a buscadores de empleo como a
empleadores.

Desarrollo de la Fuerza
Laboral del Condado de
Ontario

Diversas ubicaciones

(585) 396-4451

https://www.ont
ariocountyny.gov
/93/Workforce-

Development

Incluye informacién sobre vacantes actuales, recursos de
ACCES-VR, recursos para busqueda de empleo, referencias
para buscadores de empleo, programas de empleo juvenil,
servicios empresariales, oportunidades de capacitacion, salas
derecursos, programasde servicios socialesyprogramas dela
Ley de Innovacién y Oportunidad de la Fuerza Laboral.

Recursos adicionales de asistencia laboraly desarrollo laboral para personas con discapacidades:

Departamento de Trabajo de NYS, Servicios de Carrera para Personas con Discapacidades: https://dol.ny.gov/career-services/career-services-for-persons-

with-disabilities
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Clases de crianza yrecursos de apoyo familiar

Resource Center

(Centro de Recursos de
Permanencia de Caridades
Catolicas deFinger Lakes)

Canandaigua y Newark

geted-regional-
permanency-centers/

Agencia Direccién Numero de Sitio web y/o listado del | Informacidn

teléfono 211
Catholic Charities of the Multiples ubicaciones en | (315) 789-2235 https://www.catholicch | El Programa del Centro de Recursos de
Finger Lakes Permanency | Geneva, Auburn, ext. 123 aritiesfl.org/services/tar | Permanencia esta disponible para trabajar

directamente con estas familias para abordar una
variedaddecircunstancias familiares de crianza,
conductuales, emocionales u otras que generan
desafios paralaestabilidad familiar. Los servicios
estan disponibles para familias en Ontario,
Seneca, Yatesy elcondado de Orleans que hayan
adoptado formalmente u obtenido una orden de
tutela para un menor de edad.

Child and Family
Resources, Inc.
(Recursos para Nifios 'y
Familias, Inc.)

Multiples ubicaciones en
Canandaigua, Penn Yan,
Seneca Falls y Yates

(315) 536-1134

https://www.cfresources.
org/

Recursos paraNifios y Familias ofrece programas
accesiblesyasequibles que mejoran y apoyan la
educacién de padres, cuidadoresy proveedores de
cuidadoinfantil,ademas de fomentar la mas alta
calidad de atencion y experiencias positivas de
aprendizaje para los nifios pequefos.

Family Counseling of the
Finger Lakes
(Consejeria familiar de
Finger Lakes)

Ubicaciones en
Canandaigua, Geneva,
Newark, Penn Yan,
Rochester, Seneca Falls,
Sodus y Victor

(315) 789-2613
(oficina principal en
Geneva)

https://fcsfl.org/

Ofrece servicios en los condados de Ontario,
Wayne, Monroe, Seneca y Yates. Ofrece terapia
grupal, terapia de pareja,terapiaindividual,terapia
familiary consejeria general.

Clases adicionales de crianza y recursos de apoyo:

Consejo de NinosyFamilias de NYS: Bienvenidosal Portalde Padres de CCF. Para apoyara nifos saludables yfamiliasfelices, contamos con recursos para nuevos
padres (nacimiento,adopcidn, crianza), orientacion para familias con nifioscon multiples necesidades, herramientas para ayudar a encontrar cuidado infantil e
informacion sobre cémo apoyar a los nifios pequefios durante las transiciones en los primeros afios.

e https://ccf.ny.gov/nysparenting/
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Recursos para grupos de apoyo

Agencia Direccion Numero de Sitio web y/o listado del | Informacion
teléfono 211
Alcoholics Anonymous of | P. O. Box 204 (315) 789-5955 https://fingerlakesaa.org/ El sitio web contiene nuestro numero de linea

the Finger Lakes
(Alcoholicos Anénimos de
Finger Lakes)

Clifton Springs, New York
14432

directa disponible las 24 horas, informacién sobre
elIntergrupo delArea Finger Lakes (),un calendario
dereuniones del area, eventos proximos en la

comunidad de A.A. y enlaces a otros sitios utiles.

Aspire Hope

25 W Steuben St.
Bath, NY 14810

(607) 776-2164

https://www.aspirehope.org/

Proporciona grupos de apoyo para familias,
especialmente padres con hijos que tienen
problemas emocionales, conductuales ymentales.

Area de Finger Lakes de
Narcoticos Anonimos

Multiples ubicaciones para
reuniones

(315) 847-3842

https://nny-na.org/finger-
lakes/

Lista actual de la reunién: https://nny-
na.org/?current-meeting-list=2

NAMI Rochester

344 N. Goodman Street
Rochester, NY 14607

(585) 423-1593

https://www.nami.org/affiliat
e/new-york/nami-rochester/

La AlianzaNacional contra la Enfermedad Mental
(NAMI) es la organizacién de salud mental de base
mas grande del pais, dedicadaa construir mejores
vidas para los millones de estadounidenses
afectados por enfermedades mentales. NAMI es
una alianza de mas de 600 afiliados locales y 49
organizaciones estatales que trabajan en su
comunidadpara crear conciencia ybrindarapoyoy
educacién que antes noestabandisponibles para
guienes lo necesitan.

Ontario Cares

5297 Parkside Drive
Suite 307
Canandaigua, NY 14424

(585) 396-4554

https://ontariocares.org/

Programaseiniciativas disponibles para familias,
jovenes y miembros de la comunidad que
necesiten asistencia y apoyo. Dentro de Ontario
Cares, EPIC Zone es un Centro de Atencion Juvenil
para jovenes de 12 a 17 afios, donde pueden
disfrutar de actividades divertidas, comidas,
excursiones, ayuda con las tareas y mas.
Ubicaciones en Geneva y Bloomfield.

Recursos adicionales para grupos de apoyo:

NY Connects: NY Connects es su lugar confiable para obtener informacion gratuita e imparcialsobre servicios yapoyos a largo plazoen el Estado de NuevaYork para
personas de todas las edades o con cualquier tipo de discapacidad. https://www.nyconnects.ny.gov/
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Recursos de Transporte

Agencia Direccion Numero de Sitio web y/o listado Informacion
teléfono del211
Go Monroe (a través de N/A (585) 224-7250 https://starbridgeinc.org/ | Ofrecemos reembolso de millaje, pases de
Starbridge) services/family-support- | autoblsytransporte mediante vales de Uber.
programs/ Nifios o0 adultos con discapacidades del desarrollo

queviven en casa consufamilia en el condado de
Monroe o en los condados cercanos de Finger
Lakes - Genesee, Livingston, Ontario, Orleans,
Wayne, Wyoming. Elegibilidad para OPWDD (Las
familias con presupuestos autodirigidos no son
elegibles). Elegibilidadde ingresos (Comprobante
de al menos una de las siguientes: carta del DHS
que verifica el nivel de ingresos o carta SSI/SSDI).

Transporte de Medicaid a | N/A (855) 733-9402 https://www.medansw | A partir del 1 de marzo de 2024, MAS ahora

través de Servicios de ering.com/ administrael Transporte de Cuidado Administrado

Contestacion Médica a Largo Plazo en el Estado de Nueva York:

(MAS) https://www.health.ny.gov/health care/medic
aid/members/medtrans overview.htm

Servicio Regional de 2930 County Road 48 (585) 394-2250 https://www.ontariocou | Para solicitar un viaje de RTS:

Transito (RTS Ontario)

Canandaigua, NY 14424

ntyny.gov/2113/Transp
ortation-Services

https://www.myrts.com/RTS-On-
Demand/Request-a-Trip

Dial-A-Ride https://www.myrts.com/Dial-A-
Ride-Regional

Recursos adicionales de transporte:

Here2There —Una herramienta para ayudarle a encontrar servicios de transporte e itinerarios que se adapten a sus necesidades.

e https://here2there.help/home

Servicios de Transporte del Condado de Ontario a través de la Oficina para el Envejecimiento

e https://www.ontariocountyny.gov/2113/Transportation-Services
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Recursos para el cuidado de la vision

Agencia

Direccidn

Numero de
teléfono

Sitio web y/o listado
del211

Informacidn

Finger Lakes Eye Care
Geneva

738 Pre-Emption Road
Geneva, NY 14456

(315) 789-4922

https://www.urmc.roches
ter.edu/eye-
institute/locations/finger-
lakes-center

Flaum Eye Institute ofrece atencidn oftalmica
completa a través de su Finger Lakes Eye Center,
ubicado en Geneva, NY.

The Eye Care Center
(EL Centro de Atencién
Ocular)

325 West Street
Canandaigua, NY 14424

(También en Geneva y
Macedonia)

(585) 394-2020

https://www.theeyecarec
enter.com/

Con un equipo de 12 oftalmélogos, The Eye Care
Center es una de las instalaciones de cuidado
oftalmologico mas avanzadas en el norte del
estado deNueva York. La oficina tiene sucursales
en Canandaigua, Geneva y Macedonia. Desde
examenes rutinarios y cirugia laserhasta servicios
de atencion ocular de emergencia y estética, los
doctores y el personal de The Eye Care Center
estan dedicados a satisfacer todas sus
necesidades y superar sus expectativas.

Recursos adicionales para el cuidado visual:

Lista maestra de proveedores de atencidn visual: https://www.waynecountycommunityschools.org/health-care-resources
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