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La misión del programa IMPACT Learning (Aprendizaje Impacto) es de inspirar y motivar el desempeño, 

y facilitar el acceso a la colaboración a través de la tecnología y el aprendizaje. Los alumnos y los 

padres/tutores deben utilizar esta guía para familiarizarse con el programa y así poder seguir todas las 

directrices establecidas en el presente documento. 
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Información general sobre el programa 

• Cada alumno recibirá prestado un dispositivo para que pueda acceder a los recursos 

electrónicos para fines académicos, y el dispositivo permanecerá con dicho alumno hasta que se 

gradúe, sale del distrito, o le toca recibir otro dispositivo según la reposición regular de 

dispositivos o la promoción de nivel académico. 

• El dispositivo es propiedad del Distrito Escolar Independiente (ISD) de Duncanville y se prestará 

al alumno para uso académico. Su derecho de posesión y uso está limitado y sujeto a su 

cumplimiento pleno y completo con el Manual Estudiantil, el Código de Conducta, y la Política de 

Uso Aceptable del distrito. 

• Las palabras "dispositivo" o "equipo" significan un iPad, Chromebook, o laptop junto con sus 

cables o cargadores, fundas/estuches, y puntos de conexión (hotspots). Cada artículo de equipo 

es prestado como un recurso educativo. Las expectativas para el cuidado de este equipo pueden 

igualarse a las que se tiene para los libros escolares u otros artículos pertenecientes a la 

escuela. 

• Los dispositivos se prestan a los alumnos sin dejar de pertenecer a Duncanville ISD. 

• Todos los alumnos son responsables de cumplir con las políticas, procedimientos y reglas del 

distrito escolar, así como las leyes locales, estatales y federales. 

• El uso del equipo y los sistemas del distrito debe ser principalmente para fines didácticos y 

administrativos. [CQ (Local)] 

• Todas las reglas y directrices están vigentes antes, durante y después del horario escolar, 

incluso los fines de semana, con respecto a todo el equipo del distrito, ya sea en el campus o 

fuera del mismo. 

• Todos los archivos guardados en equipos o sistemas del distrito con la propiedad del distrito y 

están sujetos a revisión y monitoreo. 

• Los alumnos son responsables del cuidado general de los dispositivos, fundas/estuches, 

cargadores, y/o accesorios prestados por la escuela y deben esforzarse por mantenerlos en 

buenas condiciones. 

• Todos los dispositivos se entregan con un estuche o con una funda protectora. No se les permite 

a los alumnos retirar los estuches de los dispositivos. Los dispositivos que se entregan con una 

funda protectora deberán ser transportados en la funda. 

• Los alumnos que detectan o tienen conocimiento de un problema de seguridad deberán reportar 

los detalles a un maestro, administrador, o miembro del personal tecnológico, sin hablar del tema 

con otros alumnos. 

• Los alumnos deben informar inmediatamente a un miembro del personal si topan con 

información, imágenes o mensajes que son inapropiados, peligrosos, amenazantes o les pone 

incómodos. Materiales inapropiados puede definirse como referencias explícitas o implícitas al 

alcohol, tabaco, drogas, pandillas, palabras obscenas, desnudez, intimidación, acoso, u otros 

temas tratados en el Manual Estudiantil y Código de Conducta. 

• Todos los alumnos deberán obedecer las leyes de derechos de autor y las políticas de uso 

educativo justo. [CY (Local)] 

• Los alumnos no prestarán el equipo a otro alumnos o a miembros de su familia. El alumno y su 

padre/tutor son responsables de cualquier daño causado a los dispositivos. 

• Los alumnos no revelarán sus datos de inicio de sesión o contraseñas, ni realizarán actividades 

que pretenden acosar u hostigar a los demás, dañar los dispositivos, cambiar el trabajo de otro 

alumno, o causar un incidente de ciberseguridad. 

• La falta de cumplir en todo momento con el Manual Estudiantil, Código de Conducta, y Política 

de Uso Aceptable Estudiantil del ISD de Duncanville podría causar la revocación de sus 
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derechos de posesión, efectivo inmediatamente, y el distrito podría volver a tomar posesión del 

artículo. 

 

Proceso de reparación y Plan de protección opcional para el dispositivo 

• Cualquier dispositivo dañado debe ser entregado al Responsable de Campus (Campus Lead) de 

IMPACT Learning asignado al campus de su alumno, para que lo puedan evaluar y reparar. Los 

costos de la reparación o reemplazo serán impuestos según la Lista de Costos de 

Daño/Reparación y la participación en el plan de protección de dispositivos. 

• Cualquier reparación y/o reemplazo de un dispositivo se realizará a través del Departamento de 

Tecnología del ISD de Duncanville. 

• Se le puede facilitar al alumno un dispositivo o accesorio de uso temporal mientras se está 

evaluando y reparando un dispositivo dañado. Los dispositivos de uso temporal se reciben y 

entregan cada día en la biblioteca del campus, y no se llevan a la casa. 

• Los padres/tutores y alumnos pueden comprar un seguro opcional que cubrirá cualquier 

protección opcional para el dispositivo, que cubre daños accidentales, vandalismo, hurto, y fallas 

mecánicas. La página de IMPACT Learning en el sitio web distrital incluye información adicional 

sobre el plan de protección de dispositivos, los costos, y el enlace de compra. 

• El plan de protección opcional para el dispositivo cubre daños accidentales, hurto, y peligros 

estándares para los Chromebooks, laptops, e iPads.  
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Tabla de costos de daño/reparación 

 

Dispositivos o accesorios perdidos o dañados 

• El alumno y/o su padre/tutor son responsables de cualquier pérdida o daño de un dispositivo 

perteneciente al distrito, o alguno de sus accesorios. Se le puede facilitar al alumno un 

dispositivo o accesorio de uso temporal mientras se está evaluando y reparando un dispositivo 

dañado. 

• Si en algún momento durante el año escolar se pierde o daña el dispositivo, el alumno deberá 

comunicarse inmediatamente con el Responsable de Campus de IMPACT Learning. Los costos 

de reparación o reemplazo se cobrarán según la Lista de Costos de Daño/Reparación 
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• Todo informe de daño o pérdida será investigado y tratado caso por caso. 

• Es posible que el distrito pueda desactivar el dispositivo a distancia para proteger el dispositivo 

y/o los datos que contiene. 

 

Hurto de dispositivos o accesorios 

• No hay costo para reemplazar el dispositivo robado si se presenta una denuncia con la policía y 

se entrega una copia de dicha denuncia al Responsable de Campus de IMPACT Learning. Si no 

se entrega el informa policial, el dispositivo se apuntará como perdido. El alumno y su padre/tutor 

son responsables del costo de reemplazo del dispositivo según la Lista de Costos de 

Daño/Reparación. 

• Favor de recordar que la presentación de una denuncia falsa es un delito mayor y podría 

resultar en cargos penales. 

• En un caso de hurto, se debe informar inmediatamente al Responsable de Campus de IMPACT 

Learning. El alumno podría recibir un dispositivo o accesorio prestado para usar mientras se 

levanta el informe policial y se entrega al distrito. 

• Si el hurto ocurre en la propiedad del Distrito, el padre/alumno debe presentar la denuncia al 

Departamento de Policía del ISD de Duncanville. 

• Si el hurto ocurre fuera del campus, el padre/alumno debe presentar la denuncia a la autoridad 

policial del lugar donde ocurrió. 

• Dentro de 72 horas, debe entregarse al Responsable de Campus de IMPACT Learning una copia 

del informe policial. 

• El distrito desactivará a distancia el dispositivo robado para proteger el dispositivo y/o los datos 

que contiene. 

 

Dispositivos de uso temporal 

• El alumno podría recibir un dispositivo o accesorio de préstamo para usar mientras se asesora y 

repara el dispositivo dañado, mientras espera para pagar un dispositivo perdido, o mientras espera el 

informe policial sobre un dispositivo robado. 

•  Los dispositivos de uso temporal se reciben y entregan cada día en la biblioteca del campus, y no se 

llevan a la casa. 

 

Expectativas para los alumnos  

Cuidado de los dispositivos 

1.  Los alumnos son responsables del cuidado general de los dispositivos, fundas/estuches, 

cargadores, y/o accesorios que les ha prestado la escuela y deben esforzarse por mantenerlos 

en buenas condiciones. 

2. Los miembros de la familia y los amigos no deben tener uso del dispositivo. 

3. Los dispositivos rotos o que no funcionan correctamente deben ser entregados al Responsable 

de Campus de IMPACT Learning a la brevedad posible para la evaluación del equipo. 

4.  Jamás debe intentar reparar el dispositivo usted mismo o pedir a alguien fuera del Distrito 

repararlo, ya que con eso podría invalidar la garantía y causarle cargos adicionales. 

5. El dispositivo, la funda/el estuche, y el cargador son propiedad escolar y todos los usuarios 

seguirán las políticas en el Manual Estudiantil, Código de Conducta, y Política de Uso Aceptable. 

6. Los alumnos tienen la responsabilidad de llevar un dispositivo completamente cargado a la 
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escuela cada día. Un dispositivo descargado es una infracción de este acuerdo. 

7. Los dispositivos que vienen instalados en un estuche protector deberán permanecer en el 

estuche en todo momento. Los dispositivos entregados con una funda o bolsa protectora en 

lugar de un estuche deben transportarse en esa funda o bolsa. 

8. No debe pedir prestado el dispositivo de otro alumno o prestar su dispositivo a otro alumno. 

9.  NO se debe compartir los datos de inicio de sesión, las contraseñas, o los nombres de usuario. 

10.  No se debe tapar las rejillas de ventilación. 

11.  No es permitido tener alimentos o bebidas cerca de los dispositivos. 

12.  Jamás debe portar un dispositivo con la pantalla abierta. 

13.  Los cables deben ser insertados a los dispositivos con cuidado para evitar cualquier daño. 

14.  No amontone ningún libro, material pesado, etc., encima del dispositivo ya que podría causar 

que se rompa. 

15.  Los dispositivos deberán en todo momento llevar una etiqueta de inventario del ISD de 

Duncanville y no se deberán quitar o modificar la etiqueta de modo alguno. Si se quita la etiqueta 

de inventario, se cobrará una multa conforme a la Lista de Costos. 

16.  Jamás se debe dejar a un dispositivo en un armario (lócker) sin candado, en un carro sin llave, o 

alguna área no supervisada. 

17.  Los dispositivos son sensibles al calor o frío extremo. Debe evitarse dejar los dispositivos en 

carros, a la luz directa del sol, cerca de fuentes de calor, etc., que les podría exponer a dichas 

condiciones extremas. 

18.  Los dispositivos y sus fundas/bolsas/estuches deben quedar libres de cualquier escritura, dibujo, 

calcomanía, u otra decoración. Los empleados distritales pueden realizar inspecciones al azar en 

cualquier momento. 

 

Uso del dispositivo en la escuela 

Los dispositivos son para uso cada día en la escuela. Además de las expectativas de los maestros con 

respecto al uso de los dispositivos, también podrá usar los dispositivos para acceso a mensajes de la 

escuela, anuncios, calendarios, y programas. Los alumnos tienen la responsabilidad de llevar sus 

dispositivos completamente cargados a todas las clases todos los días. 

 

Uso del dispositivo dirigido por un maestro 

Los alumnos deberán mantenerse centrados en la lección mientras usan los dispositivos prestados por el 

distrito, y deberán seguir las instrucciones del maestro en cuanto a: 

• Entre las actividades durante las cuales está prohibido el uso del dispositivo están los exámenes, los 

intercambios en las clases, y los trabajos que no utilizan la tecnología. 

• Uso de audífonos en la clase. 

 

Dispositivos dejados en casa 

Si un alumno deja su dispositivo en la casa, tiene la responsabilidad de completar el trabajo de la clase 

tal como si tuvieren su dispositivo presente. Los alumnos que dejan sus dispositivos en la casa por más 

de dos días consecutivos podrían incurrir en medidas disciplinarias a nivel de campus. 

 

Devolución del dispositivo 

1.  El dispositivo es propiedad del distrito y será prestado al alumno para uso académico. Su 
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derecho de posesión y uso está limitado y sujeto a su cumplimiento pleno y completo con el 

Manual Estudiantil, el Código de Conducta, y la Política de Uso Aceptable del distrito. 

2.  Se devolverá el dispositivo cuando el alumno se retira del Distrito o a petición del Distrito. Si un 

alumno se transfiere fuera del ISD de Duncanville durante el año escolar, en ese momento 

devolverá al campus el dispositivo, cargador, funda/el estuche, y cualquier otro dispositivo o 

herramienta periférico suministrado. 

3. Como alternativa, pueden entregar los dispositivos al Departamento de Tecnología en  el edificio 

del IDEA Hub ubicado en 900 S. Cedar Ridge Road #100, Duncanville, TX 75137. 

4. Los alumnos que se gradúan temprano, se retiran, son expulsados o terminan su inscripción en 

una escuela del ISD de Duncanville por cualquier motivo deberán devolver al campus sus 

dispositivos prestados son las fundas/los estuches, los cargadores, y cualquier otro 

dispositivo/herramienta periférica suministrada, el día en que dejan de estar matriculados. 

5. Si un alumno no devuelve el dispositivo, el dispositivo, cargador, funda/el estuche, y cualquier 

otro dispositivo o herramienta periférico suministrado al final del año escolar o cuando deja de 

estar matriculado en una escuela del ISD de Duncanville, el alumno y/o su padre/tutor podrían 

estar sujetos a procesamiento penal o responsabilidad civil. El alumno también pagará el costo 

de reemplazo del dispositivo, cargador, funda/el estuche, y cualquier otro dispositivo o 

herramienta periférico suministrado. El no devolver el dispositivo, cargador, funda/el estuche, y 

cualquier otro dispositivo o herramienta periférico suministrado resultará en una denuncia de 

hurto al Departamento de Policía del ISD de Duncanville. 

6. El alumno será responsable de cualquier daño al dispositivo, según la Lista de Costos de 

Daño/Reparación, y deberá devolver el dispositivo y sus accesorios al ISD de Duncanville en 

buenas condiciones de operación. Se le cobrará al alumno un costo para cualquier reparación 

necesaria, que no excederá el costo de reemplazo del dispositivo. 

7. Los alumnos deberán saldar cualquier cuenta, devolver el dispositivo, funda/estuche o cargador, 

y pagar cualquier costo pendiente antes de poder participar en funciones no esenciales del 

Distrito, como las ceremonias de graduación, fiestas, y excursiones escolares. 

 

Expectativas para los padres/tutores 

El padre/tutor deberá aceptar monitorear el uso estudiantil de cualquier dispositivo en la casa y fuera de 

la escuela. El método más eficaz de mantener seguros a los alumnos cuando están en línea es de que 

los adultos estén presentes e involucrados cuando usan los dispositivos. 

•  El ISD de Duncanville hará todo lo posible por filtrar el acceso a internet. Sin embargo, los 

padres deben tomar un papel activo en el monitoreo del uso de internet. 

• Crear un grupo de reglas/expectativas para el uso del dispositivo en casa. 

o Solo permitir el uso del dispositivo en áreas compartidas del hogar (por ejemplo, la sala o 

la cocina), no en las habitaciones. 

o Cargar el dispositivo durante la noche en un espacio común para asegurar que esté listo 

para el siguiente día escolar. 

• Mostrar interés genuino en lo que su alumno está haciendo con el dispositivo. Hacer preguntas y 

pedir a su alumno demostrarle su trabajo con regularidad. 
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