v- Clarity

Guia de Verificacién
de Impuestos

Esta guia lo guiara paso a paso por el proceso de verificacion de
impuestos para la solicitud de ayuda financiera.

;Preguntas? Puedes consultar o descargar el PDF de Preguntas frecuentes sobre la verificacion fiscal en la
pagina de ayuda de Verificacion fiscal.

¢Necesita mas ayuda?
Le recomendamos mantener esta guia abierta mientras completa estos pasos, para

ayudar a responder preguntas y proporcionar explicaciones cuando sea necesario. Pero
si se queda atascado, puede contactarnos al correo:
support@clarityapp.com




Verificacion de Impuestos

PASO 1- SELECCIONE SU PROCESO DE VERIFICACION

v- Clarity

e Tendra la opcidon de realizar la verificacion a través de Clarity o del sitio web del IRS.
o Puede consultar las instrucciones paso a paso para ambos procesos en esta guia.

Verifique los impuestos para enviar la solicitud

:Por qué es esto requerido? ;Como protege Clarity mis datos?

Elija como desea compartir de manera segura los impuestos con la(s)

escuela(s)
Este paso es requerido para completar su solicitud.

%! Recomendado

® v-Clarity ° {HIRS °

Elija entre realizar la verificacion a través de Clarity o del IRS.
Como es un proceso mas rapido y sencillo, recomendamos seguir los
pasos de verificacién de Clarity. Sin embargo, ambas opciones estan

Verifique los impuestos para enviar la solicitud Verifique los impuestos para enviar la solicitud
Por qué es esto requersd mo protege Clarity mis dat iPor qué es esto requerido? ;Cémo protege Clarity mis datos?
Elijo como desea compartir de monera segura los impuestos con lols) _ ) )
cscwelols) Elija como desea compartir de manera segura los impuestos con la(s)
Ext Sorocomelen » escuelal(s)
Este paso es requerido para completar su solicitud
o v-Clarity o @RS ° 4 Recomendado
v~ Clarity ° e {BIRS °
Pora enterder el poncroma fnoncaro completo de uno famda, 103 escuelas requiren
que do
P ta seccion, so e ped:
% Sule documente Asegirese de que todos los tutores tengan una cuenta en
IO westos del ofo IRS. No " . e . v
10886 inpuesios hasloquecomgleley enviesy solld IRS.gov, luego empareje su informacion del IRS a Clarity.
compartremos con lols) escuelals) a los que e3td solcrtondo. " pee mpletar

Todos los tutores necesitan una cuenta en linea en IRS.gov para que

Clarity pueda solicitar con seguridad su autorizacion a través de eso

cventa para compartir sus impuestos con la(s) escuela(s)

Para asegurarse de que su solicitud se envie a lo cuenta correcta,
pocesarleniede sy necesitoremos que ingrese su nombre y direccion exactomente como
cumphmiento de Co 0 @ Su Cliente (KXYC), requerimos verificociones de identidod aparecen en su perfil de IRS.gov.
para eyudar a protegerie a usted y @ w informocién fiscal. Si tiene alguna pregunta o
necesita ayudo, no dude en contoctarnes No tiene una cuenta en IRS.gov? Cree una

dor a protegerie a usted y

¥ <0 "0 vez w sdentidod sea verficada. no le pedremos que lo "
- Sally Bannas Ingresar Informacién del IRS
rwevomente en 0fos futuros. Si tiene alguna pregunta o necesdo asistencio,

no dude en contactarnos oq

Firme un formulario de autorizacién de impuestos y envie

Saby Bannas no ko compietodo ka verificosisn la(s) solicitud(es) del IRS

Acepte las solicitudes en IRS.gov para compartir

{Tiene problemas? Confocte Soporte

Continue a la siguiente pagina
(Pagina 03) para consultar el
proceso de verificacion paso a paso
a través de Clarity.

impuestos con la(s) escuelal(s)

Continue a la pagina 07 para
consultar el proceso de verificacion
paso a paso a través del IRS.



Verificacion de Impuestos v~ Clarity

Proceso de Verificacion de Clarity
PASO 1- FIRMAR LOS FORMULARIOS

* Durante este proceso, usted firmara tanto el formulario 8821 como el
4506-C, que son formularios de autorizacién de impuestos.

Comience haciendo clic en el botén “Firmary
verificar con Clarity”. Esto lo llevar a los
formularios para firmar electrénicamente ambos
documentos de impuestos y el consentimiento de
autorizacion fiscal.

Verifique los impuestos para enviar la solicitud

¢Por qué es esto requerido? ;Como protege Clarity mis datos?

Elija como desea compartir de manera segura los impuestos con la(s)

escuela(s)
Este paso es requerido para completar su solicitud.

%7 Recomendado

® v-Clarity o {HIRS °

Para entender el panorama financiero completo de una familia, las escuelas requieren
que las familias envien transcripcion(es) de impuestos para verificar los ingresos y la
informacion financiera. En esta seccion, se le pedira que firme electronicamente un
documento del Formulario 8821. Este documento autoriza a Clarity a retirar de forma
segura las transcripciones de impuestos del afio 2025 del IRS. No solicitaremos sus
transcripciones de impuestos hasta que complete y envie su solicitud. Solo los
compartiremos con la(s) escuela(s) a las que esta solicitando.

Por favor asegirese que su nombre, direccion y Nomero de Seguro Social / Nomero
seguro social o nUmero de identificacion tributaria deben ser ingresados exactamente
como aparecen en su declaracion de impuestos del afio 2025. La informacion
incorrecta podria impedir que el IRS verifique su identidad, retrasando el
procesamiento de su solicitud. Ademas de la verificacion del IRS, como parte de nuestro
cumplimiento de Conozca a Su Cliente (KYC), requerimos verificaciones de identidad
para ayudar a protegerle a usted y a su informacién fiscal. Si tiene alguna pregunta o
necesita ayuda, no dude en contactarnos

Finalmente, el IRS requiere verificacién de identidad para ayudar a protegerle a usted y
a su informacién fiscal. Una vez que su identidad sea verificada, no le pediremos que la
verifique nuevamente en afos futuros. Si tiene alguna pregunta o necesita asistencia,
no dude en contactarnos aqui.

¢Como protege Clarity mis datos?

Sally Bannas no ha completado la verificacién

z Comenzar verificacion

¢:Tiene problemas? Contacte Soporte



Verificacidon de Impuestos - Clarity
PASO 1- FIRMAR LOS FORMULARIOS (Cont.)

[38) PandaDoc

« Ambos formularios, el 8821y el 4506-C, se
firmaran en el mismo documento digital.

8821 = Comenzara con el 8821y luego continuara con el

= ' 4506-C después de que se firme el formulario de

consentimiento de autorizacién de impuestos.

Clarity - IRS 8821

Firmaré los formularios y completara la
verificacién para cada tutor por separado. Una
vez que se complete la verificacion del primer
tutor listado, el proceso comenzara para el
segundo tutor.

PandaDoc Clarity - IRS 8821

v~ Clarity

I~




Verificacion de Impuestos v Clarity
PASO 2 - VERIFIQUE SU IDENTIDAD

« Cada tutor deberd completar este paso de verificacion. Si el otro tutor no esté
disponible, tendré la opcidn de enviarle un correo electrénico con los pasos a

s seguir. La verificacion se puede completar en el dispositivo que esta utilizando o
en otro dispositivo si resulta mas facil (computadora con camara, teléfono movil,
tableta).

@ q :De qué pais es su identificacion

oficial?

identidad

©O000O0O0O®O©®O0

Frente de la licencia de conducir
Continuar en otro dispositivo

Toma una foto desde tu dispositivo actual

Si  selecciona “Continuar en otro
dispositivo”, puede escanear el cddigo
QR con su dispositivo moévil o enviar un
correo electrénico con un enlace de
acceso.




Verificacion de Impuestos v Clarity
PASO 3 - ENVIAR SU SOLICITUD

e Una vez que se complete la verificacién de todos los tutores, se le dirigira
de regreso a la pagina donde podra enviar su solicitud. Si la verificacién a

o través de Persona no fue exitosa, aun puede enviar la solicitud. Nuestro
equipo de verificacién manual la revisard y se pondra en contacto si se
necesita informacion adicional.

Verificacion de impuestos

Asegurese de que su nombre, direccion y numero de Seguro Social/TIN sean correctos. Su nombre
¢
) )
| ie 3
uir Y n fiscal erificada ntida le pe 10s que la ver
. ) f §

Certifico que toda la informacion proporcionada en esta solicitud es precisa y
completa segun mi leal saber y entender. Entiendo que enviar informacion falsao

incompleta puede afectar el procesamiento de mi solicitud.

«—«— Anterior




Verificacion de Impuestos v~ Clarity

Proceso de Verificacion del IRS
PASO 1- CREAR/CONFIRMAR CUENTA DEL IRS

o Cada tutor debera crear su propia cuenta individual en el IRS.
o Siya tiene una cuenta, simplemente marque la casilla para confirmar y avance
a la pagina 10 de esta guia.

Verificacion de impuestos

¢Por qué Clarity necesita esta informacion?

Asegurese de que todos los tutores tengan una cuenta en IRS.gov y luego compare

su informacion del IRS con la de Clarity.

s tutores necesitan una cuenta en linea en IRS.gov para que Clarity pueda solicitar

de forma segura su autorizacion a través de esa cuenta para compartir sus impuestos con la(s)

escuela(s).

Para asegurarnos de que su solicitud se envie a la cuenta correcta, necesitaremos que

ingrese su nombre y direccion exactamente como aparecen en su perfil de IRS.gov.

Z

¢No tiene una cuenta en IRS.gov? Cree una

Prueba

Firme un formulario de autorizacion de impuestos y suscribase

¢;Tiene Prueba una cuenta en linea en IRS.gov? X

Para completar los siguientes pasos, necesitara una cuenta existente en

Apruebe sus solicitudes en IRS.gov con la(s)

ov. Haga clic en 'No, crear una cuenta’ para configurar una cuenta s

escuela(s) aln no tiene una.

No, crear una cuenta (/] Si, continuar —

€ Anterior

Si algun tutor en el hogar no tiene

una cuenta en el IRS, haga clic en Una vez creada la cuenta, o siya
este botdn para crear una. (Consulte tiene una cuenta del IRS, haga clic
las paginas 4-9 para ver las en el botdn “Ingresar informacion
instrucciones paso a paso del del IRS” para afadir su nombrey
proceso de creacion). direccién. (Consulte la pagina

siguiente para mas detalles)
Aparecera un cuadro de
confirmacion para verificar que el
tutor tenga una cuenta del IRS. Una
vez que tenga una cuenta, haga clic
en el botdn “Si, continuar” para
proceder.




Verificacion de Impuestos v~ Clarity

PASO 1- CREAR/CONFIRMAR CUENTA DEL IRS (CONT.)

Haga clic en el enlace para ir Ingrese su nombre y direccién
directamente a la pagina de su EXACTAMENTE como aparecen en su
perfil del IRS. perfil del IRS.

Consulte la captura de pantalla
para ver dénde encontrar su
nombre y direccién en el IRS.

Una vez que haya ingresado toda la
informacion, haga clic en el botén
Finalizar para pasar al siguiente paso.



Verificacion de Impuestos

PASO 2 - CREACION DE CUENTA EN EL IRS

v- Clarity

« Siya tiene una cuenta del IRS a través de ID.me, no necesita completar estos pasos. Pase a la
pagina 10 para los siguientes pasos en el proceso de Clarity. Estos pasos se realizan fuera del
« alcance de Clarity. Si tiene alguna pregunta o encuentra problemas al verificar su cuenta,

visite: Soporte de ID.me

Haga clic en el botén Crear una cuenta para comenzar.

Iniciar sesion o crear una cuenta nueva

© solo necesita una cuenta de ID.me

va. Puede usar la misma cuenta de ID.me para

Iniciar sesion con una cuenta existente

Crear una cuenta nueva

Crear una cuenta de ID.me ID.me + g&%l RS

cuenta de ID.me, usela para iniciar sesion

D.me para el trak

Siga estos pasos.

pasar por usted

2tado o no; informacién ingresada
nente

ngrese

el

codigo de 6 digitos del correo electrénico




Verificacion de Impuestos v~ Clarity

PASO 2 - CREACION DE CUENTA EN EL IRS (Cont.)

Una vez que se haya creado la cuenta, debera configurar la autenticacidon de multiples factores.
Puede seleccionar la opcién que mejor le funcione.

ASEGURATU CUENTA

@ 2 3

Configura la autenticacion multifactor
(MFA)

Protege tu cuenta seleccionando un método de MFA.

Aplicacion generadora de codigos

Seguridad muy alta

lamada telefénica CI]

Mensaje de texto o
w: Recibe e introduce un cédigo de 6 digitc nserte y toque una llav seguridad fisica
sy —_————-———e—
Se idad muv
Seguridad muy alta

Llave de seguridad movil con NFC.

Notificacion push
Toque una llave de seguridad YubiKey™ en su

nm

movil ID.me Authenticator.

Seguridad muy alta

Seguridad moderada




Verificacion de Impuestos v~ Clarity

PASO 3 - VERIFICACION DE CUENTA DEL IRS

Tendra la opcion de usar Autoservicio o una Llamada de Video para verificar su identidad. Si
selecciona la opcién de Autoservicio, debera dar su consentimiento para que ID.me recopile datos

biométricos e informacién personal sensible.

Consentimiento para que ID.me recopile datos

o
IDme + *ﬂl RS biométricos e informacion personal

confidencial

Elija como verificar su identidad entre las siguientes

opciones

prevalecera en todos los aspectos

O]

orden judicial u otr
tribunal

Continuar
Aviso y consentimiento

¢Qué informacion se esta solicitando? Aqui esté la explicacion del sitio de ID.me: **Nota:
para nuestros fines, es muy poco probable que se solicite informacién de huellas

dactilares.**

Biometria facial: Nuestro Servicio puede requerir que cargues una imagen de tu documento(s) de identificacion emitido(s) por el gobierno u otro(s), asi como tu imagen fotografica o

fotografia “selfie” usando tu teléfono movil u otro dispositivo. Usamos estas imagenes para crear o derivar la geometria facial o la huella facial, que utilizamos para verificar la identidad y para
- -} J J

evitar la creacion de multiples cuentas de manera fraudulenta.
> Informacion de huellas dactilares: Nuestro Servicio puede requerir el envio de huellas dactilares, incluyendo el escaneo de huellas dactilares o de la mano, que utilizamos para verificar

la identidad y para evitar la creacion de multiples cuentas de manera fraudulenta




Verificacion de Impuestos v~ Clarity

PASO 3 - VERIFICACION DE CUENTA DEL IRS (Cont.)

Independientemente del método de verificacion que elija, debera tomar fotos de su
documento de identificacion desde su dispositivo movil. Ingrese su numero de teléfono
movil y luego siga el enlace que recibird por mensaje de texto.

Toma fotos de tu documento de
identidad

. =

95246
ID.me: si alguien te pide tu codigo,
DETENGETE; es una ESTAFA. Nunca te
Namero de teléfono mévil* contactaremos para pedirte este codigo. Solo

— _ ingrésalo en linea al iniciar sesion. Tu

codigo es: 932806.

Cambiar documento

Tweb Continua verificando para el
Servicio de Impuestos Internos en

Al ingresar tu nimero de teléfono, aceptas recibir https://verify.id.me/en/phones/2f36b0201a0b452e98602279

i St SR S 39f53115/authorize?

vfp=R9dMzUAm
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PASO 3 - VERIFICACION DE CUENTA DEL IRS (CONT.)

Siga las indicaciones para tomar fotos de su identificacion.

n IDme + $HIRS

SERVICIO DE IMPUESTOS INTERNOS

« Crear publicaciones falsas,

TOMA FOTOS CON TU TELEFONO

(1] 2 3 a 5

askow@claritytuition.com

(FRENTE)

(DORSO)

PREPARE SU DOCUMENTO

Por favor, revisa lo siguiente para asegurarte de que
tu documento pueda ser procesado:
e La imagen es clara y no esta borrosa
(incluyendo tu foto ylo codigo de barras)
Su documen d
@ o la MIrmacxin es visithe (sxr efemg » W B vencmane
@ v
) _ ¢ El documento no esta capturado en angulo
' 1
Continuar ' :
I e T '
: Envie sus fotos
nglés

,‘_Ouc es ID.me? | Términos de servicio |




Verificacion de Impuestos

v- Clarity

PASO 3 - VERIFICACION DE CUENTA DEL IRS (CONT.)

Siga las indicaciones para subir una selfie. Una vez completado, puede regresar a la solicitud de

Clarity.

ID.me + $HIRS

SE ESTA COMPROBANDO LA AUTENTICIDAD DE SU
IDENTIFICACION.
ESTO PUEDE TARDAR HASTA 15 SEGUNDOS.

VERIFICA TU IDENTIDAD

¢ Listo para comenzar la videoselfi
con deteccion de vida?

Consejos para una videoselfi exitosa:

0 Asegurate de estar en un area bien iluminada

Q Quitate cualquier cosa que te cubra la cara (por

ejemplo, gafas, sombreros o mascarillas)

Q Evita tener luces brillantes directamente
detras de ti

0 Sostén el dispositivo recto frente a la cara
(evita los angulos)

Nota: Esta tecnologia cumple con los estandares
de accesibilidad del W3C para usuarios con
problemas de fotosensibilidad
(epilepsia fotosensible).

Iniciar la deteccion de vida

H

4:52 =€

<Mensaje

ID.me + $HIRS

Imagenes enviadas

Regresa a la otra pestana abierta del

navegador para continuar

» pestafia del dispositivo donde comenzaste

Inglés

{Qué es ID.me? |



Verificacion de Impuestos v~ Clarity

PASO 4 - FORMULARIO DE VERIFICACION DE IMPUESTOS

+ Una vez que todos los tutores hayan marcado la casilla confirmando que tienen una
cuenta del IRS, el Paso 2 se abrird automaticamente para que puedan comenzar a

« firmar el formulario.
Cada tutor completard una copia separada del formulario de verificacidén de
impuestos, y los formularios se enviaran uno a la vez.

° Asegurese de que todos los tutores tengan una cuenta del IRS

Firme un formulario de autorizacion de impuestos y envie la(s) solicitud(es) del IRS

Todos los tutores deben firmar el formulario 4506-C del IRS. Esto permit
Clarity solicite su aprobacion a través del IRS para enviar de forma segura su

i su(s) e |
r 5 a su(s) ¢ uela(s

Su nombre, direccién y nimero de seguro social/nimero de identificacion fiscal (SSN/TIN) deben coincidir

Testina Sampleton

Aprobar solicitudes para compartir impuestos con la(s) escuela(s)

€ Anterior

El primer tutor, o el Unico, hara clic en el botén Firmar y
Enviar para completar el formulario de verificacién de
impuestos 4506-C.

Si hay un segundo tutor, el botén Firmar y Enviar aparecera
después de que el primer tutor haya firmado el formulario.
Repita el mismo proceso de firma para el segundo tutor.




Verificacion de Impuestos v~ Clarity

PASO 4 - FORMULARIO DE VERIFICACION DE IMPUESTOS (CONT.)

o Clarity completara automaticamente la mayor parte de la informacion en el
formulario utilizando los datos que proporciond en su solicitud.

» Verifique que la informacion prellenada sea correcta. Si algun dato es incorrecto,
regrese a la solicitud y actualicelo.

Please I 2 requured field Start
Clarity - IRS 4506¢
Feern 4506-C epatert of T Treatury - reeemal Reverue envce OMS Nurs
Daswzen |  IVES Request for Transcript of Tax Retumn |  1wein
X w:':‘:::::mu-‘m.....-.w......q....u,......-..»..u-.«u--..u...t.mu..,-uw--t-..,m.wn
Z sig

oo [T T

Here

Cotnbog) Narer 7362 ww— s g bm 4506-C pev 102000
Dependiendo del tamano de la Ingrese el numero de seguro social
ventana de su navegador, los o numero ITIN del tutor.
botones amarillos que dicen “Iniciar,
llenar, siguiente y finalizar”
apareceran junto al recuadro que Ingrese la firma del tutor. Sera
debe completarse o en la parte una firma electronica digital.

inferior de la pagina. Puede hacer
clic en los botones o simplemente
navegar y hacer clic directamente
en el recuadro que necesita ser
completado.

Aparecera un mensaje de
Finalizar en la parte inferior de la
pantalla para completar la firma.
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Paso 5 - Aprobar solicitudes de documentos

* Al igual que en las demas paginas, cada tutor completara el proceso por
separado, iniciando sesidn en su cuenta personal del IRS.

0 Firme un formulario de autorizacion de impuestos y envie la(s) solicitud(es) al IRS

Apruebe sus solicitudes en IRS.gov para compartir impuestos con

la(s) escuela(s)

s 1
N ‘,\ ¢

Haga clic en 'Abrir IRS en una nueva pestana’ a continuacion e inicie sesion en su cuenta

existente de IRS.gov.

Sera llevado a la pagina 'Poder notarial y autorizacion de informacion
tributaria’; desplacese hacia abajo y haga clic en 'Aprobar/Rechazar’ en la

solicitud de autorizacion. @

En la pagina de autorizacion, haga clic en ‘Aprobar solicitud'.

Regrese a esta pestana y confirme que ha aprobado la solicitud.

Prueba Prueba Abrir IRS en una nueva pestafia D/

El enlace "Muéstrame cémo” abre Haz clic en “Abrir el IRS en una
una ventana que proporciona los nueva pestana” para ir al sitio web
pasos a seguir en el sitio web del del IRS. (Consulta la pagina

IRS. siguiente para ver los pasos de

aprobacion)
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PASO 5 - APROBAR SOLICITUDES DE DOCUMENTOS (CONT.)

* Una vez que inicie sesidn en su cuenta, sera dirigido automaticamente a
la pagina de solicitud de autorizacion.

*Nota: la pagina en el sitio del IRS se llama “Power of Attorney and Tax Information Authorizations”
(Poder notarial y autorizaciones de informacidn fiscal). Usted estara autorizando a Clarity, a traves de
nuestros representantes designados por el IRS, James McGowan o Curtis Knuth, para acceder a sus
registros fiscales. No se le esta pidiendo que autorice un poder notarial. Puede verificar esto buscando
“TIA” en la columna “Type” (Tipo) del recuadro de Solicitud de Autorizacién en Linea (vea abajo).

Solicitudes de autorizacion en linea

a su cuenta.

licitante - Fecha de solicitud < Tipo < Estado < Acciones

n. James MM/DD/AAAA @ Pendiente Aprobar/Rechazar Haga clic aqui

Firmar y enviar

APROBAR SOL _] Haga clic aqui

Haga clic en “Aprobar/Rechazar”

. Haga clic en Aprobar solicitud.
para pasar al paso de aprobacion.

Una vez que la solicitud esté
Marque ambas casillas para aprobada, puede cerrar la pagina
aceptar la autorizacion. del IRS y continuar con su solicitud
(ver pagina siguente).




Verificacion de Impuestos v~ Clarity

PASO 5 - APROBAR SOLICITUDES DE DOCUMENTOS (CONT.)

o Alregresar a su solicitud, vera estas ventanas emergentes para confirmar el
proceso de autorizacién en el sitio web del IRS.

— D ———|
¢Ve una solicitud de Autorizacion de Informacion ¢Hizo clic en '‘Aprobar’ en la solicitud?

Tributaria en su cuenta en linea del IRS?

1a vez que haga clic en "Aprobar/Rechazar’ e

. . . . sol . En esta paqina. desplacese h:
En la seccion 'Poder Notarial y Autorizaciones de Informacion e solicitud. En esta pagir esplacese ha

Tributaria’ de su cuenta de IRS.gov, deberia ver la siguiente I solicitud’ para autorizar.

i i

Poder Notarial y Autorizaciones de Informacidn Tributaria

Hoga che agqui

I

No, no veo una solicitud Si, veo una solicitud No, no aprobé Si, aprobé

T

El enlace “Mugstrame como” abre En la siguiente ventana emergente,

una ventana que muestra los pasos si aprobd la autorizacién, haga clic

a seguir en el sitio web del IRS. en el botén “Si, aprobé” para
continuar.

Si vio la solicitud de autorizacion en Si no ve wuna solicitud de

su cuenta del IRS, haga clic en “Si, autorizacién, haga clic en “No, no

veo una solicitud” para confirmar. veo una solicitud” y siga el proceso

en la pagina siguiente.
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PASO 5 - APROBAR SOLICITUDES DE DOCUMENTOS (CONT.)

Si vio y aprobé la solicitud:

Verificar impuestos para enviar la solicitud

Elija como desea compartr de forma seguralos impuestes conlals) escuelals

Asegurese de que todos 103 tatores tengan una cuenta en IRSgovy lhego
o - ’

Una vez que haya aprobado la autorizacion,
deberia ver una marca de verificacion verde junto
a todos los nombres. En este momento, puede
marcar la casilla “Certifico que..." y enviar su
solicitud.

Si no vio la solicitud:

¢No ve una solicitud de autorizacion de impuestos para la prueba?

de lo siguiente con su perfil del IRS?

la informacién que ingresé no coincide con la del IRS
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o Mi informacién no coincide con la del IRS

a solicitud.

Editar y volver a enviar la solicitud

o Miinformacion coincide con la del IRS

Si no ve una solicitud de autorizacion, siga los
pasos para confirmar que su hombre y
direccion coincidan exactamente con la
informacion de su perfil del IRS. Realice las
actualizaciones necesarias y luego siga
nuevamente los pasos de la pagina 08 para
aprobar la autorizacion.

;Preguntas? Puede ver o descargar el PDF de Preguntas Frecuentes sobre Verificacion de Impuestos

en la iéiina de aiuda de Verificacion de Imiuestos.
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¢Por qué realizamos este proceso?

Para obtener una vision completa de la situacion financiera de su familia, las escuelas deben revisar sus
transcripciones de impuestos como parte del proceso de solicitud. Cuando autoriza a Clarity a recuperar de
forma seqgura sus transcripciones de impuestos directamente del IRS, no tendra que cargar ningin documento
manualmente.

Como parte del proceso de solicitud de Clarity, podra elegir cdmo desea autorizar el intercambio de su
informacion fiscal. Puede:

1.Completar la autorizacion fiscal a través de Clarity (el tiempo de verificacion es de 3 a 7 dias habiles, excepto
durante la temporada de impuestos en enero/febrero, cuando el tiempo de verificacion promedio es de 7 a
10 dias habiles); o
2.Completar la autorizacion fiscal a través de IRS.gov (el tiempo de verificacion es de aproximadamente 24
horas).
Ambas opciones requieren que verifique su identidad, lo que significa cargar algun tipo de documento de
identidad y tomar una foto de usted mismo para demostrar que es quien dice ser. Esta capa adicional de
seguridad protege sus datos personales y ayuda a prevenir el robo de identidad o el fraude.

Completar la autorizacion fiscal a través de Clarity permitira que su informacién fiscal se envie a la(s) escuela(s)
de su eleccion en un plazo de 3 a 7 dias habiles (5 a 7 dias habiles en enero/febrero). Completarla a través de
IRS.gov permitira que su informacion fiscal se envie a la(s) escuela(s) de su eleccién en aproximadamente 24
horas. Para acceder a su cuenta del IRS, debera utilizar ID.me, una plataforma segura utilizada por agenciasy
organizaciones gubernamentales para verificar su identidad en linea.

Me preocupa la biometria y la recopilacion de datos.

iEs completamente comprensible!

“Biometria” se refiere especificamente a la foto de su documento de identidad emitido por el gobierno y a la
selfie que toma durante el proceso de verificacién. ID.me utiliza estas imagenes para crear un perfil facial, lo que
ayuda a confirmar que usted es la misma persona que aparece en su documento de identidad, incluso si la foto de
su documento tiene algunos anos.

Este es un método seguro y estandar disenado para proteger su identidad y garantizar que nadie mas pueda
acceder a su informacion confidencial. EL proceso de verificacion de identidad de Clarity utiliza tecnologia similar
para proteger sus datos personales.

¢Qué tipos de documentos de identidad se aceptan para la verificacion de identidad?

Los documentos de identidad aceptados son una licencia de conducir valida, una identificacion estatal,
un pasaporte o una tarjeta de pasaporte.

¢Quiénes son James McGowan, Elizabeth Boonin y Curtis Knuth?

Las solicitudes de autorizacion fiscal requieren que haya un representante autorizado por el IRS
registrado como parte responsable.James, Elizabeth y Curtis son nuestros profesionales designados ante
el IRS, por lo que uno de sus nombres aparecera en el formulario.

¢Por qué Clarity solicita informacion fiscal de varios afnos?

El Formulario 8821 permite que Clarity acceda de forma segura a sus transcripciones de impuestos del
IRS, no solo para este ano, sino también para los proximos tres anos. Esto significa que:

¢ Solo necesita completar este formulario una vez.

e Su escuela puede verificar su informacion financiera para futuras solicitudes.

* No tendra que volver a autorizar el acceso cada ano, lo que le ahorrara tiempo en futuras solicitudes.
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Preguntas sobre como completar la verificacion de identidad a través de Clarity
¢Qué es el Formulario 8821 y por qué debo firmarlo?

El Formulario 8821 permite que Clarity acceda de forma segura a sus transcripciones de impuestos del
IRS. Es una parte obligatoria de la solicitud y ayuda a su escuela a verificar su informacion financiera de
manera rapida y precisa.

¢Es obligatoria la verificacidon de Persona?

Si. Todas las familias deben completar la verificacion de identidad a través de Persona como parte del
proceso del Formulario 8821. Es rapida, sequra y solo debe completarse una vez.

¢Qué hago si tengo problemas para verificar mi identidad con Persona?

Si su verificacion falla o se agota el tiempo, tendra la oportunidad de volver a intentarlo. Si los problemas
persisten, comuniquese con Soporte y le ayudaremos a revisarlo.

¢Cuanto tiempo tarda en procesarse el Formulario 8821?

Los tiempos de procesamiento pueden variar, pero la mayoria de las transcripciones se reciben en un plazo de
unos pocos dias habiles.

¢Necesito crear una cuenta en IRS.gov para este proceso?

No. El proceso actual utiliza unicamente el Formulario 8821 y la verificacion de Persona. No necesita
iniciar sesion en IRS.gov ni crear una cuenta.

¢Qué sucede después de completar el Formulario 8821 y la verificaciéon de Persona?

Una vez que se complete la verificacion, su informacion fiscal queda autorizada durante tres anos. Esto
significa que no tendra que repetir este proceso al volver a presentar una solicitud durante ese periodo.

¢Persona forma parte del gobierno?

No. Persona es una plataforma privada y segura de verificacion de identidad que Clarity utiliza para
confirmar su identidad. No esta afiliada al IRS ni a ninguna agencia gubernamental y no comparte su
informacion con el gobierno. Persona ayuda a garantizar que sus transcripciones de impuestos se soliciten
de forma segura y Unicamente por representantes autorizados. Sus datos estan cifrados y se utilizan
exclusivamente para la solicitud de ayuda financiera de su escuela.

¢Por qué debo tomarme una selfie en vivo para la verificacion?

Como parte de la verificacion de identidad, se le pedira que tome una selfie en vivo utilizando la camara de su
dispositivo. Esto ayuda a confirmar que usted es la persona que esta completando la solicitud.
e La selfie debe tomarse en vivo, no puede ser una foto de otra foto, una captura de pantalla ni una imagen antigua.
e Asegurese de que su rostro sea claramente visible, esté bien iluminado y coincida con su documento de identidad.
e Sise le solicita, siga las instrucciones que aparecen en pantalla para completar el paso de la selfie en tiempo real.

Is my information secure?

jAbsolutamente! La verificacion de Persona esta disenada teniendo en cuenta la sequridad de los datos,
mediante un enfoque de multiples capas que incluye el cifrado de datos (AES-256), analisis periodicos de
vulnerabilidades, auditorias de terceros y el cumplimiento de estandares de privacidad globales como
GDPR y CCPA.

Persona destruira permanentemente los datos de escaneo una vez finalizada la verificacion o dentro de
los tres anos posteriores a su ultima interaccion con Persona, lo que ocurra primero.

¢Como puede el Padre/Madre 2 completar la verificacion de Persona si no esta conmigo?
Si el Padre/Madre 2 no esta fisicamente presente, puede enviarle un enlace seguro para que complete su

verificacion de identidad mas tarde. Persona le permite enviar las instrucciones por correo electronico o
mensaje de texto.
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Preguntas sobre como compartir informacion fiscal a través de IRS.gov

No veo una solicitud de autorizacion cuando inicio sesion en mi cuenta del IRS

Si no aparece ninguna autorizacién en su cuenta del IRS, es posible que haya una discrepancia en la
informacién de su perfil. Verifique que el nombre y la direccion de su perfil del IRS coincidan exactamente con
la informacion ingresada en su solicitud de Clarity en el Paso 1 del proceso de Verificacion fiscal. Si hay alguna
discrepancia, actualice la informacidn e inténtelo nuevamente. Si toda la informacion coincide, comuniquese
con el equipo de Soporte de Clarity para obtener asistencia adicional.

Como revisar su perfil del IRS:

Si actualmente tiene una sesion iniciada en su cuenta del IRS, puede acceder a su cuenta haciendo clic
en Perfil en la parte superior de la pagina del IRS (consulte la imagen). De lo contrario, puede iniciar
sesion a través de este enlace para acceder directamente:

https://sa.www4.irs.gov/ola/profile/personal

| Espafiol Vv . = Perfil Ayuda (4 (P Cerrar sesién

Autorizaciones v

Como actualizar su hombre/direccion:

Después de visitar inicialmente el sitio web del IRS para aprobar la autorizacion, vera una ventana
emergente en su solicitud de Clarity prequntandole si puede ver la autorizacion. Si no aparece ninguna
autorizacion, haga clic en “No, no veo una solicitud” (como se muestra en el Paso 1 a continuacion). Al
hacer clic en esa opcion, aparecera el cuadro que se muestra en el Paso 2.

(Ve una solicitud de Autorizacion de Informacion ¢No ve una solicitud de autorizacion fiscal para Test?

Tributaria en su cuenta en linea del IRS?

En la seccion "Poder Notarial y Autorizaciones de Informacion

Tributaria” de su cuenta de IRS.gov, deberia ver la siguiente

solicitud

test test
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Poder Notarial y Autorizaciones de Informacion Tributaria

Esta ventana emergente mostrara el nombre y
la direccion ingresados en el primer paso del
proceso de Verificacion fiscal. Si ese nombre o
direccion no coincide exactamente con lo que
aparece en su perfil del IRS, haga clic en

N : » “Editar y volver a enviar la solicitud” para
ORGSR NSRS actualizar la informacion e intentar aceptar la

autorizacion nuevamente.
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Preguntas sobre como compartir informacion fiscal a través de IRS.gov

Me estoy quedando atascado en el proceso de verificacion del IRS/ID.me. ;Con quién debo comunicarme para
obtener ayuda?

Si tiene problemas con el proceso de verificacion en el sitio web del IRS, puede comunicarse con el
equipo de Soporte de ID.me aqui:https://help.id.me/hc/en-us/p/contact_support

Hemos notado que algunas familias tienen problemas para completar la verificacion porque ya tienen
una cuenta de ID.me y el IRS no les permite crear una cuenta duplicada. Le recomendamos verificar que
no tenga una cuenta activa, ya que el sistema no confirma esta informacion durante el proceso de
verificacion.

Actualicé los datos en mi cuenta de Clarity, pero todavia no veo la autorizacion en el sitio web
del IRS.

Aunque el proceso normalmente es inmediato, en ocasiones puede tardar hasta 5 minutos en aparecer la
solicitud de autorizacion. Si no la ve de inmediato, espere hasta 30 minutos para asegurarse. Si después

de ese tiempo aun no aparece, comuniquese con el equipo de Soporte de Clarity para obtener asistencia

adicional.

¢Nos estan pidiendo que autoricemos un poder notarial (Power of Attorney)?

No. La pagina del sitio web del IRS se llama “Power of Attorney and Tax Information Authorizations”
(Autorizaciones de poder notarial e informacion fiscal). Usted estara autorizando a Clarity, a través de nuestros
representantes designados por el IRS, James McGowan o Curtis Knuth, para acceder a sus registros fiscales.
No se le pedira que autorice un poder notarial. Puede verificarlo buscando “TIA” en la columna “Type” (Tipo)
del cuadro “Online Authorization Request” (Solicitud de autorizacion en linea), como se muestra en la imagen.

Solicitudes de autorizacion en linea

—y

Pude autorizar la solicitud para el primer tutor, pero cuando hago clic en el enlace del IRS para
el segundo tutor, todavia aparece la autorizacién del primer tutor.

Lo mas probable es que el sitio web del IRS todavia tenga iniciada la sesion de la cuenta del primer tutor.
Cierre la sesion de la cuenta del IRS y luego haga clic nuevamente en el botén “Open IRS in New Tab”
(Abrir el IRS en una nueva pestana). Después, inicie sesion con la informacion de la cuenta del sequndo
tutor.




