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BOI CANH VA
TONG QUAN

H&i Dong Chdm Sdc va Phat Trién Tré Em (LPC) cong tdc véi cdng dong
cham séc tré em va gido duc tré trong dd tudi du tho dé dap &rng nhitng nhu
cau clia Quan Cam. Thanh vién clia Hoi Bdng quan tam dén céc van dé dinh
liu dén moi phuong dién vé cham séc va phat trién tré, bao gdm su an toan,
chéat lugng ctia dich vu cham séc tré em va gido duc trong dé tudi au tho, su
phét trién toan dién clia tré, phat trién mot luc lugng nhan su, va su tiép
can cac dich vu danh cho sy phat trién cla tré em.

Tam Nhin

Tat ca tré em tai Quan Cam sé& dugc tiép can cac dich vu cham soc va phat trién tré em c6 chat lugng.

S Ménh
Huy dong cac nguoén luc cong va tu nhan va thdc day cac maéi quan hé hgp tac dé dap irng nhirng nhu
cau vé cham so6c va phat trién cda tré em, gia dinh, va nhirng nha cung cap dich vu tai Quan Cam.



BOI CANH VA SU PHAT TRIEN
CUA KE HOACH CHIEN LUQC

HOi Dong Cham Séc va Phat Trién Tré Em da 1ap ra K& Hoach Chién Lugc nay nham cung cap
mot 10 trinh c6-phGi-hgp va dua-trén-dir liéu dé cliing cé viéc cham soc tré & do tubi du tho va
gido duc tré trong toan quan hat. K& hoach dugc xay dung théng qua vai tro lau dai cda LPC
trong viéc dang gia cac nhu cau ctia cong dong, tu van cap lanh dao dia phuong, va tap hop

cac nguodn luc dé cdi thién nhirng két qua vi tré em va gia dinh cda cac em.

Trong nam 2025, LPC da tién hanh mot cudc Danh Gia cdc Nhu Cau Cham Soc Tré Em tong thé
trong toan quéan dé hiéu rd hon trai nghiém cda gia dinh, nha cung cap dich vy, va nhirng bén
lién quan trong cdng dong. Danh gia sé la nén moéng cho K& Hoach Chién Lugc. LPC cling xem
xét lai cac két qua tir Panh Gia Cac Nhu Cau cho Lop Mam Non Mién Phi (Universal
Prekindergarten (UPK) Needs Assessment) va bao cdo ctia First 5 Orange County’s Child Care
Landscape dé bdo ddm su dong nhat cla tat cd cac sang kién va dé xac thuc cac xu hudng mdéi
noi.

Thong qua mét loat cac budi hop véi Uy ban dac trach trong LPC va su cong tac véi doi Nghién
Clru, Banh Gia, va Truy Van Dt Liéu cla S& Gido Duc Quan Cam (Orange County Department
of Education’s Research, Evaluation, and Data Inquiry), thanh vién ctia Uy ban da xem xét cac
bédo cdo dir liéu va thong qua quy trinh cong tac dé xac dinh nhirng nhu cau cét 18i, cac lanh
vuc uu tién da dugce lam rd va cac budc hanh dong, va cac nguén luc then chét da dugc xac
dinh dé dinh hudng cong viéc cho nam nam tdi. Cac hanh dong va chién lugc dugc xac dinh
trong ké hoach c6 tinh cé su linh hoat trong ap dung dé bdo dam rang, khi phan I6n céng viéc
bat dau va tién trién, cac chién lugc, d6i tac, va ngudn tai nguyén co thé dugc diéu chinh dé
bdo dam cho viéc dat cdc muc tiéu dat ra.




NHU’NG NHU CAU THEN CHOT CUA CONG
DONG PUQC XAC PINH THONG QUA CAC
DU’ LIEU

Dich Vu Cham Séc Tré Em Dit D6 va Phirc Tap D& Tim Hiéu: Cac gia dinh
da chia xé rang chi phi la mét trong nhirng rao can I&n nhat trong viéc tim
dich vu cham séc tré. Tai Quan Cam, dich vu cham séc tré co6 thé 13y di 20%
thu nhap cia mét gia dinh trung binh, gan cao bang chi phi cho chd &. Cha
me cling cho hay viéc ho bj réi mu trong viéc tim dén nhirng chuong trinh
nay, hiéu dugc cac diéu kién doi hdi, hay xac dinh chuong trinh 1a ban hay
toan thdi gian.

Cac Gia Pinh Mudn C6 Thong Tin RS Rang va Tap Trung: Nhiéu gia dinh
dua vao cac thdng tin truyén miéng, tim qua mang trurc tuyén, hay vao cac
trang mang cta nha trudng dé tim dich vu cham séc tré. Cha me cho
chiing téi hay ho chi mudn cé “mét-ctra-hang-day-du-dich-vy” dang tin cay
noi ho c6 thé dé dang tim ki€m théng tin vé nhirng chuong trinh san c6 va
biét thé nao la dich vu cham séc tré chat lugng cao, dac biét danh cho cac
tré em bi khuyét tat, tré da ngon ngi, va tré em c6 cac nhu cau phat trién
hodc cdm xuc xa hdi cu thé. Cac gia dinh cling cho hay ho thudng phai dién
nhiéu ho so véi cing mét thong tin.

Cac Gia Pinh Pa Ng6n Ngir va Pa Dang Can C6 cac Hé Thong Bao G6m
Ho: B&n muoi mét phan tram hoc sinh cdp mau gido chuyén ti€p va mau
gido trong Quan Cam la dién Ngudi Hoc Tiéng Anh, va dai da sé ndi tiéng
Tay Ban Nha. Cac gia dinh can thong tin bang ngén ngir chinh cda ho va

nhitng chuong trinh biéu hién va ton trong van héa va céng dong cda ho.

Tré Em Khiém Khuyét va Tré Em Dién Con Nudi Cia Chinh Phti Can Cé
Cac Hé Théng H& Tro Manh ME&: Hon 4000 tré dudi ndm tudi nhan cac dich
vu can thiép hodc gido duc dac biét & d6 tudi du tho, va hang tram tré em
thudc dién con nudi clia chinh phd. Nhirng em nho nay hudng Igi tir cac
moi trudng hoc tap khéng phan biét, chat lugng cao ma da san sang dé dap
(ng cac nhu cau phat trién va cdm xuc clia cac em. Tuy nhién, nhirng nha
cung cap dich vu da cho hay ho ciing ¢6 nhu cau can dugc dao tao thém va
c6 thém ngudn tai nguyén dé hé trg tré khuyét tat tai I6p hoc.

Cac Nha Cung Cap Dich Vu Can Pugc H6 Trg Luc Lugng Lao Pdng va Ho
Trg Van Hanh: Cac nha cung cap dich vu cham séc tré déu tan tuy vdi tré va
gia dinh cta cac em, nhung nhiéu nguoi cling vat 16n vai cac thi€u thon vé
nhan lyc, khé khan trong viéc luu gitr nhan vién, va su tang nhanh clia cac
phi tén. Hon phan ndra nhirng nha cung cdp dich vu cho hay luu gitr nhan
vién la mot maoi quan tdm Idn. Ho cho biét nhu cau cla ho la c6 nhiéu co hoi
dé dugc dao tao hon nira, c6 cac hd trg cho cac viéc lam mang tinh cach bao
gbém tat cd, va ngudn tai trg 1au dai dé ti€p tuc cac chuong trinh cé chat
lugng.

Xuyén sudt qua cac chu dé nay, mot thong diép rat ré rang: gia dinh can cé su tiép
can va c6 thong tin rd rang hon, cac nha cung cap can cé su hd trg manh mé hon, va
hé thong van hanh t6t nhat khi cé6 déng nhat va hgp tac gilra cac doi tac.




CAC LINH VUC U'U TIEN
VA KHUNG CHIEN LUQOC

Sau khi xem xét dit kién va tham dy vao viéc Ién ké hoach trong su hgp tac, LPC phan loai cac nhu cau da dugc
xac dinh vao bén linh vuc uu tién dé dinh huéng céng viéc ca ho.

Dwva trén cac nhu cau da dugc xac dinh, Chat Luong cta Dich Vu Cham S6c la muc tiéu sau cing cla K& Hoach
Chién Lugc nay. LPC nhan ra dich vu cham séc tré em cé chat lugng cao va viéc gidao duc tré em khdng xay ra
trong riéng 1é. N6 dugc ting cudng bdi cac diéu kién then chét hd trg cho cac gia dinh, nha cung cap dich vy,
va hé théng ma rong hon. Vi ly do d6, K& Hoach Chién Lugc phac hoa mot 16 trinh dan dén su cai thién chat
lugng cla viéc cham séc tré. LPC da can than xem xét di€m nao ho c6 thé c6 tac ddng manh mé nhat trong
vong nam nam tdi. La mot phan phu trach hoach dinh cda quan, LPC tap trung vao cac linh vuc trong vong anh
hudng clia ho va cac linh vuc noi cap lanh dao cé su phoi hop, quan hé déi tac dugc xay dung, va nguon tai
nguyén dugc can chinh dé dua dén su ci thién mét cach cé y nghia chat lugng cham séc tré téng thé tai Quan
Cam. Do d6, K& Hoach Chién Lugc tap trung uu tién vao ba muc tiéu dugc két néi chat ché véi nhau ma co thé
tao diéu kién cho su cham séc tré véi chat lugng cao va sé dinh hudng cdng viéc clia LPC cho dén 2031:

, , va Kha Nang ctia Nha Cung Cap.

Tao Piéu Kién va cac Muc Tiéu U'u Tién

Chat Luogng Cham Séc

Cho dén nam 2031, muc tiéu clia chdng
téi la thuc day su ti€p can maot cach
cdng bang dén nén gido duc tudi du
tho c6 chat lugng cao thdng qua cac
hoat déng bao gom t6n trong su da
dang, khuyén khich mot moi truong
tao cdm giac thudc vé, va hé trg su
thanh céng cdia tirng hoc sinh qua viéc
cling c6 hgp tac trong toan quan va xay
dung kha nang clia cac nha cung cap
va cac bén lién quan dé hé trg hiru hiéu
tat ca tré em, dac biét la nhirng em nhéd
"GE Néng cua Nha Cung Ca'p c6 nhitng nhu cau vé cdm xuc x3 héi va

phat trién da dang.

Muc tiéu clia ching toi la tang cudng kha nang

clia nha cung cap dich vu théng qua sy phat trién

cac co s& phéi hop hé trg viéc cap phép, hoat

dong kinh doanh, luu gilr luc lwvgng lao déng, va

khad nang ctia nha cung cap dich vu phuc vu va

lién lac hitu hiéu vdi gia dinh.




Muc Tieu cho 2025-30
Chién Luoc & Hoat bong



Dé cdi thién su ti€p can cdng bang dén dich vu cham sdc tré em trén toan Quan Cam doi hoi mot
phuong phap phoi hgp trong cach cac gia dinh thu thap théng tin, xir ly cac yéu cau diéu kién, va
ghi danh vao nhitng chuong trinh c6 san. Cac két qua danh gia vé nhu cau gan day cho thay gia
dinh thudng phai duong dau vdi tinh trang thdng tin roi rac, quy trinh ndp ho so phurc tap, thoi
han ghi danh khéng déng nhat, va yéu cau vé diéu kién khong déng nhat trong cac chuong trinh.
Nhirng khé khan nay cé thé tao nhiéu rao can dé tiép can, dac biét la cho nhirng gia dinh cé thé
da hodc dang phai xtr ly nhiéu hé théng cuing mét Itc. BEé dap rng, muc tiéu nay tap trung vao
viéc cling ¢6 huéng dan vé kha ndng chi tra, cai thién viéc tiép can va su déng nhat trong cac quy
trinh ghi danh, va dua ra nhirng phuong phap cé su phdi hgp trong viéc thu thap va chia xé dir
liu gitra cac to chirc.

Nhirng né luc dé thiac ddy céng viéc nay sé bao gém viéc xac dinh va hgp nhat cac nguén tai
nguyén chat lugng cao dé ho trg tot han su hi€u biét trong gia dinh vé nhitng chon lua cho dich
vu cham séc tré va cac chuong trinh tai trg dang cé san, trong cuing ltc xem xét lai cac co héi dé
don gian héa cach nhitng gia dinh nay xac dinh va ndp don xin dich vu cham séc tré. Song song
vGi nhirng viéc lam nay, LPC va cac d6i tac cta ho sé lam viéc dé hiéu ré hon nhirng budc can thiét
dé cai thién su phoi hop gilra cac to chirc lién quan dén viéc thu thap, chia xé va bao cao dir liéu.
Diéu nay bao géom cac viéc danh gia cac hé thong hién tai, xac dinh cac linh vuc trung lap hoac
chua dong nhét, va kham pha nhirng phuong cach lién két dé gidm bat ganh nang hanh chinh
cho ca gia dinh 1an nha cung cdp dich vu. Tuu trung lai, cac chién lugc hudng dén viéc tao ra mot
hé théng dich vu chadm soc tré dé ti€p can, ré rang hon, va tap trung vao ngudi sir dung trong
toan quan.



Linh vurc muc tiéu 1 cé nhirng muc tiéu phu sau day va cac chién lugc then chét hay hoat déng ma sé hiru ich
cho viéc dat dugc cac muc tiéu phu néu ra:

e Xac dinh cac d6i tac va phat trién mot nhém van hanh gilra cac té chirc

* Phai hgp cac né lyc véi Tiéu Bang California va nhitng té chirc then chét khac

e Dinh nghia tiéu chi cho cac ngudn tai nguyén rd rang, chat lugng cao

e Xem xét lai mot cach c6 hé théng cac nguén tai nguyén hién c6

» Phat trién va sap xép cac danh sach kiém tra va céng cu gilp gia dinh hiéu thém vé nhirng chon lua cho dich
vu cham séc tré (Xem Muc Tiéu 2: Kién Thirc trong Gia Dinh)

» Xem xét lai quy trinh ghi danh hién tai xuyén suét tat ca cac nha cung cap dich vu dé xac dinh nhirng diéu
trung lap hay khac biét.

* Hoa d6 hda cac hé thong ghi danh hién tai, cac yéu cau vé diéu kién, va quy trinh ndp ho so.

» Xac dinh cac co hoi dé don gian héa va tao sy dong thuan trong nhirng quy trinh ndp hdé so khi c6 thé

» Xem xét lai cac cdng cu hodc nén tdng san cé ma co thé hd trg mét qua trinh nép hd so va ghi danh don gian
han cho gia dinh.

e Xem xét lai cac doi hdi bat bubc vé thu thap va bdo cdo dir liéu gilra cac to chirc dé xac dinh cac linh vurc
chéng chéo, trung lap, va tao ganh nang cho gia dinh va nha cung cap dich vu.

* Hoa d6 hda cac hé théng dir liéu, quy trinh, va thdi han bao cdo hién tai dé hiéu ré hon nhirng khac biét va co
ho6i dé cé sy déng bo.

K&t ndi vai nhirng té chirc d6i tac dé xac dinh cac nhu cau vé dit liéu va vu tién chung nham hé trg thém nira
nhitng nd luc dugc phéi hgp gitra cac té chirc.

e Kham pha nhirng phuong cach cai thién viéc chia xé dit liéu trong cung Idc duy tri cac yéu cau cho riéng tu va
tuan tha.

Children’s Home Society, OC Head Start, S& Gido Duc Quan Cam, MCT Technology, Child Care
Resource Center, Cac d6i tac Pai Hoc Cong-Doéng & Dai Hoc Bon-Nam.



Nh& cé danh gia cac nhu cau, mot van dé then chét da duge xac dinh dé dinh hudng ké hoach
chién lugce: Cac gia dinh c6 biét lam thé nao dé tim va tham dinh dich vu cham séc tré?
Nh{rng két qua danh gia cac nhu cau da cho thay gia dinh dua vao nhiéu nguén tai nguyén khac
nhau dé tim kiém thong tin vé cac co sd cham séc tré va chat lugng cla dich vu. Tuy nhién, théng
tin rai rac, khéng dong bo, va khdng phai ltc nao cling cé san bang cac ngdn nglr ma gia dinh sir
dung tai nha. Khéng c6 mét noi duy nhat va dang tin ma cac gia dinh c6 thé dé dang tim thay
nhitng chon lya dugc sap xép theo thanh phd, do tudi cda tré, hay nhu cau cu thé. Cac gia dinh
cling cho hay cé su b6i réi trong viéc nhan dinh thé nao la dich vu cham séc tré chat lugng cao va
thé& nao dé quyét dinh néu chuong trinh phu hop cho ho, dac biét 1a cho cac tré em vdi nhirng
khuyét tat, ngudi dang hoc nhiéu ngén ngt, hay c6 cac nhu cau phat trién dac biét.

LPC c6ng nhan cac d6i tac cdng dong da chia xé thong tin gia tri, nhung cling phai nhin nhan
rang cac nod luc van chua dugc phdi hgp nhip nhang. Nhirng 16 héng nay lam ndi bat nhu cau dé
tap trung cac nguon tai nguyén, cai thién viéc ti€p can qua ngdn nglr va cdng nghé, va phan phoi
théng tin qua cac khdng gian cdng dong dang tin cay dé gia dinh c6 thé tu tin lam nhirng quyét
dinh cho con em clia ho. Muc tiéu nay xay dung trén viéc lam tir Muc Tiéu 1 dé bao dam gia dinh
c6 thé hi€u va tim nhirng nguén tai nguyén san co.
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Linh virc Muc Tiéu 2 ¢6 nhitng muc tiéu phu sau day va cac chién lugc then chét hay hanh ddng ma sé hitu ich
cho viéc dat dugc cac muc tiéu phu nay.

e Xac dinh, xem xét lai, va tap trung nguon tai nguyén danh cho cac gia dinh tir nhirng d6i tac ciia Quan lién
quan dén chat lugng cham séc tré va ghi danh vao chuong trinh qua viéc phat trién mot doi ngl nhan su
(xem Muc Tiéu 1: Ti€p Can Dich Vu Cham Soc Tré)

* Phat trién va diéu chinh cac danh sach kiém tra va tim ki€ém dé xac dinh va ghi danh vao chuong trinh cham

séc tré chat lugng cao, bao gom:
o Nhitng yéu cau théng thuong trong qua trinh ghi danh, vi du nhu nhitrng gidy t& can cé trong tay (gidy
khai sinh, ho so chich ngtra vv), thdi han can biét, va xac dinh mét s6 cac chon lya khac nhau.
o Cacvidu cta sy cham soc va gido duc c6 chat lugng cao cho cac gia doan phat trién, cho cac nhu cau
khac nhau, bao gém gido duc dac biét, chuyén tiép theo do tudi, va dién ngudi hoc da ngén ngtr.

e Bao dam cac tai liéu dugc dich sang nhiéu ngdn ngir va diéu chinh cho cac nhu cau va khu vuc khac nhau
e Chia xé théng tin qua nhiéu dang va trén nhiéu nén tang (vi du trang mang, truyén thong xa hoi, tai liéu in,

ti€p can cong dong truc tiép)
* Tao mot Gy ban dac nhiém dé phat trién va thuc thi mét ké hoach d€ phé bién nhirng ngudn hé trg da dugc
xac dinh dén cac gia dinh va nha cung cap dich vu
o Bdo dam cac gia dinh la thanh vién cta dy ban dé cung cap tiéng noi va quan diém cta ho vé qua trinh

nay.

Children’s Home Society, OC Head Start, Hiép HOi Cham Séc Tré tai OC, Cac Nhém Cap Tiéu Bang tap
trung vao viéc tao ra nhirng Tdm Diém cho chuang trinh Cham Soc Tré, cac Co Quan T Chirc phu trach
vé Tai Nguyén va Gidi Thiéu tai Quan Cam, Cac hudng dan san cé tlr CDE, NAEYC, thanh phd Irvine
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Muc Tiéu 3
Kha Nang cua Nha Cung Cap Dich Vu

Muc tiéu ctia ching t6i la tang cwong kha nang cua nhirng nha cung cap
dich vu tai Quan Cam bang cach phat trién cac co sé ha tang hé trg viéc
cap phép, van hanh doanh nghiép, lwu gitr nhan su lau dai, va kha nang
cua nha cung cap dich vu trong viéc phuc vu va lién lac mét cach hiru hiéu
v@i gia dinh.

Boi Canh

Mot quan tam then chét khac trong viéc cai thién chat lugng clia chuong trinh cham séc tré trong
quan la kha nang cla nha cung cap dich vu. Cho cac muc dich trong ké hoach cham séc tré nay,
kha nang cdia nha cung cap dich vu dugc xac dinh trong hai linh vuc: phat trién nhan sy va van
hanh doanh nghiép. Phat trién nhan su bao gom cdp chirng chi, cac 16 trinh nghé nghiép, va
cac co hdi dao tao chuyén nghiép lién tuc cho cac nha cung cap dich vu hién tai. Van hanh doanh
nghiép bao gém cac doi hoi thiét thuc ma nha cung cap dich vu phai d6i mat, vi du nhu quan ly
co sd, trach nhiém tai chinh, va nhan su. Nhiéu két qua tir cac danh gid nhu cau gan day cua
quan d3 xac dinh ca hai linh vuc 1a t6i quan trong d€ ho trg cac nha cung cap dich vu. Gidi quyét
nhirng yéu té nay sé gilp tang cudng su bén virng, thanh céng, va phat trién ctia nhirng trung
tam cham soc tré trong toan quan

Vé phan phat trién dao tao chuyén mén, cac thanh vién ctia LPC ghi nhan khi quan da dua ra mot
loat cac co hoi hoc tép, nhirng ngudn ho trg nay thudng rdi rac. C6 mét ca hdi dé cai thién viéc
ti€p can bang cach tap trung thong tin vao mét “diém nat” trinh bay ré rang cac chon lua vé dao
tao chuyén mon san c6 danh cho nhirng nha cung cap dich vu. Thanh vién cda LPC cling nhan
manh cdm gidc don d6c trong gidi cung cap dich vu, ho thudng phai tu tim hiéu vé cac trach
nhiém lién quan dén tré em, gia dinh, nhan vién, va van hanh doanh nghiép. Bé dap (rng, nha
cung cap dich vu nhdn manh nhu cau c6 thém cac ca héi dugc té chirc dé két ndi, hop tac, va hoc
tap lan nhau.

V& phan van hanh doanh nghiép, cac danh gia nhu cau gan day da luén chi dén sy 1an 16n vé
chirng chi, chirng nhén, va bang cap bat budc dé gia nhap va tién l1én trong ddi ngli nhan sy cla
gido duc tudi du tha. Viéc thiéu su rd rang cho thdy mét 16 héng 16n va cé thé dua dén sy thi€u
hut cdc nhan vién dat tiéu chuan. Ngoai ra, thanh vién ctia LPC da xac dinh nhirng khé khan dé
quang ba cac chuang trinh ctia ho mét cach hiru hiéu, diéu ma cé thé dua dén su hiéu biét gidi
han cla gia dinh va khong déng thuan gitta nhirng gi nha cung cap dich vu cung cap va gia dinh
ky vong mot khi tré da dugc nhan vao.
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Muc Tiéu 3

> ~ > - ~” °
Kha Nang cua Nha Cung Cap Dich Vu
Linh vuc Muc Tiéu 3 c¢6 nhirng cac muc tiéu phu va chién lugc then ch6t hay hanh
déng hiru ich ma sé giup dat dugc nhirng muc tiéu phu nay:

Muc Tiéu Phu 1: Tang thém nhirng co hdi cho cac nha cung cap dich vu dé két néi, hgp tac, va chia xé
nhirng ngudn tai nguyén nham ciing cd hé théng két ndi va gidam bét sw don ddc clia nha cung cap dich
vu

e Xac dinh cac su hgp tac va két néi cho nhirng nha cung cap dich vu khac nhau dé giam di su don déc.

» Xem xét va khai thac t6i da cac hé théng két ndi dua trén khu vuc va cdng déng dé cac nha cung cap dich vu

hop tac véi nhau

Muc Tiéu Phu 2: Xac dinh va lam rd cac 19 trinh phat trién nguén nhan luc cho cac nha lam gido duc cho
tudi du tho bao gém quan hé dai tac vé&i cac vién/co s& hau trung hoc, cac co hdi dé lam thuc tap vv

» Né&u cao cac chuong trinh cho thuc tap va hoc nghé dé quang ba sw mé rong
» Xac dinh cac quy trinh dé cap nhat nguén tai nguyén phac thao vé cac 16 trinh yéu cau cho gido duc va cap

phat chirng chi vai cac diém vao khac nhau

Muc Tiéu Phu 3: Hd trg cac nha cung cép dich vu bang cach théng bdo mdt cach rd rang vé nhirng viéc
lam va lgi ich ma chuong trinh ctia ho cung cap cho gia dinh va cong déng mé rong hon

» Xem xét viéc s&r dung Al dé€ ho trg chuong trinh dua ra théng diép vé cac dich vu ca ho
» Phat trién va chia xé cac cdng cu, khudn mau, va hudng da dé gilp cac nha cung cép dich vu ciing ¢ cac nd

lurc truyén tai thong diép cda ho.

Muc Tiéu Phu 4: Cai thién cac hé théng san c6 dé truyén tai théng diép vé cac co hdi phat trién chuyén
madn dén cac nha cung cap dich vu quanh cac linh vuc chi dé, vi du nhu phat trién 1anh dao, cap nhat

viéc cap phép, cac ky thuat giang day, phuc vu cac hoc sinh c¢6 nhiéu nhu cau hon. vv.

* Vach ra cac chuong trinh ho trg/trg gitp hay chon Iya cé san hau trung hoc
* Hop tac vdi cac t6 chirc khac cdia quan hay cac té chirc bat vu lgi d€ cling truyén ba vé nhirng co héi dao tao

chuyén mén

Nguon Tai Nguyén

Children’s Home Society, First 5 OC, Cac Vién Bao Tang Dia Phuong cho Tré Em, Lién HQi vé Gido Duc Tré Em tai
Quan Cam, Chuong Trinh Ngudi Hudng Dan Tudi Au Tho tai CA, Cac B&i Tac Cao Bang & Pai Hoc, Gidm Déc
Ngudi Huéng Dan cac Budi Hop Cong Tac, Thu Vién cdia Children’s Home Society, Trurc Tuyé&n vé Tudi Au Tho cla
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