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División de servicios para niños y jóvenes del 

Condado de Monmouth
Nuestra misión: 

La División de Servicios para Niños y Jóvenes, a través de la 
colaboración con nuestras asociaciones públicas y privadas, 
educa, guía, empodera, aboga y crea acceso a sistemas de 

atención integrados y organizados localmente, sistemas de apoyo y 
desarrollo juvenil positivo.

Atendemos a todos los niños y jóvenes de 0 a 21 años, sus familias 
y cuidadores. Nuestra ofi cina está formada por la Comisión de 

Servicios Juveniles (YSC), el Consejo Coordinador Interinstitucional 
para Niños (CIACC), la Iniciativa de Alternativas a la Detención 
Juvenil (JDAI) y el Centro de Desarrollo Juvenil Positivo (PYD). 

Juntos nos esforzamos por el desarrollo saludable y el bienestar de 
todos los niños y jóvenes de nuestro condado.

  



Monmouth ACTS Resource Connect..........732-683-8959 

Hable con un trabajador social capacitado y compasivo que analizará 
sus necesidades y lo conectará con recursos potenciales, incluida 
la vivienda Salud mental. Cuidado de niños. Violencia doméstica. 
Alimentos. Uso de substancias. Empleo. Y más...

La Warm Line (línea cálida) está disponible de lunes a 
viernes de 8:30 a.m.- 4:30 p.m. 

Monmouth Resource Net……………………………..
www.monmouthresourcenet.org
Provides a wide range of information about support, resources, and 
services for the residents of Monmouth County, NJ. It is a collaboration 
between Monmouth ACTS and MonmouthCares, Inc. 
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NJ Children’s System of Care (CSOC)
El Sistema de Atención Infantil (CSOC), una división del Departamento 
de Niños y Familias de Nueva Jersey, brinda apoyo y servicios oportunos 
e individualizados a familias con jóvenes de hasta 21 años que tienen 
necesidades de salud emocional o conductual, incluido el uso de sustancias 
y/o discapacidades intelectuales y del desarrollo. Para obtener más información 
sobre elegibilidad y acceder a los servicios, llame a: 
PerformCare…………www.performcarenj.org.......…................877-652-7624
PerformCare es el sistema de gestión contratado del sistema de atención infantil 
(CSOC). Los padres o tutores pueden comunicarse con PerformCare para 
conectarse a los servicios apropiados para su hijo. PerformCare proporciona 
una vía para que las familias soliciten servicios terapéuticos adecuados 
basados en sus necesidades con una sola llamada telefónica en cualquier 
momento del día o de la noche.  
Mobile Response and Stabilization Services (MRSS)...............877-652-7624
Disponible las 24 horas del día, los 7 días de la semana. Proporciona 
respuestas oportunas, en el hogar o en la comunidad, a los jóvenes que están 
experimentando una crisis. MRSS llegará dentro de las 24 horas, según la 
necesidad de la familia y la solicitud de asistencia. El objetivo es reducir la 
tensión según sea necesario, involucrar, evaluar, planifi car y conectar a las 
familias con los servicios.  
Las Organizaciones de Gestión de la Atención (CMO) son agencias con 
sede en el condado que brindan planifi cación de atención integral y basada en 
fortalezas y acceso a tratamiento y servicios de apoyo para jóvenes y sus familias 
con necesidades complejas, incluidos vínculos con servicios identifi cados, 
servicios de apoyo y estabilización de crisis, y defensa. MonmouthCares es la 
organización de gestión de la atención de nuestro condado y se accede a ella a 
través de PerformCare. MonmouthCares mantiene Monmouthresourcenet.org, 
un directorio en línea gratuito de programas, apoyos, servicios y eventos para 
familias. 
El Consejo de Coordinación Interinstitucional para Niños (CIACC) está 
formado por personas de agencias que atienden a niños, organizaciones 
comunitarias, jóvenes, padres/cuidadores, el sistema de atención local y el 
gobierno del condado/estatal. El CIACC del condado de Monmouth se esfuerza 
por servir los mejores intereses de los jóvenes y las familias necesitadas al 
comunicar sobre los desafíos, necesidades e inquietudes de nuestra comunidad 
y compartir inquietudes con el Departamento de Niños y Familias de Nueva 
Jersey. Si está interesado en formar parte del CIACC,
envíenos un correo electrónico a..........................CIACC@co.monmouth.nj.us  
Family Support Organization (FSO)……....…….......No se necesita remisión. 
Call Family-Based Services Association of NJ……..................732-542-4502
Personal familiar para brindar apoyo, educación y defensa entre pares de 
familia a familia. Grupos de apoyo para padres en inglés y español. Programa 
de asociación juvenil para edades de 13 a 20 años. 
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Discapacidades intelectuales/del desarrollo [I/DD  

NJ Children’s System of Care…..nj.gov/dcf/about/divisions/dcsc     
Las familias pueden llamar a PerformCare para obtener asistencia 
inmediata cuando un niño o joven se encuentra en una crisis de 
salud mental que no pone en peligro su vida. Los jóvenes también 
pueden solicitar “Elegibilidad DD” hasta los 18 años y solicitar 
servicios directos cuando estén en crisis o necesiten apoyo 
conductual, habilidades para la vida, asistencia para campamentos 
de verano, relevo, defensa educativa y tecnología de asistencia.....
performcarenj.org…....................................................877-652-7624
Para obtener información sobre salud e intervención temprana:
state.nj.us/health/fhs/sch/……...................................732-224-6950 

• El Defensor del Pueblo para Individuos y Familias con I/ 
 DD ayuda a las familias a acceder a servicios e identifi car  
 oportunidades para mejorar los servicios de Nueva   
 Jersey para personas con I/DD y sus familias.  
disabilityombudsman.nj.gov/..................................609-984-7764
• Registro de Necesidades Especiales del Condado de   
 Monmouth: registro voluntario para uso de los socorristas  
 cuando responden a emergencias: mcsnrnj.org/

NJ Early Intervention System (NJEIS) Edad de nacimiento a 3 
años (36 meses)...........................................................888-653-4463 
Cualquier familia de Nueva Jersey con un niño menor de tres años 
puede ser elegible para recibir servicios de Intervención Temprana si 
el niño no está alcanzando los hitos apropiados para su edad en una 
o más áreas de desarrollo. El retraso en el desarrollo debe cumplir 
con los criterios de elegibilidad del NJEIS: Se determina mediante 
una evaluación realizada como parte del proceso de derivación: Se le 
diagnostican ciertas afecciones que pueden provocar un retraso en 
el desarrollo o una discapacidad. Cualquier persona (padre, médico, 
cuidador, maestro o amigo) que tenga inquietudes sobre el desarrollo 
de un niño puede llamar a la línea de referencia estatal.
Project Child Find (edades 3+)…………........................................
www.nj.gov/education/specialed…............................800-322-8174
Servicio de referencia gratuito y confi dencial para inquietudes sobre 
el desarrollo de su hijo. 
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Apoyos y organizaciones para personas con 
discapacidad intelectual o del desarrollo  

ARC of Monmouth Información general sin importar la edad, 
ayuda con SSI, Medicaid, Tutela, DDD, atención médica……….
arcofmonmouth.org……………..………......................732-493-1919
ASPEN Asperger Syndrome Education Network, Inc
aspennj.org………………….........................................732-321-0880
Autism Family Services of NJ
autismfamilyservicesnj.org…….................................877-237-4477
Autism NJ - recursos para referencias, servicios y la información 
más reciente sobre el autismo Autismnj.org…….….........Línea de 
ayuda……..800-4-autism 

Brain Injury Alliance - bianj.org………..…..................800-669-4323
Catastrophic Illness in Children Relief Fund:  Programa de 
asistencia fi nanciera para familias de Nueva Jersey con costos 
médicos abrumadores...
nj.gov/humanservices/cicrf/text/................................800-335-3863
CHADD - (Children & Adults with Attention Defi cit/Hyperactivity 
Disorder) - chadd.org.............…..................................800-335-3863
Epilepsy Services of NJ: Brinda apoyo integral, servicios 
personalizados y defensa a las personas y sus familias para 
maximizar su participación en la sociedad. 
epilepsyservicesnj.org………………………………….800-336-5843 

Family Resource Associates: FRA ayuda a personas de todas las 
edades que tienen retrasos en el desarrollo o discapacidades, así 
como discapacidades adquiridas. FRA ofrece intervención temprana 
en el hogar para bebés, programas de recreación terapéutica, clases 
prevocacionales y educativas para adultos, junto con grupos de 
apoyo para familias y hermanos….
frainc.org……...............................................................732-747-5310
Family Resource Network: Una red integral de programas 
comunitarios y organizaciones de servicios………………….…….
familyresourcenetwork.org……….……......................800-373-6510

Vivienda de transición 

Collier House: collieryouthservices.org…….............732-264-3222 

Covenant House: Referencias sobre alimentos, ropa, higiene, 
educación y empleo; refugio de emergencia (edades 18-21)
Alcance………………………………..732-674-4702 or 609-289-5359

IEP Youth Services.org................................................732-431-2663
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Recursos contra la intimidación
NJ Statewide Student Support Services [Servicios de apoyo 
estudiantil a nivel estatal de Nueva Jersey]/NJ4S COMPASS
preferredbehavioral.org…...........................................732-961-4353

Prevention First - www.preventionfi rst.net................732-663-1800

Monmouth County Child Assault Prevention Project (CAP) -  
mjcap.org/Monmouth-cap project…………................732-245-8754

Departamento de Educación de Nueva Jersey Ofi cina del 
Condado de Monmouth……………..............................732-431-7810 

Sitios Web para la intimidación:
• familyeducation.com
• bullyfree.com
• stopbullyingnow.com
• antibullying.net
• kidshealth.org

Recursos LGBTQ+de  
Garden State Equality - gardenstateequality.org.......973-509-5428

Jersey Shore Q-Spot - LGBT Community Center 
qspot.org.………………................................................732-604-1791

Monmouth County Consortium on LGBTQ Youth
………………................................................makeitbetter4youth.org

New Jersey Gay, Lesbian & Straight Education Network (GLSEN) 
njglsen.org…................................................................609-448-8243

PFLAG [Padres, Familiares y amigos de las lesbianas y los 
homosexuales]
jerseyshorepfl ag.org....................................................908-814-2155

Project R.E.A.L. (Real Empowerment on All Levels)
projectrealap@gmail.com...........732-455-5516  

TREVOR Project…………thetrevorproject.org………866-488-7386
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Servicios legales y de defensa 
 
Community Health Law Project - CHLP.org………....732-380-1012
Disability Rights New Jersey: [Derechos de las personas con 
discapacidad en Nueva Jersey]: Defensa, capacitación, educación y 
asistencia técnica para personas con discapacidades
drnj.org……...................................................................800-922-7233
División de Salud Mental y Defensa de la Tutela
nj.gov/defender/structure/mha…………………….......877-285-2844 
Legal Aid Society
monmouthbarassociation.com/legal-aid-society.com
732-869-5619
Legal Services of NJ
LSNJ.org….....................................................Hotline: 888-576-5529
NJ Offi  ce of Advocacy...................................................877-543-7864
South Jersey Legal Services - LSNJ.org…….............732-414-6750
SPAN Parent Advocacy Network (SPAN): Apoya y empodera a las 
familias como defensores y socios para mejorar los resultados de la 
educación, salud y salud mental de bebés, niños pequeños, niños y 
jóvenes spanadvocacy.org...........................................73-642-8100                                                                                        
                                                                                      800-654-SPAN

Family Success Centers [Centros de éxito familiar] 
Bayshore Family Success Center/YMCA of Greater Monmouth 
County - ymcanj.org…………………….……................732-671-5505
Coastal Communities Family Success Center Long Branch
coastalfsc.org……………………..................................732-571-1670
Oceans Family Success Center Greater Asbury Park Community 
oceansfsc.com……………………................................732-455-5272

Organizaciones de recursos comunitarios
Big Brothers/Big Sisters - mentornj.org………………732-544-2224
Boys & Girls Clubs of Monmouth County
bgcmonmouth.org........................................................732-775-7862
CARC Community Aff airs & Resource Center
carcnj.org…….…….………...........................................732-447-9371
CASA Freehold - casafreehold.org…………………….732-409-3111 
Red Bank Resource Network
mentalhealthmonmouth.org……………......................732-383-5135
VNA Community Health Centers [Centros de atención de la 
Asociación de enfermeros a domicilio]
https://vnachc.org/hours-and-locations/:
Asbury Park..................................................................732-774-6333
Freehold…....................................................................732-252-1641
Keyport.........................................................................732-264- 0799
Red Bank…...................................................................732-219-6620
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Servicios y apoyos para pacientes ambulatorios de 
salud conductual/mental 
 

• 2nd Floor Youth Helpline (Apoyo para jóvenes)
 Hablar o enviar mensajes de texto.....................888-222-2228
• Amanda’s Easel/180 Turning Lives Around…......732-787-6503
• Ofi cina del Programa de Consejería de Caridades   
 Católicasen Monmouth:......................................732-747-9660
 Access Center:.....................................................800-360-7711 
• CPC Integrated Health Care....….........................800-250-9811
• Family Based Services (apoyo para padres).......732-542-4502
• • Línea de ayuda familiar - state.nj.us/dcf/prevention......
...................................................................................800-843-5437
• High Focus IOP & Partial Day Substance Use & Psychiatric  
 Treatment Programs…..…...................................800-877-3628
• IEP Youth Services……………….........................732-431-2663
• Jersey Shore University Medical Center (JSUMC)
 Children’s Behavioral Health Center:
 Outpatient Services..................................732-869-2784  opt. 3
    JSUMC Project HEAL/ Elevate (13-20)…............732-897-8190
• Jewish Family & Children’s Service……………..732-774-6886
• Mental Health Association - Monmouth………...732-542-6422
• Mercy Center (Asbury Park)……….……………...732-774-9397
• NAMI-National Alliance on Mental Illness
 NAMI - New Jersey……….....................................732-940-0991
 NAMI Monmouth…………....................................732-462-6448
• NJ4S COMPASS (base escolar)………………….732-961-4354
• Parents Anonymous of New Jersey
 www.paofnj.org…................................................800-893-5437
• PENN Medicine………………………………..........888-437-1610
• Preferred Behavioral Health Group....................732-367-4700
• YMCA Counseling and Social Services…………732-290-9040
• Grief and Loss Specifi c…Common Ground……732-606-7477 
                      Stephy’s Place...........732-797-9739
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Uso de sustancias / Intervención
• Addictions Hotline of NJ for 18+…….................800-238-2333
• CPC Integrated Health Care
 ...........................................732-935-2220 / 800-250-9811 opt. 3 
• MonmouthACTS Navigation Warm Line…….....732-683-8959
• Monmouth County Division of Behavioral Health:
  Information  & Referral……….....................732-431-6451
• New Hope Foundation:
  Inpatient…….…............................................732-946-3030
   Outpatient……..............................................732-308-0113 
• New Hope Integrated Behavioral Health Care:
  newhopeibhc.org………..…........................800-705-4673 
• PerformCare: NJ Children’s System of Care….877-652-7624 
• Riverview Medical Center Behavioral Health:
  (Hackensack Meridian Health)……….........732-345-3400
• YMCA Counseling and Social Services…….......732-290-9040

PREVENCIÓN

• Alliances to Prevent Alcoholism and Drug Use......732-431-6451
• CentraState Health Awareness Center………....732-308-0570
• Prevention First……………..................................732-663-1800
• Wellspring Center for Prevention………............732-254-3344 

Domestic Violence/Sexual Assault 
 
Por emergencias policiales o médicas, LLAME 911
La violencia doméstica es violencia familiar que consiste en abuso 
físico o emocional dirigido a la pareja, hermanos, niños o personas 
mayores.

• 180 Turning Lives Around…………......................732-264-4111
• Domestic Violence 24-Hour Hotline…...............888-843-9262

Intervención de agresión sexual/violación
•  Línea directa las 24 horas....................................888-264-7273
• 180 Turning Lives Around……............................732-254-3344
• Catholic Charities Family Growth Program:
  Offi  ce…..…....................................................732-747-9660
  Centro de acceso...........................................800-360-7711
• Project HEAL (Ayuda. Empoderamiento. Liderazgo)
 ...............................................................................732-897-8190
Abuso y negligencia infantil

Los signos comunes de abuso o negligencia infantil pueden 
incluir signos físicos como moretones, verdugones, quemaduras, 
laceraciones, abrasiones, fracturas, signos sexuales como quejas 
sobre las áreas genitales, conocimiento inusual o preocupación por 
el sexo (seducción), embarazo, uso de sustancias, delincuencia 
excesiva, signos emocionales como miedos inusuales, 
comportamientos compulsivos, agresión o retraimiento, fuga, cambio 
repentino de humor o comportamiento, comportamiento antisocial 
o signos de negligencia como hambre constante, mala higiene, 
vestimenta inapropiada, falta de supervisión, problemas físicos o 
necesidades médicas desatendidas, ausencias excesivas.
Según la ley de Nueva Jersey, cualquier persona que tenga motivos 
razonables para creer que un niño ha sido abusado o abandonado 
en cualquier entorno (por ejemplo, hogar, institución) deberá informar 
inmediatamente a la División de Protección y Permanencia Infantil  
(DCP&P). (N.J.S. A. 9:6-8, 10)

Para reportar sospechas o inquietudes las 24 horas del día, los 7 días 
de la semana:.....877 NJ ABUSE (877-652-2873)
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Intervención para crisis/Suicidio - Líneas directas  
 

Servicios de emergencia 24/7 
LLAME al 911…..cuando existe riesgo inminente 

de daño a sí mismo, a los demás o a la propiedad
• Monmouth County Psychiatric Emergency Screening  
 Services (PESS):
  Child and Family Crisis Clinicians (RWJBH)…..732-923-6999

Si hay una CRISIS SIN riesgo inminente de daño:
• Children’s Mobile Response and Stabilization Services  
 (Perform Care)………...........................................877-652-7624
• Family Crisis Intervention Unit (FCIU--edades 10-17)
 …….......................................................................732-996-7645 

Líneas directas hospitalarias 24/7 

• CentraState Medical Center……………………....732-780-6023
• Jersey Shore University Medical Center (JSUMC)
 ...............................................................................732-776-4555
• Monmouth Medical Center (RWJBH)…………....732-923-6999
• Riverview Medical Center (HMHN)………….......732-219-5325

Números adicionales de líneas directas/líneas 
de ayuda 

• Línea de vida de suicidio y crisis - Llame.Textee.Chatee...988 
(La 988 Lifeline es una red nacional de centros de crisis locales que 
brinda apoyo emocional gratuito y confi dencial a personas en crisis 
suicidas o angustia emocional las 24 horas del día, los 7 días de la 
semana en los Estados Unidos.) 
 
• 2nd Floor Youth Support Line - Llame.Textee.Chatee
 …...........................................................................888-222-2228
• Traumatic Loss Coalition of Monmouth County
 ...............................................................................732-749-0620
La doble misión de la TLC es la excelencia en la prevención del 
suicidio y la asistencia en respuesta al trauma en las escuelas 
luego de pérdidas desafortunadas debido a suicidio, homicidio, 
accidentes y enfermedades. Proporciona apoyo de estabilización, 
prevención y posvención de crisis sin costo alguno.

 
Recursos para la prevención y posvención

del suicidio 
 

• Traumatic Loss Coalition Monmouth County....732-749-0620
• 2nd Floor Youth Helpline (edades 10-24)..…......888-222-2228
• Mental Health Association of Monmouth County:   
 Líneas de vida......................................................732-542-6422
• American Foundation for Suicide Prevention:
 www.afsp.org………............................................800-333-2377 
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No está solo….

Aunque puede sentirse así cuando su hijo o joven está 
experimentando problemas de salud conductual o tiene una 

discapacidad que está afectando su vida diaria y la de usted y su 
familia.

Hay ayuda a la mano. 
Los recursos enumerados en esta guía de referencia pueden 

brindar apoyo, orientación y tratamiento. 

¿No estás seguro de adónde ir?

Llame al MonmouthACTS ResourceConnect 
732-683-8959

Un trabajador social lo conectará con recursos de servicios 
humanos en el condado de Monmouth. Ellos tienen tres maneras de 

remitirle para conseguir ayuda

Si su hijo está experimentando una crisis, 
llame al 911.

Iniciativa Libre de Estigma del Condado de Monmouth 
es un programa a nivel del condado que tiene como objetivo 

reducir los estigmas asociados con las enfermedades mentales 
y los trastornos por el uso de sustancias. Nos dedicamos a crear 
conciencia y crear una cultura en la que los residentes se sientan 
apoyados por su comunidad y sus vecinos y se sientan libres de 
buscar tratamiento para sus enfermedades sin temor al estigma. 

Para obtener más información visite nuestro sitio web:
www.stigmafree-monmouth.org/

NJ Governor’s Council on Mental Health Stigma
www.nj.gov/mhstigmacouncil.org

La campaña para educar e informar al público sobre la importancia 
de la salud mental es fundamental para nuestros esfuerzos. El 

estigma de la salud mental es la última frontera de la discriminación 
y estamos en medio de una evolución y revolución en la salud 
mental. Ahora sabemos que es probable que todo el mundo 

experimente o se vea afectado por una enfermedad mental al 
menos una vez en la vida.

Por eso, hay que recordar que la enfermedad mental no discrimina. 
Las personas sí.

Cuando discriminamos a quienes padecen enfermedades mentales, 
estamos discriminando a nuestras madres y padres, hijos e hijas, 

hermanas y hermanos, amigos y vecinos. Aceptar la salud mental y 
aprender más sobre las enfermedades mentales enriquecerá

.
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