Estimadas familias, padres y tutores:

El Distrito Escolar del Condado de Washoe (WCSD) se compromete en
proporcionar una educacion de primer nivel a sus 60,000 estudiantes, y una parte
importante de esa mision es garantizar que todos los estudiantes estén bien
alimentados. Una buena nutricién es esencial para el proceso de aprendizaje, y el
programa de comidas escolares de los Servicios de nutricion del distrito esta
dedicado a proporcionar comidas saludables y balanceadas a los niflos durante el
dia escolar. Los nifios que cumplen con los requisitos de las pautas de ingresos
federales pueden recibir desayuno y almuerzo sin costo.

En ocasiones, sin embargo, los nifnos no cumplen con los requisitos en estas
pautas federales y desean una comida, pero no tienen dinero en su cuenta o en la
mano para cubrir el costo. Las pautas del distrito establecen que cada estudiante
recibira la misma comida que la que reciben sus compaferos, independientemente
de su capacidad de pago. Cualquier estudiante que no tenga dinero para pagar
una comida es tratado de manera justa y con compasion, y la situacion de cada
estudiante se maneja de forma discreta y confidencial.

A continuacion, hay guias especificas para todos los estudiantes del WCSD:

Los estudiantes de WCSD sin dinero en la cuenta o en la mano pueden cargar las
comidas a los fondos reembolsables del Departamento de agricultura de los Estados
Unidos (USDA) a su cuenta de comidas para estudiantes. En ningin momento se le
quitara la bandeja de comida a un estudiante debido a la falta de fondos. Los
estudiantes no pueden ordenar en forma separada la comida o articulos adicionales
si tienen un saldo negativo, independientemente del estado de elegibilidad del
estudiante. Si una familia tiene dificultades financieras que no les permite pagar por
las comidas escolares debido al incremento en alquiler y otros gastos basicos, no es
la intencion del Distrito escolar del condado de Washoe de negar comidas. En estos
casos, por favor comuniquese con los Servicios de nutricién al 775-325-8410.

La intencién del WCSD es que cada hogar pague todos los saldos negativos que
adeuden al final del afo escolar. El distrito enviara notificaciones regulares al padre
/ tutor con respecto a saldos pendientes.

Coémo se notificara a las familias

De acuerdo con la pauta 7546 del distrito, el personal escolar debe comunicar con
regularidad el saldo de fondos de comida escolar y las opciones de pago para el padre
o tutor. Con el fin de definir el proceso de comunicacion y las posibles acciones que se
tomaran con los saldos negativos de los estudiantes, el personal ha desarrollado lo
siguiente:



» Menos de $5 en una cuenta: Notificatcion de saldo negativo mediante llamada
telefénica y mensaje de texto.

« Saldo negativo de $20: un administrador o persona designada le enviara un
correo electrénico, una llamada y mensaje de texto.

« Saldo negativo de $30: un administrador o persona designada le enviara un
correo electronico y / o lo llamara y mensaje de texto por segunda vez.

« Saldo negativo de $50: un administrador o persona designada le enviara un
correo electrénico y / o lo llamara y mensaje de texto por tercera vez.

« Saldo negativo de $75: se iniciara la comunicacion de intervencion con el padre
/ tutor.

o La comunicacion de intervencion podra ser realizada por el director o
consejero escolares, considerando el bienestar del estudiante como la
principal prioridad del distrito.

o Después de 30 dias, si no hay contacto del padre o tutor declarando
dificultades o estableciendo un plan de pago, el WCSD puede iniciar cobros
por una agencia. El propietario de la cuenta puede apelar antes de que la
cuenta vaya a la agencia de cobro.

Precios de las comidas para el afo escolar 2026-27

Desayuno Almuerzo
Estudiantes de nivel primaria (K — 5) $2.20 $3.60
Estudiantes de middle (6-8) y $2.20 $3.60
high school (9-12)
Adultos $3.25 $5.25

Coémo pagar

Los estudiantes pueden pagar las comidas en efectivo, con cheque en su escuela, o se
puede hacer un pago por adelantado en linea. MySchoolBucks es un servicio de pago
en linea que les brinda a los padres la posibilidad de pagar de manera segura las
comidas, controlar las compras de la cafeteria de los estudiantes y recibir notificaciones



https://www.myschoolbucks.com/ver2/login/getmain?requestAction=home

por correo electronico sobre los saldos de cuenta bajos. Este servicio le permite pagar
comidas escolares en linea usando una tarjeta de crédito o débito. Visite el sitio
en: https://www.myschoolbucks.com/ver2/login/getmain?requestAction=home

Tenga en cuenta que hay un recargo adicional al depositar dinero en la cuenta de su
estudiante mediante pago electrénico. Para evitar este cargo, puede enviar efectivo o
cheque directamente a la cocina de la escuela a la que asiste su estudiante. Este
meétodo le permite depositar dinero en su cuenta sin costo adicional.

Los cheques deben hacerse a nombre de Servicios de Nutricion. Para obtener

informacion sobre métodos gratuitos para depositar dinero en la cuenta de comidas de
un estudiante, llame a Servicios de Nutricion al (775) 325-8410.

Las familias que creen que sus estudiantes pueden calificar para comidas escolares
gratuitas o de precio reducido se les anima a presentar una solicitud de comida escolar
en cualquier momento durante el afno escolar. La solicitud debe volver a enviarse cada
afo para su consideracion para comidas gratis o a precio reducido, incluso si el nifio
recibe comidas gratis durante el afio anterior. Es importante que todos recordemos que
toda la informacion que se recibe en las solicitudes de comidas es confidencial. Las
solicitudes estan disponibles en la oficina de la escuela, o puede hacer la solicitud en
linea en: https://rocket.washoeschools.net.

No dude en comunicarse con Servicios de nutricion al 775-325-8410 si tiene alguna
pregunta o necesita establecer un plan de pago. Esperamos que todos nuestros
estudiantes tengan un afo escolar saludable y productivo.

Atentamente,
WCSD Servicios de Nutricion

De acuerdo con la ley federal de derechos civiles y las regulaciones y politicas de derechos civiles del
Departamento de Agricultura de los Estados Unidos (USDA), el USDA, sus agencias, oficinas y los
empleados vy las instituciones que participan o administran los programas del USDA tienen prohibido
discriminar por raza, color, origen nacional, sexo, discapacidad, edad o represalias o represalias por
actividad previa de derechos civiles en cualquier programa o actividad conducida o financiada por el
USDA.

Las personas con discapacidades que requieren medios de comunicacion alternativos para obtener
informacion sobre el programa (por ejemplo, Braille, letra grande, cinta de audio, lenguaje de sefas
estadounidense, etc.) deben comunicarse con la agencia (estatal o local) donde solicitaron los
beneficios. Las personas sordas, con problemas de audicion o discapacidades del habla pueden
comunicarse con el USDA a través del Servicio Federal de Retransmision al (800) 877-8339. Ademas, la
informacion del programa puede estar disponible en otros idiomas ademas del inglés.

Para presentar una queja del programa de discriminacion, complete la Queja de Discriminacién del
Programa del USDA Formulario (AD-3027) encontrado en linea

en: http://www.ascr.usda.gov/complaint_filing_cust.html, y en cualquier oficina del USDA, o escriba una
carta dirigida a USDA y proporcionar en la carta toda la informacion solicitada en el formulario. Para
solicitar una copia del formulario de queja, llame al (866) 632-9992. Envie su formulario o carta completa
a USDA por:



https://www.myschoolbucks.com/ver2/login/getmain?requestAction=home
https://rocket.washoeschools.net/
http://www.ascr.usda.gov/complaint_filing_cust.html

1) correo: U.S. Department of Agriculture
Office of the Assistant Secretary for Civil Rights
1400 Independence Avenue, SW

Washington, D.C. 20250-9410;

(2) fax: (202) 690-7442; or

(3) email: program.intake@usda.gov.

Esta institucion es un proveedor de igualdad de oportunidades.
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