
Puntos clave

CONSEJOS PARA FAMILIAS QUE EMPIEZAN
Cómo utilizar «TalkingPoints» para fomentar una estrecha colaboración entre la familia y 
el colegio

¡Bienvenidas, familias!

Nos complace presentaros TalkingPoints, una potente herramienta diseñada para ayudaros a 

manteneros en contacto con los profesores de vuestros hijos y apoyar su educación. Siguiendo estas 

pautas, podréis aseguraros de sacar el máximo partido a este valioso recurso y fomentar una 

colaboración sólida con los educadores de vuestros hijos.

 ¡Listo para empezar! No requiere configuración
Recibiréis automáticamente mensajes de la escuela y de los profesores de vuestros hijos a través de 
SMS, a menos que decidáis descargar la aplicación de TalkingPoints e iniciar sesión. Esto significa 
que podéis empezar a beneficiaros de TalkingPoints de inmediato, sin necesidad de realizar ningún 
paso adicional. Si preferís utilizar la aplicación, descargadla e iniciad sesión con vuestro número de 
teléfono móvil.

 Guarda los números del colegio y de los profesores en tu teléfono
Si no has iniciado sesión en la aplicación TalkingPoints for Families, recibirás mensajes de los profesores y
miembros del personal a través de SMS. Cuando lo hagas, ¡asegúrate de guardar su número en tu teléfono para acceder fácilmente a 
él!
Para iPhone: pulsa el número de teléfono que aparece en la parte superior del mensaje, pulsa «Info» y, a continuación, pulsa «Crear contacto».
Para Android: pulsa el número de teléfono que aparece en la parte superior del mensaje, pulsa «Añadir a contactos» y, a continuación, pulsa «Crear nuevo contacto».

 Ventajas de utilizar la aplicación
Aunque puedes utilizar TalkingPoints íntegramente a través de SMS, descargar y utilizar la aplicación te ofrece varias 
ventajas. Puedes cambiar el idioma predeterminado, activar la mensajería compartida para mantener informados a todos 
los miembros de la familia y utilizar las funciones de conversión de texto a voz para comunicarte sin necesidad de usar 
las manos. Además, TalkingPoints ofrece lo siguiente:

• TalkingPoints Ed 101: Definición de términos educativos estadounidenses para familias. El sistema educativo 
estadounidense cuenta con numerosos términos y acrónimos que probablemente desconozcan las familias que no 
están directamente relacionadas con el ámbito educativo. Esta función explica los términos educativos 
estadounidenses que aparecen en los mensajes y que pueden resultar desconocidos para las familias.

• «Ayúdame a entender»: ¡Ayuda inmediata para que las familias comprendan mejor! «Ayúdame a entender» ofrece 
orientación a las familias para que comprendan mejor el contexto, la terminología y el contenido general de un 
mensaje con solo pulsar un botón.

Tú eliges cómo quieres recibir estos mensajes, pero la aplicación ofrece funciones adicionales que pueden mejorar tu 
experiencia de comunicación. Descarga la aplicación para descubrir estas ventajas.
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