English
Tracy USD Expanded Program Registration Instructions

Dear Parent/Guardian,

We are excited to welcome you to the Tracy USD Attendly Expanded Learning Portal. On July
22, registration for our Tracy USD Expanded Learning Program - Extended Care will open.

Attendly is our new online portal for enrolling your student, viewing program details, and tracking
participation — all in one place. Getting started takes just a few minutes, and the steps below
walk you through your first login.

To register, click here: https://user.tracy.attendly.com

How to Log In for the First Time

You will log in using the same email address or phone number you have on file with the school
in Aeries. You do not need a password to start — the portal will send you a temporary one.
Follow these steps:

1. Open the registration portal using the link above.

2. Choose your preferred language from the dropdown in the upper right-hand corner of the
screen. The whole portal, including the buttons, will switch to that language.

Select either the Email Sign In or Phone Sign In tab.
Enter the email address or phone number you have on file in Aeries.
Click the blue text that reads "Do not know password?"
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A Reset password confirmation box will appear asking if you want to receive a new
password. Click Yes to have a temporary password sent to you.

7. Retrieve your temporary password:

e By email: Please allow a few minutes for it to arrive, and be sure to check both your
inbox and your spam/junk folder.
e By phone: Your temporary password will arrive as a text message.
8. Return to the portal, enter your temporary password, and click Continue to log in.

9. Once you are logged in, you can set a new password of your choice directly from your
dashboard.

Need Help?

If you have any questions or need assistance during registration, please reach out to the
Attendly Support team at support@attendly.com. We are happy to help.

Sincerely,

Tracy USD — Expanded Learning Team


https://user.tracy.attendly.com/
mailto:support@attendly.com

Espanol

Instrucciones para la inscripcién al Programa Ampliado del
Distrito Escolar Unificado de Tracy (Tracy USD)

Estimado padre, madre o tutor:

iNos complace darles la bienvenida al Portal Attendly de Aprendizaje Ampliado de Tracy USD!
El 22 de julio se abrira la inscripcion para nuestro Programa de Aprendizaje Ampliado de Tracy
USD - Cuidado Extendido.

Attendly es nuestro nuevo portal en linea para inscribir a su estudiante, ver los detalles de los
programas y dar seguimiento a la participacién, todo en un solo lugar. Comenzar toma solo
unos minutos, y los pasos a continuacién le guiaran en su primer inicio de sesién.

Para inscribirse, haga clic aqui: https://user.tracy.attendly.com

Coémo iniciar sesion por primera vez

Iniciara sesién con el mismo correo electronico o numero de teléfono que tiene registrado en la
escuela en Aeries. No necesita una contrasefia para comenzar: el portal le enviara una
contrasena temporal. Siga estos pasos:

Abra el portal de inscripcion con el enlace de arriba.

2. Elija su idioma preferido en el menu desplegable ubicado en la esquina superior derecha
de la pantalla. Todo el portal, incluidos los botones, cambiara a ese idioma.

3. Seleccione la pestafia Iniciar sesidn con correo electrénico o Iniciar sesién con
teléfono.

Ingrese el correo electronico o numero de teléfono que tiene registrado en Aeries.
5. Haga clic en el texto azul que dice «¢ No conoce su contrasefia?».

6. Aparecera un cuadro de confirmacion de Restablecer contrasena que le preguntara si
desea recibir una contrasefa nueva. Haga clic en Si para que se le envie una contrasefia
temporal.

7. Obtenga su contrasefia temporal:

e Por correo electrénico: espere unos minutos a que llegue y asegurese de revisar
tanto su bandeja de entrada como su carpeta de correo no deseado (spam).

o Por teléfono: recibira su contrasefia temporal por mensaje de texto.

8. Regrese al portal, ingrese su contrasena temporal y haga clic en Continuar para iniciar
sesion.
9. Una vez que haya iniciado sesion, podra establecer una nueva contrasefia de su

eleccion irectamente desde su panel.

¢Necesita ayuda?

Si tiene alguna pregunta o necesita ayuda durante la inscripcién, comuniquese con el equipo
de Soporte de Attendly en support@attendly.com. Con gusto le ayudaremos.

Atentamente,
Tracy USD — Equipo de Aprendizaje Ampliado


https://user.tracy.attendly.com/
mailto:support@attendly.com

