
 

 

 

¡Bienvenido a CLIU Transportation!  
Gracias por confiar en el Departamento de Transporte de CLIU # 21 para transportar a su hijo de manera segura.  
Para asegurarnos de que proporcionamos un transporte de la más alta calidad, es importante que comuniquemos 
algunos protocolos importantes.  
 
Notificación de Horarios de Recogida y Entrega  
Los padres o tutores recibirán una llamada telefónica personal de los conductores asignados.  Durante esta 
llamada, el conductor o conductores asignados se presentarán, confirmarán el lugar/dirección de recogida y 
entrega, y proporcionarán las horas aproximadas de recogida y entrega y el número del vehículo.  Por favor, tenga 
paciencia al recibir esta información, ya que es posible que no reciba esta llamada telefónica hasta unos días, si no 
el día, antes del comienzo de la escuela.  
 
La mayoría de los sistemas de transporte operan con horarios fijos; Sin embargo, el transporte de estudiantes con 
diversas excepcionalidades requiere más flexibilidad, y nuestros conductores no pueden estar sujetos a un horario 
absoluto cuando surgen circunstancias atenuantes.  
 
Los horarios de recogida y entrega pueden cambiar a lo largo del año. Comunicaremos los cambios en los horarios 
de recogida y entrega mediante llamadas telefónicas durante todo el año. Para garantizar que los recorridos se 
establezcan de la manera más segura y eficiente, es importante comprender que los horarios de recogida y entrega 
no se pueden establecer en función de los horarios de los padres y / o tutores.  
 
Protocolos de Transporte  
Los padres o tutores son responsables de limpiar el hielo y la nieve de las entradas durante las inclemencias del 
tiempo para garantizar un acceso seguro al lugar de recogida o entrega.  Si una calle o carretera está intransitable, 
el padre o tutor debe encontrarse con el conductor en un lugar conveniente que sea accesible. Su cooperación para 
seguir los siguientes procedimientos es muy apreciada:  

 
Protocolo de Recogida 

 
 Por favor, tenga al estudiante listo para recogerlo al menos de cinco a diez (5-10) minutos antes de la hora 

programada.   

 Para los estudiantes con discapacidades físicas, podemos requerir que el padre o tutor ayude al conductor 
en la carga y descarga del estudiante. 

 

Protocolo de Entrega  
 
 Los padres o tutores deben estar disponibles para aceptar al estudiante al menos diez (10) minutos antes de la 

hora de entrega.  

 El padre, tutor o persona designada aprobada que figura en el formulario de contacto de emergencia del 
estudiante, debe estar presente para aceptar a un estudiante.  
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 Cuando un estudiante es transportado a casa a la hora designada y un padre, tutor o persona designada 
aprobada no está disponible para aceptar al estudiante, el CLIU # 21 sigue el siguiente protocolo:  

o El Departamento de Transporte de CLIU #21 se comunicará con el Padre/Tutor y/u otros contactos 
enumerados utilizando los números de teléfono de emergencia que hayan sido proporcionados por 
los Padres/Tutores. 

o Si no se puede contactar al Padre/Tutor o al contacto de emergencia, el Departamento de 
Transporte se comunicará con el supervisor de Programas Especiales apropiado y le informará de la 
situación. 

o Si el supervisor de Programas Especiales no puede comunicarse con el Padre/Tutor y/u otros 
contactos enumerados, la Oficina de Transporte le indicará al conductor que lleve al estudiante al 
Departamento de Policía más cercano. 

 
Cancelación de los Requisitos de Transporte  
Si el estudiante no va a utilizar el servicio de transporte, ya sea para ser transportado a la escuela o desde la 
escuela, siga los siguientes procedimientos y NO llame directamente a su conductor o asistente de vehículo:  

 
 Si entre las 7:00 a.m. y las 5:00 p.m., llame al 610-769-1282, luego presione la opción 2 y la opción 1 

(Reporte de ausencias y preguntas generales) para informar la cancelación a un miembro del personal de 
transporte.  

 Si entre las 5:00 p.m. y las 7:00 a.m., llame al 610-769-1282, luego presione la opción 3 y la opción 1 (Reporte 
de ausencias y preguntas generales) donde dejará un mensaje.  Al dejar el mensaje, incluya el nombre del 
estudiante, la escuela a la que asistió y las fechas en que el estudiante no necesitará transporte.  

 
Cierres, Retrasos o Salidas Anticipadas de los Servicios de Transporte  
Si el distrito de origen del estudiante o el distrito donde se encuentra la escuela del estudiante está cerrado o 
retrasado, el Departamento de Transporte de CLIU #21 cancelará o retrasará el transporte en consecuencia.  Los 
detalles sobre el cierre de escuelas, los retrasos y las salidas tempranas estarán disponibles visitando los sitios web del 
distrito, dirigiéndose a una de las estaciones a continuación o llamando al 610-769-1282; opción 1 (Retrasos y 
cancelaciones) para información. 
 
CONDADO DE CARBONO  
WNEP – Canal 16 de TV; WYOU – Canal 22 de TV 
 
CONDADO DE LEHIGH 
WFMZ – Canal de TV 69 

 
Ejemplos de opciones de transporte para cierres, retrasos y/o despidos por mal tiempo. 

 

Distrito de origen Distrito donde se encuentra la escuela ¿Mi hijo será transportado? 
CERRADO CERRADO No 
CERRADO Abierto a tiempo No 
CERRADO Retraso de 2 horas No 
Retraso de 2 horas Retraso de 2 horas Retraso de 2 horas 
Retraso de 2 horas Abierto a tiempo Retraso de 2 horas 
Retraso de 2 horas Cerrado No 
Abierto a tiempo Retraso de 2 horas Retraso de 2 horas 
Abierto a tiempo Cerrado No 

 
Respetuosamente, 
 

El Departamento de Transporte de CLIU 


