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DǳƝŀ ŘŜ .ŜƴŜŬŎƛƻǎ  
ǇŀǊŀ 9ƳǇƭŜŀŘƻǎ  
/ƭŀǎǎƛŬŜŘ 



!ǇǊƻǾŜŎƘŜ ǎǳǎ ōŜƴŜŬŎƛƻǎ 
En Buena Park School District, creemos que cada uno de nuestros empleados es nuestro recurso m§s importante. 

Ayudarle a usted y a su familia a lograr y mantener una buena saludñf²sica, emocional y financierañes la raz·n 

por la que Buena Park School District pone a su disposici·n este programa de beneficios. Le proporcionamos este 

resumen para ayudarle a comprender los beneficios disponibles y aprovecharlos mejor; rev²selo cuidadosamente y 

aseg¼rese de preguntar sobre cualquier tema importante que no se aborde aqu². Al final de este resumen se 

incluye una lista de contactos para cada plan. 

 

Aunque hemos hecho todo lo posible por garantizar que esta gu²a sea completa, no se puede ofrecer una 
descripci·n total de todas las disposiciones de los beneficios. Para obtener informaci·n m§s detallada, consulte los 
folletos de beneficios de su plan o las descripciones resumidas del plan (SPD). Los folletos de beneficios del plan 
determinan c·mo se pagan todos los beneficios.  
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/hb¢9bL5h 

NƴŘƛŎŜ 

о μ 
 
5ŜǘŀƭƭŜǎ ŘŜ ƛƴǎŎǊƛǇŎƛƽƴ 

- vǳƛŞƴ ǇǳŜŘŜ ƛƴǎŎǊƛōƛǊǎŜ 

- /ǳłƴŘƻ ǇǳŜŘŜ ƛƴǎŎǊƛōƛǊǎŜ 

- /ŀƳōƛƻǎ ŀ ƭŀ ƛƴǎŎǊƛǇŎƛƽƴ 

- tŀƎŀǊ ǎǳ ŎƻōŜǊǘǳǊŀ 

с μ LƴǎŎǊƛǇŎƛƽƴ ŘŜ ōŜƴŜŬŎƛƻǎ Ŝƴ ƭƝƴŜŀ 

ф μ /ƻǎǘƻǎ ŘŜƭ Ǉƭŀƴ ŘŜ ǎŀƭǳŘ 

мм μ .ŜƴŜŬŎƛƻǎ ƳŞŘƛŎƻǎ 

- hǇŎƛƻƴŜǎ ŘŜ ǇƭŀƴŜǎ ƳŞŘƛŎƻǎ 

- !ǎǇŜŎǘƻǎ ŘŜǎǘŀŎŀŘƻǎ ŘŜ ƭƻǎ ǇƭŀƴŜǎ 

- .ŜƴŜŬŎƛƻǎ ŀŘƛŎƛƻƴŀƭŜǎ ŀ ǘǊŀǾŞǎ ŘŜ {L{/ 

- /ƽƳƻ ŀǇǊƻǾŜŎƘŀǊ ǎǳǎ ōŜƴŜŬŎƛƻǎ ŘŜ ǎŀƭǳŘ 

нм μ .ŜƴŜŬŎƛƻǎ ŘŜƴǘŀƭŜǎ  

- hǇŎƛƻƴŜǎ ŘŜ ǇƭŀƴŜǎ ŘŜƴǘŀƭŜǎ 

но μ .ŜƴŜŬŎƛƻǎ ŘŜ Ǿƛǎƛƽƴ 

- tƭŀƴ ±{t /ƘƻƛŎŜ  

нп μ .ŜƴŜŬŎƛƻǎ ŘŜ ǎŜƎǳǊƻ ŘŜ ǾƛŘŀ 

- {ŜƎǳǊƻ ōłǎƛŎƻ ŘŜ ǾƛŘŀ ȅ !5ϧ5  

- {ŜƎǳǊƻ ǎǳǇƭŜƳŜƴǘŀǊƛƻ ŘŜ ǾƛŘŀ ȅ !5ϧ5  

- LƴŦƻǊƳŀŎƛƽƴ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘŜ ǎƻōǊŜ ōŜƴŜŬŎƛŀǊƛƻǎ 

- ¢ŀǊƛŦŀǎ ŘŜƭ ǎŜƎǳǊƻ ǎǳǇƭŜƳŜƴǘŀǊƛƻ ŘŜ ǾƛŘŀ 

нс μ .ŜƴŜŬŎƛƻǎ ǾƻƭǳƴǘŀǊƛƻǎ 

- {ŜƎǳǊƻ ŘŜ ŀŎŎƛŘŜƴǘŜǎ 

- {ŜƎǳǊƻ ǇƻǊ ƛƴŎŀǇŀŎƛŘŀŘ 

- {ŜƎǳǊƻ ŎƻƴǘǊŀ Ŝƭ ŎłƴŎŜǊ 

- {ŜƎǳǊƻ ŘŜ ǾƛŘŀ 

нт μ .ŜƴŜŬŎƛƻǎ ŘŜ ŜǉǳƛƭƛōǊƛƻ ŘŜ ǾƛŘŀ 

- !ƴǘƘŜƳτtǊƻƎǊŀƳŀ ŘŜ !ǎƛǎǘŜƴŎƛŀ ŀƭ 

9ƳǇƭŜŀŘƻ 

ну μ LƴŦƻǊƳŀŎƛƽƴ ŘŜ ŀǎŜƎǳǊŀŘƻǊŀǎ ȅ ŀǎƛǎǘŜƴŎƛŀ 

нф μ LƴŦƻǊƳŀŎƛƽƴ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘŜ 

- !Ǿƛǎƻǎ ŀƴǳŀƭŜǎ 

- [Ŝȅ ŘŜƭ /ǳƛŘŀŘƻ ŘŜ {ŀƭǳŘ ŀ .ŀƧƻ tǊŜŎƛƻ 

ό!ũƻǊŘŀōƭŜ /ŀǊŜ !Ŏǘύ ȅ ǳǎǘŜŘ 

- wŜǎǳƳŜƴ ŘŜ ōŜƴŜŬŎƛƻǎ ȅ ŎƻōŜǊǘǳǊŀ 

н н 



о 

vǳƛŞƴ ǇǳŜŘŜ ƛƴǎŎǊƛōƛǊǎŜ 

 

¦ǎǘŜŘ ȅ ǎǳǎ ŘŜǇŜƴŘƛŜƴǘŜǎ ŜƭƛƎƛōƭŜǎ ǇǳŜŘŜƴ ƛƴǎŎǊƛōƛǊǎŜ Ŝƴ ƭƻǎ ōŜƴŜŬŎƛƻǎ ŘŜ .ǳŜƴŀ tŀǊƪ {ŎƘƻƻƭ 5ƛǎǘǊƛŎǘ ǎƛ ǳǎǘŜŘ Ŝǎ ǳƴ ŜƳǇƭŜŀŘƻ 

ŀŎǝǾƻΣ ŘŜ ǝŜƳǇƻ ŎƻƳǇƭŜǘƻ ƻ ŘŜ ƳŜŘƛƻ ǝŜƳǇƻΣ Ŏƻƴ ǳƴ ƘƻǊŀǊƛƻ ŘŜ ǘǊŀōŀƧƻ ǊŜƎǳƭŀǊΣ ŎƻƴŦƻǊƳŜ ŀ ƭƻ ŘŜŬƴƛŘƻ Ŝƴ Ŝƭ /ƻƴǾŜƴƛƻ 

/ƻƭŜŎǝǾƻ ǾƛƎŜƴǘŜ ǊŜƎƛǎǘǊŀŘƻ Ŏƻƴ ƭŀ ǳƴƛŘŀŘ ŘŜ ƴŜƎƻŎƛŀŎƛƽƴ ό.ŀǊƎŀƴƛƴƎ ¦ƴƛǘύΣ ȅ Ŏƻƴ ƴƻǎƻǘǊƻǎΦ  

{ǳǎ ŘŜǇŜƴŘƛŜƴǘŜǎ ŜƭŜƎƛōƭŜǎ ƛƴŎƭǳȅŜƴΥ 

¶ /ƽƴȅǳƎŜ 

¶ tŀǊŜƧŀ ǊŜƎƛǎǘǊŀŘŀ Ŝƴ /ŀƭƛŦƻǊƴƛŀΣ ŘŜƭ ƳƛǎƳƻ ǎŜȄƻ ƻ ŘŜ ǎŜȄƻ ƻǇǳŜǎǘƻ όǎƛ ǳƴŀ ƻ ŀƳōŀǎ ǇŜǊǎƻƴŀǎ ǝŜƴŜƴ сн ŀƷƻǎ ƻ Ƴłǎύ 

¶ IƛƧƻǎΣ ƛƴŎƭǳƛŘƻǎ ōƛƻƭƽƎƛŎƻǎΣ ŀŘƻǇǘŀŘƻǎΣ ƘƛƧŀǎǘǊƻǎ Ŝ ƘƛƧƻǎ ŘŜ ƭŀ ǇŀǊŜƧŀ ǊŜƎƛǎǘǊŀŘŀ ŜƭŜƎƛōƭŜΣ Ƙŀǎǘŀ ƭƻǎ нс ŀƷƻǎΣ 

ƛƴŘŜǇŜƴŘƛŜƴǘŜƳŜƴǘŜ ŘŜ ǎǳ ŜǎǘŀŘƻ ŎƛǾƛƭ ƻ ŎƻƴŘƛŎƛƽƴ ŘŜ ŜǎǘǳŘƛŀƴǘŜ 

¶ IƛƧƻǎ ǇŀǊŀ ǉǳƛŜƴŜǎ ǳǎǘŜŘ ǎŜŀ ǘǳǘƻǊ ƭŜƎŀƭΣ Ƙŀǎǘŀ ƭƻǎ му ŀƷƻǎ 

¶ IƛƧƻǎ ƳŀȅƻǊŜǎ ŘŜ нс ŀƷƻǎ ǉǳŜ ƴƻ ǇǳŜŘŀƴ ǾŀƭŜǊǎŜ ǇƻǊ ǎƝ ƳƛǎƳƻǎ ȅ ǎŜŀƴ ƭŜƎŀƭƳŜƴǘŜ ŘŜǇŜƴŘƛŜƴǘŜǎ 
 

±ŜǊƛŬŎŀŎƛƽƴ ŘŜ ŘŜǇŜƴŘƛŜƴǘŜǎ 
[ŀ ŀŘƛŎƛƽƴ ŘŜ ŘŜǇŜƴŘƛŜƴǘŜǎ Ŝǎǘł ǎǳƧŜǘŀ ŀ ǾŜǊƛŬŎŀŎƛƽƴ ŘŜ ŜƭŜƎƛōƛƭƛŘŀŘΦ !ǎŜƎǵǊŜǎŜ ŘŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀǊ ŎƻǇƛŀǎ ŘŜ ƭƻǎ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻǎ 

ƻǊƛƎƛƴŀƭŜǎ ŀƭ 9ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘŀ ŘŜ .ŜƴŜŬŎƛƻǎ ǇŀǊŀ 9ƳǇƭŜŀŘƻǎ ό9ƳǇƭƻȅŜŜ .ŜƴŜŬǘǎ ¢ŜŎƘƴƛŎƛŀƴύΣ ȅŀ ǉǳŜ {L{/ ŘŜōŜǊł ŎƻƴǎŜǊǾŀǊƭƻǎΦ 

¶ /ŜǊǝŬŎŀŘƻ ŘŜ ƳŀǘǊƛƳƻƴƛƻ ȅ ǇǊƛƳŜǊŀ ǇłƎƛƴŀ ŘŜ ƭŀ ŘŜŎƭŀǊŀŎƛƽƴ ŘŜ ƛƳǇǳŜǎǘƻǎΥ ǊŜǉǳŜǊƛŘƻ ŀƭ ŀƎǊŜƎŀǊ ǳƴ ŎƽƴȅǳƎŜ 

¶ /ŜǊǝŬŎŀŘƻ ŘŜ ƴŀŎƛƳƛŜƴǘƻ ƻ ŎƻƴǎǘŀƴŎƛŀ ƘƻǎǇƛǘŀƭŀǊƛŀΥ ǊŜǉǳŜǊƛŘƻ ŀƭ ŀƎǊŜƎŀǊ ƘƛƧƻǎ ŘŜǇŜƴŘƛŜƴǘŜǎ 

¶ 5ƻŎǳƳŜƴǘƻǎ ƧǳŘƛŎƛŀƭŜǎ ǉǳŜ ŘŜƳǳŜǎǘǊŜƴ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƛƭƛŘŀŘ ƭŜƎŀƭΥ ǊŜǉǳŜǊƛŘƻǎ ŀƭ ŀƎǊŜƎŀǊ ƘƛƧƻǎ ŀŘƻǇǘŀŘƻǎ ƻ ŎǳōƛŜǊǘƻǎ ǇƻǊ ǘǳǘŜƭŀ 

ƭŜƎŀƭ 

¶ /ŜǊǝŬŎŀŘƻ ŘŜ ƴŀŎƛƳƛŜƴǘƻ ȅ ŎŜǊǝŬŎŀŎƛƽƴ ƳŞŘƛŎŀΥ ǊŜǉǳŜǊƛŘƻǎ ŀƭ ŀƎǊŜƎŀǊ ƘƛƧƻǎ ƳŀȅƻǊŜǎ ŘŜ нс ŀƷƻǎ ǉǳŜ ƴƻ ǇǳŜŘŀƴ 

ƳŀƴǘŜƴŜǊǎŜ ǇƻǊ ǎƝ ƳƛǎƳƻǎ ŘŜōƛŘƻ ŀ ǳƴŀ ŘƛǎŎŀǇŀŎƛŘŀŘ 

¶ bǵƳŜǊƻǎ ŘŜ {ŜƎǳǊƻ {ƻŎƛŀƭΥ ǊŜǉǳŜǊƛŘƻǎ ŀƭ ŀƎǊŜƎŀǊ ŀ ǘƻŘƻǎ ƭƻǎ ŘŜǇŜƴŘƛŜƴǘŜǎ 

¶ /ƻǇƛŀ ŘŜ ǎǳ 5ŜŎƭŀǊŀŎƛƽƴ ŘŜ tŀǊŜƧŀ wŜƎƛǎǘǊŀŘŀ ŀƴǘŜ ƭŀ {ŜŎǊŜǘŀǊƝŀ ŘŜ 9ǎǘŀŘƻΥ ǊŜǉǳŜǊƛŘŀ ŀƭ ŀƎǊŜƎŀǊ ǳƴŀ ǇŀǊŜƧŀ ǊŜƎƛǎǘǊŀŘŀ 

5ŜǘŀƭƭŜǎ ŘŜ ƛƴǎŎǊƛǇŎƛƽƴ 

ΘLƳǇƻǊǘŀƴǘŜΗ ¢ƻŘƻǎ ƭƻǎ ŜƳǇƭŜŀŘƻǎ ŜƭŜƎƛōƭŜǎ ŘŜ .t{5 5ŜōŜƴ ¢ŜƴŜǊ ŎƻōŜǊǘǳǊŀ ƳŞŘƛŎŀ  ̧ǇǊŜǎŜƴǘŀǊ ǳƴ ŦƻǊƳǳƭŀǊƛƻ ŘŜ 

ƛƴǎŎǊƛǇŎƛƽƴ ƳŞŘƛŎŀ ŘŜ {L{/ ǇŀǊŀ ƛƴǎŎǊƛōƛǊǎŜΦ 
 

[ŀ ǵƴƛŎŀ ŜȄŎŜǇŎƛƽƴ ŀ Ŝǎǘŀ ǊŜƎƭŀ Ŝǎ ǎƛ ŀƳōƻǎΣ ǳǎǘŜŘ ȅ ǎǳ ŎƽƴȅǳƎŜΣ ǘǊŀōŀƧŀƴ ǇŀǊŀ .t{5Φ 9ƴ ŜǎŜ ŎŀǎƻΣ ǇǳŜŘŜ ŎǳōǊƛǊ ŀ ǎǳ 

ŎƽƴȅǳƎŜ ŎƻƳƻ ŘŜǇŜƴŘƛŜƴǘŜ Ŝƴ ǎǳ ǇƭŀƴΣ ǇƻǊ ƭƻ ǉǳŜ ǎǳ ŎƽƴȅǳƎŜ ƴƻ ǘŜƴŘǊł ǉǳŜ ƛƴǎŎǊƛōƛǊǎŜ ŎƻƳƻ ƛƴŘƛǾƛŘǳƻΦ 



п 

5ƻŎǳƳŜƴǘƻǎ ǊŜǉǳŜǊƛŘƻǎ ǇŀǊŀ ŘŜǇŜƴŘƛŜƴǘŜǎ 
[ƻǎ ǎƛƎǳƛŜƴǘŜǎ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻǎ ŘŜ ǾŜǊƛŦƛŎŀŎƛƽƴ ǎƻƴ ƴŜŎŜǎŀǊƛƻǎ ǇŀǊŀ ƛƴǎŎǊƛōƛǊ ŀ ǳƴ ŘŜǇŜƴŘƛŜƴǘŜ Ŝƴ ƭƻǎ ǇƭŀƴŜǎ ŘŜ ōŜƴŜŦƛŎƛƻǎ ŘŜ ǎŀƭǳŘΦ {L{/ 

ǊŜǉǳƛŜǊŜ Ŝƭ ƴǵƳŜǊƻ ŘŜ {ŜƎǳǊƻ {ƻŎƛŀƭ ŘŜ ǘƻŘƻǎ ƭƻǎ ŘŜǇŜƴŘƛŜƴǘŜǎ ǉǳŜ ŜǎǘŀǊłƴ ŎǳōƛŜǊǘƻǎ Ŝƴ ƭƻǎ ǇƭŀƴŜǎ ȅ ǎŜ ǊŜǎŜǊǾŀ Ŝƭ ŘŜǊŜŎƘƻ ŘŜ 

ǎƻƭƛŎƛǘŀǊ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀŎƛƽƴ ŀŘƛŎƛƻƴŀƭ ǇŀǊŀ ŎƻƳǇǊƻōŀǊ ƭŀ ŜƭŜƎƛōƛƭƛŘŀŘΦ 

5ŜǘŀƭƭŜǎ ŘŜ ƛƴǎŎǊƛǇŎƛƽƴ 

¢ƛǇƻ ŘŜ 5ŜǇŜƴŘƛŜƴǘŜ   5ƻŎǳƳŜƴǘŀŎƛƽƴ ǊŜǉǳŜǊƛŘŀ 

/ƽƴȅǳƎŜ  ¶ CƻǊƳǳƭŀǊƛƻ ŘŜ ƛƳǇǳŜǎǘƻǎ ŦŜŘŜǊŀƭŜǎ ŘŜƭ ŀƷƻ ŀƴǘŜǊƛƻǊ ǉǳŜ ŘŜƳǳŜǎǘǊŜ ǉǳŜ ƭŀ ǇŀǊŜƧŀ 
Ŝǎǘŀōŀ ŎŀǎŀŘŀ όǎŜ ǇǳŜŘŜ ƻŎǳƭǘŀǊ ƭŀ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽƴ ŬƴŀƴŎƛŜǊŀ ȅ ǎƻƭƻ ǎŜ ǊŜǉǳƛŜǊŜ ƭŀ 
ǇǊƛƳŜǊŀ ǇłƎƛƴŀ ŘƻƴŘŜ ŀǇŀǊŜȊŎŀƴ Ŝƭ ƴƻƳōǊŜ ŘŜƭ ŜƳǇƭŜŀŘƻ ȅ ŘŜƭ ŎƽƴȅǳƎŜύ 

¶ tŀǊŀ ǇŀǊŜƧŀǎ ǊŜŎƛŞƴ ŎŀǎŀŘŀǎ ǉǳŜ ƴƻ ǘŜƴƎŀƴ ƭŀ ŘŜŎƭŀǊŀŎƛƽƴ ŘŜ ƛƳǇǳŜǎǘƻǎ ŘŜƭ ŀƷƻ 
ŀƴǘŜǊƛƻǊΣ ǎŜ ŀŎŜǇǘŀǊł ǳƴ ŎŜǊǝŬŎŀŘƻ ŘŜ ƳŀǘǊƛƳƻƴƛƻΦ 

¶ CƻǊƳǳƭŀǊƛƻ ŘŜ ŘŜŎƭŀǊŀŎƛƽƴ ƧǳǊŀŘŀ ŘŜ ƳŀǘǊƛƳƻƴƛƻ όŘŜōŜ ǎŜǊ ƴƻǘŀǊƛŀŘƻύ ȅ ŎŜǊǝŬŎŀŘƻ ŘŜ 
ƳŀǘǊƛƳƻƴƛƻΣ ǎƛ ƴƻ Ŝǎ ǇƻǎƛōƭŜ ǇǊƻǇƻǊŎƛƻƴŀǊ Ŝƭ ŦƻǊƳǳƭŀǊƛƻ ŘŜ ƛƳǇǳŜǎǘƻǎΦ 

tŀǊŜƧŀ ǊŜƎƛǎǘǊŀŘŀ  ¶ /ŜǊǝŬŎŀŘƻ ŘŜ tŀǊŜƧŀ wŜƎƛǎǘǊŀŘŀ ŜƳƛǝŘƻ ǇƻǊ Ŝƭ ŜǎǘŀŘƻ ŘŜ /ŀƭƛŦƻǊƴƛŀ όŎƻƴŦƻǊƳŜ ŀ !. 
нлрύ 

¶ 5ŜŎƭŀǊŀŎƛƽƴ ƧǳǊŀŘŀ ŘŜ ǇŀǊŜƧŀ ǊŜƎƛǎǘǊŀŘŀ ŘŜ {L{/ όŎǳŀƴŘƻ ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘŀύ 
 

IƛƧƻǎΣ ƘƛƧŀǎǘǊƻǎ ȅκƻ ƘƛƧƻǎ 

ŀŘƻǇǘŀŘƻǎ Ƙŀǎǘŀ ƭƻǎ нс ŀƷƻǎ 

 ¶ /ŜǊǝŬŎŀŘƻ ŘŜ ƴŀŎƛƳƛŜƴǘƻ ƻŬŎƛŀƭ ƻ ŎƻƴǎǘŀƴŎƛŀ ŘŜ ƴŀŎƛƳƛŜƴǘƻ ƘƻǎǇƛǘŀƭŀǊƛŀ όǉǳŜ ƛƴŎƭǳȅŀ 
Ŝƭ ƴƻƳōǊŜ ŎƻƳǇƭŜǘƻ ŘŜƭ ƳŜƴƻǊΣ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ƭƻǎ ǇŀŘǊŜǎ ȅ ŦŜŎƘŀ ŘŜ ƴŀŎƛƳƛŜƴǘƻύ 

¶ 5ƻŎǳƳŜƴǘŀŎƛƽƴ ƭŜƎŀƭ ŘŜ ŀŘƻǇŎƛƽƴ 
 

¢ǳǘŜƭŀ ƭŜƎŀƭ Ƙŀǎǘŀ ƭƻǎ му ŀƷƻǎ  ¶  5ƻŎǳƳŜƴǘŀŎƛƽƴ ƧǳŘƛŎƛŀƭ ǉǳŜ ŜǎǘŀōƭŜȊŎŀ ƭŀ ǘǳǘŜƭŀ 
 
 

 

 

 

 

5ŜǇŜƴŘƛŜƴǘŜǎ Ŏƻƴ ŘƛǎŎŀǇŀŎƛŘŀŘ 

ƳŀȅƻǊŜǎ ŘŜ нс ŀƷƻǎϝ 

 
!ƴǘƘŜƳ .ƭǳŜ /Ǌƻǎǎ όǎŜ ǊŜǉǳƛŜǊŜƴ ǘƻŘƻǎ ƭƻǎ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻǎ ƛƴŘƛŎŀŘƻǎ ŀ ŎƻƴǝƴǳŀŎƛƽƴύ 
¶ /ŜǊǝŬŎŀŘƻ ŘŜ ƴŀŎƛƳƛŜƴǘƻ ƻŬŎƛŀƭ ƻ ŎƻƴǎǘŀƴŎƛŀ ŘŜ ƴŀŎƛƳƛŜƴǘƻ ƘƻǎǇƛǘŀƭŀǊƛŀ όǉǳŜ ƛƴŎƭǳȅŀ 
Ŝƭ ƴƻƳōǊŜ ŎƻƳǇƭŜǘƻ ŘŜƭ ƘƛƧƻΣ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ƭƻǎ ǇŀŘǊŜǎ ȅ ŦŜŎƘŀ ŘŜ ƴŀŎƛƳƛŜƴǘƻύ 

¶ CƻǊƳǳƭŀǊƛƻ ŘŜ ƛƳǇǳŜǎǘƻǎ ŦŜŘŜǊŀƭŜǎ ŘŜƭ ŀƷƻ ŀƴǘŜǊƛƻǊ ǉǳŜ ŘŜƳǳŜǎǘǊŜ ǉǳŜ Ŝƭ ƘƛƧƻ Ŝǎ 
ŘŜŎƭŀǊŀŘƻ ŎƻƳƻ ŘŜǇŜƴŘƛŜƴǘŜ ŀƴǘŜ Ŝƭ Lw{ όǎŜ ǇǳŜŘŜ ƻŎǳƭǘŀǊ ƭŀ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽƴ ŘŜ ƛƴƎǊŜǎƻǎύ 

¶ CƻǊƳǳƭŀǊƛƻ ŘŜ ŎŜǊǝŬŎŀŎƛƽƴ ŘŜ ŘŜǇŜƴŘƛŜƴǘŜ Ŏƻƴ ŘƛǎŎŀǇŀŎƛŘŀŘ ŘŜ !ƴǘƘŜƳΣ 
ŘŜōƛŘŀƳŜƴǘŜ ŎƻƳǇƭŜǘŀŘƻ 

YŀƛǎŜǊ όǎŜ ǊŜǉǳƛŜǊŜƴ ǘƻŘƻǎ ƭƻǎ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻǎ ƛƴŘƛŎŀŘƻǎ ŀ ŎƻƴǝƴǳŀŎƛƽƴύ 
¶ /ŜǊǝŬŎŀŘƻ ŘŜ ƴŀŎƛƳƛŜƴǘƻ ƻŬŎƛŀƭ ƻ ŎƻƴǎǘŀƴŎƛŀ ŘŜ ƴŀŎƛƳƛŜƴǘƻ ƘƻǎǇƛǘŀƭŀǊƛŀ όǉǳŜ ƛƴŎƭǳȅŀ 
Ŝƭ ƴƻƳōǊŜ ŎƻƳǇƭŜǘƻ ŘŜƭ ƘƛƧƻΣ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ƭƻǎ ǇŀŘǊŜǎ ȅ ŦŜŎƘŀ ŘŜ ƴŀŎƛƳƛŜƴǘƻύ 

¶ CƻǊƳǳƭŀǊƛƻ ŘŜ ƛƳǇǳŜǎǘƻǎ ŦŜŘŜǊŀƭŜǎ ŘŜƭ ŀƷƻ ŀƴǘŜǊƛƻǊ ǉǳŜ ŘŜƳǳŜǎǘǊŜ ǉǳŜ Ŝƭ ƘƛƧƻ Ŝǎ 
ŘŜŎƭŀǊŀŘƻ ŎƻƳƻ ŘŜǇŜƴŘƛŜƴǘŜ ŀƴǘŜ Ŝƭ Lw{ όǎŜ ǇǳŜŘŜ ƻŎǳƭǘŀǊ ƭŀ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽƴ ŘŜ ƛƴƎǊŜǎƻǎύ 

¶ {ƻƭƛŎƛǘǳŘ ŘŜ ƛƴǎŎǊƛǇŎƛƽƴ ŘŜ ŘŜǇŜƴŘƛŜƴǘŜ Ŏƻƴ ŘƛǎŎŀǇŀŎƛŘŀŘ ŘŜ YŀƛǎŜǊ 
¶ bƻǝŬŎŀŎƛƽƴ ŘŜ ŎŜǊǝŬŎŀŎƛƽƴ Ƴłǎ ǊŜŎƛŜƴǘŜ ŘŜ YŀƛǎŜǊ όǎƛ Ŝǎǘł ŘƛǎǇƻƴƛōƭŜύ 
 
ϝ /ƻƳǇǊƻōŀƴǘŜ ŘŜ όсύ ƳŜǎŜǎ ŘŜ ŎƻōŜǊǘǳǊŀ ŀŎǊŜŘƛǘŀōƭŜ ōŀƧƻ Ŝƭ Ǉƭŀƴ ŘŜ ƭŀ ŜƳǇǊŜǎŀΦ bƻ 
ǇǳŜŘŜ ƘŀōŜǊ ƛƴǘŜǊǊǳǇŎƛƽƴ Ŝƴ ƭŀ ŎƻōŜǊǘǳǊŀΦ 9ƭ ŘƛǎǘǊƛǘƻ ǇǳŜŘŜ ǊŜǉǳŜǊƛǊ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀŎƛƽƴ 
ŀŘƛŎƛƻƴŀƭΣ ǇŜǊƻ ƴƻ ǇǳŜŘŜ ǊŜǉǳŜǊƛǊ ƳŜƴƻǎΦ   



р 

/ǳłƴŘƻ ǇǳŜŘŜ ƛƴǎŎǊƛōƛǊǎŜ 
/ƻƳƻ ŜƳǇƭŜŀŘƻ ŜƭŜƎƛōƭŜΣ ǇǳŜŘŜ ƛƴǎŎǊƛōƛǊǎŜ Ŝƴ ƭƻǎ ǎƛƎǳƛŜƴǘŜǎ ƳƻƳŜƴǘƻǎΥ 

¶ /ƻƳƻ ƴǳŜǾƻ ŜƳǇƭŜŀŘƻΣ ǇǳŜŘŜ ǇŀǊǝŎƛǇŀǊ Ŝƴ Ŝƭ ǇǊƻƎǊŀƳŀ ŘŜ ōŜƴŜŬŎƛƻǎ ŘŜ ƭŀ ŜƳǇǊŜǎŀ Ŝƭ ǇǊƛƳŜǊ ŘƝŀ ŘŜƭ ƳŜǎ ǎƛƎǳƛŜƴǘŜ ŀ ǎǳ 

ŦŜŎƘŀ ŘŜ ŎƻƴǘǊŀǘŀŎƛƽƴΤ ȅ ŘŜōŜ ŎƻƳǇƭŜǘŀǊ ƭŀ ƛƴǎŎǊƛǇŎƛƽƴ ŘŜƴǘǊƻ ŘŜ ƭƻǎ ом ŘƝŀǎ ŀ ǇŀǊǝǊ ŘŜ ǎǳ ŦŜŎƘŀ ŘŜ ŎƻƴǘǊŀǘŀŎƛƽƴ 

¶ /ŀŘŀ ŀƷƻΣ ŘǳǊŀƴǘŜ Ŝƭ ǇŜǊƛƻŘƻ ŘŜ ƛƴǎŎǊƛǇŎƛƽƴ ŀōƛŜǊǘŀ 

¶ 5ŜƴǘǊƻ ŘŜ ƭƻǎ ом ŘƝŀǎ ŘŜ ǳƴ ŜǾŜƴǘƻ ŎŀƭƛŬŎŀŘƻ ǎŜƎǵƴ ƭƻ ŘŜŬƴŜ Ŝƭ Lw{ όŎƻƴǎǳƭǘŜ /ŀƳōƛƻǎ Ŝƴ ƭŀ ƛƴǎŎǊƛǇŎƛƽƴ ŀ ŎƻƴǝƴǳŀŎƛƽƴύ 

/ŀƳōƛƻǎ Ŝƴ ƭŀ ƛƴǎŎǊƛǇŎƛƽƴ 
bǳŜǎǘǊƻǎ ǇƭŀƴŜǎ ŘŜ ōŜƴŜŬŎƛƻǎ Ŝǎǘłƴ ǾƛƎŜƴǘŜǎ ŘŜƭ м ŘŜ ƻŎǘǳōǊŜ ŀƭ ол ŘŜ ǎŜǇǝŜƳōǊŜ ŘŜ ŎŀŘŀ ŀƷƻΦ Iŀȅ ǳƴ ǇŜǊƛƻŘƻ ŀƴǳŀƭ ŘŜ 

LƴǎŎǊƛǇŎƛƽƴ !ōƛŜǊǘŀ ŘǳǊŀƴǘŜ Ŝƭ Ŏǳŀƭ ǇǳŜŘŜ ǊŜŀƭƛȊŀǊ ƴǳŜǾŀǎ ŜƭŜŎŎƛƻƴŜǎ ŘŜ ōŜƴŜŬŎƛƻǎ Ŏƻƴ ŦŜŎƘŀ ŘŜ ŜƴǘǊŀŘŀ Ŝƴ ǾƛƎƻǊ Ŝƭ м ŘŜ ƻŎǘǳōǊŜ 

ǎƛƎǳƛŜƴǘŜΦ ¦ƴŀ ǾŜȊ ǉǳŜ ǊŜŀƭƛŎŜ ǎǳǎ ŜƭŜŎŎƛƻƴŜǎ ŘŜ ōŜƴŜŬŎƛƻǎΣ ƴƻ ǇƻŘǊł ŎŀƳōƛŀǊƭŀǎ ŘǳǊŀƴǘŜ Ŝƭ ŀƷƻ ŀ ƳŜƴƻǎ ǉǳŜ ŜȄǇŜǊƛƳŜƴǘŜ ǳƴ 

ŜǾŜƴǘƻ ŎŀƭƛŬŎŀŘƻ ǎŜƎǵƴ ƭƻ ŘŜŬƴŜ Ŝƭ Lw{Φ !ƭƎǳƴƻǎ ŜƧŜƳǇƭƻǎ ƛƴŎƭǳȅŜƴΣ ŜƴǘǊŜ ƻǘǊƻǎΣ ƭƻǎ ǎƛƎǳƛŜƴǘŜǎΥ 

¶ aŀǘǊƛƳƻƴƛƻΣ ŘƛǾƻǊŎƛƻΣ ǎŜǇŀǊŀŎƛƽƴ ƭŜƎŀƭ ƻ ŀƴǳƭŀŎƛƽƴ 

¶ bŀŎƛƳƛŜƴǘƻ ƻ ŀŘƻǇŎƛƽƴ ŘŜ ǳƴ ƘƛƧƻ 

¶ hǊŘŜƴ ƳŞŘƛŎŀ ŎŀƭƛŬŎŀŘŀ ŘŜ ƳŀƴǳǘŜƴŎƛƽƴ ƛƴŦŀƴǝƭ 

¶ CŀƭƭŜŎƛƳƛŜƴǘƻ ŘŜ ǳƴ ŎƽƴȅǳƎŜ ƻ ƘƛƧƻ 

¶ /ŀƳōƛƻ Ŝƴ Ŝƭ ŜǎǘŀŘƻ ŘŜ ŜƭŜƎƛōƛƭƛŘŀŘ ŘŜ ǎǳ ŘŜǇŜƴŘƛŜƴǘŜ 

¶ tŞǊŘƛŘŀ ŘŜ ŎƻōŜǊǘǳǊŀ ŘŜ ƻǘǊƻ Ǉƭŀƴ ŘŜ ǎŀƭǳŘ 

¶ /ŀƳōƛƻ Ŝƴ ǎǳ ƭǳƎŀǊ ŘŜ ǊŜǎƛŘŜƴŎƛŀ ƻ ǘǊŀōŀƧƻ όǎƛ ŎŀƳōƛŀƴ ǎǳǎ 

ƻǇŎƛƻƴŜǎ ŘŜ ōŜƴŜŬŎƛƻǎύ 

¶ tŞǊŘƛŘŀ ŘŜ ŎƻōŜǊǘǳǊŀ ŀ ǘǊŀǾŞǎ ŘŜ aŜŘƛŎŀƛŘ ƻ ŘŜƭ tǊƻƎǊŀƳŀ 

ŘŜ {ŜƎǳǊƻ aŞŘƛŎƻ ǇŀǊŀ bƛƷƻǎ ό/ILtύ 

¶ 9ƭŜƎƛōƛƭƛŘŀŘ ǇŀǊŀ ǳƴ ǇǊƻƎǊŀƳŀ Ŝǎǘŀǘŀƭ ŘŜ ŀǎƛǎǘŜƴŎƛŀ ǇŀǊŀ 

ǇǊƛƳŀǎ ōŀƧƻ aŜŘƛŎŀƛŘ ƻ /ILt 

5ŜǘŀƭƭŜǎ ŘŜ ƛƴǎŎǊƛǇŎƛƽƴ 

/ƽƳƻ ǇŀƎŀǊ ǎǳ ŎƻōŜǊǘǳǊŀ 
¶ [ƻǎ ōŜƴŜŬŎƛƻǎ ŘŜ ǎŜƎǳǊƻ ŘŜƴǘŀƭΣ ǎŜƎǳǊƻ ōłǎƛŎƻ ŘŜ ǾƛŘŀ Σ ǎŜƎǳǊƻ ŘŜ ƳǳŜǊǘŜ ŀŎŎƛŘŜƴǘŀƭ ȅ ŘŜǎƳŜƳōǊŀƳƛŜƴǘƻ ό!5ϧ5ύ ȅ Ŝƭ tǊƻπ

ƎǊŀƳŀ ŘŜ !ǎƛǎǘŜƴŎƛŀ ŀƭ 9ƳǇƭŜŀŘƻ ŘŜ .t{5 ǎŜ ǇǊƻǇƻǊŎƛƻƴŀƴ ǎƛƴ Ŏƻǎǘƻ ŀƭƎǳƴƻ ǇŀǊŀ ƭƻǎ ŜƳǇƭŜŀŘƻǎ ŘŜ ǝŜƳǇƻ ŎƻƳǇƭŜǘƻΦ  

.t{5 ǘŀƳōƛŞƴ ŎǳōǊŜ Ŝƭ Ŏƻǎǘƻ ŘŜ ƭŀ ŎƻōŜǊǘǳǊŀ ŘŜ ǾƛǎƛƽƴτǵƴƛŎŀƳŜƴǘŜ ǇŀǊŀ Ŝƭ ŜƳǇƭŜŀŘƻΦ  

¶ ¦ǎǘŜŘ ȅ Ŝƭ ŘƛǎǘǊƛǘƻ ŎƻƳǇŀǊǘŜƴ Ŝƭ Ŏƻǎǘƻ ŘŜ ƭƻǎ ōŜƴŜŬŎƛƻǎ ƳŞŘƛŎƻǎ ǉǳŜ ŜƭƛƧŀΣ ŀǎƝ ŎƻƳƻ ƭŀ ŎƻōŜǊǘǳǊŀ ŘŜ ŘŜǇŜƴŘƛŜƴǘŜǎ ǇŀǊŀ ƭƻǎ 

ōŜƴŜŬŎƛƻǎ ŘŜ ǾƛǎƛƽƴΦ 

¶ /ǳŀƭǉǳƛŜǊ ǎŜƎǳǊƻ ǎǳǇƭŜƳŜƴǘŀǊƛƻ ŘŜ ǾƛŘŀ ƻ ōŜƴŜŬŎƛƻǎ ǾƻƭǳƴǘŀǊƛƻǎ ŘŜ ŀŎŎƛŘŜƴǘŜǎΣ ŘƛǎŎŀǇŀŎƛŘŀŘΣ ŎłƴŎŜǊ ǳ ƻǘǊƻ ǎŜƎǳǊƻ ǉǳŜ ŜƭƛƧŀ 

ǎŜǊłƴ ǇŀƎŀŘƻǎ ǇƻǊ ǳǎǘŜŘ ŀ ǘŀǊƛŦŀǎ ǇǊŜŦŜǊŜƴŎƛŀƭŜǎ ŘŜ ƎǊǳǇƻΦ 

¶ {ǳǎ ŎƻƴǘǊƛōǳŎƛƻƴŜǎ ǇŀǊŀ ƭƻǎ ōŜƴŜŬŎƛƻǎ ŘŜ ǎŀƭǳŘ ȅ Ǿƛǎƛƽƴ ǎŜ ŘŜŘǳŎŜƴ ŀƴǘŜǎ ŘŜ ƛƳǇǳŜǎǘƻǎΣ ǇƻǊ ƭƻ ǉǳŜ ǇŀƎŀ ƳŜƴƻǎ ƛƳǇǳŜǎǘƻǎ ȅ 

ǊŜŎƛōŜ ǳƴ ƳŀȅƻǊ ƛƴƎǊŜǎƻ ƴŜǘƻΦ  

[ŀ ŎƻōŜǊǘǳǊŀ ǇŀǊŀ ǳƴ ŘŜǇŜƴŘƛŜƴǘŜ ƴǳŜǾƻ ƴƻ Ŝǎ ŀǳǘƻƳłǝŎŀΦ {ƛ ŜȄǇŜǊƛƳŜƴǘŀ ǳƴ ŜǾŜƴǘƻ ŎŀƭƛŬŎŀŘƻΣ ŎǳŜƴǘŀ Ŏƻƴ ом ŘƝŀǎ ǇŀǊŀ 

ŀŎǘǳŀƭƛȊŀǊ ǎǳ ŎƻōŜǊǘǳǊŀΦ /ƻƳǳƴƝǉǳŜǎŜ Ŏƻƴ !ƳŀƴŘŀ {ǘǊƻƻƪ ŀƭ όтмпύ ффп-фнот ƻ ŀ ŀǎǘǊƻƻƪϪōǇǎŘΦǳǎ ƛƴƳŜŘƛŀǘŀƳŜƴǘŜ 

ŘŜǎǇǳŞǎ ŘŜ ǳƴ ŜǾŜƴǘƻ ŎŀƭƛŬŎŀŘƻ ǇŀǊŀ ŎƻƳǇƭŜǘŀǊ ƭƻǎ ŦƻǊƳǳƭŀǊƛƻǎ ŘŜ ŜƭŜŎŎƛƽƴ ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘƛŜƴǘŜǎΣ ǎŜƎǵƴ ǎŜŀ ƴŜŎŜǎŀǊƛƻΦ {ƛ ƴƻ 

ŀŎǘǳŀƭƛȊŀ ǎǳ ŎƻōŜǊǘǳǊŀ ŘŜƴǘǊƻ ŘŜ ƭƻǎ ом ŘƝŀǎ ǇƻǎǘŜǊƛƻǊŜǎ ŀƭ ŜǾŜƴǘƻ ŎŀƭƛŬŎŀŘƻΣ ŘŜōŜǊł ŜǎǇŜǊŀǊ Ƙŀǎǘŀ Ŝƭ ǎƛƎǳƛŜƴǘŜ ǇŜǊƛƻŘƻ 

ŀƴǳŀƭ ŘŜ LƴǎŎǊƛǇŎƛƽƴ !ōƛŜǊǘŀ ǇŀǊŀ ƘŀŎŜǊƭƻΦ  



с 

LƴǎŎǊƛǇŎƛƽƴ ŘŜ ōŜƴŜŬŎƛƻǎ Ŝƴ ƭƝƴŜŀ 

/ƻƴ 9ŀǎŜΣ ǳǎǘŜŘ ȅ ǎǳ ŦŀƳƛƭƛŀ ǇǳŜŘŜƴ ŎƻƴǎǳƭǘŀǊ ǎǳ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽƴ ŘŜ ōŜƴŜŬŎƛƻǎ Ŝƴ ŎǳŀƭǉǳƛŜǊ ƳƻƳŜƴǘƻΣ ŘŜǎŘŜ ǎǳ ƘƻƎŀǊ ƻ ŘŜǎŘŜ 

ŎǳŀƭǉǳƛŜǊ ƭǳƎŀǊ Ŏƻƴ ŀŎŎŜǎƻ ŀ LƴǘŜǊƴŜǘΦ ¦ǝƭƛŎŜ 9ŀǎŜ ǇŀǊŀ ǊŜŀƭƛȊŀǊ ǎǳǎ ŜƭŜŎŎƛƻƴŜǎ ŘŜ ōŜƴŜŬŎƛƻǎΣ ŀŎǘǳŀƭƛȊŀǊ ǎǳ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽƴ ǇŜǊǎƻƴŀƭ 

ȅ ƭƻŎŀƭƛȊŀǊ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘŜǎ ŘŜ ōŜƴŜŬŎƛƻǎΦ 

  

/ƽƳƻ ƛƴǎŎǊƛōƛǊǎŜ ƻ ƘŀŎŜǊ ŎŀƳōƛƻǎ Ŝƴ ǎǳǎ ōŜƴŜŬŎƛƻǎ 
 

LƴƛŎƛŜ ǎŜǎƛƽƴ Ŝƴ ƘǘǘǇǎΥκκōǇǎŘΦŜŀǎŜΦŎƻƳ  ǳǎŀƴŘƻ ǎǳ ŎƻǊǊŜƻ ŜƭŜŎǘǊƽƴƛŎƻ ŘŜƭ ŘƛǎǘǊƛǘƻΦ {Ŝ ƭŜ ǇŜŘƛǊł ǉǳŜ ƛƴƎǊŜǎŜ ǎǳ 
ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ǳǎǳŀǊƛƻ όŎƻǊǊŜƻ ŜƭŜŎǘǊƽƴƛŎƻ ŘŜ .t{5ύ ȅ ǎǳ ŎƻƴǘǊŀǎŜƷŀΥ 
¶ bƻƳōǊŜ ŘŜ ǳǎǳŀǊƛƻΥ tŀǊŀ ƴǳŜǾƻǎ ǳǎǳŀǊƛƻǎΣ ǎǳ ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ǳǎǳŀǊƛƻ Ŝǎ ǎǳ ŎƻǊǊŜƻ ŜƭŜŎǘǊƽƴƛŎƻ ŘŜ .t{5Φ 
¶ /ƻƴǘǊŀǎŜƷŀΥ tŀǊŀ ƴǳŜǾƻǎ ǳǎǳŀǊƛƻǎΣ ǎŜ ƭŜ ǇŜŘƛǊł ŀǳǘƻƳłǘƛŎŀƳŜƴǘŜ ǉǳŜ ŎǊŜŜ ǎǳ ŎƻƴǘǊŀǎŜƷŀΦ 
{ƛ ƻƭǾƛŘƽ ǎǳ ŎƻƴǘǊŀǎŜƷŀΣ ƘŀƎŀ ŎƭƛŎ Ŝƴ Ŝƭ ŜƴƭŀŎŜ CƻǊƎƻǘΚ ȅ ǎƻƭƛŎƛǘŜ ŀȅǳŘŀ ǇŀǊŀ ƛƴƛŎƛŀǊ ǎŜǎƛƽƴΦ 

  

¦ƴŀ ǾŜȊ ǉǳŜ Ƙŀȅŀ ƛƴƎǊŜǎŀŘƻ ŀƭ ǎƛǝƻ ǿŜōΣ ǎƛƎŀ ƭŀǎ ƛƴŘƛŎŀŎƛƻƴŜǎ Ŝƴ ŎŀŘŀ ǇłƎƛƴŀ ǇŀǊŀ ŎƻƳǇƭŜǘŀǊ ǎǳ ƛƴǎŎǊƛǇŎƛƽƴ ŘŜ ōŜƴŜŬŎƛƻǎΦ {Ŝ ƭŜ 

ǇŜŘƛǊł ǉǳŜ ǾŜǊƛŬǉǳŜ ǉǳŜ ǎǳ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽƴ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ǎŜŀ ŎƻǊǊŜŎǘŀ ȅ ǉǳŜ ƛƴƎǊŜǎŜ ƭŀ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽƴ ŘŜ ǎǳǎ ŘŜǇŜƴŘƛŜƴǘŜǎΦ 9ǎ Ƴǳȅ 

ƛƳǇƻǊǘŀƴǘŜ ǉǳŜ ƛƴƎǊŜǎŜ ŀ 9ŀǎŜΣ ǾŜǊƛŬǉǳŜ ǎǳ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽƴ ǇŜǊǎƻƴŀƭΣ ŜƭƛƧŀ ƻ ǊŜŎƘŀŎŜ ƭŀ ŎƻōŜǊǘǳǊŀ ǇŀǊŀ ǳǎǘŜŘ ȅκƻ ǎǳǎ ŘŜǇŜƴŘƛŜƴǘŜǎΣ 

ȅ ŎŀǊƎǳŜ ǎǳǎ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻǎΦ 
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т 

мΦ LƴƛŎƛŜ ǎŜǎƛƽƴ Ŝƴ 9ŀǎŜ ƘŀŎƛŜƴŘƻ ŎƭƛŎ Ŝƴ Ŝƭ ŜƴƭŀŎŜ ǉǳŜ ƭŜ ŜƴǾƝŜΣ ǇƻǊ ŎƻǊǊŜƻ ŜƭŜŎǘǊƽƴƛŎƻΣ Ŝƭ 9ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘŀ ŘŜ .ŜƴŜŬŎƛƻǎ ǇŀǊŀ  

9ƳǇƭŜŀŘƻǎ ό9ƳǇƭƻȅŜŜ .ŜƴŜŬǘǎ ¢ŜŎƘƴƛŎƛŀƴύΦ           
                           tŀǊŀ ǳƴ ǊŜƴŘƛƳƛŜƴǘƻ ƽǇǝƳƻΣ ǎŜ ǊŜŎƻƳƛŜƴŘŀ ǉǳŜ ǳǝƭƛŎŜ 

                                         /ƘǊƻƳŜ     ƻ                 CƛǊŜŦƻȄ  ŎƻƳƻ ǎǳ ƴŀǾŜƎŀŘƻǊΦ 

нΦ IŀƎŀ ŎƭƛŎ                                   ǇŀǊŀ ŎƻƳŜƴȊŀǊ ǎǳ ƛƴǎŎǊƛǇŎƛƽƴΦ             

оΦ {ƛƎŀ ƭŀǎ ƛƴǎǘǊǳŎŎƛƻƴŜǎ ŘŜ ŎŀŘŀ ǇŀƎƛƴŀ ǇŀǊŀ ŎƻƳǇƭŜǘŀǊ ǎǳ ƛƴǎŎǊƛǇŎƛƽƴ ŘŜ ōŜƴŜŬŎƛƻǎΦ  

IŀƎŀ ŎƭƛŎ                                    ǇŀǊŀ ŀǾŀƴȊŀǊ ŀ ƭŀ ǎƛƎǳƛŜƴǘŜ ǎŜŎŎƛƽƴΦ          /ƻƴǝƴǳŜ 

{ǘŀǊǘ 9ƴǊƻƭƭƳŜƴǘ 

пΦ ±ŜǊƛŬǉǳŜ ǉǳŜ ǎǳ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽƴ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ǎŜŀ ŎƻǊǊŜŎǘŀ ȅ ŀƷŀŘŀ ƭŀ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽƴ ŘŜ ǎǳǎ ŘŜǇŜƴŘƛŜƴǘŜǎ 

рΦ {ƛ ŘǳǊŀƴǘŜ Ŝƭ ǇǊƻŎŜǎƻ ŘŜ ƛƴǎŎǊƛǇŎƛƽƴ ǎŜ ƭŜ ǎƻƭƛŎƛǘŀΣ ǇǊƻǇƻǊŎƛƻƴŜ ǳƴ ŎƻƴǘŀŎǘƻ ŘŜ ŜƳŜǊƎŜƴŎƛŀ ȅ 

ǎǳ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽƴ ŘŜ aŜŘƛŎŀǊŜΦ 

tƭŜŀǎŜ ǎŜƭŜŎǘ    V U ²ŀƛǾŜŘ V W 9ƴǊƻƭƭŜŘ  X U сΦ                                   {ŜƭŜŎŎƛƻƴŜ ŎŀŘŀ Ǉƭŀƴ ȅ                                                              ƘŀƎŀ ŎƭƛŎ                       

Ŝƴ    ǇŀǊŀ ŀǾŀƴȊŀǊ ŀƭ ǎƛƎǳƛŜƴǘŜ ōŜƴŜŬŎƛƻΦ  /ƻƴǝƴǳŜ 

тΦ {Ŝ ƭŜ ǇŜŘƛǊł ǉǳŜ ǇǊƻǇƻǊŎƛƻƴŜ ƭƻǎ Řŀǘƻǎ ǉǳŜ ŦŀƭǘŜƴΦ ¦ƴŀ ǾŜȊ ǉǳŜ ƭƻ Ƙŀȅŀ ƘŜŎƘƻΣ ǇƻŘǊł ǊŜǾƛǎŀǊ 

ȅ ŬǊƳŀǊ ǎǳǎ ŦƻǊƳǳƭŀǊƛƻǎ Ŏƻƴ ǎǳ ƳƻǳǎŜ ƻ ŘƛǎǇƻǎƛǝǾƻ ƳƽǾƛƭΦ  {ƛƎƴ ŦƻǊƳ 

уΦ wŜǾƛǎŜ ǇǊƛƳŜǊƻ ǎǳǎ ŦƻǊƳŀǎ  

9ǎŎǊƛōŀ ǎǳ ƴƻƳōǊŜ 

!ƷŀŘŀ ǎǳ ŬǊƳŀ 

{ƛƎŀ ƭŀǎ ƛƴǎǘǊǳŎŎƛƻƴŜǎ ǇŀǊŀ ŬƴŀƭƛȊŀǊ 

фΦ {ƛ ǝŜƴŜ ŀƭƎǳƴŀ ǇǊŜƎǳƴǘŀΣ ŎƻƴǘŀŎǘŜ ŀƭ  9ǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘŀ ŘŜ .ŜƴŜŬŎƛƻǎ ǇŀǊŀ 9ƳǇƭŜŀŘƻǎ ό9ƳǇƭƻȅŜŜ .ŜƴŜŬǘǎ ¢ŜŎƘƴƛŎƛŀƴύ 

59{t¦;{ 

tŀǊŀ /!wD!w ŘƻŎǳƳŜƴǘƻǎ ŘŜ ǊŜǎǇŀƭŘƻΣ  
ǎŜƭŜŎŎƛƻƴŜΥ 

Ã ±9w t9wCL[Σ ƭǳŜƎƻ ǎŜƭŜŎŎƛƻƴŜ 

Ã 5h/¦a9b¢h{Σ ȅ ŘŜǎǇǳŞǎ ƘŀƎŀ ŎƭƛŎ Ŝƴ !//Lhb9{ 

Ã IŀƎŀ ŎƭƛŎ Ŝƴ !Dw9D!w 5h/¦a9b¢hΣ ƭǳŜƎƻ Ŝƴ 9·!aLb!w 

!w/IL±h{ ǇŀǊŀ ŜƴŎƻƴǘǊŀǊ ȅ ŎŀǊƎŀǊ ƭƻǎ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻǎ ŘŜ  

ǊŜǎǇŀƭŘƻΦ  

Ã tŀǊŀ ŀƎǊŜƎŀǊ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻǎ ŀŘƛŎƛƻƴŀƭŜǎΣ ǊŜǇƛǘŀ Ŝƭ ǇǊƻŎŜǎƻ 

Ã ¢ŀƳōƛŞƴ ǇǳŜŘŜ ŀƎǊŜƎŀǊ Ŝƭ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻ ŘƛǊŜŎǘŀƳŜƴǘŜ  

ŘŜǎŘŜ ǎǳ ŎƻƳǇǳǘŀŘƻǊŀΦ 

Ã LƴƎǊŜǎŜ Ŝƭ ƴƻƳōǊŜ ŘŜƭ ŀǊŎƘƛǾƻ ǳǘƛƭƛȊŀƴŘƻ ǎǳ !t9[[L5hΣ 

bha.w9 ȅ ƭŀ ŘŜǎŎǊƛǇŎƛƽƴ ŘŜƭ ŘƻŎǳƳŜƴǘƻΣ ǇƻǊ ŜƧŜƳǇƭƻΥ 

59/[!w!/Ljb 59 Lat¦9{¢h{ ƻ /9w¢LCL/!5h 59 b!/Lπ

aL9b¢h  

LƴǎŎǊƛǇŎƛƽƴ ŘŜ ōŜƴŜŬŎƛƻǎ Ŝƴ ƭƝƴŜŀτǇŀǎƻ ŀ Ǉŀǎƻ 

DǳƝŀ ǊłǇƛŘŀ ŘŜ ƛƴǎŎǊƛǇŎƛƽƴ όƘǧǇΥκκōǇǎŘΦŜŀǎŜΦŎƻƳύ 
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LƴǎŎǊƛǇŎƛƽƴ ŘŜ ōŜƴŜŬŎƛƻǎ Ŝƴ ƭƝƴŜŀτŎŀǇǘǳǊŀǎ ŘŜ Ǉŀƴǘŀƭƭŀ ŘŜ 9!{9 

Online Benefits Enrollment
Getting started
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Online Benefits Enrollment
Select Benefit Options

Online Benefits Enrollment
Review your Benefit Elections and Sign Forms

 ØěƼƓ ʀ 

 ØěƼƓ ɿ 

 ØěƼƓ ɾ 

 ØěƼƓ ʁ 

>ɐɶɶǸɐ ǱǸ ǩȡǸɅʬǸɅȡǱǍṝ  

ǪɶǸǸ ʔɅǍ ǪɐɅʌɶǍɾǸɏǍ Ǹ ȡɅȡǪȡǸ ɾǸɾȡɑɅ 

>ɐɃȡǸɅǪǸ ȺǍ ȡɅɾǪɶȡɳǪȡɑɅ 

ñǸȺǸǪǪȡɐɅǸ Ⱥɐɾ ǱȡȒǸɶǸɅʌǸɾ ǩǸɅǸ̟Ǫȡɐɾ 

éǸɾʔɃǸɅ Ǹ ȡɅȒɐɶɃǍǪȡɑɅ ǱǸȺ ɳǸɶ̟Ⱥ 

éǸʬȡɾǸ ɾʔɾ ǸȺǸǪǪȡɐɅǸɾ ʳ ̟ɶɃǸ Ⱥɐɾ ǱɐǪʔɃǸɅʌɐɾ 

 ØěƼƓ ɽ 

Online Benefits Enrollment
Welcome Email + 

Create a Password and Sign In



ф 

/ƻƴǘǊƛōǳŎƛƻƴŜǎ ŀƭ Ǉƭŀƴ ŘŜ ǎŀƭǳŘτ/[!{{LCL95 C¦[[ ¢La9  

 мл ŘŜŘǳŎŎƛƻƴŜǎ ŀƴǳŀƭŜǎ άмл¢I[¸ 595¦/¢Lhb{έ 
 

[ŀǎ ǇǊƛƳŀǎ ŘŜ ǎŀƭǳŘ ǎŜ ŎƻƳǇŀǊǘŜƴ ŜƴǘǊŜ .t{5 ȅ ƭƻǎ ŜƳǇƭŜŀŘƻǎΦ 9ǎǘŜ ŎǳŀŘǊƻ ƳǳŜǎǘǊŀ ƭŀǎ ŎƻƴǘǊƛōǳŎƛƻƴŜǎ ǇƻǊ ǇŜǊƛƻŘƻ ŘŜ ǇŀƎƻ όŘŜŘǳŎƛŘŀǎ 
ŘƛŜȊ ǾŜŎŜǎ ŀƭ ŀƷƻύΣ ŘŜǎǇǳŞǎ ŘŜ ŀǇƭƛŎŀǊ ƭŀ ŎƻƴǘǊƛōǳŎƛƽƴ ŘŜƭ ŘƛǎǘǊƛǘƻ ǇŀǊŀ ƴǳŜǎǘǊƻǎ ǇƭŀƴŜǎ ŘŜ ōŜƴŜŬŎƛƻǎ ǇŀǊŀ ŜƳǇƭŜŀŘƻǎΦ 9ƭ Ŏƻǎǘƻ ŘŜ ǎǳ  
ŎƻōŜǊǘǳǊŀ ǾŀǊƛŀǊł ǎŜƎǵƴ ƭŀ ƻǇŎƛƽƴ ȅ Ŝƭ ƴƛǾŜƭ ŘŜ ŎƻōŜǊǘǳǊŀ ǉǳŜ ŜƭƛƧŀΦ 
 
[ŀǎ ŎƻƴǘǊƛōǳŎƛƻƴŜǎ ŘŜƭ ŜƳǇƭŜŀŘƻ ǇŀǊŀ ƭŀ ŎƻōŜǊǘǳǊŀ ƳŞŘƛŎŀ ǎŜ ŘŜŘǳŎŜƴ ŘŜ ǎǳ ǎŀƭŀǊƛƻ ŀƴǘŜǎ ŘŜ ƛƳǇǳŜǎǘƻǎΣ ǎŀƭǾƻ ǉǳŜ Ŝƭ ŜƳǇƭŜŀŘƻ ƛƴŘƛǉǳŜ ƭƻ 
ŎƻƴǘǊŀǊƛƻΦ 9ǎǘƻ ǎƛƎƴƛŬŎŀ ǉǳŜ ƭŀǎ ŎƻƴǘǊƛōǳŎƛƻƴŜǎ ǎŜ ŘŜǎŎǳŜƴǘŀƴ ŘŜ ǎǳǎ ƛƴƎǊŜǎƻǎ ŀƴǘŜǎ ŘŜƭ ŎłƭŎǳƭƻ ŘŜ ƛƳǇǳŜǎǘƻǎΣ ƭƻ ǉǳŜ ǊŜǎǳƭǘŀ Ŝƴ ƳŜƴƻǊŜǎ 
ƛƳǇǳŜǎǘƻǎ ȅ ǳƴ ƳŀȅƻǊ ƛƴƎǊŜǎƻ ƴŜǘƻ ǇŀǊŀ ǳǎǘŜŘΦ 

  /ƻǎǘƻ ŘŜƭ 9ƳǇƭŜŀŘƻ άмлǘƘƭȅέ  

YŀƛǎŜǊ tŜǊƳŀƴŜƴǘŜ Iah  9ƳǇƭŜŀŘƻ ǇŀƎŀ 

9ƳǇƭŜŀŘƻ  ϷмппΦлл 

9ƳǇƭŜŀŘƻ Ҍ м ŘŜǇŜƴŘƛŜƴǘŜ  ϷнфуΦол  

9ƳǇƭŜŀŘƻ Ҍ ŦŀƳƛƭƛŀ  ϷпммΦул  

!ƴǘƘŜƳ Iah  /! /ŀǊŜ  9ƳǇƭŜŀŘƻ ǇŀƎŀ 

9ƳǇƭŜŀŘƻ  ϷопоΦнл 

9ƳǇƭŜŀŘƻ Ҍ м ŘŜǇŜƴŘƛŜƴǘŜ  ϷтнмΦфл  

9ƳǇƭŜŀŘƻ Ҍ ŦŀƳƛƭƛŀ  ϷмΣллнΦнл  

!ƴǘƘŜƳ Iah {ŜƭŜŎǘ  9ƳǇƭŜŀŘƻ ǇŀƎŀ 

9ƳǇƭŜŀŘƻ  ϷнтмΦнл 

9ƳǇƭŜŀŘƻ Ҍ м ŘŜǇŜƴŘƛŜƴǘŜ  ϷрснΦол  

9ƳǇƭŜŀŘƻ Ҍ ŦŀƳƛƭƛŀ  ϷттсΦсл  

!ƴǘƘŜƳ Iah tǊƛƻǊƛǘȅ {ŜƭŜŎǘ  9ƳǇƭŜŀŘƻ ǇŀƎŀ 

9ƳǇƭŜŀŘƻ  ϷнлтΦсл 

9ƳǇƭŜŀŘƻ Ҍ м ŘŜǇŜƴŘƛŜƴǘŜ  ϷпноΦмл  

9ƳǇƭŜŀŘƻ Ҍ ŦŀƳƛƭƛŀ  ϷрумΦлл  

!ƴǘƘŜƳ tth   9ƳǇƭŜŀŘƻ ǇŀƎŀ 

9ƳǇƭŜŀŘƻ  ϷофоΦсл 

9ƳǇƭŜŀŘƻ Ҍ м ŘŜǇŜƴŘƛŜƴǘŜ  ϷуплΦтл  

9ƳǇƭŜŀŘƻ Ҍ ŦŀƳƛƭƛŀ  ϷмΣмтсΦнл  

5Ŝƭǘŀ /ŀǊŜ Iahκ5Ŝƭǘŀ 5Ŝƴǘŀƭ tth  9ƳǇƭŜŀŘƻ ǇŀƎŀ 

9ƳǇƭŜŀŘƻ  ϷлΦлл 

9ƳǇƭŜŀŘƻ Ҍ м ŘŜǇŜƴŘƛŜƴǘŜ  ϷлΦлл 

9ƳǇƭŜŀŘƻ Ҍ ŦŀƳƛƭƛŀ  ϷлΦлл 

±ƛǎƛƻƴ {ŜǊǾƛŎŜ tƭŀƴ ό±{tύ /ƘƻƛŎŜ  9ƳǇƭŜŀŘƻ ǇŀƎŀ 

9ƳǇƭŜŀŘƻ  ϷлΦлл 

9ƳǇƭŜŀŘƻ Ҍ м ŘŜǇŜƴŘƛŜƴǘŜ  ϷмоΦус 

9ƳǇƭŜŀŘƻ Ҍ ŦŀƳƛƭƛŀ  ϷнсΦму 

.ŀǎƛŎ [ƛŦŜκ!5ϧ5  9ƳǇƭŜŀŘƻ ǇŀƎŀ 

9ƳǇƭŜŀŘƻ  ϷлΦлл 

 

/ƻǎǘƻǎ ŘŜƭ Ǉƭŀƴ ŘŜ ǎŀƭǳŘ τ ά/ƭŀǎǎƛŬŜŘ Cǳƭƭ ¢ƛƳŜ 9ƳǇƭƻȅŜŜέ 

Para cumplir con las regulaciones del IRS, cualquier parte de una prima de seguro que se pague para asegurar a una pareja registrada y/o a los hijos dependientes de 

esta se incluye en el ingreso bruto del empleado para el c§lculo de los impuestos federales sobre la renta y los impuestos de empleo FICA. 



мл 

/ƻƴǘǊƛōǳŎƛƻƴŜǎ ŀƭ Ǉƭŀƴ ŘŜ ǎŀƭǳŘ τ/[!{{LCL95 ό9at[9!5h пIw κ рIw ύ 
[ŀǎ ŎƻƴǘǊƛōǳŎƛƻƴŜǎ ŀ ƭŀ ǇǊƛƳŀ ŘŜ ǎŀƭǳŘ ǎŜ ŎƻƳǇŀǊǘŜƴ ŜƴǘǊŜ .t{5 ȅ ƭƻǎ ŜƳǇƭŜŀŘƻǎΦ 9ǎǘŜ ŎǳŀŘǊƻ ƳǳŜǎǘǊŀ ƭŀǎ ŎƻƴǘǊƛōǳŎƛƻƴŜǎ ǇƻǊ ŎƘŜǉǳŜ ŘŜ ǇŀƎƻ 

όŘŜŘǳŎƛŘŀǎ ŘƛŜȊ ǾŜŎŜǎ ŀƭ ŀƷƻύΣ ŘŜǎǇǳŞǎ ŘŜ ŀǇƭƛŎŀǊ ƭŀ ǇŀǊǘŜ ǇŀƎŀŘŀ ǇƻǊ Ŝƭ 5ƛǎǘǊƛǘƻ ǇŀǊŀ ƴǳŜǎǘǊƻǎ ǇƭŀƴŜǎ ŘŜ ōŜƴŜŬŎƛƻǎ ǇŀǊŀ ŜƳǇƭŜŀŘƻǎΦ {ǳ Ŏƻǎǘƻ ŘŜ 

ŎƻōŜǊǘǳǊŀ ǾŀǊƛŀǊł ǎŜƎǵƴ ƭŀ ƻǇŎƛƽƴ ȅ Ŝƭ ƴƛǾŜƭ ŘŜ ŎƻōŜǊǘǳǊŀ ǉǳŜ ŜƭƛƧŀΦ [ŀǎ ŎƻƴǘǊƛōǳŎƛƻƴŜǎ ŘŜƭ ŜƳǇƭŜŀŘƻ ǇŀǊŀ ƭŀ ŎƻōŜǊǘǳǊŀ ƳŞŘƛŎŀ ǎŜ ŘŜŘǳŎŜƴ ŘŜ ǎǳ 

ŎƘŜǉǳŜ ŘŜ ǇŀƎƻ ŀƴǘŜǎ ŘŜ ƛƳǇǳŜǎǘƻǎΣ ŀ ƳŜƴƻǎ ǉǳŜ Ŝƭ ŜƳǇƭŜŀŘƻ ƛƴŘƛǉǳŜ ƭƻ ŎƻƴǘǊŀǊƛƻΦ 9ǎǘƻ ǎƛƎƴƛŬŎŀ ǉǳŜ ƭŀǎ ŎƻƴǘǊƛōǳŎƛƻƴŜǎ ǎŜ ǘƻƳŀƴ ŘŜ ǎǳǎ ƛƴƎǊŜǎƻǎ 

ŀƴǘŜǎ ŘŜ ƛƳǇǳŜǎǘƻǎΣ ƭƻ ǉǳŜ ǊŜǎǳƭǘŀ Ŝƴ ƛƳǇǳŜǎǘƻǎ Ƴłǎ ōŀƧƻǎ ȅ ǳƴ ƳŀȅƻǊ ƛƴƎǊŜǎƻ ƴŜǘƻΦ 

  /[!{{LCL95 пIw  /[!{{LCL95 рIw 

  /ƻǎǘƻ ŘŜƭ ŜƳǇƭŜŀŘƻ млǘƘƭȅ  /ƻǎǘƻ ŘŜƭ ŜƳǇƭŜŀŘƻ млǘƘƭȅ 

YŀƛǎŜǊ tŜǊƳŀƴŜƴǘŜ Iah  9ƳǇƭŜŀŘƻ ǇŀƎŀ  9ƳǇƭŜŀŘƻ ǇŀƎŀ 

9ƳǇƭŜŀŘƻ  ϷррнΦлл  ϷпрлΦлл 

9ƳǇƭŜŀŘƻ Ҍ м ŘŜǇŜƴŘƛŜƴǘŜ  ϷмΣмпоΦор  ϷфонΦлф 

9ƳǇƭŜŀŘƻ Ҍ ŦŀƳƛƭƛŀ  ϷмΣртуΦтл   ϷмΣнусΦфу  

!ƴǘƘŜƳ Iah /! /ŀǊŜ  9ƳǇƭŜŀŘƻ ǇŀƎŀ  9ƳǇƭŜŀŘƻ ǇŀƎŀ 

9ƳǇƭŜŀŘƻ  ϷтрмΦнл  ϷспфΦнл 

9ƳǇƭŜŀŘƻ Ҍ м ŘŜǇŜƴŘƛŜƴǘŜ  ϷмΣрссΦфр  ϷмΣоррΦсф 

9ƳǇƭŜŀŘƻ Ҍ ŦŀƳƛƭƛŀ  ϷнΣмсфΦмл  ϷмΣуттΦоу  

!ƴǘƘŜƳ Iah {ŜƭŜŎǘ  9ƳǇƭŜŀŘƻ ǇŀƎŀ  9ƳǇƭŜŀŘƻ ǇŀƎŀ 

9ƳǇƭŜŀŘƻ  ϷстфΦнл  ϷрттΦнл 

9ƳǇƭŜŀŘƻ Ҍ м ŘŜǇŜƴŘƛŜƴǘŜ  ϷмΣплтΦор   ϷмΣмфсΦлф  

9ƳǇƭŜŀŘƻ Ҍ ŦŀƳƛƭƛŀ  ϷмΣфпоΦрл   ϷмΣсрмΦту  

!ƴǘƘŜƳ Iah tǊƛƻǊƛǘȅ {ŜƭŜŎǘ  9ƳǇƭŜŀŘƻ ǇŀƎŀ  9ƳǇƭŜŀŘƻ ǇŀƎŀ 

9ƳǇƭŜŀŘƻ  ϷсмрΦсл  ϷрмоΦсл 

9ƳǇƭŜŀŘƻ Ҍ м ŘŜǇŜƴŘƛŜƴǘŜ  ϷмΣнсуΦмр   ϷмΣлрсΦуф  

9ƳǇƭŜŀŘƻ Ҍ ŦŀƳƛƭƛŀ  ϷмΣтптΦфл   ϷмΣпрсΦму  

!ƴǘƘŜƳ tth   9ƳǇƭŜŀŘƻ ǇŀƎŀ  9ƳǇƭŜŀŘƻ ǇŀƎŀ 

9ƳǇƭŜŀŘƻ  ϷулмΦсл  ϷсффΦсл 

9ƳǇƭŜŀŘƻ Ҍ м ŘŜǇŜƴŘƛŜƴǘŜ  ϷмΣсурΦтр  ϷмΣптпΦпф  

9ƳǇƭŜŀŘƻ Ҍ ŦŀƳƛƭƛŀ  ϷнΣопоΦмл   ϷнΣлрмΦоу  

5Ŝƭǘŀ /ŀǊŜ Iah  9ƳǇƭŜŀŘƻ ǇŀƎŀ  9ƳǇƭŜŀŘƻ ǇŀƎŀ 

9ƳǇƭŜŀŘƻ  ϷооΦус  ϷнрΦоф 

9ƳǇƭŜŀŘƻ Ҍ м ŘŜǇŜƴŘƛŜƴǘŜ  ϷооΦус  ϷнрΦоф 

9ƳǇƭŜŀŘƻ Ҍ ŦŀƳƛƭƛŀ  ϷооΦус  ϷнрΦоф 

5Ŝƭǘŀ tth ŘŜƴǘŀƭ   9ƳǇƭŜŀŘƻ ǇŀƎŀ  9ƳǇƭŜŀŘƻ ǇŀƎŀ 

9ƳǇƭŜŀŘƻ  ϷсуΦфр  ϷрмΦтм 

9ƳǇƭŜŀŘƻ Ҍ м ŘŜǇŜƴŘƛŜƴǘŜ  ϷсуΦфр  ϷрмΦтм 

9ƳǇƭŜŀŘƻ Ҍ ŦŀƳƛƭƛŀ  ϷсуΦфр  ϷрмΦтм 

±ƛǎƛƻƴ {ŜǊǾƛŎŜ tƭŀƴ ό±{tύ /ƘƻƛŎŜ  9ƳǇƭŜŀŘƻ ǇŀƎŀ  9ƳǇƭŜŀŘƻ ǇŀƎŀ 

9ƳǇƭŜŀŘƻ  ϷлΦлл  ϷлΦлл 

9ƳǇƭŜŀŘƻ Ҍ м ŘŜǇŜƴŘƛŜƴǘŜ  ϷмоΦус  ϷмоΦус 

9ƳǇƭŜŀŘƻ Ҍ ŦŀƳƛƭƛŀ  ϷнсΦму  ϷнсΦму 

{ŜƎǳǊƻ ōłǎƛŎƻ ŘŜ ǾƛŘŀ  ϧ !5ϧ5   9ƳǇƭŜŀŘƻ ǇŀƎŀ  9ƳǇƭŜŀŘƻ ǇŀƎŀ 

9ƳǇƭŜŀŘƻ  ϷлΦсу  ϷлΦрм 

/ƻǎǘƻǎ ŘŜƭ Ǉƭŀƴ ŘŜ ǎŀƭǳŘτ ά/ƭŀǎǎƛŬŜŘ пIw ϧ рIw 9ƳǇƭƻȅŜŜέ 



мм 

hǇŎƛƻƴŜǎ ŘŜ ǇƭŀƴŜǎ ƳŞŘƛŎƻǎ 
.ǳŜƴŀ tŀǊƪ {ŎƘƻƻƭ 5ƛǎǘǊƛŎǘ ƻŦǊŜŎŜ ōŜƴŜŬŎƛƻǎ ŘŜ ŀǘŜƴŎƛƽƴ ƳŞŘƛŎŀ ǉǳŜ ƭŜ ōǊƛƴŘŀƴ ƻǇŎƛƻƴŜǎ ȅ Ŏƻǎǘƻǎ ŀŎŎŜǎƛōƭŜǎΦ  

YŀƛǎŜǊ tŜǊƳŀƴŜƴǘŜ Iah όŀ ǘǊŀǾŞǎ ŘŜ {L{/ύ 
¶ ¢ƻŘƻǎ ƭƻǎ ǎŜǊǾƛŎƛƻǎ ŘŜōŜƴ ƻōǘŜƴŜǊǎŜ Ŝƴ ǳƴŀ ƛƴǎǘŀƭŀŎƛƽƴ ŘŜ YŀƛǎŜǊΣ ŜȄŎŜǇǘƻ Ŝƴ Ŏŀǎƻ ŘŜ ŜƳŜǊƎŜƴŎƛŀΦ 
¶ !ǳƴǉǳŜ ǘƻŘŀ ǎǳ ŀǘŜƴŎƛƽƴ ŘŜōŜ ŎƻƻǊŘƛƴŀǊǎŜ ŀ ǘǊŀǾŞǎ ŘŜ ǎǳ ƳŞŘƛŎƻ ǎŜƭŜŎŎƛƻƴŀŘƻΣ ǳǎǘŜŘ ǇǳŜŘŜ ŜƭŜƎƛǊ ȅ ŎŀƳōƛŀǊ ŘŜ ƳŞŘƛŎƻ Ŝƴ 
ŎǳŀƭǉǳƛŜǊ ƳƻƳŜƴǘƻΣ ǇƻǊ ŎǳŀƭǉǳƛŜǊ ƳƻǝǾƻΦ 

¶ YŀƛǎŜǊ tŜǊƳŀƴŜƴǘŜ ƛƴǘŜƎǊŀ ǘƻŘƻǎ ƭƻǎ ŜƭŜƳŜƴǘƻǎ ŘŜ ƭŀ ŀǘŜƴŎƛƽƴ ƳŞŘƛŎŀΣ ŎƻƳƻ ƳŞŘƛŎƻǎΣ ŎŜƴǘǊƻǎ ƳŞŘƛŎƻǎΣ ŦŀǊƳŀŎƛŀǎ ȅ  
ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀŎƛƽƴ ŘŜ ŜǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘŀǎΣ Ŝƴ ǳƴŀ ǎƻƭŀ ƛƴǎǘŀƭŀŎƛƽƴ ŎƻƴǾŜƴƛŜƴǘŜΦ  

!ƴǘƘŜƳ Iah όŀ ǘǊŀǾŞǎ ŘŜ {L{/ύ 
¶ 5ŜōŜ ŜƭŜƎƛǊ ǳƴ ƳŞŘƛŎƻ ŘŜ ŀǘŜƴŎƛƽƴ ǇǊƛƳŀǊƛŀ όt/tΣ ǇƻǊ ǎǳǎ ǎƛƎƭŀǎ Ŝƴ ƛƴƎƭŞǎύ ƻ ǳƴ ƎǊǳǇƻ ƳŞŘƛŎƻ ǉǳŜ ǇŀǊǝŎƛǇŜ Ŝƴ ƭŀ ǊŜŘ IahΦ 
¢ƻŘŀ ǎǳ ŀǘŜƴŎƛƽƴ ŘŜōŜ ŎƻƻǊŘƛƴŀǊǎŜ ŀ ǘǊŀǾŞǎ ŘŜ ǎǳ t/t ƻ ƎǊǳǇƻ ƳŞŘƛŎƻΦ 

¶ tǳŜŘŜ ŎŀƳōƛŀǊ ǎǳ t/t ƻ ƎǊǳǇƻ ƳŞŘƛŎƻ Ŝƴ ŎǳŀƭǉǳƛŜǊ ƳƻƳŜƴǘƻΦ 9ƭ ŎŀƳōƛƻ ǎŜǊł ŜŦŜŎǝǾƻ Ŝƭ ǇǊƛƳŜǊ ŘƝŀ ŘŜƭ ƳŜǎ ǎƛƎǳƛŜƴǘŜ ŀ ƭŀ 
ŦŜŎƘŀ Ŝƴ ǉǳŜ ŜƴǾƝŜ ǎǳ ǎƻƭƛŎƛǘǳŘ ŘŜ ŎŀƳōƛƻΦ {Ŝ ƭŜ ŜƳƛǝǊł ǳƴŀ ƴǳŜǾŀ ƛŘŜƴǝŬŎŀŎƛƽƴ ŘŜ !ƴǘƘŜƳ IŜŀƭǘƘ/ŀǊŜ Ŏƻƴ ƭŀ ŘŜǎƛƎƴŀŎƛƽƴ 
ŘŜ ǎǳ ƴǳŜǾƻ t/tΦ 

¶ /ǳŀƭǉǳƛŜǊ ŀǘŜƴŎƛƽƴ ŜǎǇŜŎƛŀƭƛȊŀŘŀ ǉǳŜ ƴŜŎŜǎƛǘŜ ǎŜǊł ŎƻƻǊŘƛƴŀŘŀ ŀ ǘǊŀǾŞǎ ŘŜ ǎǳ t/t ȅΣ ǇƻǊ ƭƻ ƎŜƴŜǊŀƭΣ ǊŜǉǳŜǊƛǊł ǳƴŀ ǊŜŦŜǊŜƴŎƛŀ 
ƻ ŀǳǘƻǊƛȊŀŎƛƽƴΦ 

¶ wŜŎƛōƛǊł ōŜƴŜŬŎƛƻǎ ǎƻƭƻ ǎƛ ǳǝƭƛȊŀ ƭƻǎ ƳŞŘƛŎƻǎΣ ŎƭƝƴƛŎŀǎ ȅ ƘƻǎǇƛǘŀƭŜǎ ǉǳŜ ǇŜǊǘŜƴŜŎŜƴ ŀƭ ƎǊǳǇƻ ƳŞŘƛŎƻ Ŝƴ Ŝƭ ǉǳŜ Ŝǎǘł ƛƴǎŎǊƛǘƻΣ 
ŜȄŎŜǇǘƻ Ŝƴ Ŏŀǎƻ ŘŜ ŜƳŜǊƎŜƴŎƛŀΦ 

!ƴǘƘŜƳ tth κ !ƴǘƘŜƳ a9/ фллл όŀ ǘǊŀǾŞǎ ŘŜ {L{/ύ 
¶ ¢ƛŜƴŜ ƭŀ ƭƛōŜǊǘŀŘ ŘŜ ŜƭŜƎƛǊ ŎǳŀƭǉǳƛŜǊ ƳŞŘƛŎƻ ǇŀǊŀ ǎǳ ŀǘŜƴŎƛƽƴΣ ƛƴŎƭǳƛŘƻǎ ŜǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘŀǎΦ 
¶ /ǳŀƴŘƻ ǊŜŎƛōŜ ŀǘŜƴŎƛƽƴ ŘŜ ǇǊƻǾŜŜŘƻǊŜǎ tthΣ ƻōǝŜƴŜ ƴƛǾŜƭŜǎ ŘŜ ōŜƴŜŬŎƛƻǎ Ƴłǎ ŀƭǘƻǎ ȅ ƭƻǎ ǇǊƻǾŜŜŘƻǊŜǎ ǎŜ ŜƴŎŀǊƎŀƴ ŘŜ ǇǊŜπ
ǎŜƴǘŀǊ ƭƻǎ ǊŜŎƭŀƳƻǎΦ 

¶ ¢ŀƳōƛŞƴ ǇǳŜŘŜ ǊŜŎƛōƛǊ ŀǘŜƴŎƛƽƴ Ŏƻƴ ǇǊƻǾŜŜŘƻǊŜǎ ŦǳŜǊŀ ŘŜ ƭŀ ǊŜŘΤ ǎƛƴ ŜƳōŀǊƎƻΣ ǳǎǘŜŘ ǎŜǊł ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜ ŘŜ ƭŀ ŘƛŦŜǊŜƴŎƛŀ ŜƴǘǊŜ 
ƭŀ ŎŀƴǝŘŀŘ ŎǳōƛŜǊǘŀ ȅ ƭƻǎ ŎŀǊƎƻǎ ǊŜŀƭŜǎΣ ȅ ǇƻŘǊƝŀ ǎŜǊ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜ ŘŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀǊ ƭƻǎ ǊŜŎƭŀƳƻǎΦ 

²!.9τwŜƴǳƴŎƛŀ όǊŜŎƘŀȊƻύ ŘŜ ŎƻōŜǊǘǳǊŀ ƳŞŘƛŎŀ 
tŀǊŀ ŜƳǇƭŜŀŘƻǎ ŎƭŀǎƛŬŎŀŘƻǎ ŘŜ ǝŜƳǇƻ ŎƻƳǇƭŜǘƻ ǉǳŜ ǇǳŜŘŀƴ ǇǊƻǇƻǊŎƛƻƴŀǊ ŎƻƳǇǊƻōŀƴǘŜ ŘŜ ƻǘǊŀ ŎƻōŜǊǘǳǊŀ ŘŜ ǎŜƎǳǊƻΣ ŀƘƻǊŀ ǝŜπ

ƴŜƴ ǳƴŀ ƻǇŎƛƽƴ ǇŀǊŀ ŘŀǊǎŜ ŘŜ ōŀƧŀ ŘŜ ƭŀ ŎƻōŜǊǘǳǊŀ ƳŞŘƛŎŀΦ 9ƭ 5ƛǎǘǊƛǘƻ ŘŜōŜ ǇŀƎŀǊ ŀ {L{/ Ŝƭ Ŏƻǎǘƻ ŘŜ ƭŀ ŎƻōŜǊǘǳǊŀ !ƴŎƘƻǊ .ǊƻƴȊŜ 

όϷрΣтпуύΦ 9ƭ ŜƳǇƭŜŀŘƻ ƴƻ ǘŜƴŘǊł ƴƛƴƎǳƴŀ ŎƻƴǘǊƛōǳŎƛƽƴ ŘŜ ǎǳ ōƻƭǎƛƭƭƻ ǇŀǊŀ ƭŀ ŎƻōŜǊǘǳǊŀ ƳŞŘƛŎŀΣ ȅŀ ǉǳŜ ŜǎǘŜ Ƴƻƴǘƻ Ŝǎǘł ǇƻǊ ŘŜōŀƧƻ 

ŘŜƭ ƭƝƳƛǘŜ ǇŀǊŀ ŜƳǇƭŜŀŘƻ ǵƴƛŎŀƳŜƴǘŜΦ tŀǊŀ ǊŜŎƘŀȊŀǊ ƭŀ ŎƻōŜǊǘǳǊŀ ƳŞŘƛŎŀΣ Ŝƭ ŜƳǇƭŜŀŘƻ ŘŜōŜ ŎƻƳǇƭŜǘŀǊ Ŝƭ ŦƻǊƳǳƭŀǊƛƻ ŘŜ ǊŜƴǳƴŎƛŀ ȅ 

ǇǊƻǇƻǊŎƛƻƴŀǊ ŎƻƳǇǊƻōŀƴǘŜ ŘŜ ƻǘǊŀ ŎƻōŜǊǘǳǊŀ ŘŜ ǎŜƎǳǊƻΦ [ƻǎ ŎƻƳǇǊƻōŀƴǘŜǎ ǾłƭƛŘƻǎ ŘŜ ŎƻōŜǊǘǳǊŀ ǎƻƴΥ 
 

     - /ŀǊǘŀ ŘŜƭ ŘŜǇŀǊǘŀƳŜƴǘƻ ŘŜ wŜŎǳǊǎƻǎ IǳƳŀƴƻǎ ƻ ŘŜ .ŜƴŜŬŎƛƻǎ ŘŜƭ ǝǘǳƭŀǊΣ Ŝƴ ǇŀǇŜƭ ƳŜƳōǊŜǘŀŘƻ ŘŜ ƭŀ ŜƳǇǊŜǎŀΣ ǉǳŜ ƛƴŎƭǳȅŀ ƭŀǎ 

ǇŜǊǎƻƴŀǎ ŎǳōƛŜǊǘŀǎΣ Ŝƭ ƴƻƳōǊŜ ŘŜƭ Ǉƭŀƴ ȅ ƭŀ ŦŜŎƘŀ ŘŜ ƛƴƛŎƛƻ ŘŜ ƭŀ ŎƻōŜǊǘǳǊŀΣ h 

     - /ƻǇƛŀ ŘŜ ƭŀ ǘŀǊƧŜǘŀ ŘŜ ǎŜƎǳǊƻ όǎƻƭƻ ǎƛ ƭŀ ǘŀǊƧŜǘŀ ƛƴŎƭǳȅŜ ƭŀ ŦŜŎƘŀ ŘŜ ƛƴƛŎƛƻ ŘŜ ƭŀ ŎƻōŜǊǘǳǊŀύΦ 

[ƻǎ ŜƳǇƭŜŀŘƻǎ ǉǳŜ ǎŜƭŜŎŎƛƻƴŜƴ ²!.9 ƴƻ ǇƻŘǊłƴ ƛƴǎŎǊƛōƛǊǎŜ Ŝƴ ƭŀ ŎƻōŜǊǘǳǊŀ Ƙŀǎǘŀ Ŝƭ ǎƛƎǳƛŜƴǘŜ ǇŜǊƝƻŘƻ ŘŜ LƴǎŎǊƛǇŎƛƽƴ !ōƛŜǊǘŀ ŘŜƭ 

ŘƛǎǘǊƛǘƻΣ ŀ ƳŜƴƻǎ ǉǳŜ ǘŜƴƎŀƴ ǳƴ ŜǾŜƴǘƻ ŎŀƭƛŬŎŀŘƻ ŀ ƳƛǘŀŘ ŘŜ ŀƷƻ ȅ ǇǊŜǎŜƴǘŜƴ ƭŀ ŘƻŎǳƳŜƴǘŀŎƛƽƴ ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘƛŜƴǘŜ ŀƭ ŘƛǎǘǊƛǘƻ ŘŜƴǘǊƻ 

ŘŜ ƭƻǎ ол ŘƝŀǎ 

9ƳǇƭŜŀŘƻǎ ǉǳŜ ŜƭƛƎƛŜǊƻƴ ƴƻ ƛƴǎŎǊƛōƛǊǎŜ Ŝƴ Ŝƭ Ǉƭŀƴ ƳŞŘƛŎƻ ό²!.9ύ ǝŜƴŜƴ ƭŀ ƻōƭƛƎŀŎƛƽƴ ŘŜ ŎƻƳǇƭŜǘŀǊ ǳƴŀ ƴǳŜǾŀ ŦƻǊƳŀ ŘŜ ²!.9 

ŘǳǊŀƴǘŜ ƭŀ LƴǎŎǊƛǇŎƛƽƴ !ōƛŜǊǘŀ ȅ ƳƻǎǘǊŀǊ ŎƻƳǇǊƻōŀƴǘŜ ŘŜ ŎƻōŜǊǘǳǊŀ ǾƛƎŜƴǘŜ ŘŜ ƻǘǊƻ ǎŜƎǳǊƻ ƳŞŘƛŎƻΦ  

.ŜƴŜŬŎƛƻǎ ƳŞŘƛŎƻǎ 

 !ŎŎŜǎƻ Ŝƴ ƭƝƴŜŀΣ ŀǇƭƛŎŀŎƛƽƴ ƳƽǾƛƭ ȅ ǘŜƭŞŦƻƴƻ 
!ŘƳƛƴƛǎǘǊŜ ǎǳ ŎǳƛŘŀŘƻ Ŝƴ ƭƝƴŜŀ ŀƭ ǊŜƎƛǎǘǊŀǊǎŜ Ŝƴ ǿǿǿΦƪǇΦƻǊƎ ƻ ǿǿǿΦŀƴǘƘŜƳΦŎƻƳκŎŀκǎƛǎŎΦ tǳŜŘŜ ƭƻŎŀƭƛȊŀǊ ǇǊƻǾŜŜŘƻǊŜǎ Ŝƴ ƭŀ ǊŜŘΣ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǊ 
ǎǳǎ ǊŜŎƭŀƳƻǎΣ ƻōǘŜƴŜǊ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽƴ ǎƻōǊŜ ǎŀƭǳŘ ȅ ōƛŜƴŜǎǘŀǊ ȅ ƳǳŎƘƻ ƳłǎΦ  
 

¦ƴŀ ǾŜȊ ǉǳŜ ǎŜ Ƙŀȅŀ ǊŜƎƛǎǘǊŀŘƻΣ ŘŜǎŎŀǊƎǳŜ ƭŀ ŀǇƭƛŎŀŎƛƽƴ ŘŜ ǎǳ ǇƭŀƴΣ ŘƛǎǇƻƴƛōƭŜ Ŝƴ !ǇǇ {ǘƻǊŜ ȅ DƻƻƎƭŜ tƭŀȅΣ ǇŀǊŀ ƳŀȅƻǊ ŎƻƳƻŘƛŘŀŘ ŘƻƴŘŜπ
ǉǳƛŜǊŀ ǉǳŜ ǎŜ ŜƴŎǳŜƴǘǊŜΦ  tŀǊŀ ǎŜǊǾƛŎƛƻ ŀƭ ŎƭƛŜƴǘŜ ƭƭŀƳŜ ŀΥ  

¶ tƭŀƴ YŀƛǎŜǊ tŜǊƳŀƴŜƴǘŜ Iah ǇƭŀƴΥ όуллύ псп-пллл 

¶ tƭŀƴŜǎ !ƴǘƘŜƳ Iah ȅ tthΥ όуллύ унр-ррпм 

 

https://healthy.kaiserpermanente.org/northern-california
http://www.anthem.com/ca/sisc


мн 

  YŀƛǎŜǊ tŜǊƳŀƴŜƴǘŜ 
Iah 

 !ƴǘƘŜƳ  
Iah млκл 
/!/ŀǊŜ 

 
!ƴǘƘŜƳ  
Iah млκл 
{ŜƭŜŎǘ 

 
!ƴǘƘŜƳ  
Iah млκл 
tǊƛƻǊƛǘȅ {ŜƭŜŎǘ 

wŜŘ 

 ¨ƴƛŎŀƳŜƴǘŜ 
ǇǊƻǾŜŜŘƻǊŜǎ Ŝ 
ƛƴǎǘŀƭŀŎƛƻƴŜǎ ŘŜ 

YŀƛǎŜǊ  

 
tǊƻǾŜŜŘƻǊŜǎ ŘŜ 
/!/ŀǊŜ όCǳƭƭύ 

 
 

tǊƻǾŜŜŘƻǊŜǎ 
{ŜƭŜŎǘ  

 
 

tǊƻǾŜŜŘƻǊŜǎ 
tǊƛƻǊƛǘȅ {ŜƭŜŎǘ  

    - [h{ aL{ah{ .9b9CL/Lh{ t!w! 9[ t[!b !b¢I9a Iah  

- όоύ ht/Lhb9{ 59 w959{ 59 twh±995hw9{ 

5ŜŘǳŎƛōƭŜ ŀƴǳŀƭ 
 ɐ LƴŘƛǾƛŘǳŀƭ κ CŀƳƛƭƛŀǊ 

  
bƛƴƎǳƴƻκbƛƴƎǳƴƻ 

  
bƛƴƎǳƴƻκbƛƴƎǳƴƻ 

  
bƛƴƎǳƴƻκbƛƴƎǳƴƻ 

  
bƛƴƎǳƴƻκbƛƴƎǳƴƻ 

ałȄƛƳƻ ŀƴǳŀƭ ŘŜ Ǝŀǎǘƻǎ ŘŜ 
ōƻƭǎƛƭƭƻ 

 ɐ LƴŘƛǾƛŘǳŀƭ κ CŀƳƛƭƛŀǊ 

  
ϷмΣрлл κ ϷоΣллл 

  
ϷмΣллл κ ϷнΣллл 

  
ϷмΣллл κ ϷнΣллл 

  
ϷмΣллл κ ϷнΣллл 

ałȄƛƳƻ ōŜƴŜŬŎƛƻ ŘŜ ǇƻǊ ǾƛŘŀ  LƭƛƳƛǘŀŘƻ  LƭƛƳƛǘŀŘƻ  LƭƛƳƛǘŀŘƻ  LƭƛƳƛǘŀŘƻ 

.ŜƴŜŬŎƛƻǎ ŘŜ ǎŀƭǳŘ  ¦ǎǘŜŘ ǇŀƎŀ  ¦ǎǘŜŘ ǇŀƎŀ  ¦ǎǘŜŘ ǇŀƎŀ  ¦ǎǘŜŘ ǇŀƎŀ 

/ƻƴǎǳƭǘŀ Ŏƻƴ ŘƻŎǘƻǊ ǇǊƛƳŀǊƛƻ  Ϸнл  Ϸмл  Ϸмл  Ϸмл 

/ƻƴǎǳƭǘŀ Ŏƻƴ ŜǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘŀ  Ϸнл  Ϸмл  Ϸмл  Ϸмл 

/ǳƛŘŀŘƻǎ ǇǊŜǾŜƴǝǾƻǎ  {ƛƴ ŎŀǊƎƻ  {ƛƴ ŎŀǊƎƻ  {ƛƴ ŎŀǊƎƻ  {ƛƴ ŎŀǊƎƻ 

/ǳƛŘŀŘƻǎ ŘŜ ǳǊƎŜƴŎƛŀ  Ϸнл  Ϸмл  Ϸмл  Ϸмл 

{ŀƭŀ ŘŜ ŜƳŜǊƎŜƴŎƛŀǎ 
όƛƴǎǘŀƭŀŎƛƽƴύ 

 Ϸмлл όŜȄŜƴǘƻ ǎƛ Ŝǎ 
ŀŘƳƛǝŘƻύ 

 Ϸмлл όŜȄŜƴǘƻ ǎƛ Ŝǎ 
ŀŘƳƛǝŘƻύ 

 Ϸмлл όŜȄŜƴǘƻ ǎƛ Ŝǎ 
ŀŘƳƛǝŘƻύ 

 Ϸмлл όŜȄŜƴǘƻ ǎƛ Ŝǎ 
ŀŘƳƛǝŘƻύ 

[ŀōƻǊŀǘƻǊƛƻ ȅ wŀȅƻǎ ·  {ƛƴ ŎŀǊƎƻ  {ƛƴ ŎŀǊƎƻ  {ƛƴ ŎŀǊƎƻ  {ƛƴ ŎŀǊƎƻ 

LƳłƎŜƴŜǎ ŎƻƳǇƭŜƧŀǎ  {ƛƴ ŎŀǊƎƻ  Ϸмлл  Ϸмлл  Ϸмлл 

IƻǎǇƛǘŀƭƛȊŀŎƛƽƴ όǇŀŎƛŜƴǘŜ 
ƛƴǘŜǊƴƻ 

 {ƛƴ ŎŀǊƎƻ  {ƛƴ ŎŀǊƎƻ  {ƛƴ ŎŀǊƎƻ  {ƛƴ ŎŀǊƎƻ 

/ƛǊǳƎƝŀ ŀƳōǳƭŀǘƻǊƛŀ  Ϸнл  {ƛƴ ŎŀǊƎƻ  {ƛƴ ŎŀǊƎƻ  {ƛƴ ŎŀǊƎƻ 

vǳƛǊƻǇǊłŎǝŎƻ   Ϸмл όƘŀǎǘŀ ол Ǿƛǎƛǘŀǎ 
ŀƭ ŀƷƻ ŎƻƳōƛƴŀŘŀǎ 
Ŏƻƴ ŀŎǳǇǳƴǘǳǊŀύ 

 Ϸмл όƘŀǎǘŀ ол Ǿƛǎƛǘŀǎ 
ŀƭ ŀƷƻ ŎƻƳōƛƴŀŘŀǎ 
Ŏƻƴ ŀŎǳǇǳƴǘǳǊŀύ 

 Ϸмл όƘŀǎǘŀ ол Ǿƛǎƛǘŀǎ 
ŀƭ ŀƷƻ ŎƻƳōƛƴŀŘŀǎ 
Ŏƻƴ ŀŎǳǇǳƴǘǳǊŀύ 

 Ϸмл όƘŀǎǘŀ ол Ǿƛǎƛǘŀǎ 
ŀƭ ŀƷƻ ŎƻƳōƛƴŀŘŀǎ 
Ŏƻƴ ŀŎǳǇǳƴǘǳǊŀύ 

!ŎǳǇǳƴǘǳǊŀ  Ϸмл όƘŀǎǘŀ ол Ǿƛǎƛǘŀǎ 
ŀƭ ŀƷƻ ŎƻƳōƛƴŀŘŀǎ 
Ŏƻƴ ǉǳƛǊƻǇǊłŎǝŎƻύ 

 Ϸмл όƘŀǎǘŀ ол Ǿƛǎƛǘŀǎ 
ŀƭ ŀƷƻ ŎƻƳōƛƴŀŘŀǎ 
Ŏƻƴ ǉǳƛǊƻǇǊłŎǝŎƻύ 

 Ϸмл όƘŀǎǘŀ ол Ǿƛǎƛǘŀǎ 
ŀƭ ŀƷƻ ŎƻƳōƛƴŀŘŀǎ 
Ŏƻƴ ǉǳƛǊƻǇǊłŎǝŎƻύ 

 Ϸмл όƘŀǎǘŀ ол Ǿƛǎƛǘŀǎ 
ŀƭ ŀƷƻ ŎƻƳōƛƴŀŘŀǎ 
Ŏƻƴ ǉǳƛǊƻǇǊłŎǝŎƻύ 

aŜŘƛŎŀƳŜƴǘƻǎ ǊŜŎŜǘŀŘƻǎ  ¦ǎǘŜŘ ǇŀƎŀ  ¦ǎǘŜŘ ǇŀƎŀ  ¦ǎǘŜŘ ǇŀƎŀ  ¦ǎǘŜŘ ǇŀƎŀ 

ałȄƛƳƻ ŀƴǳŀƭ ŘŜ Ǝŀǎǘƻǎ ŘŜ 
ōƻƭǎƛƭƭƻ 

 ɐLƴŘƛǾƛŘǳŀƭ κ CŀƳƛƭƛŀǊ 

 {Ŝ ŀǇƭƛŎŀ Ŝƭ ƳłȄƛƳƻ 
ŀƴǳŀƭ ŘŜ Ǝŀǎǘƻǎ ŘŜ 
ōƻƭǎƛƭƭƻ ƳŞŘƛŎƻ 

 ϷмΣрлл κ ϷнΣрлл  ϷмΣрлл κ ϷнΣрлл  ϷмΣрлл κ ϷнΣрлл 

CŀǊƳŀŎƛŀ ŘŜ ǾŜƴǘŀ ŘƛǊŜŎǘŀ 
 ɐDŜƴŞǊƛŎƻǎ 
 ɐ5Ŝ ƳŀǊŎŀ 
 ɐ[ƝƳƛǘŜ ŘŜ ǎǳƳƛƴƛǎǘǊƻ 

  
Ϸмл 
Ϸнл 
млл ŘƝŀǎ 

  
Ϸт ό{ƛƴ ŎŀǊƎƻ Ŝƴ /ƻǎǘŎƻύ 

Ϸнр 
ол ŘƝŀǎ 

  
Ϸт ό{ƛƴ ŎŀǊƎƻ Ŝƴ /ƻǎǘŎƻύ 

Ϸнр 
ол ŘƝŀǎ 

  
Ϸт ό{ƛƴ ŎŀǊƎƻ Ŝƴ /ƻǎǘŎƻύ 

Ϸнр 
ол ŘƝŀǎ 

/ƻǎǘŎƻτŜƴǾƝƻ ǇƻǊ ŎƻǊǊŜƻ  
 ɐDŜƴŞǊƛŎƻǎ 
 ɐ5Ŝ ƳŀǊŎŀ 
 ɐ[ƝƳƛǘŜ ŘŜ ǎǳƳƛƴƛǎǘǊƻ 

  
Ϸмл 
Ϸнл 
млл ŘƝŀǎ 

  
{ƛƴ ŎŀǊƎƻ 
Ϸсл 
фл ŘƝŀǎ 

  
{ƛƴ ŎŀǊƎƻ 
Ϸсл 
фл ŘƝŀǎ 

  
{ƛƴ ŎŀǊƎƻ 
Ϸсл 
фл ŘƝŀǎ 

 

.ŜƴŜŬŎƛƻǎ ƳŞŘƛŎƻǎΥ  

!ǎǇŜŎǘƻǎ ŘŜǎǘŀŎŀŘƻǎ ŘŜ ƭƻǎ ǇƭŀƴŜǎ 



мо 

  
 

!ƴǘƘŜƳ  
tth ул-Dκол 

 
!ƴǘƘŜƳ  

a9/ ϷфΣллл tth 

/ƻōŜǊǘǳǊŀ ŘŜƭ Ǉƭŀƴ 
 

 5ŜƴǘǊƻ ŘŜ ƭŀ ǊŜŘм  5ŜƴǘǊƻ ŘŜ ƭŀ ǊŜŘм 

 ɐ5ŜŘǳŎƛōƭŜ ŀƴǳŀƭ 
 ɐ LƴŘƛǾƛŘǳŀƭ κ CŀƳƛƭƛŀǊ 

   
Ϸрлл κ ϷмΣллл  

  
ϷфΣллл κ ϷмуΣллл  

ałȄƛƳƻ ŀƴǳŀƭ ŘŜ Ǝŀǎǘƻǎ ŘŜ 
ōƻƭǎƛƭƭƻ 

 ɐ LƴŘƛǾƛŘǳŀƭ κ CŀƳƛƭƛŀǊ 

   
ϷнΣллл κ ϷпΣллл 

  
ϷфΣллл κ ϷмуΣллл  

ałȄƛƳƻ ōŜƴŜŬŎƛƻ ŘŜ ǇƻǊ ǾƛŘŀ   LƭƛƳƛǘŀŘƻ   LƭƛƳƛǘŀŘƻ  

.ŜƴŜŬŎƛƻǎ ŘŜ ǎŀƭǳŘ   ¦ǎǘŜŘ ǇŀƎŀ  ¦ǎǘŜŘ ǇŀƎŀ 

/ƻƴǎǳƭǘŀ Ŏƻƴ ŘƻŎǘƻǊ ǇǊƛƳŀǊƛƻ   Ϸолн  л҈м 

/ƻƴǎǳƭǘŀ Ŏƻƴ ŜǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘŀ   Ϸолн  л҈м 

/ǳƛŘŀŘƻǎ ǇǊŜǾŜƴǝǾƻǎ   {ƛƴ ŎŀǊƎƻн  л҈н 

/ǳƛŘŀŘƻǎ ŘŜ ǳǊƎŜƴŎƛŀ   Ϸолн  л҈м 

{ŀƭŀ ŘŜ ŜƳŜǊƎŜƴŎƛŀǎ 
όƛƴǎǘŀƭŀŎƛƽƴύ 

  нл҈ ŘŜǎǇǳŞǎ Ϸмлл ŎƻǇŀƎƻ  
όŎƻǇŀƎƻ ŜȄŜƴǘƻ ǎƛ Ŝǎ ŀŘƳƛǝŘƻύ 

 л҈м 

[ŀōƻǊŀǘƻǊƛƻ ȅ wŀȅƻǎ ·   нл҈м  л҈м 

LƳłƎŜƴŜǎ ŎƻƳǇƭŜƧŀǎ   нл҈м  л҈м 

IƻǎǇƛǘŀƭ όǇŀŎƛŜƴǘŜ ƛƴǘŜǊƴƻύ   нл҈м  л҈м 

/ƛǊǳƎƝŀ ŀƳōǳƭŀǘƻǊƛŀ   Ϸнлм  л҈м 

vǳƛǊƻǇǊłŎǝŎƻ   нл҈м 
{Ŝ ŀǇƭƛŎŀƴ ƭƝƳƛǘŜǎ 

 л҈м 
{Ŝ ŀǇƭƛŎŀƴ ƭƝƳƛǘŜǎ 

!ŎǳǇǳƴǘǳǊŀ   bƻ ŎǳōƛŜǊǘƻ 
{Ŝ ŀǇƭƛŎŀƴ ƭƝƳƛǘŜǎ 

 л҈м 
{Ŝ ŀǇƭƛŎŀƴ ƭƝƳƛǘŜǎ 

aŜŘƛŎŀƳŜƴǘƻǎ ǊŜŎŜǘŀŘƻǎ   ¦ǎǘŜŘ ǇŀƎŀ  ¦ǎǘŜŘ ǇŀƎŀ 

ałȄƛƳƻ ŀƴǳŀƭ ŘŜ Ǝŀǎǘƻǎ ŘŜ 
ōƻƭǎƛƭƭƻ 

 ɐLƴŘƛǾƛŘǳŀƭ κ CŀƳƛƭƛŀǊ 

  ϷнΣрлл κ ϷоΣрлл  {Ŝ ŀǇƭƛŎŀ Ŝƭ ƳłȄƛƳƻ ŀƴǳŀƭ ŘŜ Ǝŀǎǘƻǎ ŘŜ 
ōƻƭǎƛƭƭƻ ŘŜƭ Ǉƭŀƴ ƳŞŘƛŎƻ 

CŀǊƳŀŎƛŀ ŘŜ ǾŜƴǘŀ ŘƛǊŜŎǘŀ 
 ɐDŜƴŞǊƛŎƻǎ 
 ɐ5Ŝ ƳŀǊŎŀ 
 ɐ[ƝƳƛǘŜ ŘŜ ǎǳƳƛƴƛǎǘǊƻ 

   
Ϸф όǎƛƴ ŎŀǊƎƻ Ŝƴ /ƻǎǘŎƻύ 

Ϸор 
ол ŘƝŀǎ 

  
Ϸл ŘŜǎǇǳŞǎ ŘŜƭ ŘŜŘǳŎƛōƭŜ 
Ϸл ŘŜǎǇǳŞǎ ŘŜƭ ŘŜŘǳŎƛōƭŜ 

ол ŘƝŀǎ 

/ƻǎǘŎƻτŜƴǾƝƻ ǇƻǊ ŎƻǊǊŜƻ  
 ɐDŜƴŞǊƛŎƻǎ 
 ɐ5Ŝ ƳŀǊŎŀ 
 ɐ[ƝƳƛǘŜ ŘŜ ǎǳƳƛƴƛǎǘǊƻ 

   
{ƛƴ ŎŀǊƎƻ 
Ϸфл 
фл ŘƝŀǎ 

  
Ϸл ŘŜǎǇǳŞǎ ŘŜƭ ŘŜŘǳŎƛōƭŜ 
Ϸл ŘŜǎǇǳŞǎ ŘŜƭ ŘŜŘǳŎƛōƭŜ 

фл ŘƝŀǎ 

 

.ŜƴŜŬŎƛƻǎ ƳŞŘƛŎƻǎΥ 
 

 !ǎǇŜŎǘƻǎ ŘŜǎǘŀŎŀŘƻǎ ŘŜ ƭƻǎ ǇƭŀƴŜǎ 

м /ǳŀƴŘƻ ǳǝƭƛȊŀ ǇǊƻǾŜŜŘƻǊŜǎ tth ŦǳŜǊŀ ŘŜ ƭŀ ǊŜŘΣ ƭƻǎ ƳƛŜƳōǊƻǎ ǎƻƴ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜǎ ŘŜ ŎǳŀƭǉǳƛŜǊ ŘƛŦŜǊŜƴŎƛŀ ŜƴǘǊŜ ƭŀ ŎŀƴǝŘŀŘ ƳłȄƛƳŀ ǇŜǊƳƛǝŘŀ ȅ ƭƻǎ ŎŀǊƎƻǎ 

ǊŜŀƭŜǎΣ ŀǎƝ ŎƻƳƻ ŘŜ ŎǳŀƭǉǳƛŜǊ ŘŜŘǳŎƛōƭŜ ȅ Ŏƻǎǘƻǎ ŘŜ ŎƻŀǎŜƎǳǊƻΦ  
н {Ŝ ŜƭƛƳƛƴŀ Ŝƭ ŘŜŘǳŎƛōƭŜΦ 
о [ƻǎ ƳŜŘƛŎŀƳŜƴǘƻǎ ƎŜƴŞǊƛŎƻǎ ǎƛƴ Ŏƻǎǘƻ Ŝƴ /ƻǎǘŎƻ ǎƻƭƻ ŀǇƭƛŎŀǊłƴ ŘŜǎǇǳŞǎ ŘŜ ǉǳŜ ǎŜ Ƙŀȅŀ ŎǳƳǇƭƛŘƻ Ŝƭ ŘŜŘǳŎƛōƭŜΦ  



мп 

.ŜƴŜŬŎƛƻǎ ƳŞŘƛŎƻǎΥ .ŜƴŜŬŎƛƻǎ ŀŘƛŎƛƻƴŀƭŜǎ ŀ ǘǊŀǾŞǎ ŘŜ {L{/ 

.ŜƴŜŬŎƛƻǎ ŀŘƛŎƛƻƴŀƭŜǎ ǇŀǊŀ ǘƻŘƻǎ ƭƻǎ ƳƛŜƳōǊƻǎ ŘŜƭ Ǉƭŀƴ ƳŞŘƛŎƻ ŘŜ .t{5  
!ŘŜƳłǎ ŘŜ ǎǳ ŎƻōŜǊǘǳǊŀ ƳŞŘƛŎŀ Σ ǘŀƳōƛŞƴ ǊŜŎƛōƛǊł ƭƻǎ ǎƛƎǳƛŜƴǘŜǎ ōŜƴŜŬŎƛƻǎ ŎǳŀƴŘƻ ǎŜ ƛƴǎŎǊƛōŀ Ŝƴ ŎǳŀƭǉǳƛŜǊŀ ŘŜ  

ƭƻǎ ǇƭŀƴŜǎ ƳŞŘƛŎƻǎ Ŝƴ .t{5 όŀ ǘǊŀǾŞǎ ŘŜ {L{/ύΥ 

 .ŜƴŜŬŎƛƻǎ ŘŜ ¢ŜƭŜǎŀƭǳŘΥ tŀǊŀ ǘƻŘƻǎ ƭƻǎ ƳƛŜƳōǊƻǎ ŘŜƭ Ǉƭŀƴ ƳŞŘƛŎƻ 

ŘŜ .t{5  
[ŀǎ Ŏƻƴǎǳƭǘŀǎ ǇƻǊ ǘŜƭŞŦƻƴƻ ȅκƻ ǾƛŘŜƻ ǎƻƴ ǳƴŀ ŜȄŎŜƭŜƴǘŜ ƻǇŎƛƽƴ ǇŀǊŀ ǊŜŎƛōƛǊ ŀǘŜƴŎƛƽƴ ŘŜ ƳŀƴŜǊŀ ŎƽƳƻŘŀ ȅ 

ŀŎŎŜǎƛōƭŜ ŎǳŀƴŘƻ ƴƻ ƴŜŎŜǎƛǘŀ ǉǳŜ ǳƴ ƳŞŘƛŎƻ ƭƻ ŀǝŜƴŘŀ Ŝƴ ǇŜǊǎƻƴŀΦ ¢ŀƳōƛŞƴ ǎƻƴ ǳƴŀ ōǳŜƴŀ ŀƭǘŜǊƴŀǝǾŀ ŎǳŀƴŘƻ 

ǎŜ ŜƴŎǳŜƴǘǊŀ ŦǳŜǊŀ ŘŜ Ŏŀǎŀ ƻ ǎƛ ƴŜŎŜǎƛǘŀ ǊŜǎǳǊǝǊ ƳŜŘƛŎŀƳŜƴǘƻǎ ǊŜŎŜǘŀŘƻǎ ŀ ŎƻǊǘƻ ǇƭŀȊƻΦ .t{5 ƻŦǊŜŎŜ ŎƻōŜǊǘǳǊŀ 

ŘŜ ǘŜƭŜǎŀƭǳŘ Ŏƻƴ ǘƻŘƻǎ ƭƻǎ ǇƭŀƴŜǎ ƳŞŘƛŎƻǎΦ  

aƛŜƳōǊƻǎ ŘŜ YŀƛǎŜǊΥ /ƻƴǎǳƭǘŀǎ ǇƻǊ ǘŜƭŞŦƻƴƻ ȅ ǾƛŘŜƻ 

¶ LƴƛŎƛŜ ǎŜǎƛƽƴ Ŝƴ ǎǳ ŎǳŜƴǘŀ ŘŜ YŀƛǎŜǊ Ŝƴ ǿǿǿΦƪǇΦƻǊƎ  ǇŀǊŀ ǇǊƻƎǊŀƳŀǊ ǳƴŀ Ŏƛǘŀ ǇƻǊ ǘŜƭŞŦƻƴƻ ƻ ǾƛŘŜƻ ǎƛƴ Ŏƻǎǘƻ 

Ŏƻƴ ǎǳ ƳŞŘƛŎƻ ƻ ƭƭŀƳŜ ŀƭ όуллύ псп-пллл 

¶ tŀǊŀ Ŏƻƴǎǳƭǘŀǎ ǇƻǊ ǘŜƭŞŦƻƴƻΣ Ŝƭ ƳŞŘƛŎƻ ƭŜ ƭƭŀƳŀǊł ŀ ƭŀ ƘƻǊŀ ŘŜ ǎǳ Ŏƛǘŀ 

¶ tŀǊŀ Ŏƻƴǎǳƭǘŀǎ ǇƻǊ ǾƛŘŜƻ ǾƛǎƛǘŜΥ 

ƘǧǇǎΥκκƘŜŀƭǘƘȅΦƪŀƛǎŜǊǇŜǊƳŀƴŜƴǘŜΦƻǊƎκǎƻǳǘƘŜǊƴ-ŎŀƭƛŦƻǊƴƛŀκƎŜǘ-ŎŀǊŜ ǇŀǊŀ ǇǊƻƎǊŀƳŀǊ ǎǳ ŎǳƛŘŀŘƻ 

aƛŜƳōǊƻǎ ŘŜ !ƴǘƘŜƳΥ a5[L±9 

¶ a5[L±9 ƭŜ ōǊƛƴŘŀ ŀŎŎŜǎƻ ŀ ƳŞŘƛŎƻǎ ƭŀǎ нп ƘƻǊŀǎ ŘŜƭ ŘƝŀΣ ƭƻǎ т ŘƝŀǎ ŘŜ ƭŀ ǎŜƳŀƴŀΣ ǇƻǊ ǘŜƭŞŦƻƴƻ ƻ 

ǾƛŘŜƻŎƻƴǎǳƭǘŀ ǎŜƎǳǊŀ ǇŀǊŀ ŀŦŜŎŎƛƻƴŜǎ ƳŞŘƛŎŀǎ ǉǳŜ ƴƻ ǎƻƴ ŘŜ ŜƳŜǊƎŜƴŎƛŀΦ 

¶ [ƻǎ ƳŞŘƛŎƻǎ ŘŜ a5[L±9 ŎǳŜƴǘŀƴΣ Ŝƴ ǇǊƻƳŜŘƛƻΣ Ŏƻƴ мр ŀƷƻǎ ŘŜ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎƛŀ Ŝƴ ƭŀ ǇǊłŎǝŎŀ ŘŜ ƭŀ ƳŜŘƛŎƛƴŀ 

¶ Iŀȅ ǇŜŘƛŀǘǊŀǎ ŘŜ ƎǳŀǊŘƛŀ ȅ ǳǎǘŜŘ ǇǳŜŘŜ ǊŜŎƛōƛǊ ǘŜǊŀǇƛŀ ŘŜ ǎŀƭǳŘ ŎƻƴŘǳŎǘǳŀƭ ȅ Ŏƻƴǎǳƭǘŀǎ Ŏƻƴ ǇǎƛǉǳƛŀǘǊŀǎ ŀ 

ǘǊŀǾŞǎ ŘŜ a5[L±9Φ  

¶ tǳŜŘŜ ƭƭŀƳŀǊ ŀ a5[L±9 ŀƭ όуллύ срт-смсфΣƻ ǾƛǎƛǘŜ ƳŘƭƛǾŜΦŎƻƳκǎƛǎŎ ƻ ŘŜǎŎŀǊƎǳŜ ƭŀ ŀǇƭƛŎŀŎƛƽƴ ŘŜ  !ǇǇ {ǘƻǊŜ ƻ 

DƻƻƎƭŜ tƭŀȅ 

 !Ǉƻȅƻ ŘŜ ŜƴŦŜǊƳŜǊƝŀΥ tŀǊŀ ǘƻŘƻǎ ƭƻǎ ƳƛŜƳōǊƻǎ ŘŜ ƭƻǎ ǇƭŀƴŜǎ ƳŞŘƛŎƻǎ ŘŜ 

.t{5  
 

.t{5 ƻŦǊŜŎŜ ŀǇƻȅƻ ŘŜ ŜƴŦŜǊƳŜǊƝŀ ƭŀǎ нп ƘƻǊŀǎ ŘŜƭ ŘƝŀΣ ƭƻǎ т ŘƝŀǎ ŘŜ ƭŀ ǎŜƳŀƴŀΣ ƭƻǎ оср ŘƝŀǎ ŘŜƭ ŀƷƻΣ Ŏƻƴ ǘƻŘƻǎ 

ƭƻǎ ǇƭŀƴŜǎ ƳŞŘƛŎƻǎ ǎƛƴ Ŏƻǎǘƻ ǇŀǊŀ ǳǎǘŜŘΦ [ŀǎ ŜƴŦŜǊƳŜǊŀǎ ǇǳŜŘŜƴ ŀȅǳŘŀǊƭŜ ŀΥ 

¶ 5ŜǘŜǊƳƛƴŀǊ ǎƛ ƴŜŎŜǎƛǘŀ ŎƻƴǎǳƭǘŀǊ ŀ ǳƴ ƳŞŘƛŎƻΣ ȅŀ ǎŜŀ Ŝƴ ǇŜǊǎƻƴŀ ƻ ǇƻǊ ǘŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŀ 

¶ wŜŎƻƳŜƴŘŀǊ ŀǘŜƴŎƛƽƴ ƳŞŘƛŎŀ Ŝƴ Ŏŀǎŀ ŎǳŀƴŘƻ ǎŜŀ ŀǇǊƻǇƛŀŘƻ 

¶ hōǘŜƴŜǊ ǊŜǎǇǳŜǎǘŀǎ ŀ ǇǊŜƎǳƴǘŀǎ ŘŜ ǎŀƭǳŘ ǇŀǊŀ ǳǎǘŜŘ ȅ ǎǳ ŦŀƳƛƭƛŀ 

[ƝƴŜŀ ŘŜ ŀǎŜǎƻǊƝŀ ŘŜ ŜƴŦŜǊƳŜǊƝŀ ŘŜ YŀƛǎŜǊΥ 
[ƭŀƳŜ ŀƭ  όуллύ псп-пллл ǇŀǊŀ ƘŀōƭŀǊ Ŏƻƴ ǳƴŀ ŜƴŦŜǊƳŜǊŀ ŀǎŜǎƻǊŀ ŘŜ YŀƛǎŜǊ Ŝƴ ŎǳŀƭǉǳƛŜǊ ƳƻƳŜƴǘƻ 
 

aƛŜƳōǊƻǎ ŘŜ !ƴǘƘŜƳ Υ a5[L±9Υ 
[ƭŀƳŜ ŀƭ όуллύ срт-смсф ŀ ǘǊŀǾŞǎ ŘŜ a5[L±9 ƻ ŎƻƳǳƴƝǉǳŜǎŜ Ŏƻƴ ǎǳ ǇǊƻǾŜŜŘƻǊΦ 

https://healthy.kaiserpermanente.org/northern-california
https://healthy.kaiserpermanente.org/southern-california/get-care
https://members.mdlive.com/sisc/


мр 

.ŜƴŜŬŎƛƻǎ ƳŞŘƛŎƻǎΥ .ŜƴŜŬŎƛƻǎ ŀŘƛŎƛƻƴŀƭŜǎ ŀ ǘǊŀǾŞǎ ŘŜ {L{/ 

 vǳŜǎǘ ²ŜƭƭƴŜǎǎ {ŎǊŜŜƴƛƴƎ όŜǾŀƭǳŀŎƛƽƴ ǇǊŜǾŜƴǝǾŀύ 
tŀǊŀ ǘƻŘƻǎ ƭƻǎ ƳƛŜƳōǊƻǎ ŘŜ ƭƻǎ ǇƭŀƴŜǎ ƳŞŘƛŎƻǎ ŘŜ .t{5  
¢ƻŘƻǎ ƭƻǎ ƳƛŜƳōǊƻǎ ŘŜ ƭƻǎ ǇƭŀƴŜǎ ƳŞŘƛŎƻǎ ŘŜ {L{/ ǎƻƴ ŜƭŜƎƛōƭŜǎ ǇŀǊŀ ǳƴŀ ŜǾŀƭǳŀŎƛƽƴ ǇǊŜǾŜƴǝǾŀ ǎƛƴ Ŏƻǎǘƻ ŀ 
ǘǊŀǾŞǎ ŘŜ vǳŜǎǘ 5ƛŀƎƴƻǎǝŎǎΦ 9ǎǘŀ ŜǾŀƭǳŀŎƛƽƴ ōƛƻƳŞǘǊƛŎŀ ǇǳŜŘŜ ǇǊƻǇƻǊŎƛƻƴŀǊƭŜ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽƴ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘŜ ǎƻōǊŜ ǎǳǎ 
ǊƛŜǎƎƻǎ ŘŜ ǎŀƭǳŘΦ !ƭ ŎƻƳǇƭŜǘŀǊ Ŝǎǘŀ ŜǾŀƭǳŀŎƛƽƴΣ ǳǎǘŜŘ ŎƻƴƻŎŜǊł ǎǳǎ ƛƴŘƛŎŀŘƻǊŜǎ ŘŜ ǎŀƭǳŘ ȅ ǇƻŘǊł ŎƻƳǳƴƛŎŀǊǎŜ Ŏƻƴ 
ǎǳ ƳŞŘƛŎƻ ǇŀǊŀ ŀȅǳŘŀǊ ŀ ŎƻƴǘǊƻƭŀǊ ƭƻǎ ǊƛŜǎƎƻǎ ŘŜ ǎŀƭǳŘ ȅ ǇǊŜǾŜƴƛǊ ŜƴŦŜǊƳŜŘŀŘŜǎ ŎǊƽƴƛŎŀǎΦ 
 

vǳŜǎǘ 5ƛŀƎƴƻǎǘƛŎǎ ŎǳŜƴǘŀ Ŏƻƴ Ƴłǎ ŘŜ нΣнрл ŎŜƴǘǊƻǎ ŘŜ ǎŜǊǾƛŎƛƻ ŀƭ ǇŀŎƛŜƴǘŜ Ŝƴ ǘƻŘƻ Ŝƭ ǇŀƝǎ ŘƻƴŘŜ ǇǳŜŘŜ ƘŀŎŜǊǎŜ 
ǎǳ ŜǾŀƭǳŀŎƛƽƴΥ 

¶ ±ƛǎƛǘŜ aȅΦvǳŜǎǘCƻǊIŜŀƭǘƘΦŎƻƳΦ 

¶ ¦ǎŜ ƭŀ ŎƭŀǾŜ ŘŜ ǊŜƎƛǎǘǊƻΥ {L{/нлнрΦ 

¶ 9ƴ ƭŀ ǎŜŎŎƛƽƴ ŘŜ ŜǾŀƭǳŀŎƛƽƴ ǇǊŜǾŜƴǝǾŀ ό²ŜƭƭƴŜǎǎ {ŎǊŜŜƴƛƴƎύΣ Ŝƴ /ŜƴǘǊƻǎ ŘŜ {ŜǊǾƛŎƛƻ ŀƭ tŀŎƛŜƴǘŜΣ  
ǎŜƭŜŎŎƛƻƴŜ tǊƻƎǊŀƳŜ ǳƴ ŜȄŀƳŜƴ ǇǊŜǾŜƴǝǾƻΦ 

¶ {ƛ ǎŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀ ǎƛƴ ŎƛǘŀΣ Ŝǎ ǇƻǎƛōƭŜ ǉǳŜ ŘŜōŀ ǇǊƻƎǊŀƳŀǊ ǳƴŀ Ŏƛǘŀ ŀƭ ǊŜƎƛǎǘǊŀǊǎŜΦ 

¶ wŜŎƛōƛǊł ǳƴ ŎƻǊǊŜƻ ŜƭŜŎǘǊƽƴƛŎƻ ŎǳŀƴŘƻ ǎǳǎ ǊŜǎǳƭǘŀŘƻǎ ŜǎǘŞƴ ƭƛǎǘƻǎ ǇŀǊŀ ǇƻŘŜǊ ŎƻƴǎǳƭǘŀǊƭƻǎ Ŝƴ ƭƝƴŜŀΦ 
  

{ƛ ŘŜǎŜŀ ŎƻƳǳƴƛŎŀǊǎŜ Ŏƻƴ vǳŜǎǘΣ ǇǳŜŘŜ ƭƭŀƳŀǊ ŀƭ  όуррύ сно-форрΦ 

¢ƻƳŜ Ŝƴ ŎǳŜƴǘŀ ǉǳŜ ŎǳŀƭǉǳƛŜǊ ƛƴŎŜƴǘƛǾƻ ǇŀǊŀ ƳƛŜƳōǊƻǎ ǎŜ ŜƴǾƛŀǊł ŀƭ ŎƻǊǊŜƻ ŜƭŜŎǘǊƽƴƛŎƻ ǉǳŜ ǎŜ ǳǘƛƭƛȊƻ ŘǳǊŀƴǘŜ Ŝƭ 
ǊŜƎƛǎǘǊƻΣ ŘŜƴǘǊƻ ŘŜ ƭƻǎ ол ŘƝŀǎ ǇƻǎǘŜǊƛƻǊŜǎ ŀ ŎƻƳǇƭŜǘŀǊ ƭŀ ŎƛǘŀΦ 

 ¢ŜƭŀŘƻŎ ƳŞŘƛŎƻǎ ŜȄǇŜǊǘƻǎΥ ƻǇƛƴƛƻƴŜǎ ŘŜ ƳŞŘƛŎƻǎ ŜȄǇŜǊǘƻǎ 
tŀǊŀ ǘƻŘƻǎ ƭƻǎ ƳƛŜƳōǊƻǎ ŘŜ ƭƻǎ ǇƭŀƴŜǎ ƳŞŘƛŎƻǎ ŘŜ .t{5  
¶ ¦ƴ ōŜƴŜŬŎƛƻ ǎƛƴ ŎƻǎǘƻΣ млл҈ ŎƻƴŬŘŜƴŎƛŀƭΣ ŘƛǎǇƻƴƛōƭŜ ǇŀǊŀ ǘƻŘƻǎ ƭƻǎ ƳƛŜƳōǊƻǎ ŘŜ ƭƻǎ ǇƭŀƴŜǎ ƳŞŘƛŎƻǎ ŘŜ .t{5 

¶ !ŎŎŜǎƻ ƛƭƛƳƛǘŀŘƻ ŀ ǳƴ ƳŞŘƛŎƻ ŘŜ ǇǊƛƳŜǊ ƴƛǾŜƭ ǎƛ ǳǎǘŜŘ ƻ ǳƴ ƳƛŜƳōǊƻ ŘŜ ǎǳ ŦŀƳƛƭƛŀ ǊŜŎƛōŜƴ ǳƴ ŘƛŀƎƴƽǎǝŎƻ 
ŎƻƳǇƭƛŎŀŘƻ 

¶ {ǳ ƳŞŘƛŎƻ ǇŀǊŀ ŎƻƻǊŘƛƴŀŎƛƽƴ ŘŜ Ŏŀǎƻǎ ǉǳŜ ŎǳŜƴǘŀ Ŏƻƴ Ŝƭ ǊŜǎǇŀƭŘƻ ŘŜ ǳƴ ŜǉǳƛǇƻ ŘŜ ƳŞŘƛŎƻǎ ƭƝŘŜǊŜǎ ŀ ƴƛǾŜƭ 
ƳǳƴŘƛŀƭΣ ȅ ŎƻƭŀōƻǊŀƴ ǇŀǊŀ ŘŜǘŜǊƳƛƴŀǊ ƻ ŎƻƴŬǊƳŀǊ Ŝƭ ŘƛŀƎƴƽǎǝŎƻ ŎƻǊǊŜŎǘƻ ȅ Ŝƭ Ǉƭŀƴ ŘŜ ǘǊŀǘŀƳƛŜƴǘƻ ƽǇǝƳƻ 

¶ {ǳ ƳŞŘƛŎƻ ǇŀǊŀ ŎƻƻǊŘƛƴŀŎƛƽƴ ŘŜ Ŏŀǎƻǎ ƭŜ ŀȅǳŘŀ ŀ ƻǊƛŜƴǘŀǊǎŜ Ŝƴ Ŝƭ ǎƛǎǘŜƳŀ ŘŜ ŀǘŜƴŎƛƽƴ ƳŞŘƛŎŀΣ ƘŀŎƛŜƴŘƻ ƭŀ 
ŀǘŜƴŎƛƽƴ Ƴłǎ ŜŬŎƛŜƴǘŜ ȅ ŀȅǳŘŀƴŘƻ ŀ ǊŜŘǳŎƛǊ Ŝƭ ŜǎǘǊŞǎ 

¶ wŜŎƛōŀ ŀǇƻȅƻ ǎŜƎǵƴ ƭƻ ƴŜŎŜǎƛǘŜ ǇŀǊŀ ŎƻƳǇǊŜƴŘŜǊ Ŝƭ ŎǳǊǎƻ ŘŜƭ ǘǊŀǘŀƳƛŜƴǘƻΣ ǉǳŞ ŜǎǇŜǊŀǊ ȅ ŎǳłƭŜǎ ǎƻƴ ƭƻǎ 
ǇƻǎƛōƭŜǎ ǊŜǎǳƭǘŀŘƻǎ 

¶ tǳŜŘŜ ŎƻƴǎǳƭǘŀǊ ƭƻǎ ŜȄǇŜǊǘƻǎ ƳŞŘƛŎƻǎ ŘŜ ¢ŜƭŀŘƻŎ ŀƭ όуррύ оул-туну ƻ ǾƛǎƛǘŜ ¢ŜƭŀŘƻŎΦŎƻƳκ{L{/ 

 5ŜǎŎǳŜƴǘƻǎ Ŝƴ ƳŜƳōǊŜǎƝŀǎ ŘŜ ƎƛƳƴŀǎƛƻǎΥ tŀǊŀ ǘƻŘƻǎ ƭƻǎ ƳƛŜƳōǊƻǎ 
ŘŜ ƭƻǎ ǇƭŀƴŜǎ ƳŞŘƛŎƻǎ ŘŜ .t{5  
¶ /ƻƴ Ŝƭ ǇǊƻƎǊŀƳŀ !ŎǝǾŜ ϧ Cƛǘ 5ƛǊŜŎǘΣ ǳǎǘŜŘ ǇǳŜŘŜ ŜƭŜƎƛǊ ŜƴǘǊŜ Ƴłǎ ŘŜ фΣллл ƎƛƳƴŀǎƛƻǎ ȅ ¸a/!ǎ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘŜǎ 

Ŝƴ ǘƻŘƻ Ŝƭ ǇŀƝǎ ǇƻǊ ǳƴ Ŏƻǎǘƻ ƳǳŎƘƻ Ƴłǎ ōŀƧƻ ǉǳŜ Ŝƭ ǉǳŜ ǇŀƎŀǊƝŀ ǇƻǊ ǎǳ ŎǳŜƴǘŀΦ 

¶ ¦ǝƭƛŎŜ ƭŀ ŦǳƴŎƛƽƴ ŘŜ ǎŜƎǳƛƳƛŜƴǘƻ ŘŜ ŀŎǝǾƛŘŀŘ ŮǎƛŎŀ Ŝƴ ƭƝƴŜŀΣ ǉǳŜ ŦǳƴŎƛƻƴŀ Ŏƻƴ ǳƴŀ ǾŀǊƛŜŘŀŘ ŘŜ  

ŘƛǎǇƻǎƛǝǾƻǎ ǇƻǊǘłǝƭŜǎ ȅ ŀǇƭƛŎŀŎƛƻƴŜǎΦ 

YŀƛǎŜǊ ς ƳƛŜƳōǊƻǎ 
¶ ±ƛǎƛǘŜ ƘŜŀƭǘƘȅΦƪŀƛǎŜǊǇŜǊƳŀƴŜƴǘŜΦƻǊƎ 

¶ aƛŜƳōǊƻǎ ŘŜƭ YŀƛǎŜǊ Iah ȅ ǎǳ ŦŀƳƛƭƛŀ ǇǳŜŘŜƴ ŜƭŜƎƛǊ ǇƭŀƴŜǎ ŎƻƳŜƴȊŀƴŘƻ ŀ ǎƻƭƻ ŀǘ Ϸмл ǇƻǊ ƳŜǎΦ  

!ƴǘƘŜƳτƳƛŜƳōǊƻǎ 
мΦ ±ƛǎƛǘŜ  ŀƴǘƘŜƳΦŎƻƳκŎŀκǎƛǎŎκƘŜŀƭǘƘ-ǿŜƭƭƴŜǎǎ 

нΦ aƛŜƳōǊƻǎ ŘŜ !ƴǘƘŜƳ ȅ ǎǳǎ ŎƽƴȅǳƎŜǎ ǇǳŜŘŜƴ ƛƴǎŎǊƛōƛǊǎŜ Ŝƴ Ŝƭ ǇǊƻƎǊŀƳŀ  !{I !ŎǝǾŜ ϧ Cƛǘ  

ǇƻǊ ǎƻƭƻ Ϸну ŀƭ ƳŜǎ ǎƛƴ ŎƻƴǘǊŀǘƻǎ ŀ ƭŀǊƎƻ ǇƭŀȊƻ ƴƛ Ŏǳƻǘŀǎ ŀƴǳŀƭŜǎ  

YŀƛǎŜǊ 

!ƴǘƘŜƳ 

https://my.questforhealth.com/mobile/welcome/home
https://www.teladoc.com/sisc
https://healthy.kaiserpermanente.org/health-wellness/fitness-offerings
http://www.anthem.com/ca/sisc/health-wellness


мс 

.ŜƴŜŬŎƛƻǎ ƳŞŘƛŎƻǎΥ .ŜƴŜŬŎƛƻǎ ŀŘƛŎƛƻƴŀƭŜǎ ŀ ǘǊŀǾŞǎ ŘŜ {L{/ 

.ŜƴŜŬŎƛƻǎ ŀŘƛŎƛƻƴŀƭŜǎ ǇŀǊŀ ƳƛŜƳōǊƻǎ ŘŜ YŀƛǎŜǊ  
!ŘŜƳłǎ ŘŜ ǎǳ ŎƻōŜǊǘǳǊŀ ƳŞŘƛŎŀ Σ ǊŜŎƛōŀ ƭƻǎ ǎƛƎǳƛŜƴǘŜǎ ōŜƴŜŬŎƛƻǎ ǎƛ ǎŜ ƛƴǎŎǊƛōŜ Ŝƴ ǳƴ Ǉƭŀƴ ŘŜ YŀƛǎŜǊ ŘŜ .t{5Υ 

 IŜŀƭǘƘȅ [ƛŦŜǎǘȅƭŜ tǊƻƎǊŀƳǎΥ tŀǊŀ ƳƛŜƳōǊƻǎ ŘŜƭ Ǉƭŀƴ ŘŜ YŀƛǎŜǊ  
¶ ¢ŜƴƎŀ ŀŎŎŜǎƻ ŀ ǳƴŀ ƎŀƳŀ ŘŜ ǇǊƻƎǊŀƳŀǎ ǎƛƴ Ŏƻǎǘƻ ŀƭƎǳƴƻ ǇŀǊŀ ŀǇƻȅŀǊƭŜ Ŝƴ ƳŀƴǘŜƴŜǊ ǳƴŀ ōǳŜƴŀ ǎŀƭǳŘΣ 

ŎƻƴŘƛŎƛƽƴ ŮǎƛŎŀ ȅ ōƛŜƴŜǎǘŀǊΦ  

tŀǊŀ Ƴŀǎ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽƴ ȅκƻ ǊŜƎƛǎǘǊŀǎŜ Ŏƻƴ ŀƭƎǳƴƻ ŘŜ Ŝƭƭƻǎ ǾƛǎƛǘŜ ƪǇΦƻǊƎκƘŜŀƭǘƘȅƭƛŦŜǎǘȅƭŜǎΦ 

 IŜŀƭǘƘȅ [ƛŦŜǎǘȅƭŜ tǊƻƎǊŀƳŀǎ ǇŀǊŀ ŎƻƴŘƛŎƛƻƴŜǎ ŎǊƽƴƛŎŀǎΥ tŀǊŀ 
ƳƛŜƳōǊƻǎ ŘŜƭ Ǉƭŀƴ ŘŜ YŀƛǎŜǊ 
9ǎǘƻǎ ǇǊƻƎǊŀƳŀǎ Ŝǎǘŀƴ ŘŜǎƛƎƴŀŘƻǎ ǇŀǊŀ ŀǇƻȅŀǊ ŀ ǇŜǊǎƻƴŀǎ Ŏƻƴ ǇǊƻōƭŜƳŀǎ ŘŜ ǎŀƭǳŘ ƻ ŎƻƴŘƛŎƛƻƴŜǎ ŎǊƽƴƛŎŀǎΦ ±ƛǎƛǘŜ  

ƪǇΦƻǊƎκƘŜŀƭǘƘȅƭƛŦŜǎǘȅƭŜǎ ǇŀǊŀ ƛƴǎŎǊƛōƛǊǎŜΦ 

¶ aŀƴŜƧƻ ŘŜ ƭŀ ŘƛŀōŜǘŜǎΥ wŜŎƛōŀ ŀǇƻȅƻ ǇŀǊŀ Ŝƭ ƳŀƴŜƧƻ ŘŜ ƭŀ ŘƛŀōŜǘŜǎ ǉǳŜ ƭŜ ŀȅǳŘŜ ŀ ƭƭŜǾŀǊ ǳƴŀ ǾƛŘŀ Ƴłǎ 

ǎŀƭǳŘŀōƭŜ ȅ ǎŀǝǎŦŀŎǘƻǊƛŀΦ  

¶ /ǳƛŘŀŘƻǎ ŘŜ ǎŀƭǳŘΥ ¦ƴ Ǉƭŀƴ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛȊŀŘƻ ǇŀǊŀ ŀȅǳŘŀǊƭŜ ŀ ƳŀƴŜƧŀǊ ǎǳǎ ƳŜŘƛŎŀƳŜƴǘƻǎ ȅ ǘǊŀǘŀƳƛŜƴǘƻǎΣ ȅ 

ŜƴŦǊŜƴǘŀǊ ƭƻǎ ŘŜǎŀŮƻǎ ŘƛŀǊƛƻǎΦ 

¶ aŀƴŜƧƻ ŘŜƭ ŘƻƭƻǊΥ ¦ƴ Ǉƭŀƴ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛȊŀŘƻ ǇŀǊŀ Ŝƭ ƳŀƴŜƧƻ ŘŜƭ ŘƻƭƻǊ ǇǳŜŘŜ ŀȅǳŘŀǊƭŜ ŀ ŘƛǎŦǊǳǘŀǊ ƭŀ ǾƛŘŀ ŀƭ 

ƳłȄƛƳƻ ƳƛŜƴǘǊŀǎ ŜƴŦǊŜƴǘŀ ŘŜ ƳŀƴŜǊŀ ŜŦŜŎǝǾŀ ǎǳ ŘƻƭƻǊ ŎǊƽƴƛŎƻΦ 

 !ǎŜǎƻǊƝŀ ŘŜ ōƛŜƴŜǎǘŀǊΥ tŀǊŀ ƳƛŜƳōǊƻǎ ŘŜƭ Ǉƭŀƴ ŘŜ YŀƛǎŜǊ  
wŜŎƛōŀ ƻǊƛŜƴǘŀŎƛƽƴ ŘŜ ǳƴ ŀǎŜǎƻǊ ŘŜ ōƛŜƴŜǎǘŀǊ όŘƛǎǇƻƴƛōƭŜ Ŝƴ ƛƴƎƭŞǎ ȅ ŜǎǇŀƷƻƭύ ǎƛƴ Ŏƻǎǘƻ ǇŀǊŀ ǳǎǘŜŘΦ  

[ƻǎ ǇǊƻƎǊŀƳŀǎ Ŝǎǘłƴ ŘƛǎǇƻƴƛōƭŜǎ ǇŀǊŀ ŀȅǳŘŀǊƭŜ ŀΥ 

¶ /ƻƴǘǊƻƭŀǊ ǎǳ ǇŜǎƻ 

¶ 5ŜƧŀǊ ŘŜ ŦǳƳŀǊ 

¶ wŜŘǳŎƛǊ Ŝƭ ŜǎǘǊŞǎ 

¶ !ǳƳŜƴǘŀǊ ǎǳ ŀŎǝǾƛŘŀŘ 

¶ !ƭƛƳŜƴǘŀǊǎŜ ŘŜ ƳŀƴŜǊŀ Ƴłǎ ǎŀƭǳŘŀōƭŜ 

[ƭŀƳŜ ŀƭ όуссύ усн-пнфр ǇŀǊŀ ŎƻƳŜƴȊŀǊ ƻ  ƘŀƎŀ ŎƭƛŎ  ǇŀǊŀ Ƴŀǎ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƽƴ 

 9ƭƛƧŀ 5ŜǎŎǳŜƴǘƻǎ {ŀƭǳŘŀōƭŜǎΥ tŀǊŀ ƳƛŜƳōǊƻǎ ŘŜƭ Ǉƭŀƴ ŘŜ YŀƛǎŜǊ  
¶ 9ǎǘŜ ǇǊƻƎǊŀƳŀ ƻŦǊŜŎŜ ǳƴ ŘƛǊŜŎǘƻǊƛƻ ŘŜ ǎŜǊǾƛŎƛƻǎ ŘŜ ŎǳƛŘŀŘƻ ŎƻƳǇƭŜƳŜƴǘŀǊƛƻΣ ǳƴŀ ǝŜƴŘŀ Ŝƴ ƭƝƴŜŀΣ ŘŜǎŎǳŜƴǘƻǎ 

Ŝƴ ƎƛƳƴŀǎƛƻǎΣ ŀƘƻǊǊƻǎ Ŝƴ ǇǊƻŘǳŎǘƻǎ ȅ ǎŜǊǾƛŎƛƻǎ ŘŜ ǎŀƭǳŘΣ ȅ ƳłǎΦ 

¶ !ƭ ǊŜƎƛǎǘǊŀǊǎŜ Ŝƴ /ƘƻƻǎŜIŜŀƭǘƘȅΣ ǘŀƳōƛŞƴ ǊŜŎƛōƛǊł ǳƴŀ ƳŜƳōǊŜǎƝŀ tǊŜƳƛǳƳ ŀƴǳŀƭ ǎƛƴ Ŏƻǎǘƻ όŎƻƴ ǳƴ ǾŀƭƻǊ ŘŜ 

ϷсфΦфрύΦ 9ǎǘŀ ƳŜƳōǊŜǎƝŀ ƭŜ ōǊƛƴŘŀ ŀŎŎŜǎƻ ŀ ǊŜŎǳǊǎƻǎ ȅ ƘŜǊǊŀƳƛŜƴǘŀǎ Ŝƴ ƭƝƴŜŀ ǇŀǊŀ ŀȅǳŘŀǊƭŜ ŀ ŀƭŎŀƴȊŀǊ ǎǳǎ 

ƳŜǘŀǎ ŘŜ ǎŀƭǳŘ ȅ ōƛŜƴŜǎǘŀǊ ŮǎƛŎƻΦ tǳŜŘŜ ŎǊŜŀǊ ǳƴ Ǉƭŀƴ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛȊŀŘƻ ŘŜ ŜƧŜǊŎƛŎƛƻ ƻ ŀƭƛƳŜƴǘŀŎƛƽƴΣ ŘŀǊ 

ǎŜƎǳƛƳƛŜƴǘƻ ŀ ǎǳ ǇǊƻƎǊŜǎƻ ȅ ƳłǎΦ 

tŀǊŀ ŎƻƳŜƴȊŀǊΣ ǾƛǎƛǘŜ ƪǇΦƻǊƎκŎƘƻƻǎŜƘŜŀƭǘƘȅ ƻ ƭƭŀƳŜ ŀƭ όуттύ оор-нтпсΦ 

http://www.kp.org/healthylifestyles
http://www.kp.org/healthylifestyles
https://kp.showpad.com/share/DLRLUbZ5s0K8CQycgzGg6/0
http://www.kp.org/choosehealthy


мт 

.ŜƴŜŬŎƛƻǎ ƳŞŘƛŎƻǎΥ .ŜƴŜŬŎƛƻǎ ŀŘƛŎƛƻƴŀƭŜǎ ŀ ǘǊŀǾŞǎ ŘŜ {L{/ 

.ŜƴŜŬŎƛƻǎ ŀŘƛŎƛƻƴŀƭŜǎ ǇŀǊŀ ƳƛŜƳōǊƻǎ ŘŜƭ Ǉƭŀƴ ŘŜ !ƴǘƘŜƳ  
!ŘŜƳłǎ ŘŜ ǎǳ ŎƻōŜǊǘǳǊŀ ƳŞŘƛŎŀΣ ǊŜŎƛōŀ ƭƻǎ ǎƛƎǳƛŜƴǘŜǎ ōŜƴŜŬŎƛƻǎ ǎƛ ǎŜ ƛƴǎŎǊƛōŜ Ŝƴ ǳƴ Ǉƭŀƴ ŘŜ !ƴǘƘŜƳ .ƭǳŜ /Ǌƻǎǎ  Ŏƻƴ .t{5Φ 

 нпκт aŞŘƛŎƻ ŘŜ ŀǘŜƴŎƛƽƴ ǇǊƛƳŀǊƛŀ ǾƛǊǘǳŀƭ-  
/ŜƴǝǾƻ /ŀǊŜ 
¶ /ƻƴŞŎǘŜǎŜ ǾƛǊǘǳŀƭƳŜƴǘŜ Ŏƻƴ ǳƴ ŜǉǳƛǇƻ ŘŜ ŀǘŜƴŎƛƽƴ ǇǊƛƳŀǊƛŀ ǇŀǊŀ 
ƳŀƴŜƧŀǊ ǘƻŘŀǎ ǎǳǎ ƴŜŎŜǎƛŘŀŘŜǎ ŘŜ ǎŀƭǳŘΦ [ƻǎ ǇǊƻǾŜŜŘƻǊŜǎ ŘŜ 
/ŜƴǝǾƻ /ŀǊŜ ŘƛŀƎƴƻǎǝŎŀƴ ǇŀŘŜŎƛƳƛŜƴǘƻǎΣ ƳŀƴŜƧŀƴ ǎǳǎ ǊŜŎŜǘŀǎΣ ƭƻ 
ǊŜŬŜǊŜƴ ŀ ŜǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘŀǎ ȅ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴ ŀ ǎǳǎ ǇǊŜƎǳƴǘŀǎ ŘŜ ǎŜƎǳƛƳƛŜƴǘƻ 
ƳŜŘƛŀƴǘŜ ǾƛŘŜƻƭƭŀƳŀŘŀǎ ƻ ŎƘŀǘ Ŝƴ ǾƛǾƻΦ 

¶ aƛŜƳōǊƻǎ ŘŜƭ tth ŘŜ !ƴǘƘŜƳ 

¶ ±ƛǎƛǘŜ ŎŜƴǝǾƻŎŀǊŜΦŎƻƳκǎƛǎŎ 

 .ŜƴŜŬŎƛƻǎ ŘŜ ¢ŜƭŜǎŀƭǳŘ 
a5[ƛǾŜ  
¶ !ŎŎŜŘŀ ŀ ŀǘŜƴŎƛƽƴ ǳǊƎŜƴǘŜ ǾƛǊǘǳŀƭ ƭŀǎ нп ƘƻǊŀǎΣ ƭƻǎ т ŘƝŀǎ ŘŜ ƭŀ 
ǎŜƳŀƴŀΣ ȅ ŀ ǎŜǊǾƛŎƛƻǎ ŘŜ ǎŀƭǳŘ ƳŜƴǘŀƭ Ŏƻƴ Ŏƛǘŀǎ ǇǊƻƎǊŀƳŀŘŀǎΣ 
ƛƴŎƭǳȅŜƴŘƻ ǘŜǊŀǇƛŀ ȅ ǇǎƛǉǳƛŀǘǊƝŀ ǇŀǊŀ ƳƛŜƳōǊƻǎ ŘŜ мл ŀƷƻǎ Ŝƴ 
ŀŘŜƭŀƴǘŜΦ {Ŝ ǇǳŜŘŜƴ ǇǊƻǇƻǊŎƛƻƴŀǊ ǊŜŎŜǘŀǎ ƳŞŘƛŎŀǎ ŎǳŀƴŘƻ ǎŜŀ 
ŀǇǊƻǇƛŀŘƻΦ 

¶ aƛŜƳōǊƻǎ ŘŜƭ Iah ȅ tth ŘŜ !ƴǘƘŜƳ 

¶ [ƭŀƳŜ ŀƭ όуллύ срт-смсф 

¶ ±ƛǎƛǘŜ ƳŘƭƛǾŜΦŎƻƳκǎƛǎŎ  

 

 

aŜŘƛŎŀƳŜƴǘƻǎ ƎŜƴŞǊƛŎƻǎ ƎǊŀǝǎ 
5ŜǎŎǳŜƴǘƻǎ Ŝƴ ǊŜŎŜǘŀǎ ŘŜ /ƻǎǘŎƻ 
¶ hōǘŜƴƎŀ ƭŀ ƳŀȅƻǊƝŀ ŘŜ ƭƻǎ ƳŜŘƛŎŀƳŜƴǘƻǎ ƎŜƴŞǊƛŎƻǎ ǎƛƴ Ŏƻǎǘƻ  

ŀ ǘǊŀǾŞǎ ŘŜ ƭŀǎ ŦŀǊƳŀŎƛŀǎ Ŝƴ ǝŜƴŘŀ ŘŜ /ƻǎǘŎƻ ȅ ǇƻǊ ŎƻǊǊŜƻΦ bƻ 

ƴŜŎŜǎƛǘŀ ǎŜǊ ƳƛŜƳōǊƻ ŘŜ /ƻǎǘŎƻ 

¶ aƛŜƳōǊƻǎ ŘŜƭ Iah ȅ tth ŘŜ !ƴǘƘŜƳ 

¶ [ƭŀƳŜ ŀƭ όуллύ ттп-нсту όƳŀǊǉǳŜ мύ 

¶ ±ƛǎƛǘŜ /ƻǎǘŎƻΦŎƻƳ  

 нпκт !ŎŎŜǎƻ ŀ ŀǇƻȅƻ ǾƛǊǘǳŀƭ ǇŀǊŀ 
ƳŀǘŜǊƴƛŘŀŘ ȅ ǇƻǎǇŀǊǘƻ 
aŀǾŜƴ 
¶ /ƻƴŞŎǘŜǎŜ Ŏƻƴ ǳƴ ŀǎŜǎƻǊ ŘŜ ŀǘŜƴŎƛƽƴ ǉǳŜ ƭŜ ƎǳƛŀǊł ŀ ǘǊŀǾŞǎ ŘŜ 

ŘƛǾŜǊǎŀǎ ƘŜǊǊŀƳƛŜƴǘŀǎ ȅ ǊŜŎǳǊǎƻǎ ǊŜƭŀŎƛƻƴŀŘƻǎ Ŏƻƴ Ŝƭ ŜƳōŀǊŀȊƻ 

ȅ Ŝƭ ŎǳƛŘŀŘƻ ǇƻǎǇŀǊǘƻΦ hōǘŜƴƎŀ Ŏƻƴǎǳƭǘŀǎ ǇǊƛǾŀŘŀǎ Ŏƻƴ 

ƎƛƴŜŎƽƭƻƎƻǎΣ ŜǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘŀǎΣ ǘŜǊŀǇŜǳǘŀǎ ȅ Ƴłǎ ŘŜ ол ǝǇƻǎ ŘŜ 

ǇǊƻǾŜŜŘƻǊŜǎ ŘŜ ǎŜǊǾƛŎƛƻǎ ŘŜ ƳŀǘŜǊƴƛŘŀŘ ȅ ǇƻǎǇŀǊǘƻΦ 

¶ {ƻƭƻ ǇŀǊŀ ƳƛŜƳōǊƻǎ ŘŜƭ tth 

¶ [ƭŀƳŜ ŀƭ όуррύ ппн-руур 

¶ ±ƛǎƛǘŜ ƳŀǾŜƴŎƭƛƴƛŎΦŎƻƳκƧƻƛƴκǎƛǎŎ 

https://centivocare.com/sisc
https://members.mdlive.com/sisc/
http://costco.com/
http://mavenclinic.com/join/SISC


му 

.ŜƴŜŬŎƛƻǎ ƳŞŘƛŎƻǎΥ .ŜƴŜŬŎƛƻǎ ŀŘƛŎƛƻƴŀƭŜǎ ŀ ǘǊŀǾŞǎ ŘŜ {L{/ 

.ŜƴŜŬŎƛƻǎ ŀŘƛŎƛƻƴŀƭŜǎ ǇŀǊŀ ƳƛŜƳōǊƻǎ ŘŜƭ Ǉƭŀƴ ŘŜ !ƴǘƘŜƳ  
!ŘŜƳłǎ ŘŜ ǎǳ ŎƻōŜǊǘǳǊŀ ƳŞŘƛŎŀΣ ǊŜŎƛōŀ ƭƻǎ ǎƛƎǳƛŜƴǘŜǎ ōŜƴŜŬŎƛƻǎ ǎƛ ǎŜ ƛƴǎŎǊƛōŜ Ŝƴ ǳƴ Ǉƭŀƴ ŘŜ !ƴǘƘŜƳ .ƭǳŜ /Ǌƻǎǎ Ŏƻƴ .t{5Φ 

 !ǘŜƴŎƛƽƴ ǾƛǊǘǳŀƭ ŜȄǇŜǊǘŀ ǇŀǊŀ Ŝƭ ŀƭƛǾƛƻ ŘŜ ƭŀ 
ƳŜƴƻǇŀǳǎƛŀ  
aƛŘƛ IŜŀƭǘƘ  
¶ [ƻǎ ŜǎǇŜŎƛŀƭƛǎǘŀǎ ŘŜ aƛŘƛ ǇǳŜŘŜƴ ŀȅǳŘŀǊƭŜ ŀ ŜƴŎƻƴǘǊŀǊ ǎƻƭǳŎƛƻƴŜǎ 
ǎŜƎǳǊŀǎ ȅ ŜŦŜŎǝǾŀǎ ǇŀǊŀ ǳƴŀ ŀƳǇƭƛŀ ƎŀƳŀ ŘŜ ǎƝƴǘƻƳŀǎ ǊŜƭŀŎƛƻƴŀŘƻǎ 
Ŏƻƴ ƭŀ ƳŜƴƻǇŀǳǎƛŀΦ ¢ŀƳōƛŞƴ ƭŜ ŀȅǳŘŀƴ ŀ ƻōǘŜƴŜǊ ƭŀǎ ǇǊǳŜōŀǎ ŘŜ 
ƭŀōƻǊŀǘƻǊƛƻ ƴŜŎŜǎŀǊƛŀǎ ȅ ŀ ŎǊŜŀǊ ǳƴ Ǉƭŀƴ ŘŜ ŀǘŜƴŎƛƽƴ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛȊŀŘŀΦ 

¶ {ƻƭƻ ǇŀǊŀ ƳƛŜƳōǊƻǎ  

ŘŜƭ tth 

¶ ±ƛǎƛǘŜ ƧƻƛƴƳƳƛŘƛΦŎƻƳκǎƛǎŎ 

 ¢ŜǊŀǇƛŀ ŮǎƛŎŀ ǇŀǊŀ ŘƻƭƻǊ ŘŜ ŜǎǇŀƭŘŀ ȅ 
ŀǊǝŎǳƭŀŎƛƻƴŜǎ 
IƛƴƎŜ IŜŀƭǘƘ 
¶ hōǘŜƴƎŀ ŀŎŎŜǎƻ ŀ ǎŜƴǎƻǊŜǎ ǇƻǊǘłǝƭŜǎ ȅ ŘƛǎǇƻǎƛǝǾƻǎ ŘŜ ƳƻƴƛǘƻǊŜƻ 
ǎƛƴ ŎƻǎǘƻΣ ŀǎŜǎƻǊƝŀ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛȊŀŘŀ ƛƭƛƳƛǘŀŘŀ ȅ ǘŜǊŀǇƛŀ ŘŜ ŜƧŜǊŎƛŎƛƻ 
ǇŜǊǎƻƴŀƭƛȊŀŘŀΦ 

¶ {ƻƭƻ ǇŀǊŀ ƳƛŜƳōǊƻǎ ŘŜƭ tth 

¶ [ƭŀƳŜ ŀƭ όуррύ флн-нттт  

¶ ±ƛǎƛǘŜ ƘƛƴƎŜƘŜŀƭǘƘΦŎƻƳκǎƛǎŎ 

 

 

.ŜƴŜŬŎƛƻ ǉǳƛǊǵǊƎƛŎƻ ǇŀǊŀ ŎŀŘŜǊŀΣ ǊƻŘƛƭƭŀ ȅ 
ŎƻƭǳƳƴŀ ǾŜǊǘŜōǊŀƭ 

/ŀǊǊǳƳ IŜŀƭǘƘ 

¶ /ƻƴǎǳƭǘŜ Ŏƻƴ ŎƛǊǳƧŀƴƻǎ ŘŜ ŀƭǘŀ ŎŀƭƛŘŀŘ ǎƻōǊŜ ŎƛǊǳƎƝŀǎ ŘŜ ǊŜŜƳǇƭŀȊƻ ŘŜ 
ŎŀŘŜǊŀ ȅ ǊƻŘƛƭƭŀ ȅ ŎƛŜǊǘŀǎ ŎƛǊǳƎƝŀǎ ŘŜ ŎƻƭǳƳƴŀ ǾŜǊǘŜōǊŀƭΦ 9ƭ ōŜƴŜŬŎƛƻ ŎǳōǊŜ 
ǘƻŘƻǎ ƭƻǎ Ǝŀǎǘƻǎ ƳŞŘƛŎƻǎ ȅ ŘŜ ǾƛŀƧŜ ǊŜƭŀŎƛƻƴŀŘƻǎΦ 

¶ {ƻƭƻ ǇŀǊŀ ƳƛŜƳōǊƻǎ ŘŜƭ tth 

¶ [ƭŀƳŜ ŀƭ όуууύ урр-тулс  

¶ ±ƛǎƛǘŜ ŎŀǊǊǳƳƘŜŀƭǘƘΦŎƻƳκǎƛǎŎ 

 .ŜƴŜŬŎƛƻ ƛƴǘŜƎǊŀƭ ǇŀǊŀ Ŝƭ ŎǳƛŘŀŘƻ ŘŜƭ 
ŎłƴŎŜǊ  
[ŀƴǘŜǊƴ /ŀƴŎŜǊ /ŀǊŜ 
¶ wŜŎƛōŀ ŀǇƻȅƻ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛȊŀŘƻ ŘŜ ǳƴŀ ŜƴŦŜǊƳŜǊŀ ŜǎǇŜŎƛŀƭƛȊŀŘŀ Ŝƴ 
ƻƴŎƻƭƻƎƝŀ ǉǳŜ ƭŜ ŀŎƻƳǇŀƷŀǊł Ŝƴ ŎŀŘŀ ŜǘŀǇŀ ŘŜ ǎǳ ǇǊƻŎŜǎƻ ŎƻƴǘǊŀ Ŝƭ 
ŎłƴŎŜǊΦ wŜŎƛōƛǊł ǳƴŀ ǊŜǾƛǎƛƽƴ ŘŜ ǎǳ ŘƛŀƎƴƽǎǝŎƻ ƛƴƛŎƛŀƭΣ ǳƴ Ǉƭŀƴ ŘŜ 
ŀǘŜƴŎƛƽƴ ȅ ŀǇƻȅƻ ŎƻƴǝƴǳƻΦ 

¶ {ƻƭƻ ǇŀǊŀ ƳƛŜƳōǊƻǎ  

ŘŜƭ tth  

¶ ±ƛǎƛǘŜ ƭŀƴǘŜǊƴŎŀǊŜΦŎƻƳ 

 !ǎŜǎƻǊƝŀ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛȊŀŘŀ ŘŜ ōƛŜƴŜǎǘŀǊ  
±ƛŘŀ IŜŀƭǘƘ  
¶ [ƻǎ ƳƛŜƳōǊƻǎ ŘŜƭ Ǉƭŀƴ !ƴǘƘŜƳ .ƭǳŜ /Ǌƻǎǎ ǝŜƴŜƴ ŀŎŎŜǎƻ ŀ ŀǎŜǎƻǊƝŀ 
ŘŜ ǎŀƭǳŘ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛȊŀŘŀ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭΣ ǘŜǊŀǇƛŀΣ ƳŀƴŜƧƻ ŘŜ ŎƻƴŘƛŎƛƻƴŜǎ 
ŎǊƽƴƛŎŀǎΣ ƘŜǊǊŀƳƛŜƴǘŀǎ ŘŜ ǎŜƎǳƛƳƛŜƴǘƻ ŘŜ ǎŀƭǳŘ ȅ ƻǘǊƻǎ ǊŜŎǳǊǎƻǎ ȅ 
ƘŜǊǊŀƳƛŜƴǘŀǎ Ŝƴ ƭƝƴŜŀ ƻ ǇƻǊ ǘŜƭŞŦƻƴƻΦ   

¶ aƛŜƳōǊƻǎ ŘŜƭ Iah ȅ tth ŘŜ !ƴǘƘŜƳ 

¶ [ƭŀƳŜ ŀƭ όуррύ ппн-руур 

¶ ±ƛǎƛǘŜ ǾƛŘŀΦŎƻƳκǎƛǎŎ 

http://www.joinmidi.com/sisc
http://hingehealth.com/sisc
http://info.carrumhealth.com/sisc
https://lanterncare.com
http://vida.com/sisc


мф 

!ǇǊƻǾŜŎƘŜ ŀƭ ƳłȄƛƳƻ ǎǳ Ǉƭŀƴ ƳŞŘƛŎƻ 

 м

Φ 

IŀƎŀ ǇǊŜƎǳƴǘŀǎΦ 
{ƛ ǝŜƴŜ ǇǊƻƎǊŀƳŀŘƻ ǳƴ ǇǊƻŎŜŘƛƳƛŜƴǘƻ ƻ Ŝǎǘł ǇƭŀƴŜŀƴŘƻ ǳƴƻ ǇǊƽȄƛƳŀƳŜƴǘŜΣ ŀǎŜƎǵǊŜǎŜ ŘŜ ǎŀōŜǊ ŎƽƳƻ ŜǎǘŀǊł ŎǳōƛŜǊǘƻ ȅ 

Ŏǳłƭ ǎŜǊł ǎǳ Ŏƻǎǘƻ ŘŜ ōƻƭǎƛƭƭƻΣ ǎƛ ŀǇƭƛŎŀ 

 н

Φ 

¦ǝƭƛŎŜ ǎǳǎ ōŜƴŜŬŎƛƻǎ ŘŜ ŀǘŜƴŎƛƽƴ ǇǊŜǾŜƴǝǾŀ ǎƛƴ Ŏƻǎǘƻ ǇŀǊŀ ƳŀƴǘŜƴŜǊǎŜ ǎŀƭǳŘŀōƭŜΦ 
[ƻǎ ǎŜǊǾƛŎƛƻǎ ǇǊŜǾŜƴǝǾƻǎ ŘŜƴǘǊƻ ŘŜ ƭŀ ǊŜŘ Ŝǎǘłƴ ŎǳōƛŜǊǘƻǎ ǎƛƴ Ŏƻǎǘƻ ǇŀǊŀ ǳǎǘŜŘΦ !ǇǊƻǾŜŎƘŜ Ŝǎǘƻǎ ōŜƴŜŬŎƛƻǎ ŘŜǎŘŜ ŀƘƻǊŀ 

ǇŀǊŀ ŀȅǳŘŀǊ ŀ ŜǾƛǘŀǊ ŜƴŦŜǊƳŜŘŀŘŜǎ ƎǊŀǾŜǎ ȅ ƭƻǎ Ŏƻǎǘƻǎ ǉǳŜ ǇǳŜŘŀƴ ǇǊŜǎŜƴǘŀǊǎŜ Ŝƴ Ŝƭ ŦǳǘǳǊƻΦ 

 о

Φ 

hōǘŜƴƎŀ ƭŀ ŀǘŜƴŎƛƽƴ ŀŘŜŎǳŀŘŀ ȅ ŀƘƻǊǊŜ ŘƛƴŜǊƻΦ 
9ƭŜƎƛǊ ƭŀ ŀǘŜƴŎƛƽƴ ŎƻǊǊŜŎǘŀ ǇŀǊŀ ǎǳ ǎƛǘǳŀŎƛƽƴ ƳŞŘƛŎŀ ƭŜ ŀȅǳŘŀǊł ŀ ǊŜŘǳŎƛǊ ǎǳǎ Ǝŀǎǘƻǎ ŘŜ ōƻƭǎƛƭƭƻΥ 

¶ /ƻƴǎǳƭǘŀ Ŝƴ ƭŀ ƻŬŎƛƴŀ ŘŜƭ ŘƻŎǘƻǊ ƻ Ŏƻƴǎǳƭǘŀ ǇƻǊ ¢ŜƭŜƳŜŘƛŎƛƴŀΥ  9ǎǘŀ Ŝǎ ƭŀ ƳŜƧƻǊ ƻǇŎƛƽƴ ǇŀǊŀ ŀǎǳƴǘƻǎ ƳŞŘƛŎƻǎ ǉǳŜ 

ƴƻǎ ǎƻƴ ǳǊƎŜƴǘŜǎΦ  

¶  !ǘŜƴŎƛƽƴ ŘŜ ¦ǊƎŜƴŎƛŀǎΥ tǊƻōƭŜƳŀǎ ƳŞŘƛŎƻǎ ƎǊŀǾŜǎ ǉǳŜ ǊŜǉǳƛŜǊŜƴ ŀǘŜƴŎƛƽƴ ƛƴƳŜŘƛŀǘŀ Ŝƴ ǇŜǊǎƻƴŀ ŎǳŀƴŘƻ ƴƻ ǇǳŜŘŜ 

ƻōǘŜƴŜǊ ǳƴŀ Ŏƛǘŀ ǇŀǊŀ ǳƴŀ Ŏƻƴǎǳƭǘŀ Ŝƴ Ŝƭ ŎƻƴǎǳƭǘƻǊƛƻ ƳŞŘƛŎƻΦ 

¶ {ŀƭŀ ŘŜ 9ƳŜǊƎŜƴŎƛŀǎΥ 5ŜōŜ ǳǎŀǊ ƭŀ {ŀƭŀ ŘŜ 9ƳŜǊƎŜƴŎƛŀǎ ǇŀǊŀ ŜƳŜǊƎŜƴŎƛŀǎ ǉǳŜ ǇƻƴŜƴ Ŝƴ ǊƛŜǎƎƻ ƭŀ ǾƛŘŀΣ ƻ ǇŀǊŀ ƻǘǊƻǎ 

ǇǊƻōƭŜƳŀǎ ǉǳŜ ǊŜǉǳƛŜǊŀƴ ŀǘŜƴŎƛƽƴ ƳŞŘƛŎŀ ƛƴƳŜŘƛŀǘŀΣ Ŝƴ ǇŜǊǎƻƴŀΣ ŦǳŜǊŀ ŘŜƭ ƘƻǊŀǊƛƻ ŘŜ !ǘŜƴŎƛƽƴ ŘŜ ¦ǊƎŜƴŎƛŀǎ 

.ŜƴŜŬŎƛƻǎ ƳŞŘƛŎƻǎΥ /ƽƳƻ ŀǇǊƻǾŜŎƘŀǊ ǎǳǎ ōŜƴŜŬŎƛƻǎ ŘŜ ǎŀƭǳŘ 

!ǇǊƻǾŜŎƘŜ ŀƭ ƳłȄƛƳƻ ǎǳǎ ōŜƴŜŬŎƛƻǎ ǇŀǊŀ ƳŜŘƛŎŀƳŜƴǘƻǎ ǊŜŎŜǘŀŘƻǎ 

 м

Φ 

¦ǎŜ ƳŜŘƛŎŀƳŜƴǘƻǎ ƎŜƴŞǊƛŎƻǎ ȅ ŘŜ ǾŜƴǘŀ ƭƛōǊŜ ŎǳŀƴŘƻ ŜǎǘŞƴ ŘƛǎǇƻƴƛōƭŜǎΦ 
[ŀ ƳŜƧƻǊ ƳŀƴŜǊŀ ŘŜ ŀƘƻǊǊŀǊ Ŝƴ ǊŜŎŜǘŀǎ ƳŞŘƛŎŀǎ Ŝǎ ǳǎŀǊ ƳŜŘƛŎŀƳŜƴǘƻǎ ƎŜƴŞǊƛŎƻǎ ƻ ŘŜ ǾŜƴǘŀ ƭƛōǊŜ Ŝƴ ƭǳƎŀǊ ŘŜ 

ƳŜŘƛŎŀƳŜƴǘƻǎ ŘŜ ƳŀǊŎŀΦ  

 н

Φ 

¦ǎŜ ƳŜŘƛŎŀƳŜƴǘƻǎ ŘŜ ƳŀǊŎŀ ǎƛŜƳǇǊŜ ǉǳŜ ǎŜŀ ǇƻǎƛōƭŜΦ 
{ƛ ƴƻ Ƙŀȅ ǳƴ ƳŜŘƛŎŀƳŜƴǘƻ ƎŜƴŞǊƛŎƻ ŘƛǎǇƻƴƛōƭŜΣ ǇǊŜƎǳƴǘŜ ŀ ǎǳ ƳŞŘƛŎƻ ǎƛ Ƙŀȅ ǳƴ ƳŜŘƛŎŀƳŜƴǘƻ ŘŜ ƳŀǊŎŀ ŜŬŎŀȊ ǉǳŜ ŜǎǘŞ 

Ŝƴ ƭŀ ƭƛǎǘŀ ŘŜ ƳŜŘƛŎŀƳŜƴǘƻǎ ŘŜƭ ǇƭŀƴΦ  

 о

Φ 

Θ/ƻƳǇŀǊŜ ǇǊŜŎƛƻǎΗ 
LƴŎƭǳǎƻ ŘŜƴǘǊƻ ŘŜ ƭŀ ƳƛǎƳŀ ŎŀŘŜƴŀ ŘŜ ŦŀǊƳŀŎƛŀǎΣ ǇǳŜŘŜ ŜƴŎƻƴǘǊŀǊ ǳƴ ƳŜƧƻǊ ǇǊŜŎƛƻ Ŝƴ ƻǘǊŀ ǎǳŎǳǊǎŀƭΦ {ǳ Ǉƭŀƴ ƳŞŘƛŎƻ 

ǇǳŜŘŜ ǘŜƴŜǊ ǳƴŀ ƘŜǊǊŀƳƛŜƴǘŀ Ŝƴ ƭƝƴŜŀ ƻ ǳƴŀ ŀǇƭƛŎŀŎƛƽƴ ǇŀǊŀ ŎƻƳǇŀǊŀǊ ǇǊŜŎƛƻǎΦ h ǳǝƭƛȊŜ ǎƛǝƻǎ ǿŜō ŎƻƳƻ ƎƻƻŘǊȄΦŎƻƳ ƻ  

ƭƻǿŜǎǘƳŜŘΦŎƻƳΦ  

п

Φ 

¦ǎŜ Ŝƭ ōŜƴŜŬŎƛƻ ǇƻǊ ŎƻǊǊŜƻ ǇŀǊŀ ƳŜŘƛŎŀƳŜƴǘƻǎ ǊŜŎŜǘŀŘƻǎ ŘŜ ƳŀƴǘŜƴƛƳƛŜƴǘƻΦ 

[ŀ ŦŀǊƳŀŎƛŀ ǇƻǊ ŎƻǊǊŜƻ Ŝǎ ǳƴŀ ŦƻǊƳŀ ǊłǇƛŘŀΣ ǎŜƴŎƛƭƭŀ ȅ ŎƻƴǾŜƴƛŜƴǘŜ ŘŜ ŀƘƻǊǊŀǊ ǝŜƳǇƻ ȅ ŘƛƴŜǊƻ Ŝƴ ǎǳǎ ƳŜŘƛŎŀƳŜƴǘƻǎ ŘŜ 

ƳŀƴǘŜƴƛƳƛŜƴǘƻΦ tǳŜŘŜ ǇŜŘƛǊ ǎǳƳƛƴƛǎǘǊƻǎ ŀŘƛŎƛƻƴŀƭŜǎ ŘŜ ƳŜŘƛŎŀƳŜƴǘƻǎ Ŏƻƴ ŘŜǎŎǳŜƴǘƻΦ /ƻƴǎǳƭǘŜ ƭŀǎ ŘƛǎǇƻǎƛŎƛƻƴŜǎ ŘŜ ƭŀ 

ŀǎŜƎǳǊŀŘƻǊŀ ǇŀǊŀ Ƴłǎ ŘŜǘŀƭƭŜǎΦ 



нл 

.ŜƴŜŬŎƛƻǎ ƳŞŘƛŎƻǎΥ /ƽƳƻ ŀǇǊƻǾŜŎƘŀǊ ǎǳǎ ōŜƴŜŬŎƛƻǎ ŘŜ ǎŀƭǳŘ 

/ƻƳǇǊŜƴŘŀ ƭŀ ŘƛŦŜǊŜƴŎƛŀ ŜƴǘǊŜ ŎǳƛŘŀŘƻǎ ǇǊŜǾŜƴǝǾƻǎ ȅ ŘŜ ŘƛŀƎƴƽǎǝŎƻ 
[ƻǎ ŎƘŜǉǳŜƻǎ ŀƴǳŀƭŜǎ ŎƻƴǘǊƛōǳȅŜƴ ǘŀƴǘƻ ŀ ǎǳ ǎŀƭǳŘ ŮǎƛŎŀ ŎƻƳƻ ǎǳ ŜǎǘŀōƛƭƛŘŀŘ ŬƴŀƴŎƛŜǊŀΦ [ŀ ŀǘŜƴŎƛƽƴ ǇǊŜǾŜƴǝǾŀ ƭŜ ŀȅǳŘŀ ŀ 
ŜǾƛǘŀǊ ǇǊƻōƭŜƳŀǎ ŘŜ ǎŀƭǳŘ Ƴłǎ ǎŜǊƛƻǎ ȅ Ŏƻǎǘƻǎƻǎ Ŝƴ Ŝƭ ŦǳǘǳǊƻΣ ȅ ƴƻ ǝŜƴŜ Ŏƻǎǘƻ ŎǳŀƴŘƻ ǎŜ ƻōǝŜƴŜ ŀ ǘǊŀǾŞǎ ŘŜ ǳƴ ƳŞŘƛŎƻ ŘŜ ƭŀ 
ǊŜŘΦ 

5ƛŎƘƻ ŜǎǘƻΣ Ŝǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘŜ ŜƴǘŜƴŘŜǊ ǉǳŜΣ ǎŜƎǵƴ ƭŀ ǎƛǘǳŀŎƛƽƴΣ Ŝƭ ƳƛǎƳƻ ŜȄŀƳŜƴ ƻ ǎŜǊǾƛŎƛƻ ǇǳŜŘŜ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀǊǎŜ ǇǊŜǾŜƴǝǾƻ 
όŎǳōƛŜǊǘƻ ŀƭ млл҈ ŘŜƴǘǊƻ ŘŜ ƭŀ ǊŜŘύ ƻ ŘƛŀƎƴƽǎǝŎƻ όǳǎǘŜŘ ŎƻƳǇŀǊǘŜ Ŝƭ ŎƻǎǘƻύΦ 

{ŜǊǾƛŎƛƻǎ ŘŜ ŎǳƛŘŀŘƻǎ ǇǊŜǾŜƴǝǾƻǎ  {ŜǊǾƛŎƛƻǎ ŘŜ ŘƛŀƎƴƽǎǝŎƻ 

[Ŝ ŀȅǳŘŀ ŀ ƳŀƴǘŜƴŜǊǎŜ ǎŀƭǳŘŀōƭŜ ŀƭ ŘŜǘŜŎǘŀǊ ŜƴŦŜǊƳŜŘŀŘŜǎ 

ŀƴǘŜǎ ŘŜ ǉǳŜ ǘŜƴƎŀ ǎƝƴǘƻƳŀǎ ƻ ǎŜ ǎƛŜƴǘŀ ŜƴŦŜǊƳƻ  

 5ŜǘŜŎǘŀ ŜƴŦŜǊƳŜŘŀŘŜǎ ŘŜǎǇǳŞǎ ŘŜ ǉǳŜ ǝŜƴŜ ǎƝƴǘƻƳŀǎ 

ƻ ŘŜōƛŘƻ ŀ ǳƴŀ ŎƻƴŘƛŎƛƽƴ ŘŜ ǎŀƭǳŘ ŎƻƴƻŎƛŘŀΦ 

tǳŜŘŜ ƛƴŎƭǳƛǊ ǾŀŎǳƴŀǎ ŎƻƴǘǊŀ ƭŀ ƎǊƛǇŜ ȅ ƻǘǊŀǎ ƛƴƳǳƴƛȊŀŎƛƻƴŜǎΣ 

ŜȄłƳŜƴŜǎ ŮǎƛŎƻǎΣ ŀƴłƭƛǎƛǎ ŘŜ ƭŀōƻǊŀǘƻǊƛƻ ȅ ǊŜŎŜǘŀǎ ƳŞŘƛŎŀǎ  

 ¢ŀƳōƛŞƴ ǇǳŜŘŜ ƛƴŎƭǳƛǊ ŜȄłƳŜƴŜǎ ŮǎƛŎƻǎΣ ŀƴłƭƛǎƛǎ ŘŜ 

ƭŀōƻǊŀǘƻǊƛƻ ȅ ǊŜŎŜǘŀǎ ƳŞŘƛŎŀǎ 

/ǳōƛŜǊǘƻ ŀƭ млл҈ ŎǳŀƴŘƻ ǎŜ ǊŜŎƛōŜ Ŏƻƴ ǳƴ ǇǊƻǾŜŜŘƻǊ Ŝƴ ǊŜŘ  ¦ǎǘŜŘ ǇŀƎŀ ǳƴŀ ǇŀǊǘŜ ŘŜƭ Ŏƻǎǘƻ 

9ƧŜƳǇƭƻǎ ŘŜ ŎǳƛŘŀŘƻǎ ǇǊŜǾŜƴǝǾƻǎ 

tǊǳŜōŀ ǇǊŜǾŜƴǝǾŀ ŘŜ ƎƭǳŎƻǎŀ Ŝƴ ǎŀƴƎǊŜ 

 

 9ƭ ƳŞŘƛŎƻ ŘŜ tŜǘŜ ƻǊŘŜƴŀ ǳƴŀ ǇǊǳŜōŀ ŘŜ 

ƎƭǳŎƻǎŀ Ŝƴ ǎŀƴƎǊŜ ǇŀǊŀ ŘŜǘŜŎǘŀǊ ŘƛŀōŜǘŜǎ 

ŘǳǊŀƴǘŜ ǎǳ ŎƘŜǉǳŜƻ ŀƴǳŀƭΣ ŀǳƴǉǳŜ ƴƻ 

 ǝŜƴŜ ǎƝƴǘƻƳŀǎΦ  

   

aŀƳƻƎǊŀŮŀ ǇǊŜǾŜƴǝǾŀ 

 

 {ƻǇƘƛŜ ǝŜƴŜ  ǳƴŀ ƳŀƳƻƎǊŀŮŀ ŎƻƳƻ ǇŀǊǘŜ 

ŘŜ ǎǳ ŜȄŀƳŜƴ ŘŜ ōƛŜƴŜǎǘŀǊ ǇŀǊŀ ƭŀ ƳǳƧŜǊ 

ǇŀǊŀ ŎƻƴŬǊƳŀǊ ǉǳŜ ƴƻ Ƙŀ ƘŀōƛŘƻ ŎŀƳōƛƻǎ 

ŘŜǎŘŜ ǎǳ ǵƭǝƳŀ ƳŀƳƻƎǊŀŮŀΦ  

   

wŜǾƛǎƛƽƴ ǇǊŜǾŜƴǝǾŀ ŘŜ ŎƻƭŜǎǘŜǊƻƭ 

 

 9ƭ ƳŞŘƛŎƻ ŘŜ WƻƘƴ ƻǊŘŜƴŀ ŀƴłƭƛǎƛǎ ŘŜ 

ƭŀōƻǊŀǘƻǊƛƻ ŘǳǊŀƴǘŜ ǎǳ ŜȄŀƳŜƴ ŮǎƛŎƻ 

ŀƴǳŀƭΣ ƛƴŎƭǳȅŜƴŘƻ ǳƴŀ ǊŜǾƛǎƛƽƴ ŘŜ 

ŎƻƭŜǎǘŜǊƻƭΦ  

9ƧŜƳǇƭƻǎ ŘŜ ŎǳƛŘŀŘƻǎ ŘŜ ŘƛŀƎƴƽǎǝŎƻ 
 

tǊǳŜōŀ ŘƛŀƎƴƽǎǝŎŀ ŘŜ ƎƭǳŎƻǎŀ Ŝƴ ǎŀƴƎǊŜ 

 

 /ǳŀƴŘƻ [ȅŘƛŀ ƭŜ ŘƛŎŜ ŀ ǎǳ ƳŞŘƛŎƻ ǉǳŜ ǝŜƴŜ 

ŀǳƳŜƴǘƻ ŘŜ ǎŜŘΣ ƳƛŎŎƛƽƴ ŦǊŜŎǳŜƴǘŜΣ ǇŞǊŘƛŘŀ 

ŘŜ ǇŜǎƻ ȅ ŦŀǝƎŀΣ ǎǳ ƳŞŘƛŎƻ ƻǊŘŜƴŀ ǳƴŀ 

ǇǊǳŜōŀ ŘŜ ƎƭǳŎƻǎŀ Ŝƴ ǎŀƴƎǊŜ ǇƻǊǉǳŜ Ŝǎǘƻǎ 

ǎƻƴ ǎƝƴǘƻƳŀǎ ŘŜ ŘƛŀōŜǘŜǎΦ  

   

aŀƳƻƎǊŀŮŀ ŘƛŀƎƴƽǎǝŎŀ 

 

 ¢ƛƴŀ ŜƴŎǳŜƴǘǊŀ ǳƴŀ ŀƴƻƳŀƭƝŀ Ŝƴ Ŝƭ ǎŜƴƻ ȅ 

Ǿƛǎƛǘŀ ŀ ǎǳ ƳŞŘƛŎƻΣ ǉǳƛŜƴ ǇǊƻƎǊŀƳŀ ǳƴŀ 

ƳŀƳƻƎǊŀŮŀ ȅ ǳƴŀ ōƛƻǇǎƛŀ ǇŀǊŀ ŘŜǘŜŎǘŀǊ 

   
wŜǾƛǎƛƽƴ ŘƛŀƎƴƽǎǝŎŀ ŘŜ ŎƻƭŜǎǘŜǊƻƭ 

 

 5ƛŀƎƴƻǎǝŎŀŘƻ Ŏƻƴ ŎƻƭŜǎǘŜǊƻƭ ŀƭǘƻ ƘŀŎŜ Řƻǎ 

ŀƷƻǎΣ 5ŀǊƴŜƭƭ ǎŜ ǊŜŀƭƛȊŀ ŀƴłƭƛǎƛǎ ŘŜ ǎŀƴƎǊŜ Řƻǎ 

ǾŜŎŜǎ ŀƭ ŀƷƻ ǇŀǊŀ ǊŜǾƛǎŀǊ ǎǳǎ ƴƛǾŜƭŜǎ ŘŜ 

ŎƻƭŜǎǘŜǊƻƭ ȅ ŀǎŜƎǳǊŀǊǎŜ ŘŜ ǉǳŜ ǎǳ 

ƳŜŘƛŎŀƳŜƴǘƻ ǘŜƴƎŀ ƭŀ Řƻǎƛǎ ŎƻǊǊŜŎǘŀΦ  

/ƻƴƻȊŎŀ Ŝƭ ǇǊƻǇƽǎƛǘƻ ŘŜ ǎǳǎ ŜǎǘǳŘƛƻǎ ƳŞŘƛŎƻǎ 
9ǾƛǘŜ ǎƻǊǇǊŜǎŀǎ ŬƴŀƴŎƛŜǊŀǎΦ {ƛ ƴƻ ǎŀōŜ ǇƻǊ ǉǳŞ ǎŜ Ŝǎǘł ǎƻƭƛŎƛǘŀƴŘƻ ǳƴ ŜǎǘǳŘƛƻΣ ǇǊŜƎǵƴǘŜƭŜ ŀ ǎǳ ƳŞŘƛŎƻΦ wŜŎǳŜǊŘŜ ǉǳŜ ƭŀǎ 

ǇǊǳŜōŀǎ ŘŜ ŀǘŜƴŎƛƽƴ ǇǊŜǾŜƴǝǾŀ Ŝǎǘłƴ ŎǳōƛŜǊǘŀǎ ŀƭ млл҈Σ ƳƛŜƴǘǊŀǎ ǉǳŜ Ŝƴ ƭŀǎ ǇǊǳŜōŀǎ ŘƛŀƎƴƽǎǝŎŀǎ ǳǎǘŜŘ ŎƻƳǇŀǊǘŜ Ŝƭ ŎƻǎǘƻΦ 



нм 

hǇŎƛƻƴŜǎ ŘŜ ǇƭŀƴŜǎ ŘŜƴǘŀƭŜǎ 
.t{5 ƻŦǊŜŎŜ ŀ ǎǳǎ ŜƳǇƭŜŀŘƻǎ Řƻǎ ǇƭŀƴŜǎ ŘŜƴǘŀƭŜǎ ǇŀǊŀ ŜƭŜƎƛǊΦ 

5Ŝƭǘŀ/ŀǊŜ Iah 

¶ ¦ǎǘŜŘ ŜƭƛƎŜ ŀ ǳƴ ŘŜƴǝǎǘŀ ŘŜ ŀǘŜƴŎƛƽƴ ǇǊƛƳŀǊƛŀ ŘŜ ǳƴŀ ŘŜ ƭŀǎ ǊŜŘŜǎ ŘŜƴǘŀƭŜǎ ǇǊŜǇŀƎŀŘŀǎ Ƴłǎ ƎǊŀƴŘŜǎ ŘŜ /ŀƭƛŦƻǊƴƛŀΦ {ǳ 

ŘŜƴǝǎǘŀ ŘŜ ŀǘŜƴŎƛƽƴ ǇǊƛƳŀǊƛŀ ǇǊƻǇƻǊŎƛƻƴŀ ȅ ŎƻƻǊŘƛƴŀ ǘƻŘŀ ǎǳ ŀǘŜƴŎƛƽƴ ŘŜƴǘŀƭΦ 

¶ 9ǎǘŜ Ǉƭŀƴ ƻŦǊŜŎŜ ƭŀ ŎƻƴǾŜƴƛŜƴŎƛŀ ŘŜ ŎƻǇŀƎƻǎ ŜǎǘŀōƭŜŎƛŘƻǎ ǇŀǊŀ ǇǊƻŎŜŘƛƳƛŜƴǘƻǎ ŜǎǇŜŎƝŬŎƻǎ ȅ ŜƭƛƳƛƴŀ ŘŜŘǳŎƛōƭŜǎ ƻ ƳłȄƛƳƻǎ 

ŀƴǳŀƭŜǎΦ   

5Ŝƭǘŀ 5Ŝƴǘŀƭ tth 

¶ ¦ǎǘŜŘ ǇǳŜŘŜ ŜƭŜƎƛǊ ŎǳŀƭǉǳƛŜǊ ŘŜƴǝǎǘŀ ǇŀǊŀ ǎǳ ŀǘŜƴŎƛƽƴ ŘŜƴǘŀƭΦ tǳŜŘŜ ǾƛǎƛǘŀǊ ŀ ǳƴ ŘŜƴǝǎǘŀ ŘŜƴǘǊƻ ŘŜ ƭŀ ǊŜŘ ȅ ōŜƴŜŬŎƛŀǊǎŜ ŘŜ 

ƭŀ ǘŀǊƛŦŀ ƴŜƎƻŎƛŀŘŀΣ ƻ ŀŎǳŘƛǊ ŀ ǳƴ ŘŜƴǝǎǘŀ ŦǳŜǊŀ ŘŜ ƭŀ ǊŜŘΦ 

¶ /ǳŀƴŘƻ ǳǝƭƛȊŀ ŀ ǳƴ ŘŜƴǝǎǘŀ ŘŜƴǘǊƻ ŘŜ ƭŀ ǊŜŘΣ ǎǳǎ Ǝŀǎǘƻǎ ŘŜ ōƻƭǎƛƭƭƻ ǎŜǊłƴ ƳŜƴƻǊŜǎΦ 

¶ /ǳŀƴŘƻ ƻōǝŜƴŜ ǎŜǊǾƛŎƛƻǎ ŎǳōƛŜǊǘƻǎ ŘŜ ǳƴ ŘŜƴǝǎǘŀ ŦǳŜǊŀ ŘŜ ƭŀ ǊŜŘΣ ǳǎǘŜŘ Ŝǎ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜ ŘŜ ǇŀƎŀǊ ƭŀ ŘƛŦŜǊŜƴŎƛŀ ŜƴǘǊŜ Ŝƭ 

Ƴƻƴǘƻ ŎǳōƛŜǊǘƻ ȅ ƭƻǎ ŎŀǊƎƻǎ ǊŜŀƭŜǎΣ ȅ ǇǳŜŘŜ ǎŜǊ ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜ ŘŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀǊ ǊŜŎƭŀƳƻǎΦ 

.ŜƴŜŬŎƛƻǎ ŘŜƴǘŀƭŜǎ 

Λ{ŀōƝŀ ǉǳŜΦΦΦΚ 
bƻ ǎƻƭƻ ƭŀǎ Ǿƛǎƛǘŀǎ ǊŜƎǳƭŀǊŜǎ ŀƭ ŘŜƴǝǎǘŀ ŀȅǳŘŀƴ ŀ ǇǊƻǘŜƎŜǊ ǎǳ ǎƻƴǊƛǎŀΤ ǘŀƳōƛŞƴ ǇǳŜŘŜƴ ǇǊƻǘŜƎŜǊ ǎǳ ǎŀƭǳŘ Ŝƴ ƎŜƴŜǊŀƭΦ [ƻǎ 

ŜǎǘǳŘƛƻǎ Ƙŀƴ ŘŜƳƻǎǘǊŀŘƻ ǉǳŜ ƭŀ ŜƴŦŜǊƳŜŘŀŘ ŘŜ ƭŀǎ ŜƴŎƝŀǎ Ŝǎǘł ǊŜƭŀŎƛƻƴŀŘŀ Ŏƻƴ ŘŀƷƻǎ Ŝƴ ƻǘǊŀǎ ǇŀǊǘŜǎ ŘŜƭ ŎǳŜǊǇƻΦ [ƻǎ 

ŘŜƴǝǎǘŀǎ ǘŀƳōƛŞƴ ǇǳŜŘŜƴ ŘŜǘŜŎǘŀǊ ǎƝƴǘƻƳŀǎ ƻǊŀƭŜǎ ŘŜ ƳǳŎƘŀǎ ƻǘǊŀǎ ŜƴŦŜǊƳŜŘŀŘŜǎΣ ŎƻƳƻ ŎłƴŎŜǊΣ ŘƛŀōŜǘŜǎ ȅ 

ŜƴŦŜǊƳŜŘŀŘŜǎ ŎŀǊŘƝŀŎŀǎΦ  

 !ŎŎŜǎƻ Ŝƴ ƭƝƴŜŀΣ ŀǇƭƛŎŀŎƛƽƴ ƳƽǾƛƭ ȅ ǇƻǊ ǘŜƭŞŦƻƴƻ 
!ŘƳƛƴƛǎǘǊŜ ǎǳ ŀǘŜƴŎƛƽƴ ŘŜƴǘŀƭ Ŝƴ ƭƝƴŜŀ ŀƭ ǊŜƎƛǎǘǊŀǊǎŜ Ŝƴ ǿǿǿΦŘŜƭǘŀŘŜƴǘŀƭƛƴǎΦŎƻƳΦ  ǿǿǿΦŘŜƭǘŀŘŜƴǘŀƭƛƴǎΦŎƻƳΦ 

tǳŜŘŜ ƭƻŎŀƭƛȊŀǊ ǇǊƻǾŜŜŘƻǊŜǎ ŘŜƴǘǊƻ ŘŜ ƭŀ ǊŜŘΣ ǾŜǊ ǊŜŎƭŀƳƻǎ ȅ ƳłǎΦ 

¦ƴŀ ǾŜȊ ǉǳŜ ǎŜ Ƙŀȅŀ ǊŜƎƛǎǘǊŀŘƻΣ ŘŜǎŎŀǊƎǳŜ ƭŀ ŀǇƭƛŎŀŎƛƽƴ ƳƽǾƛƭ ŘŜ 5Ŝƭǘŀ 5ŜƴǘŀƭΣ ŘƛǎǇƻƴƛōƭŜ Ŝƴ !ǇǇ {ǘƻǊŜ ȅ  

DƻƻƎƭŜ tƭŀȅΣ ǇŀǊŀ ƳŀȅƻǊ ŎƻƴǾŜƴƛŜƴŎƛŀ ŘƻƴŘŜǉǳƛŜǊŀ ǉǳŜ ŜǎǘŞΦ 

tŀǊŀ ǎŜǊǾƛŎƛƻ ŀƭ ŎƭƛŜƴǘŜ ƭƭŀƳŜ ŀΥ 

¶ 5Ŝƭǘŀ/ŀǊŜ IahΥ  όуллύ пнн-пноп 

¶ 5Ŝƭǘŀ 5Ŝƴǘŀƭ tthΥ όуллύ тср-слло 
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  5Ŝƭǘŀ/ŀǊŜ Iah  5Ŝƭǘŀ 5Ŝƴǘŀƭ tth 

/ƻōŜǊǘǳǊŀ ŘŜƭ Ǉƭŀƴ  {ƻƭƻ ŘŜƴǘǊƻ ŘŜ ƭŀ ǊŜŘ  5ŜƴǘǊƻ ŘŜ ƭŀ ǊŜŘ CǳŜǊŀ ŘŜ ƭŀ ǊŜŘм 

5ŜŘǳŎƛōƭŜ ŀƴǳŀƭ  bƛƴƎǳƴƻ  bƛƴƎǳƴƻ ϷмллκƳƛŜƳōǊƻ 

.ŜƴŜŬŎƛƻ ƳłȄƛƳƻ ŀƴǳŀƭ  LƭƛƳƛǘŀŘƻ  ϷрΣлллκƳƛŜƳōǊƻ ϷнΣлллκƳƛŜƳōǊƻ 

hǊǘƻŘƻƴŎƛŀτałȄƛƳƻ ōŜƴŜŬŎƛƻ ŘŜ 
ǇƻǊ ǾƛŘŀ 

 
LƭƛƳƛǘŀŘƻ  ϷоΣллл 

5ƛŀƎƴƽǎǝŎƻ ϧ ǎŜǊǾƛŎƛƻǎ ǇǊŜǾŜƴǝǾƻǎ  ¦ǎǘŜŘ ǇŀƎŀ  ¦ǎǘŜŘ ǇŀƎŀ ¦ǎǘŜŘ ǇŀƎŀ 

9ȄłƳŜƴŜǎ  {ƛƴ ŎŀǊƎƻ   {ƛƴ ŎŀǊƎƻ  

5ŜŘǳŎƛōƭŜ Ƴłǎ ŎǳŀƭǉǳƛŜǊ 
Ƴƻƴǘƻ ǉǳŜ ŜȄŎŜŘŀ ƭŀǎ 
ǘŀǊƛŦŀǎ ǳǎǳŀƭŜǎΣ 
ŀŎƻǎǘǳƳōǊŀŘŀǎ ȅ 
ǊŀȊƻƴŀōƭŜǎ ό¦/wύ 

[ƛƳǇƛŜȊŀǎ  {ƛƴ ŎŀǊƎƻ   {ƛƴ ŎŀǊƎƻ  

wŀȅƻǎ ·  {ƛƴ ŎŀǊƎƻ   {ƛƴ ŎŀǊƎƻ  

¢ǊŀǘŀƳƛŜƴǘƻ ŘŜ ƅǳƻǊǳǊƻ  {ƛƴ ŎŀǊƎƻ   {ƛƴ ŎŀǊƎƻ  

{ŜƭƭŀŘƻǊŜǎ  {ƛƴ ŎŀǊƎƻ   {ƛƴ ŎŀǊƎƻ  

{ŜǊǾƛŎƛƻǎ ōłǎƛŎƻǎ  ¦ǎǘŜŘ ǇŀƎŀ  ¦ǎǘŜŘ ǇŀƎŀ ¦ǎǘŜŘ ǇŀƎŀ 

wŜǎǘŀǳǊŀŎƛƻƴŜǎ ŘŜ ŀƳŀƭƎŀƳŀǎ  {ƛƴ ŎŀǊƎƻ  {ƛƴ ŎŀǊƎƻ нл҈м 

9ƴŘƻŘƻƴŎƛŀǎ 
 ɐ¢ǊŀǘŀƳƛŜƴǘƻ ŘŜ ŎƻƴŘǳŎǘƻ 
ŀƴǘŜǊƛƻǊ 

 ɐ¢ǊŀǘŀƳƛŜƴǘƻ ŘŜ ŎƻƴŘǳŎǘƻ Ŝƴ 
ǇǊŜƳƻƭŀǊ 

 ɐ¢ǊŀǘŀƳƛŜƴǘƻ ŘŜ ŎƻƴŘǳŎǘƻ Ŝƴ 
ƳƻƭŀǊ 

  
Ϸпл 

 
Ϸул 

 
Ϸмнл 

 

  
{ƛƴ ŎŀǊƎƻ  

 
{ƛƴ ŎŀǊƎƻ  

 
{ƛƴ ŎŀǊƎƻ  

 
нл҈м 

 
нл҈м 

 
нл҈м 

tŜǊƛƻŘƻƴŎƛŀ 
 ɐDƛƴƎƛǾŜŎǘƻƳƛŀ κ ǇƻǊ ŎǳŀŘǊŀƴǘŜ 

  
Ϸнл ς Ϸмлл 

  
{ƛƴ ŎŀǊƎƻ  

 
нл҈м 

/ƛǊǳƎƝŀ ƻǊŀƭ 
 ɐ9ȄǘǊŀŎŎƛƽƴ ǎƛƳǇƭŜ 
 ɐ9ȄǘǊŀŎŎƛƽƴ ŘŜ ŘƛŜƴǘŜǎ 
ƛƳǇŀŎǘŀŘƻǎ 

  
{ƛƴ ŎŀǊƎƻ 
Ϸпр ς Ϸср 

  
{ƛƴ ŎŀǊƎƻ 
{ƛƴ ŎŀǊƎƻ 

 
нл҈м 

нл҈м 

{ŜǊǾƛŎƛƻǎ ƳŀȅƻǊŜǎ  ¦ǎǘŜŘ ǇŀƎŀ  ¦ǎǘŜŘ ǇŀƎŀ ¦ǎǘŜŘ ǇŀƎŀ 

/ƻǊƻƴŀǎ  Ϸпр ς Ϸтр  нл҈ рл҈м 

tǳŜƴǘŜǎ  Ϸмлр ς Ϸмсл  нл҈ рл҈м 

5ŜƴǘŀŘǳǊŀǎ ŎƻƳǇƭŜǘŀǎ  Ϸфр  нл҈ рл҈м 

{ŜǊǾƛŎƛƻǎ ŘŜ ƻǊǘƻŘƻƴŎƛŀ  ¦ǎǘŜŘ ǇŀƎŀ  ¦ǎǘŜŘ ǇŀƎŀ ¦ǎǘŜŘ ǇŀƎŀ 

bƛƷƻǎ όƘŀǎǘŀ ƭŀ ŜŘŀŘ ŘŜ мфύ   ϷмΣслл  рл҈м 

!Řǳƭǘƻǎ  ϷмΣулл  рл҈м 

м 5ŜǎǇǳŞǎ ŘŜƭ ŘŜŘǳŎƛōƭŜΣ ǘŜƴŘǊł ŎƻōŜǊǘǳǊŀ ǎŜƎǵƴ ƭŀǎ ǘŀǊƛŦŀǎ ƘŀōƛǘǳŀƭŜǎΣ ŀŎƻǎǘǳƳōǊŀŘŀǎ ȅ ǊŀȊƻƴŀōƭŜǎ ό¦/wύ ǉǳŜ ŘŜǘŜǊƳƛƴŜ 5Ŝƭǘŀ 5ŜƴǘŀƭΦ 

.ŜƴŜŬŎƛƻǎ ŘŜƴǘŀƭŜǎΥ !ǎǇŜŎǘƻǎ ŘŜǎǘŀŎŀŘƻǎ ŘŜƭ Ǉƭŀƴ ŘŜƴǘŀƭ  



но 

tƭŀƴ ±{t /ƘƻƛŎŜ 
.t{5 ƻŦǊŜŎŜ ŀ ƭƻǎ ŜƳǇƭŜŀŘƻǎ ŎƻōŜǊǘǳǊŀ ŘŜ ƭŀ Ǿƛǎǘŀ ŀ ǘǊŀǾŞǎ ŘŜƭ tƭŀƴ ±{t /ƘƻƛŎŜΦ 

¶±{t ōǊƛƴŘŀ ǎŜǊǾƛŎƛƻǎ ǇǊƻŦŜǎƛƻƴŀƭŜǎ ŘŜ ŎǳƛŘŀŘƻ ŘŜ ƭŀ ǾƛǎǘŀΣ ƭŜƴǘŜǎ ȅ ŀǊƳŀȊƻƴŜǎ ŘŜ ŀƭǘŀ ŎŀƭƛŘŀŘ ƳŜŘƛŀƴǘŜ ǳƴŀ ŀƳǇƭƛŀ ǊŜŘ ŘŜ ŜǎǇŜπ

Ŏƛŀƭƛǎǘŀǎ ƽǇǝŎƻǎΦ 

¶¢ƻŘƻǎ ƭƻǎ ǇǊƻǾŜŜŘƻǊŜǎ ŘŜƴǘǊƻ ŘŜ ƭŀ ǊŜŘ ±{t /ƘƻƛŎŜ ǎƻƴ ƻǇǘƻƳŜǘǊƛǎǘŀǎ ǳ ƻƊŀƭƳƽƭƻƎƻǎ ƛƴŘŜǇŜƴŘƛŜƴǘŜǎ Ŏƻƴ Ŏƻƴǎǳƭǘŀ ǇǊƛǾŀŘŀ 

ǉǳŜ ƻŦǊŜŎŜƴ ǎŜǊǾƛŎƛƻ ŎƻƳǇƭŜǘƻΦ 

¶¦ǎǘŜŘ ǊŜŎƛōƛǊł ƳŀȅƻǊŜǎ ōŜƴŜŬŎƛƻǎ ǎƛ ǳǝƭƛȊŀ ǳƴ ǇǊƻǾŜŜŘƻǊ ŘŜƴǘǊƻ ŘŜ ƭŀ ǊŜŘΦ 

¶{ƛ ǳǝƭƛȊŀ ǳƴ ǇǊƻǾŜŜŘƻǊ ŦǳŜǊŀ ŘŜ ƭŀ ǊŜŘΣ ǎŜǊł ǊŜǎǇƻƴǎŀōƭŜ ŘŜ ǇŀƎŀǊ ǘƻŘƻǎ ƭƻǎ ŎŀǊƎƻǎ Ŝƴ Ŝƭ ƳƻƳŜƴǘƻ ŘŜ ǎǳ Ŏƛǘŀ ȅ ŘŜōŜǊł  

ǇǊŜǎŜƴǘŀǊ ǳƴ ǊŜŎƭŀƳƻ ŘŜǘŀƭƭŀŘƻ ŀƴǘŜ ±{t 

  tƭŀƴ ŘŜ Ǿƛǎƛƽƴ ±{t /ƘƻƛŎŜ  

  5ŜƴǘǊƻ ŘŜ ƭŀ ǊŜŘ CǳŜǊŀ ŘŜ ƭŀ ǊŜŘ 

/ǳƛŘŀŘƻǎ ŘŜ ƭŀ Ǿƛǎƛƽƴ  ¦ǎǘŜŘ ǇŀƎŀ ¦ǎǘŜŘ ǇŀƎŀ 

9ȄŀƳŜƴ κ ŎƻǇŀƎƻ ǇŀǊŀ ƳŀǘŜǊƛŀƭŜǎ  Ϸмр aƻƴǘƻ ǉǳŜ ŜȄŎŜŘŀ Ŝƭ ǊŜŜƳōƻƭǎƻ ŘŜ Ϸпр  

[ŜƴǘŜǎ όŜƴ ǾŜȊ ŘŜ ƭŜƴǘŜǎ ŘŜ ŎƻƴǘŀŎǘƻύ                                             ¦ǎǘŜŘ ǇŀƎŀ  

aŀǊŎƻǎ  aƻƴǘƻ ǉǳŜ ŜȄŎŜŘŀ Ŝƭ ōŜƴŜŬŎƛƻ 
ŘŜ ϷмрлΤ нл҈ ŘŜǎŎǳŜƴǘƻ 

aƻƴǘƻ ǉǳŜ ŜȄŎŜŘŀ Ŝƭ ǊŜŜƳōƻƭǎƻ ŘŜ Ϸтл  

[ŜƴǘŜǎ 
 ɐ±ƛǎƛƽƴ ǎŜƴŎƛƭƭŀ 
 ɐ.ƛŦƻŎŀƭŜǎ 
 ɐ¢ǊƛŦƻŎŀƭŜǎ 

  
{ƛƴ ŎŀǊƎƻ 
{ƛƴ ŎŀǊƎƻ 
{ƛƴ ŎŀǊƎƻ 

 
aƻƴǘƻ ǉǳŜ ŜȄŎŜŘŀ Ŝƭ ǊŜŜƳōƻƭǎƻ ŘŜ Ϸол  
aƻƴǘƻ ǉǳŜ ŜȄŎŜŘŀ Ŝƭ ǊŜŜƳōƻƭǎƻ ŘŜ Ϸрл  
aƻƴǘƻ ǉǳŜ ŜȄŎŜŘŀ Ŝƭ ǊŜŜƳōƻƭǎƻ ŘŜ Ϸср  

[ŜƴǘŜǎ ŘŜ ŎƻƴǘŀŎǘƻ όŜƴ ǾŜȊ ŘŜ ƭŜƴǘŜǎύ                                             ¦ǎǘŜŘ ǇŀƎŀ  

[ŜƴǘŜǎ ŘŜ ŎƻƴǘŀŎǘƻ 
 ɐaŞŘƛŎŀ ƳŜƴǘŜ ƴŜŎŜǎŀǊƛƻǎ 
 ɐ9ƭŜŎǝǾƻǎ 

  
{ƛƴ ŎŀǊƎƻ 

aƻƴǘƻ ǉǳŜ ŜȄŎŜŘŀ Ŝƭ ōŜƴŜŬŎƛƻ 
ŘŜ Ϸмрл  

 
aƻƴǘƻ ǉǳŜ ŜȄŎŜŘŀ Ŝƭ ǊŜŜƳōƻƭǎƻ ŘŜ Ϸнмл 
aƻƴǘƻ ǉǳŜ ŜȄŎŜŘŀ Ŝƭ ǊŜŜƳōƻƭǎƻ ŘŜ Ϸмлр  

CǊŜŎǳŜƴŎƛŀ ŘŜ ōŜƴŜŬŎƛƻǎ   

9ȄŀƳŜƴ  /ŀŘŀ мн ƳŜǎŜǎ 

[ŜƴǘŜǎ ό[ŜƴǘŜǎ ȅ ƳŀǊŎƻǎύ  /ŀŘŀ мн ƳŜǎŜǎ 

[ŜƴǘŜǎ ŘŜ ŎƻƴǘŀŎǘƻ  /ŀŘŀ мн ƳŜǎŜǎ 

.ŜƴŜŬŎƛƻǎ ŘŜ Ǿƛǎƛƽƴ 

  !ŎŎŜǎƻ Ŝƴ ƭƝƴŜŀΣ ŀǇƭƛŎŀŎƛƽƴ ƳƽǾƛƭ ȅ ǇƻǊ ǘŜƭŞŦƻƴƻ 
!ŘƳƛƴƛǎǘǊŜ ǎǳ ŀǘŜƴŎƛƽƴ ŘŜ ƭŀ ǾƛǎǘŀΣ Ŝƴ ƭƝƴŜŀΣ ŀƭ ǊŜƎƛǎǘǊŀǊǎŜ Ŝƴ ǿǿǿΦŘŜƭǘŀŘŜƴǘŀƭƛƴǎΦŎƻƳΦ tǳŜŘŜ ƭƻŎŀƭƛȊŀǊ 

ǇǊƻǾŜŜŘƻǊŜǎ ŘŜƴǘǊƻ ŘŜ ƭŀ ǊŜŘΣ ǾŜǊ ǊŜŎƭŀƳƻǎ ȅ ƳłǎΦ 

¦ƴŀ ǾŜȊ ǉǳŜ ǎŜ Ƙŀȅŀ ǊŜƎƛǎǘǊŀŘƻΣ ŘŜǎŎŀǊƎǳŜ ƭŀ ŀǇƭƛŎŀŎƛƽƴ ƳƽǾƛƭ ŘŜ 5Ŝƭǘŀ 5ŜƴǘŀƭΣ ŘƛǎǇƻƴƛōƭŜ Ŝƴ !ǇǇ {ǘƻǊŜ ȅ  

DƻƻƎƭŜ tƭŀȅΣ ǇŀǊŀ ƳŀȅƻǊ ŎƻƴǾŜƴƛŜƴŎƛŀ ŘƻƴŘŜǉǳƛŜǊŀ ǉǳŜ ŜǎǘŞΦ 

 
9ƴ ǿǿǿΦǾǎǇΦŎƻƳ ǳǎǘŜŘ ǇǳŜŘŜ ƭƻŎŀƭƛȊŀǊ ǇǊƻǾŜŜŘƻǊŜǎ ŘŜƴǘǊƻ ŘŜ ƭŀ ǊŜŘΣ ǊŜǾƛǎŀǊ ǊŜŎƭŀƳƻǎ ȅ ƳǳŎƘƻ ƳłǎΦ  

¦ƴŀ ǾŜȊ ǊŜƎƛǎǘǊŀŘƻΣ ŘŜǎŎŀǊƎǳŜ ƭŀ ŀǇƭƛŎŀŎƛƽƴ ±{tΣ ŘƛǎǇƻƴƛōƭŜ Ŝƴ !ǇǇ {ǘƻǊŜΣ  DƻƻƎƭŜ tƭŀȅΣ ǇŀǊŀ ǎǳ ŎƻƴǾŜƴƛŜƴŎƛŀ 
Ŝƴ ŎǳŀƭǉǳƛŜǊ ƭǳƎŀǊΦ  tŀǊŀ ǎŜǊǾƛŎƛƻ ŀ ƳƛŜƳōǊƻǎ ƭƭŀƳŜ ŀƭ όуллύ утт-тмфрΦ 
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{ŜƎǳǊƻ ōłǎƛŎƻ ŘŜ ǾƛŘŀ ȅ !5ϧ5 όƳǳŜǊǘŜ ŀŎŎƛŘŜƴǘŀƭ ȅ ŘŜǎƳŜƳōǊŀƳƛŜƴǘƻύ 
.t{5 ƭŜ ōǊƛƴŘŀ ƭŀ ǇƻǎƛōƛƭƛŘŀŘ ŘŜ ǇǊƻǘŜƎŜǊ ŬƴŀƴŎƛŜǊŀƳŜƴǘŜ ŀ ǎǳ ŦŀƳƛƭƛŀ ƻ ōŜƴŜŬŎƛŀǊƛƻǎ Ŏƻƴ Ŝƭ ǎŜƎǳǊƻ ōłǎƛŎƻ ŘŜ ǾƛŘŀ ȅ !5ϧ5Φ  

¢ƛŜƴŜ ƭŀ ƻǇŎƛƽƴ ŘŜ ŎƻƳǇƭŜƳŜƴǘŀǊ Ŝƭ Ǉƭŀƴ ǇǊƻǇƻǊŎƛƻƴŀŘƻ ǇƻǊ ƭŀ ŜƳǇǊŜǎŀ Ŏƻƴ ǳƴ ǎŜƎǳǊƻ ŘŜ ǾƛŘŀ ǇŀǊŀ ǎǳǎ ŦŀƳƛƭƛŀǊŜǎ ȅ ŎƻōŜǊǘǳǊŀ 

ŀŘƛŎƛƻƴŀƭ ǇŀǊŀ ǳǎǘŜŘ ŀ ǘǊŀǾŞǎ ŘŜƭ ǎŜƎǳǊƻ ŘŜ ǾƛŘŀ ǾƻƭǳƴǘŀǊƛƻΦ 

  {ŜƎǳǊƻ ōłǎƛŎƻ ŘŜ ǾƛŘŀ ȅ !5ϧ5 

!ǎŜƎǳǊŀŘƻǊŀ  wŜƭƛŀƴŎŜ {ǘŀƴŘŀǊŘ 

.ŜƴŜŬŎƛƻǎ ŘŜƭ Ǉƭŀƴ 
 ɐ{ŜƎǳǊƻ ŘŜ ǾƛŘŀ 
 
 ɐ{ŜƎǳǊƻ ŘŜ !5ϧ5 

  
ϷмлΣллл 
 
9ƭ ōŜƴŜŬŎƛƻ ǇƻǊ ŦŀƭƭŜŎƛƳƛŜƴǘƻ ŘŜōƛŘƻ ŀ ǳƴ ŀŎŎƛŘŜƴǘŜ ŜǉǳƛǾŀƭŜ ŀƭ ōŜƴŜŬŎƛƻ ŘŜ ǎǳ ǎŜƎǳǊƻ ŘŜ 
ǾƛŘŀΤ ǎŜ ǇŀƎŀƴ ōŜƴŜŬŎƛƻǎ ǇŀǊŎƛŀƭŜǎ ǇƻǊ ŀŎŎƛŘŜƴǘŜǎ ǉǳŜ ǊŜǎǳƭǘŜƴ Ŝƴ ƭŜǎƛƻƴŜǎ ƎǊŀǾŜǎ όǇƻǊ 
ŜƧŜƳǇƭƻΣ ǇŞǊŘƛŘŀ ŘŜ ŜȄǘǊŜƳƛŘŀŘŜǎ ƻ ŘŜ ƭŀ Ǿƛǎǘŀύ 

/ƻƴǘǊƛōǳŎƛƻƴŜǎ   .t{5 ǇŀƎŀ Ŝƭ Ŏƻǎǘƻ ǘƻǘŀƭ ŘŜ Ŝǎǘŀ ŎƻōŜǊǘǳǊŀ ǇŀǊŀ ƭƻǎ ŜƳǇƭŜŀŘƻǎ ŘŜ ǝŜƳǇƻ ŎƻƳǇƭŜǘƻ 

  {ŜƎǳǊƻ ǎǳǇƭŜƳŜƴǘŀǊƛƻ ŘŜ ǾƛŘŀ ȅ !5ϧ5  

!ǎŜƎǳǊŀŘƻǊŀ  wŜƭƛŀƴŎŜ {ǘŀƴŘŀǊŘ 

.ŜƴŜŬŎƛƻǎ ŘŜƭ Ǉƭŀƴ 
 ɐ9ƳǇƭŜŀŘƻ 
 
 ɐ/ƽƴȅǳƎŜκtŀǊŜƧŀ ǊŜƎƛǎǘǊŀŘŀ 
 

 
 ɐIƛƧƻόǎύ 

  
tǳŜŘŜ ŀŘǉǳƛǊƛǊ ŎƻōŜǊǘǳǊŀ Ŝƴ ƛƴŎǊŜƳŜƴǘƻǎ ŘŜ ϷмлΣллл Ƙŀǎǘŀ ǳƴ ƳłȄƛƳƻ ŘŜ ϷрллΣллл 
 
tǳŜŘŜ ŀŘǉǳƛǊƛǊ ŎƻōŜǊǘǳǊŀ ǇŀǊŀ ǎǳ ŎƽƴȅǳƎŜκǇŀǊŜƧŀ ǊŜƎƛǎǘǊŀŘŀ Ŝƴ ƛƴŎǊŜƳŜƴǘƻǎ ŘŜ ϷмлΣллл 
Ƙŀǎǘŀ ǳƴ ƳłȄƛƳƻ ŘŜ ϷрллΣллл 
 
9ƭƛƧŀ ŜƴǘǊŜ Ƴƻƴǘƻǎ ŘŜ ŎƻōŜǊǘǳǊŀ ŘŜ ϷнΣрллΣ ϷрΣлллΣ ϷтΣрлл ƻ ϷмлΣллл 

9Ƴƛǎƛƽƴ ƎŀǊŀƴǝȊŀŘŀ 
 ɐ9ƳǇƭŜŀŘƻ 

 
 

 ɐ/ƽƴȅǳƎŜκtŀǊŜƧŀ ǊŜƎƛǎǘǊŀŘŀ 
 

 
 ɐIƛƧƻόǎύ 

  
[ƻǎ Ƴƻƴǘƻǎ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜǎ ŀ ϷрлΣллл ǊŜǉǳƛŜǊŜƴ ǇǊǳŜōŀ ŘŜ ōǳŜƴ ŜǎǘŀŘƻ ŘŜ ǎŀƭǳŘ ȅ  
ŀǇǊƻōŀŎƛƽƴ ŘŜ wŜƭƛŀƴŎŜ {ǘŀƴŘŀǊŘΦ 
 
[ƻǎ Ƴƻƴǘƻǎ ǎǳǇŜǊƛƻǊŜǎ ŀ ϷрлΣллл ǊŜǉǳƛŜǊŜƴ ǇǊǳŜōŀ ŘŜ ōǳŜƴ ŜǎǘŀŘƻ ŘŜ ǎŀƭǳŘ ȅ  
ŀǇǊƻōŀŎƛƽƴ ŘŜ wŜƭƛŀƴŎŜ {ǘŀƴŘŀǊŘΦ 
 
bƻ ƴŜŎŜǎƛǘŀ ǇǊǳŜōŀ ŘŜ ōǳŜƴ ŜǎǘŀŘƻ ŘŜ ǎŀƭǳŘ ǇŀǊŀ ƻōǘŜƴŜǊ ŎƻōŜǊǘǳǊŀ ǇŀǊŀ ƘƛƧƻǎΦ 

/ƻƴǘǊƛōǳŎƛƽƴ ŘŜƭ ŜƳǇƭŜŀŘƻ  ¦ǎǘŜŘ ǇŀƎŀ Ŝƭ Ŏƻǎǘƻ ǘƻǘŀƭ ŘŜ Ŝǎǘŀ ŎƻōŜǊǘǳǊŀ 

.ŜƴŜŬŎƛƻǎ ŘŜ ǎŜƎǳǊƻ ŘŜ ǾƛŘŀ 

LƴŦƻǊƳŀŎƛƽƴ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘŜ ǎƻōǊŜ ōŜƴŜŬŎƛŀǊƛƻǎ 
[ƻǎ ōŜƴŜŬŎƛŀǊƛƻǎ ǎƻƴ ƭŀǎ ǇŜǊǎƻƴŀǎ ƻ ŜƴǝŘŀŘŜǎ ǉǳŜ ǳǎǘŜŘ ŘŜǎƛƎƴŀ ǇŀǊŀ ǊŜŎƛōƛǊ ƭƻǎ ōŜƴŜŬŎƛƻǎ ŘŜ ǎǳ ǇƽƭƛȊŀΦ {ƛ ƴƻ ŎǳŜƴǘŀ Ŏƻƴ 

ǳƴ ōŜƴŜŬŎƛŀǊƛƻΣ ƭƻǎ ōŜƴŜŬŎƛƻǎ ǎŜ ǇŀƎŀƴ ŀ ǎǳ ǇŀǘǊƛƳƻƴƛƻΦ ! ŎƻƴǝƴǳŀŎƛƽƴΣ ƭƻ ǉǳŜ ƴŜŎŜǎƛǘŀ ǎŀōŜǊ ǎƻōǊŜ ƭƻǎ ōŜƴŜŬŎƛŀǊƛƻǎΥ 

¶ tǳŜŘŜ ŎŀƳōƛŀǊ ƭŀ ŘŜǎƛƎƴŀŎƛƽƴ ŘŜ ǎǳ ōŜƴŜŬŎƛŀǊƛƻ Ŝƴ ŎǳŀƭǉǳƛŜǊ ƳƻƳŜƴǘƻ 

¶ tǳŜŘŜ ŘŜǎƛƎƴŀǊ ǳƴ ōŜƴŜŬŎƛŀǊƛƻ ǵƴƛŎƻ ƻ ƳǵƭǝǇƭŜǎ ōŜƴŜŬŎƛŀǊƛƻǎ ǇŀǊŀ ǊŜŎƛōƛǊ Ŝƭ ǇŀƎƻ Ŝƴ ƭƻǎ ǇƻǊŎŜƴǘŀƧŜǎ ŀǎƛƎƴŀŘƻǎ 

¶ tŀǊŀ ǎŜƭŜŎŎƛƻƴŀǊ ƻ ŎŀƳōƛŀǊ ǎǳ ōŜƴŜŬŎƛŀǊƛƻ ŘŜƭ ǎŜƎǳǊƻ ŘŜ ǾƛŘŀΣ Ǿŀȅŀ ŀ ƘǧǇΥκκōǇǎŘΦŜŀǎŜΦŎƻƳ 

http://bpsd.ease.com


нр 

  ¢ŀǊƛŦŀǎ ŘŜƭ ǎŜƎǳǊƻ ǎǳǇƭŜƳŜƴǘŀǊƛƻ ŘŜ ǾƛŘŀ ȅ !5ϧ5 

9ŘŀŘ ŘŜƭ ŜƳǇƭŜŀŘƻ ƻ ŘŜƭ 
 ŎƽƴȅǳƎŜκǇŀǊŜƧŀ ǊŜƎƛǎǘǊŀŘŀ 

 
/ƻǎǘƻ ƳŜƴǎǳŀƭ ǇƻǊ ŎŀŘŀ ϷмлΣллл Ŝƴ 

ŎƻōŜǊǘǳǊŀ Ŝƭ ŜƳǇƭŜŀŘƻ 

/ƻǎǘƻ ƳŜƴǎǳŀƭ ǇƻǊ ŎŀŘŀ ϷмлΣллл Ŝƴ 
ŎƻōŜǊǘǳǊŀ ǇŀǊŀ ŎƽƴȅǳƎŜκǇŀǊŜƧŀ 

ǊŜƎƛǎǘǊŀŘŀ 

aŜƴƻǊ ŘŜ ол  ϷлΦоп ϷлΦоп 

ол ς оп  ϷлΦпо  ϷлΦпо  

ор ς оф  ϷлΦсл  ϷлΦсл  

пл ς пп  ϷлΦфр  ϷлΦфр  

пр ς пф  ϷмΦрр  ϷмΦрр  

рл ς рп  ϷнΦсп ϷнΦсп 

рр ς рф  ϷпΦмс  ϷпΦмс  

сл ς сп  ϷрΦмр  ϷрΦмр  

ср ς сф  ϷтΦпр  ϷтΦпр  

тл ς тпϝ  ϷмпΦпп  
ϷмпΦпп  

трҌ  ϷмпΦпп  
bκ! 

aƻƴǘƻǎ ŘŜ ŎƻōŜǊǘǳǊŀ 
 

/ƻǎǘƻ ƳŜƴǎǳŀƭ ǇƻǊ Ƴƻƴǘƻ ŘŜ ŎƻōŜǊǘǳǊŀ  

ϷнΣрлл  ϷлΦпп 

ϷрΣллл  ϷлΦус 

ϷтΣрлл  ϷмΦну 

ϷмлΣллл  ϷмΦтн 

 

{ŜƎǳǊƻ ŘŜ ǾƛŘŀΥ ¢ŀǊƛŦŀǎ ŘŜƭ ǎŜƎǳǊƻ ǎǳǇƭŜƳŜƴǘŀǊƛƻ ŘŜ ǾƛŘŀ  


