ParentVUE Quick Guide for Families

What is ParentVUE? Good news—you likely already have an account!
a ParentVUE is Cherokee County School District's online You have a ParentVUE account if you:
. portal where you can: e Completed enrollment for your student
s * Register your student e Had a student attend a CCSD school during or after the 2023~
D Paentve View student information 2024 school year
* Access important documents o Currently have a student enrolled in a CCSD school

Sign forms electronically

What if | do not have a ParentVUE account? Not sure if you already have an account?

o Use the QR code on the right or visit:

e Click “Forgot Password” and enter the email

Account Set-Up

https://www.cherokeekl2.net/enroll-new- you may have used. If an account exists, the

student/ccsd-online-registration-guide system will send you a password reset email.

(/) Tip: Only one ParentVUE account per parent is needed. You do not need separate accounts for each child.
N

e Log In: Enter your username
ParentVUE Account Access )
and password, then click

“Login”.

Login

Forgot Password: Click

Cherokee County School District u ”
Complete and select A Forgot Password”, enter your

Login ts Parent i i
o8I t0 poows Pare email, and follow the link

from Synergy Mail

To Parent Vue

(noreplyecherokeekl2.net).
¢ Activate Account: Click

Forgot Password

Select if you can not

see the items below u . "

@ "r-f-’:;.:'ﬂ@ Activate Account” if you
S T Select if you have been Mote Optiens & have an activation key, then
:‘% ;k-t ¥ :‘ " .*-:.EE Provided an Activation
E"?’k»f b Key a follow the on-screen steps.
é,:g-':;"?lﬂ:,,p,.‘,”lg1 Activate Account Forgot Password szl:;c;;;zz: ¢ Get ihe APP: CIiCk “Android

ore, o H.ﬁt‘
@%’ﬁf‘:ﬁ ks ,,_3; LRZNR App” or “iPhone App” to

Select to get the 5 ey @ download the ParentVUE

iPhone App Android App Mabile App URL
app.

hitps:/fga-myccsd-psv.edupoint. comy
¢ Spanish / En Espaiiol: Click
“Espafiol Castellano”.

Student Information ParentVue

SELECT REGISTRATION TO BEGIN Chifekee Counly Sohosl District

Please select the online packe! you would like 1o begin Homs Parent Vue Account Options
L, u
a N N B To view student-specific information,
2025-2026 School Year CURRENT School Year Registration Options- . use the dropdown (if you have multiple
Top of Page & CCSD students) and the menu on the
right

& :
1 znzsé%ﬁ NEW Student 2.2025-26 Students 4.2 Home Screen Shows All Students and
nroliment Transfeming within CCSD - - .
Registration Options

More Info More Indo

5. Student Information Update Need Technical support?

NEXT School Year Registration - Bottom of

Page For technical issues with the online registration, email

enrollment.support@cherokee.incidentig.com

2026-2027 School Year Please include: Student name; description of the issue; screenshot (if available)

You will receive follow-up communication from
notifications@cherokee.incidentig.com

i 2026-27 New Student 2026-27 Students

Cherokee County School District fm %g fb{'xﬂ%ﬂ'ml

Technology & Information Services- Student Information Management
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ParentVUE: Guia Para Familias

¢Qué es ParentVUE? Buenas noticias: jes probable que ya tenga una cuental!
ParentVUE es el portal en linea del Distrito Escolar del Usted tiene una cuenta de ParentVUE si:
— Condado de Cherokee donde usted puede: e Completé la inscripcidn de su estudiante
e o Dzl e aw szl e e Tuvo un estudiante que asistié a una escuela de CCSD durante o
@ ParentVUE Viep L el elel came e después del afio escolar 2023-2024

e Acceder a documentos importantes
P e Actualmente tiene un estudiante inscrito en una escuela de CCSD

e Firmar formularios electrénicamente

¢Qué pasa si no tengo una cuenta de ParentVUE? ¢No esta seguro si ya tiene una cuenta?

Utilice el cédigo QR a la derecha o visite: : i Haga clic en “Olvidé mi contrasefia” e ingrese el
Configuracién de

https://www.cherokeekl2.net/enroll-new- QT correo electrénico que pudo haber utilizado.

Si existe una cuentq, el sistema le enviard un

student/ccsd-online-registration-guide

correo electrénico para restablecer su contrasefia

() Consejo: Solo se necesita una cuenta de ParentVUE por padre/madre. No necesita cuentas separadas para cada hijo

—
Acceso a la cuenta de ParentVUE
¢ Iniciar sesién: Ingrese su nombre de
Complete los Iniciar sesién usuario y contrasefia, luego haga clic
(e en “Iniciar sesién”.
seleccione Cherokee County School District ,
o “Iniciar B Hombre de usuario: » Olvidé mi contrasefia: Haga clic en
=) sesion” para 5 . u Ly ~ oo
> T varosa o @gpnal son Olvidé mi contrasefia”, ingrese su
o
= by R~ correo electrénico y siga el enlace
—
© enviado desde Synergy Mail
o Olvidé mi contrasefia v S S)’ 9y
< (noreplyecherokeekl2.net).
 Activar cuenta: Haga clic en “Activar

Seleccione si se le ha I M opconea I cuenta” si tiene una clave de

proporcionado una 4 n X o n
clave de activacién ﬂ activacion, y siga 10s pasos e

Haga clic aqui si no ve pGnTG”O.
los el tos abaj .
oo emenos s ae e Obtener la app: Haga clic en

Seleccione para Seleccione si olvido “Aplicacién para iPhone” o “Aplicacion
obtener la aj su contrasefia. A . L,
82 [ = Android” para descargar la aplicacién

Aplicacién para iPhone Aplicacién Android URL de la aplicacion movil

Activar cuenta QOlvidé mi contrasefia

o = hitpsi/iga-myccsd-psv.edupeint.com/ P(] renTVU E .
Versién en espaiiol
~ . “ ~
» En Espaiiol: Haga clic en “Espafiol
Engish || Espaiiol, Castellano "
Castellano”.

Registro en linea ParentVue Informacién del estudiante ParentVue

Cherokee County Sehed

SELECCIONE REGISTRO PARA

COMENZAR —_—

Opciones de la cuenta de ParentVUE

[ Seleccione el paguete en linea que desea comenzar

2025-2026 Afo escolar Opciones de inscripcion para el afio escolar Para ver informacién especifica de un estudiante, use el meni

ACTUAL - Parte superior de la pagina
2025-26 Inscripeion de Actuakizacitn de informacién 5 tes 2025-26 que se : = La pantalla princlpal muestra todos los estudiantes Y
Nuevos Estudiantes estudianti ransfieren dentro del CCSD las opciones de Inscripciﬂn.

desplegable (si tiene varios estudiantes en CCSD) y el mend a la
derecha.

More info. More Info More info.

¢Necesita soporte técnico?

Inscripcidn en la Ioteria de

prekinder 2025-26 7 . . - .z - -
Para problemas técnicos con la inscripcién en linea, envie un correo a
e enrollment.support@cherokee.incidentiq.com

Inscripcién para el PROXIMO afio escolar - Por favor incluya: nombre del estudiante, descripcion del problema y captura de
Parte Inferlor de la pégina pantalla (si esta disponible).

Recibird comunicacién de seguimiento de

2026-2027 Ao escolar

notifications@cherokee.incidentig.com

Distrito Escolar del Condado de Cherokee - |f&w,/u/& &y E(,(,g&n{,éa//

Servicios de Tecnologia e Informacién: Gestion de Informacion Estudiantil
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