Auxiliares docentes en el SMMUSD:
Preguntas frecuentes

Los auxiliares docentes desemperian un papel fundamental en nuestras aulas.
Trabajan en estrecha colaboracion con los maestros y especialistas para apoyar el
desarrollo académico, social y emocional de los estudiantes. A continuacion,
encontraréan respuestas a las preguntas mas frecuentes que las familias tienen sobre el
apoyo de los auxiliares en nuestras escuelas.’

Tabla de contenido:

1. Descripcion general de los auxiliares docentes
P1. ;.Qué hacen los auxiliares docentes en el aula?

P2. ; Qué cualificaciones deben tener los auxiliares docentes v qué formacion reciben?

P3. ;. Cual es la diferencia entre los niveles de auxiliar docente (por ejemplo, nivel 1-3)?

2. Asignacion, dotacién de personal y coherencia

P4. ; Como se asignan los auxiliares docentes a los estudiantes o a las aulas?
P5. ;Qué criterios se utilizan para decidir cuando un nino recibe un tutor individualizado (1:1)?

P6. ; Por qué algunos estudiantes tienen un asistente personal individualizado (1:1) mientras que

otros reciben apoyo como parte de un grupo pequefio o un grupo de clase? ;Cémo puedo
solicitar un asistente personal individualizado para mi hijo/a?

P7. ; El asistente de mi hijo/a permanecera con él/ella de forma continua?
P8. ; Pueden los auxiliares docentes acompanar a mi hijo/a de una escuela a otra o0 a casa?

P9. ; Quién reemplaza a los auxiliares docentes durante los descansos v el almuerzo. v como
puede el estudiante sentirse comodo con el auxiliar docente que lo reemplaza?

P10. ; Qué sucede si el asistente de mi hijo esta ausente, es reasignado. llega tarde o se va
temprano, v quién comunica esta informacion a los padres?
P11. ; Coémo brindan apoyo los auxiliares docentes fuera del aula?

3. Comunicacion y colaboracion
P12. ; Puedo comunicarme directamente con el asistente de mi hijo?
P13. s Podemos mi hijo o yo reunirnos con el auxiliar docente y como se comunican los
progresos o las novedades?

P14. ; Los auxiliares docentes asisten a las reuniones del IEP vy se les considera parte del equipo
del [EP?

P15. ; Los auxiliares docentes recopilan datos de comportamiento o aportan informacién sobre
los objetivos del IEP?

P16. ;, Como colaboran los profesores v los auxiliares docentes? ;. Qué ocurre si el equipo no
funciona bien?

P17. A nivel escolar, j.cual es la cadena de mando adecuada que debo seguir si tengo algun
problema con el auxiliar docente de mi hijo?
4. Participacion de los padres vy politicas

P18. ; Puedo contratar al auxiliar de educacion de mi hijo fuera del horario escolar?

'Este documento fue preparado por los miembros del Comité Asesor del Distrito de Educacion Especial
(SEDAC) del SMMUSD.



P19. ; Qué debo hacer si no estoy satisfecho con el asistente de mi hijo (no es el adecuado para
mi hijo)?

P20. ; Puedo solicitar un auxiliar de educacion diferente para mi hijo?

P21: ; De qué maneras podemos agradecer al auxiliar docente de mi hijo si estamos satisfechos
con su apoyo?

P22: ; Puedo ser contratado por el Distrito para ser el asistente educativo de mi hijo o trabajar en
su escuela?

P23. ; Como puede un padre solicitar apoyo extraescolar para actividades como bailes,
peliculas, juegos, conciertos escolares o obras de teatro escolares?

1. Descripcion general de los auxiliares docentes

P1. ; Qué hacen los auxiliares docentes en el aula?

R1. Los auxiliares docentes (conocidos como "paras" en inglés) brindan apoyo a los
estudiantes con necesidades especiales en todos los entornos escolares: aulas de educacion
general, clases especiales, programas especializados, recreo, almuerzo, cambios de clase e
incluso en el autobus. Ayudan con el rendimiento académico, el comportamiento, la seguridad y
el cuidado personal, siempre bajo la supervision de un maestro.?

P2. ; Qué cualificaciones deben tener los auxiliares docentes y qué
formacioén reciben?

R2. Los puestos de auxiliar docente son de nivel inicial. Los candidatos deben tener un titulo de
asociado (o equivalente) o aprobar el examen de asistencia educativa del distrito.

Los auxiliares docentes reciben formacion profesional continua, que incluye cinco dias de
capacitacion antes del inicio del afio escolar, sesiones mensuales con especialistas en
comportamiento y capacitacién en prevencioén e intervencién no violenta en casos de crisis.
También reciben tutoria continua en el trabajo por parte de los maestros titulados y los
especialistas que los que colaboran.®

P3.;Cual es la diferencia entre los niveles de auxiliar docente (por ejemplo,
nivel 1-3)?

R3. EI SMMUSD tiene tres tipos de auxiliares, cada uno con diferentes areas de enfoque*:

e Auxiliar docente 1 (Apoyo a la instruccién): Brinda apoyo académico, conductual y
funcional a los estudiantes tanto en el aula como en otros entornos escolares.

2De la descripcion del papel y las expectativas profesionales de los auxiliares docentes del SMMUSD:
Los auxiliares docentes “proporcionan apoyo didactico... en habilidades cognitivas, motrices gruesas y
finas, de la vida diaria adaptativa, vocacionales, sociales y de ocio, y en desarrollo fisico y aptitud fisica,
de acuerdo con los estandares estatales, los objetivos del aula y el Programa de Educacién
Individualizado (IEP)’.

% Ejemplos de descripciones de puestos para los tres niveles de auxiliar docente:Nivel 1; Nivel 2; Nivel 3
* Descripciones tomadas del manual complementario


https://www.schooljobs.com/careers/smmusd/classspecs/47713?keywords=paraeducator&pagetype=classSpecifications
https://www.schooljobs.com/careers/smmusd/classspecs/47715?keywords=paraeducator&pagetype=classSpecifications
https://www.schooljobs.com/careers/smmusd/classspecs/47714?keywords=paraeducator&pagetype=classSpecifications

e Auxiliar docente 2 (Apoyo médico): Brinda apoyo académico, conductual, funcional y
de atencion médica especializada a los estudiantes en el aula y en otros entornos
escolares. Estos auxiliares trabajan con estudiantes que requieren atencion médica
especializada continua, como alimentacion por sonda de gastrostomia o apoyo en el
cuidado de traqueotomias o colostomias.

e Auxiliar docente 3 (Apoyo conductual): Brinda apoyo académico, conductual y
funcional a los estudiantes en el aula y en otros entornos escolares. Estos auxiliares
pueden brindar apoyo a estudiantes que requieren servicios intensivos de intervencién
conductual, como aquellos que presentan comportamientos que pueden representar un
riesgo para su seguridad o la de los demas.

2. Asignacion, dotacién de personal y coherencia

P4. ; Como se asignan los auxiliares docentes a los estudiantes o a las
aulas?

R4. Las asignaciones se basan en el IEP o las necesidades del aula de cada estudiante. El
equipo de educacién especial y los administradores de la escuela determinan las asignaciones
de auxiliares en cada escuela.

P5. ;Cudles son los criterios que se tienen en cuenta para decidir cuando un nifio puede
contar con un auxiliar individual?

RS5. Para determinar el nivel de apoyo necesario, se realizara una evaluacion independiente por
parte de un facilitador. Esta evaluacion incluye observaciones y entrevistas con el equipo, y se
utiliza para comprender las fortalezas y debilidades del estudiante, asi como para disefar
intervenciones y apoyos.

P6. ;Por qué algunos estudiantes tienen un auxiliar individual mientras que otros
reciben apoyo como parte de un grupo pequefio o de la clase? ;Cémo puedo solicitar un
auxiliar para mi hijo?

R6. El tipo y nivel de apoyo del auxiliar docente se determina a través del IEP de cada
estudiante. Algunos estudiantes necesitan un auxiliar individual cuando su equipo del IEP
determina que es necesario un apoyo cercano e individualizado para garantizar su seguridad,
su comportamiento o su acceso al aprendizaje. Otros se benefician del apoyo compartido o en
el aula, lo que fomenta su independencia y sus experiencias sociales. Si desea solicitar un
auxiliar individual, podngase en contacto con el equipo del IEP de su hijo. A continuacion, se
lleva a cabo una evaluacion que analiza el tipo de apoyo necesario en diferentes circunstancias
a lo largo del dia. El informe, denominado Evaluacién del Facilitador Independiente (IFA), se
revisa en una reunion del IEP y cualquier cambio basado en la evaluacion se reflejara en él.



P7. ¢ El asistente de mi hijo permanecera con él de forma continua?

R7. No siempre. Si bien un auxiliar docente puede apoyar principalmente a un estudiante en
particular, su puesto esta asignado al centro escolar, no a un solo alumno. Si ese alumno esta
ausente, recibe servicios de apoyo o no necesita ayuda en un momento dado, el auxiliar
docente puede ser reasignado para prestar asistencia en otra zona del plantel.®

Las actividades estan concebidas para ser flexibles y fomentar la autonomia de los estudiantes
y la generalizacion de habilidades. Los auxiliares docentes pueden rotar entre estudiantes,
aulas o programas y, en ocasiones, se les puede asignar la responsabilidad de atender a varios
estudiantes a lo largo de la jornada escolar.®

En la practica, esto significa que un auxiliar docente puede trabajar estrechamente con su hijo
durante gran parte del dia, aunque su horario puede ajustarse para atender a otros estudiantes
en diferentes entornos. Este enfoque garantiza que el personal atienda las necesidades de toda
la escuela y ayuda a los estudiantes a no depender en exceso de un solo adulto.

P8. ;Pueden los auxiliares docentes acompanar a mi hijo de una escuela a
otra o a casa?

R8. No, en el distrito escolar del SMMUSD los auxiliares docentes estan asignados a una
escuela y no acompanan a los estudiantes fuera de ella. Esto significa que no los acompanan a
casa ni los siguen de un plantel a otro (por ejemplo, de primaria a secundaria). Los auxiliares
docentes permanecen en la escuela a la que han sido asignados para fomentar la coherencia y
la familiaridad con los estudiantes, los profesores y las rutinas del colegio. Su funcién es apoyar
a la escuela en general, no para servir de asistentes dedicados que acompafen a un nifo en
sus cambios.

P9. ; Quién reemplaza a los auxiliares docentes durante los descansos y el
almuerzo, y como puede el estudiante sentirse comodo con el auxiliar
sustituto?

R9. Los auxiliares tienen derecho a un descanso de 15 minutos después de cuatro horas de
trabajo y a un almuerzo de 30 minutos después de cinco horas. El centro escolar se encarga de
organizar la cobertura durante los descansos, que puede ser proporcionada por otro auxiliar, el
profesor o un proveedor de servicios. En algunos casos, no es necesario que haya un auxiliar
presente si el alumno no necesita apoyo directo en ese momento. Los centros escolares

5Segtin el manual del auxiliar docente: “Su puesto esta asignado a una escuela; por lo tanto, si el nifio
con el que normalmente trabaja no esta alli, no necesita apoyo o estéa trabajando con un proveedor de
servicios, es posible que se le asigne a prestar ayuda en otro lugar de ese centro escolar’.

6 Segtin el documento "El papel y las expectativas profesionales de los auxiliares del SMMUSD": "Los
auxiliares docentes son asignados para brindar apoyo a uno o mas estudiantes, aulas o programas de
educacién especial designados... Para fomentar la independencia de los estudiantes y la generalizacion
de habilidades, se les puede indicar a los auxiliares docentes que roten con otros miembros del personal
para brindar apoyo a varios estudiantes a lo largo de la jornada escolar”.



buscan garantizar la continuidad para que los alumnos se sientan cémodos con cualquier
auxiliar que intervenga.

P10. ; Qué sucede si el auxiliar de mi hijo esta ausente, es reasignado,
llega tarde o se va temprano? ;Y quién comunica esta informacion a los
padres?

R10. Las escuelas organizan la cobertura con personal capacitado y con planes basados en las
necesidades de los estudiantes. Dado que estas situaciones suelen ser cambiantes o de corta
duracion, es posible que las familias no sean notificadas de cada cambio. En caso de ausencia
prolongada o reasignacion, se informara a las familias y el equipo del IEP revisara y ajustara el
apoyo segun sea necesario. Se recomienda a cada plantel mantener un plan de cobertura claro
para garantizar la continuidad en la atencion al alumnado.

P11. ;De qué manera brindan apoyo los auxiliares docentes fuera del aula?

R11. La funcién de los auxiliares es promover la seguridad, la inclusion y la participacion. Los
auxiliares pueden ayudar a los estudiantes durante el almuerzo, el recreo, las asambleas, las
clases optativas y las excursiones. También pueden ayudar con el transporte y en el bafio,
siempre y cuando el alumno requiera asistencia segun su IEP; de lo contrario, el personal
adulto no esta autorizado a acceder a los bafios de los estudiantes.

3. Comunicacién y colaboracién

P12. ; Puedo comunicarme directamente con el auxiliar de mi hijo?

P12. No. Los auxiliares docentes forman parte del equipo educativo de su hijo, pero no tienen
permiso para comunicarse directamente con los padres sobre el programa o los progresos del
estudiante. Segun el Cddigo de Educacion de California § 45345, la comunicacién debe
realizarse a través del profesor responsable o del coordinador del caso. De este modo, se
garantiza que el personal capacitado en los IEP y procedimientos escolares comparta
informacién precisa y se previenen malentendidos o problemas legales.

En muchas aulas, los maestros implementan sistemas como registros de comunicacion,
cuadernos o correos electronicos para mantener informadas a las familias. Si desea saber cual
es la mejor manera de recibir informacién actualizada, consulte con el equipo del IEP sobre el
sistema de comunicacién que se utiliza en la clase de su hijo.

P13. ;Podriamos conocer al auxiliar, mi hijo y yo? ;Cémo nos informan de los avances
y las novedades?

R13. Los maestros titulares (TOR) suelen presentar a su equipo docente —incluidos los
auxiliares— al inicio del afio escolar mediante una reunién de clase, una presentacién informal



o un folleto informativo. El formato varia de una escuela a otra. Si aun no le han presentado a
su hijo, puede solicitar una presentacion en cualquier momento del afio escolar.

Los auxiliares docentes no se comunican directamente con las familias, sino que las
actualizaciones se reciben a través del maestro de educacion especial o del coordinador del
caso. Los auxiliares recopilan observaciones diarias que sirven de base para estas
actualizaciones. Su equipo del IEP puede establecer un plan de comunicaciéon, como registros
0 correos electronicos, e incluirlo en el IEP si es necesario.

P14. ;Los auxiliares docentes asisten a las reuniones del IEP y se les
considera parte del equipo del IEP?

R14. Los auxiliares docentes no suelen asistir a las reuniones del IEP porque, segun el Codigo
de Educacién de California, no son miembros obligatorios del equipo. La ley define el equipo
del IEP como aquel que incluye a los padres o tutores, maestros de educacién general y
especial, un administrador (representante de la LEA) y proveedores de servicios relacionados
(como terapeutas del habla o terapeutas ocupacionales). Las observaciones del auxiliar pueden
compartirse con el equipo del IEP a través del maestro o del coordinador del caso, y pueden
reflejarse en la seccion "Niveles actuales de rendimiento académico y desempefio funcional"
del IEP.

P15. ;Los auxiliares docentes recopilan datos de comportamiento o
aportan informacién sobre los objetivos del IEP?

R15. Los auxiliares docentes suelen ayudar a recopilar datos diarios sobre el comportamiento o
el rendimiento académico (como hojas de registro, notas de observacion y muestras de
trabajo), pero no crean ni establecen objetivos del Programa de Educacion Individualizada
(PEI). Su funcién es implementar las estrategias indicadas por el docente y proporcionar
observaciones que sirvan de base para el trabajo del equipo.

P16. ; Como colaboran los profesores y los auxiliares docentes? ;Qué
ocurre si el equipo no hace su trabajo correctamente?

R16. Los maestros y asistentes docentes colaboran de diversas maneras: mediante reuniones
programadas, tiempo compartido para planificar o herramientas como Google Drive para
coordinar el apoyo a los estudiantes. El nivel y el estilo de colaboracién pueden variar de un
aula a otra, pero se espera una comunicacion regular y trabajo en equipo.

Si considera que la relacion entre el maestro y el auxiliar docente esté afectando a la
experiencia de su hijo, siga el proceso de comunicacion estandar que se utiliza en todos los
niveles escolares.

-_—

Comience con el maestro titular (TOR).

2. Silas preocupaciones persisten, péngase en contacto con el psicélogo escolar.
3. A continuacién, péngase en contacto con el administrador del centro (director o
subdirector).



4. Sies necesario, remita el caso al coordinador de Educacion Especial del distrito v,
posteriormente, al subdirector o al director de Educacién Especial.

P17. A nivel escolar, ;cual es la cadena de mando adecuada que debo
seguir si tengo algun problema con el auxiliar de mi hijo?

R17. Si tiene alguna inquietud sobre un estudiante, la cadena de comunicacion debe ser la
siguiente: maestro, maestro responsable, psicélogo escolar y, por ultimo, administrador del
centro (subdirector o director). Después, se debe contactar con el coordinador de Educacién
Especial del centro, luego con el subdirector de Educacién Especial y, por ultimo, con el director
de Educacién Especial.

4. Participacion de los padres y politicas

P18. ; Puedo contratar al auxiliar de educacion de mi hijo fuera del horario
escolar?

R18. No. La politica del distrito no permite que los auxiliares docentes (u otros empleados del
distrito) sean contratados de forma privada para trabajar fuera del horario escolar con los
estudiantes a los que atienden durante la jornada escolar. Segun la Politica de la Junta 41367,
el empleo externo esta prohibido cuando “implica una remuneracién procedente de una fuente
externa por actividades que forman parte de las funciones habituales del empleado”.

P19. ; Qué debo hacer si no estoy satisfecho con el asistente de mi hijo (no
es el adecuado para mi hijo)?

A19.Si tiene alguna inquietud, siga el mismo proceso de comunicacién que se utiliza en todos
los niveles escolares: comience por comunicarselo al profesor responsable. Si el problema
persiste, pdngase en contacto con el psicélogo escolar, luego con el administrador del centro
(director o subdirector) y, si es necesario, con el coordinador de educacién especial del distrito.

P20. ;Puedo solicitar un auxiliar de educacion diferente para mi hijo?

A20. No. El distrito asigna un servicio, no a una persona en concreto. Aunque se anima a los
padres a compartir sus opiniones, son los centros educativos los que deciden sobre el personal
en funcion de la disponibilidad y de las necesidades de los estudiantes. Si considera que la

’La Politica de la Junta 4136 (Empleo fuera de la escuela) establece: Para ayudar a mantener la
confianza publica en la integridad de las operaciones del distrito, la Junta de Educacion espera que todos
los empleados den prioridad a la responsabilidad de sus puestos sobre cualquier otro empleo externo.
...Una actividad externa se considerara inconsistente, incompatible o perjudicial para el empleo en el
distrito cuando dicha actividad... implique una compensacion de una fuente externa por actividades que
forman parte de las funciones habituales del empleado.enlace)


https://simbli.eboardsolutions.com/Policy/ViewPolicy.aspx?S=36030435&revid=zb96yslshtQtI9Sde7gXZlvLg==&ptid=amIgTZiB9plushNjl6WXhfiOQ==&secid=muNUlKiR2jsXcslsh28JpBkiw==&PG=6&IRP=0&isPndg=false

asignacion actual no es la mas adecuada, siga el proceso de comunicacion descrito
anteriormente.

P21: ;. De qué maneras podemos agradecer al auxiliar docente de mi hijo si
estamos satisfechos con su apoyo?

R21. Las familias, los tutores o los cuidadores pueden mostrar su agradecimiento con una
simple nota de agradecimiento o un pequefio gesto. Los estudiantes también pueden expresar
su gratitud escribiendo una nota o haciendo un dibujo, algo que suele resultar especialmente
significativo para los auxiliares.

P22: ;Puedo ser contratado por el distrito para ser el auxiliar de mi hijo o
trabajar en su escuela?

R22. No, no se puede contratar a familiares para que actien como auxiliares docentes de sus
propios hijos. Algunos padres, tutores o cuidadores trabajan en la misma escuela a la que
asiste su hijo, pero no estan asignados a su aula.

P23. ; Como puede un padre solicitar apoyo extraescolar para actividades
como bailes, peliculas, juegos, conciertos escolares o obras de teatro
escolares?

R23. Las solicitudes de apoyo para actividades extraescolares deben tramitarse a través del
administrador del plantel escolar. Se podra brindar apoyo, previa revision de los documentos
del IEP, si el estudiante participa (por ejemplo, actuando en un concierto), y no solo como
espectador. También se podra brindar apoyo en eventos si el equipo escolar lo considera
apropiado.
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