
 

 STUDENT DEVICE INITIATIVE 
 

 

Introducción al Programa de dispositivos para 
estudiantes del PUSD 
La comunidad de Pleasanton votó apoyar a los estudiantes y los maestros con la 
aprobación de la medida de emisión de bonos I1. La emisión de bonos garantizará 
que los estudiantes del Distrito Escolar Unificado de Pleasanton tengan acceso a 
las tecnologías innovadoras necesarias para los desafíos que representan los 
cambios vertiginosos del mundo actual. 
 
Nuestro programa de dispositivos para que los estudiantes se lleven al hogar se 
centra en brindar oportunidades de aprendizaje, equidad y acceso de alta 
calidad. Este programa respaldará la visión de brindar oportunidades y entornos 
que den herramientas, inspiren y empoderen a todos los estudiantes para usar la 
tecnología de manera eficaz y volverse miembros autónomos, orientados a los 
objetivos y productivos de sus comunidades. 
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La ciudadanía digital y su dispositivo 
Se espera que los estudiantes usen los dispositivos de manera segura, responsable y 
solo con fines educativos. Se exige que la comunicación en línea sea cortés y 
respetuosa en todo momento. 
 
Los estudiantes no deben compartir la información de su cuenta de servicios en 
línea asignada, sus contraseñas ni otra información utilizada con fines de 
identificación y autorización, y deben usar el sistema solo con la cuenta que les fuera 
asignada. 
 
El estudiante en cuyo nombre se otorgó el dispositivo es responsable de su uso 
adecuado en todo momento. Se prohíbe a los estudiantes usar los dispositivos con 
fines impropios, lo que incluye, entre otros, el uso de los dispositivos para lo 
siguiente: 
 

1.​ Acceder, publicar, reproducir o usar de otro modo material que sea ilegal, 
discriminatorio, injurioso, difamatorio, obsceno, sexualmente explícito o 
perturbador. 

2.​ Acosar, hostigar, intimidar o amenazar a otros estudiantes, al 
personal o a otras personas (“ciberacoso”). 

3.​ Divulgar, usar o diseminar información de identificación personal (como 
nombre, dirección, número de teléfono, número de seguro social y otra 
información personal) de otro estudiante, miembro del personal u otra 
persona con la intención de amenazar, intimidar, acosar o ridiculizar a 
esa persona. 

4.​ Infringir derechos de autor, licencias, marca comercial, patente u otros 
derechos de propiedad intelectual. 

5.​ Alterar o dañar intencionalmente la tecnología del distrito u otras 
operaciones del distrito (por ejemplo, destruir equipos del distrito, infiltrar 
un virus en las computadoras del distrito, agregar o eliminar un programa 
de computadora sin permiso de un maestro u otro miembro del personal 
del distrito, cambiar la configuración de las computadoras compartidas). 

6.​ Instalar software no autorizado. Para obtener información adicional sobre el 
software, consulte la sección Software de su dispositivo en la página 7. 

7.​ “Hackear” el sistema para manipular datos del distrito o de otros usuarios. 
8.​ Participar o promover prácticas que sean contrarias a la ética o violen 

cualquier ley o la regulación 6163.4 sobre políticas y administrativa de la 
junta con respecto al uso de la red de telecomunicaciones por parte del 
estudiante 
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Cómo cuidar su dispositivo 
Los estudiantes son responsables del cuidado general del dispositivo 
proporcionado por el Distrito Escolar Unificado de Pleasanton. 

 
Los dispositivos que se rompan o no funcionen deben ser devueltos a la escuela 
para su reparación o reemplazo. Puede haber una cantidad limitada de 
dispositivos de préstamo disponibles para usar hasta que se pueda reparar o 
reemplazar el dispositivo. 

 
Precauciones generales 

●​ Mantenga su dispositivo lejos de los alimentos y las bebidas. 
●​ Los cables y dispositivos de almacenamiento externo deben insertarse 

cuidadosamente. 
●​ Los estudiantes no deben transportar el dispositivo con la pantalla abierta. 
●​ Los dispositivos deben apagarse cuando no están en uso para conservar la 

vida de la batería. 
●​ Los dispositivos deben colocarse cuidadosamente en una mochila o maletín 

para su traslado. 
●​ No exponga su dispositivo a temperaturas extremas ni a la luz solar directa. 
●​ El calor o el frío extremos pueden dañar el dispositivo. 

 
Cuidado de la pantalla 
La pantalla del dispositivo puede dañarse si recibe malos tratos. 

●​ Las pantallas son particularmente sensibles al daño causado por la 
presión excesiva. No se apoye ni coloque nada arriba del dispositivo. 

●​ No tome el dispositivo de la pantalla. 
●​ No coloque nada en la funda que haga presión contra la cubierta. 
●​ No coloque nada sobre el teclado para cerrar la tapa (p. ej., lapiceras, lápices, 

cuadernos). 
●​ Limpie la pantalla con un paño suave, seco, antiestática o de microfibra. 

 
Limpieza del Chromebook 

●​ Limpie la pantalla con un paño suave, seco, antiestática o de 
microfibra. No use limpiavidrios ni ningún otro tipo de líquido sobre el 
Chromebook. También puede utilizar paños húmedos de limpieza de 
lentes envasados para limpiar la pantalla 
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Cómo usar su dispositivo 
 
En la escuela: 
El dispositivo está previsto para ser utilizado como herramienta de aprendizaje durante todo 
el día en la escuela. Con los dispositivos se podrá acceder a los materiales del nuevo plan de 
estudios, además de que brinda oportunidades a los estudiantes de experimentar el 
aprendizaje del siglo XXI. Además de las expectativas de los maestros con respecto al uso 
del dispositivo, los estudiantes podrán acceder con el dispositivo al plan de estudios, los 
mensajes, anuncios y calendarios escolares, los libros de texto académicos, los manuales del 
estudiante y los cronogramas. Los estudiantes son responsables de llevar su dispositivo 
a la escuela y a las clases cargado y listo para usar todos los días. 
 
Los estudiantes que olviden su dispositivo en el hogar podrán recibir un dispositivo de 
préstamo. También es posible que haya una cantidad limitada de dispositivos y cargadores 
en los salones de clase; sin embargo, se espera que los estudiantes se aseguren de estar 
preparados para aprender utilizando el dispositivo que les fue entregado. 
 
Si no hay ningún dispositivo disponible, el maestro determinará el mejor método para que 
el estudiante complete las actividades de la clase. Las conversaciones reiteradas pueden 
resultar en conversaciones sobre el progreso o medidas disciplinarias con el maestro o el 
administrador escolar. 
 
Sonido 
Si las reglas del salón de clase lo permiten, y mejora la actividad de aprendizaje, los 
estudiantes podrán usar auriculares personales con su dispositivo. 
 
En el hogar: 
Se espera que todos los estudiantes que recibieron un dispositivo para llevar al hogar traigan 
sus dispositivos a la escuela y los lleven a su hogar durante la noche todos los días a lo largo 
del año escolar para realizar tareas para el hogar y otras actividades de aprendizaje continuo. 
 
Es responsabilidad del estudiante traer el Chromebook a la escuela cargado y listo para 
usar todos los días. Los estudiantes deben cargar sus dispositivos todas las noches en su 
hogar. El Chromebook debe cargarse durante la noche para garantizar una carga completa 
para el siguiente día escolar. Si se carga completamente en el hogar, la batería debería 
durar todo el día. Los estudiantes no deben llevar el cable de corriente y el cargador a la 
escuela. Puede haber cargadores adicionales disponibles en los salones de clase. 
 
Los estudiantes de bajos recursos o que no tienen Internet en el hogar pueden ser elegibles 
para recibir un punto de acceso wifi para usar con su dispositivo. Pida más información al 
personal de la escuela de su hijo. 
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Cómo administrar sus archivos y guardar su 
trabajo 
Los estudiantes pueden guardar documentos en su Google Drive. Cuando se guardan en 
Google Drive, los archivos serán accesibles desde cualquier computadora con acceso a 
Internet. Los estudiantes que usen Google Drive para trabajar en sus documentos no 
necesitan guardar su trabajo. Será responsabilidad del estudiante mantener la integridad 
de sus archivos y tener copias de seguridad adecuadas. 
 

Personalización de su dispositivo 
Los dispositivos deben mantenerse libres de decoración con escritura, dibujos, calcomanías, 
pintura, cinta o etiquetas que no sean propiedad del PUSD. El texto y las imágenes de la 
pantalla de la computadora deben ser apropiados para la escuela. Los estudiantes pueden 
elegir comprar una funda rígida para usar con su dispositivo, siempre que esta no cubra los 
números de serie, los códigos de barra o las salidas de ventilación. Los estudiantes pueden 
decorar y personalizar adecuadamente las fundas rígidas adquiridas por el estudiante. 
 
 

Privacidad y confidencialidad de su 
información 
Dado que el propósito de los dispositivos es su uso para fines educativos, los estudiantes no 
tendrán ninguna expectativa de privacidad cuando usen la tecnología del distrito. El distrito 
se reserva el derecho de monitorear y registrar todo uso de la tecnología del distrito, lo que 
incluye, entre otros, el acceso a Internet y redes sociales, las comunicaciones enviadas o 
recibidas desde la tecnología del distrito u otros usos. Dicho monitoreo o registro puede 
producirse en cualquier momento sin previo aviso por cualquier fin legal, lo que incluye, 
entre otros, registrar la retención y distribución o investigar cualquier actividad impropia, 
ilegal o prohibida. Los estudiantes deben estar al tanto de que, en la mayoría de los casos, 
su uso de la tecnología del distrito (como las búsquedas web y los correos electrónicos) no 
puede borrarse o eliminarse. 
 
Todas las contraseñas creadas o utilizadas en tecnología del distrito son propiedad exclusiva 
del distrito. La creación o el uso de una contraseña por parte de un estudiante en tecnología 
del distrito no crea una expectativa razonable de privacidad. 
 
El distrito es responsable de proteger la confidencialidad de la información del estudiante, 
incluidos todo el contenido y las comunicaciones que se creen en los dispositivos de los 
estudiantes. Deben proporcionarse protecciones técnicas y legales razonables para garantizar 
que toda la información del estudiante almacenada en servidores del distrito y en la nube se 
mantendrá en confidencialidad y segura en todo momento. 
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Software de su dispositivo 
Todos los dispositivos se proporcionan con la última versión del sistema operativo 
Google Chrome e incluyen muchas otras aplicaciones de software que son útiles 
para el entorno educativo de su hijo. Los dispositivos realizarán una actualización 
automática de rutina para obtener versiones nuevas del sistema operativo y las 
aplicaciones de software. 
 
Es posible que el personal de tecnología del distrito y de la escuela instalen en 
forma remota aplicaciones de software en el dispositivo. Algunas aplicaciones, 
incluidos Google Drive y Docs, están disponibles para uso fuera de línea, pero los 
dispositivos y su software están previstos en términos generales para trabajar en 
línea. El software instalado en el dispositivo (es decir, las extensiones del navegador 
o los íconos del escritorio) debe mantenerse en el dispositivo en condiciones de uso 
y fácilmente accesible en todo momento. Se prohíbe a los estudiantes eliminar o 
desactivar software que se haya instalado en el dispositivo. 
 
Las aplicaciones que ya no se necesiten pueden ser eliminadas automáticamente 
por el personal de tecnología del distrito y de la escuela. 
 
Los estudiantes pueden instalar aplicaciones y extensiones en sus dispositivos 
visitando la tienda web de Chrome para el USD de Pleasanton y, luego, haciendo clic 
en “For Pleasanton USD” (Para el USD de Pleasanton). 
 
 
 
Protección contra virus 
No es necesario contar con antivirus en el dispositivo debido a la naturaleza única 
de su diseño y a que no es posible instalarle aplicaciones de terceros. 
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Cómo proteger y guardar su dispositivo 
Los estudiantes deben monitorear sus dispositivos en todo momento mientras están 
en la escuela, incluso en los recreos y los horarios de almuerzo. 
 
Los estudiantes deben mantener el control de sus dispositivos en todo momento. Si 
los estudiantes no pueden mantener el control personal de los dispositivos, estos 
deben guardarse en un lugar seguro. No se debe colocar nada sobre el dispositivo 
cuando está guardado. 
 
Los estudiantes deben llevar el dispositivo a su hogar todas las noches. El 
dispositivo debe cargarse por completo cada noche en el hogar del estudiante. Los 
dispositivos nunca deben dejarse desatendidos en un lugar inseguro. Si se 
encuentra un dispositivo desatendido, debe llevarse a la oficina o a la zona de 
Chromebook designada de la escuela. 
 
Inspección 
Es posible que se seleccionen estudiantes aleatoriamente para realizar una 
inspección de su dispositivo. El objetivo de esta inspección será verificar el cuidado 
adecuado, el mantenimiento y la existencia de material impropio. 
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Reparación o reemplazo de su dispositivo 
Los dispositivos de los estudiantes son una herramienta importante para las actividades 
diarias de aprendizaje. Por este motivo, los estudiantes deben asegurarse de que su 
dispositivo se encuentre en buenas condiciones de funcionamiento todos los días lectivos. Si 
un dispositivo necesita reparación, el estudiante debe llevarlo a la zona de Chromebook 
designada en cada escuela. El personal registrará el dispositivo del estudiante para su 
reparación. 
 
Dispositivos en reparación: 

●​ Es posible que se entreguen dispositivos de préstamo a los estudiantes 
cuando dejan su dispositivo para reparación en la zona de Chromebook. 

●​ La escuela proporcionará un dispositivo de préstamo si se requiere una 
reparación o un reemplazo debido a la pérdida, el descuido o el daño intencional. 
El dispositivo de préstamo puede no ser idéntico al dispositivo dañado. 

●​ En los dispositivos reparados, se eliminarán todos los datos y se restablecerán los 
valores originales de fábrica. Es importante que los estudiantes mantengan sus 
datos escolares sincronizados con su Google Drive para que no se pierdan los 
documentos y los proyectos de clase en caso de que se borren los datos y se 
restablezcan los valores de fábrica. La información personal que no puede 
reemplazarse debe mantenerse en el hogar o en un dispositivo de 
almacenamiento externo. El PUSD no es responsable por la pérdida de datos. 

●​ Los estudiantes y los padres o tutores serán responsables de daño al dispositivo 
que se produzca como resultado del mal uso o el abuso de este. Consulte la 
siguiente sección para obtener información sobre la pérdida, descuido, daño 
intencional o falta de devolución a la escuela de dispositivos o accesorios. 

 
Pérdida, descuido y daño intencional (no accidental) de dispositivos y accesorios: Un 
dispositivo o cualquiera de sus accesorios que se pierda (no se sepa dónde se encuentra), se 
descuide, se dañe intencionalmente o no se devuelva a la escuela es responsabilidad del 
estudiante y los padres/tutores. Se cobrarán los daños a los estudiantes y los padres/tutores. 
 

●​ Costo por la pérdida o el daño de un 
dispositivo: $250 

●​ Pantalla dañada: $60 
●​ Teclas faltantes: $25 
●​ Rotura del panel táctil: $20 
●​ Vandalización de un dispositivo (p. ej., 

con calcomanías): $50 

●​ Puertos obstruidos o dañados: $30 
●​ Costo por la pérdida o el daño de un 

cargador: $25 

Todos los cargos se agregarán a la cuenta del estudiante en Destiny (sistema de cobro de la 
biblioteca para estudiantes). Es posible que se retengan las calificaciones, los diplomas o los 
analíticos de los estudiantes si no se reembolsan los materiales perdidos o dañados 
(Sección 48904.3 del Código de Educación de California). Si se requiere una reparación o un 
reemplazo debido a la pérdida, el descuido o el daño intencional, la escuela proporcionará un 
dispositivo de préstamo. El dispositivo de préstamo puede no ser idéntico al dispositivo 
dañado. 
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Devolución de su dispositivo 
Los estudiantes que regresarán a una escuela del PUSD el año siguiente no 
necesitan devolver su dispositivo al final del año escolar. 
 
Los estudiantes que serán transferidos a escuelas fuera del PUSD deben devolver el 
dispositivo a la oficina de Chromebook de la escuela el último día lectivo o cerca de 
esa fecha. 
 
Consulte la sección anterior para obtener información sobre la pérdida, descuido, 
daño intencional o falta de devolución a la escuela de dispositivos o accesorios. 
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Compromiso del estudiante 
●​ Usaré mi dispositivo para aprender y de maneras que sean 

adecuadas para mi educación. 

●​ Cuidaré correctamente mi dispositivo y sé que se me asignará el 

mismo dispositivo para varios años. 

●​ Nunca dejaré desatendido mi dispositivo en un lugar inseguro o sin 

supervisión. 

●​ Nunca prestaré mi dispositivo a otras personas. 

●​ Sabré en todo momento dónde se encuentra mi dispositivo. 

●​ Cargaré por completo la batería de mi dispositivo todas las noches. 

●​ Mantendré mi dispositivo alejado de comidas y bebidas porque estas 

pueden causarle daño. 

●​ No desarmaré ninguna pieza de mi dispositivo ni intentaré repararlo. 

●​ Protegeré mi dispositivo trasladándolo de manera segura para 

evitar daños. 

●​ No dejaré mi dispositivo al aire libre, ya que el calor y el frío pueden dañar 

o arruinar el dispositivo. 

●​ Mantendré las decoraciones permitidas (calcomanías y escritura) 

sobre la funda del dispositivo y no cubriré ningún código de barras o 

número de serie. 

●​ Comprendo que el dispositivo que se me entrega está sujeto a 

inspección en cualquier momento, sin aviso, y es propiedad del PUSD. 

●​ Seguiré las políticas descritas en el manual individual del dispositivo 

y la política de uso aceptable del distrito mientras me encuentre en 

la escuela y también fuera de la escuel 
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