How to access the My Ride K-12 mobile application

1. Download My Ride K-12 from the Google Play Stare or the Apple
App Store.

2. After the app installation is complete, open My Ride K-12,

w

When prompted to find your scheol district, search for the name of the
school district your child attends. If you need assistance, please contact
your school district.

4. Once you have selected your district, you will proceed to the login
page. If you do not already have a registered email, click Register.

5. To register, enter your email address, a password, and name.

6. After registering, you will receive a confirmation email. Tap on the
link in your email to confirm your registration through the My Ride
K-12 website,

7. Log in, then find a student by going to My Students and choosing
the + button. This will present the Add Student screen,

8. Enter the unique information required by your district to find your
student. Repeat this step to add additional students. If you need
assistance, please contact your school district.

9, Once you have linked to a student, click on that student's profile to see
all relevant transportation information.

10. Press the Share button to share a student link with someone else.

1 1. Enter the email of the person you would like to share with. That person
will receive a confirmation email that will automatically link them to the
shared student(s). Recipients must register with My Ride K-12, if they
have not already done so, to access the student information,

12, Regularly check for updates to ensure that your device is running the
latest version of the app.

13. Remain logged in to the app to receive district notifications, even when
the app is not actively running,

issword information, bus stop location guestions, ar other nat

contact your district’s transportation department.
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My Ride K-12 Parent User Guide

How to access the My Ride K-12 website

1. Using the Chrome browser, go to myridek12.tylerapp.com.

2. If you do not already have a registered email, click Sign up.
3. To register, enter your email address, a password, and name.
4

After registering, you will receive a confirmation email. Click on the link in your
email to confirm your registration through the My Ride K-12 website.

5. When prompted, search for the name of the school district your child attends,
If you need assistance, please contact your schaol district,

6. Enter the unique information required by your district to find your student.
Repeat this step to add additional students. If you need assistance, please
contact your school district,

7. Once you have linked to a student, click on that student’s profile to see all
relevant transportation information,
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My Ride K-12 Dashboard

Find Your Student

8. To share a student link with another person, select a student and click the Share button.

9. Enter the email of the person you would like to share with. That person will receive a confirmation email that will
automatically link them to the shared student(s). Recipients must register with My Ride K-12, if they have not already

done s0, to access the student's information.
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Como acceder a la aplicacion mévil My Ride K-12

1. Descargue "My Ride K-12" desde la tienda Google Play Store
o Apple App Store.

2. Una vez que se termine de instalar la aplicacién, abra My Ride K-12,

3. Cuando se le indigue buscar su distrito escolar, busque el nombre del
distrito escolar donde asiste su nific. Si necesita ayuda, comuniquese
con su distrito escolar.

4, Cuando haya seleccionado su distrito, procederd a la pagina de inicio de
sesion, Si alin no ha registrado un correo electronico en el sitio, haga clic
en 'Register’ (Registrar).

5., Para registrarlo, ingrese su direccion de correo electrénico, contrasefia
y nombhre,

6. Después de registrarse, recibira una confirmacién por correo electrénico.
Haga clic en el enlace de su correo electrdnico para confirmar su registro
en el sitio web My Ride K-12,

7. Inicie sesién y luego busque un estudiante dirigiéndose a My Students
(Mis estudiantes) y seleccionando el botdn +. A continuacion, aparecera
la pantalla 'Find a Student' (Buscar un estudiante).

8. Ingrese la informacién especifica requerida por su distrito para encontrar
su estudiante. Repita este paso para agregar ofros estudiantes, Si
necesita ayuda, comuniquese con su distrito escolar,

9. Una vez gue se haya enlazado electrénicamente con un estudiante,
haga clic en el perfil de ese estudiante para ver toda la informacion
de transporte pertinente.

10, Oprima el botén “share” (compartir) para compartir el enlace de un
estudiante con otra persona. Ingrese el correo electrénico de |a persona
con quien quiere compartirlo, Esa persona recibird una confirmacion por
cotreo electrénico que la enlazard automaticamente a los estudiantes
comparlidos. Los receptores deben registrarse en My Ride K-12, si no lo
han hecho todavia, para acceder a la informacién del estudiante,

11. Verifique las actualizaciones generadas por la aplicacién periédicamente
para asegurarse de que use la version mas reciente.

12. Manténgase conectado con la aplicacién para recibir notificaciones del
distrito, incluso cuandoe la aplicacion no se esté usando activamente.

Para obtener mas informacion o apoyo continuo, como
informacion sobre nombre de usuario y contrasena,

preguntas sobre la ubicacion de las paradas del autobus,

u otra ayuda, comuniquese con el departamento de
transporte de su distrito.
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My Ride K-12 Guide d’utilisation pour les parents

Comment accéder au site Web My Ride K-12
1. En utilisant le navigateur Chrome, allez a |'adresse URL fournie par votre district scolaire.

2. Sivous n‘avez pas déja une adresse de courtiel enregistrée, cliquez sur « Register » [« S'inscrire »].
3. Pour vous inscrire, saisissez votre adresse de courriel, vatre mot de passe et votre nom.

4. Une fois que vous vous étes inscrit(e), vous recevrez un courriel de confirmation. Cliquez sur le lien dans votre courriel

pour confirmer votre inscription par I'entremise du site Web My Ride K-12, —
Lagin

Connectez-vous et ensuite trouvez un éléve en allant a la section « My Students » =
[« Mes éleves »] et en cliquant sur le bouton « Find Student » [« Rechercher un éléve »),

o

6. Saisissez les renseignements unigues requis par votre district afin de trouver votre éléve,
Répétez cette étape pour ajouter d'autres éléves, Sivous avez besoin d’aide, veuillez L Legin J
communiquer avec votre district scolaire, Reglster Faiget Pasaward

7. Une fois que vous avez établi un lien vers un éléve, cliquez sur le profil de cet éléve pour | .. ...
voir tous les renseignements pertinents sur les transports, Fid o sahann |
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8. Pour partager un lien vers un éléve avec une autre persenne, sélectionnez un éléve et cliquez sur le bouton
« Student Options » [« Options de I'éléve »] dans le coin inférieur droit de I'écran,

9. Selectionnez les éléves pour lesquels vous souhaitez partager les coordonnées, et ensuite saisissez I'adresse de courriel
de la personne avec laquelle vous souhaitez partager ces renseignements. Cette personne recevra un courriel
de confirmation qui établira automatiquement un lien permettant le partage entre elle et les élaves sélectionnés,
Les destinataires devront s’inscrire auprés de My Ride K-12, s'ils ne 'ont pas déja fait, afin d'accéder aux
renseignements des éléves,
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Comment accéder a I'application mobile My Ride K-12

1

2

&2
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12.

Téléchargez « My Ride K-12 » & partir de la boutique Google Play Store ou
de la boutique Apple App Store.

Une fois que l'installation de I'application est terminée, ouvrez
My Ride K-12.

Lorsque le systéme vous demandera de trouver votre district scolaire,
recherchez le nom du district scolaire dans lequel se trouve I'école de
votre enfant. Si vous avez besoin d'aide, veuillez communiquer avec votre
district scolaire.

Une fois que vous avez sélectionné votre district, rendez-vous sur la page
de connexion. Sivous n'avez pas déja une adresse de courriel enregistrée,
cliquez sur « Register » [« S'inscrire »].

Pour vous inscrire, saisissez votre adresse de courriel, votre mot de passe
et votre nom.

Une fois que vous vous étes inscrit(e), vous recevrez un courriel de
confirmation. Cliguez sur le lien dans votre courriel pour confirmer votre
inseription par I'entremise du site Web My Ride K-12,

Connectez-vous et ensuite trouvez un éléve en allant & la section
« My Students » [« Mes éléves »] el en séleclionnant le bouton +.
L'écran « Find a Student » [« Rechercher un éléve »] s'affichera.

Saisissez les renseignements uniques requis par votre district afin de
trouver votre éléve, Répétez cette étape pour ajouter d'autres éléves. Si
vous avez besoin d'aide, veuillez communiquer avec votre district scolaire.

Une fois que vous avez établi un lien vers un éléve, cliquez sur le profil de
cet éléve pour voir tous les renseignements pertinents sur les transports.

Appuyez sur le bouton « Share » [« Partager »] pour partager un lien

vers un éléve avec d'autres personnes. Saisissez |'adresse de courriel

de la personne avec laquelle vous souhaitez créer un lien de partage.
Cette personne recevra un courriel de confirmation qui établira
automatiquement un lien permettant le partage entre elle et les éléves
sélectionnés. Les destinataires devront s'inscrire auprés de My Ride K-12,
s'ils ne I'ont pas déja fait, afin d'accéder aux renseignements des éléves,

Recherchez réguliérement les mises a jour disponibles afin de vous assurer
que votre appareil utilise la version la plus récente de I'application.

Restez connectéle) avec I'application afin de recevoir des notifications du
district, méme quand I'application n'est pas activée.

Pour obtenir plus de renseignements ou pour tout service de
soutien continu, tel qu'obtenir votre identifiant ou votre mot de

passe, ou des réponses aux questions concernant I'emplacement

d'un arrét d’autobus, ou pour tout autre besoin, veuillez

communiquer avec le service des transports de votre district,
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My Ride K-12 Guia para los padres usuarios

Como acceder al sitio web My Ride K-12
1. Con el navegador Chrome, dirijase al URL proporcionado por su distrito escolar,

2. Sialin no ha registrado un correo electrénico en el sitio, haga clic en ‘Register' (Registrar),
3. Para registrarlo, ingrese su direccién de correo electronico, contrasefia y nombre.

4. Después de registrarse, recibird una confirmacion por correo electrénico.
Haga clic en el enlace de su correo electrdnico para confirmar su registro en el —
sitio web My Ride K-12. Login

5, Inicie sesién y luego busque un estudiante dirigiéndose a My Students
(Mis estudiantes) y haciendo clic en el boton ‘Find Student’ (Buscar un estudiante).
6. Ingrese la informacidn especifica requerida por su distrito para encontrar su = Lagin | |

estudiante, Repita este paso para agregar otros estudiantes. Si necesita ayuda, Regater Forga Prassord
comuniquese con su distrito escolar,

7. Unavez que se haya enlazado electrénicamente con un estudiante, haga clic en el Fndey schoel
perfil de ese estudiante para ver toda la informacion de transporte pertinente. .

Pantalla de inicio de sesidn
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8. Para compartir el enlace electrénico de un estudiante con ofra persona, seleccione al estudiante y haga clic en el boton
de opciones (student options) del estudiante en la esquina inferior derecha.

9. Seleccione a cudles estudiantes compartira y luego ingrese el correo electrénico de la persona con quien quiere
compartirlos. Esa persona recibird una confirmacién por correo electrénico que la enlazara automaticamente a los
estudiantes compartidos. Los receptores deben registrarse en My Ride K-12, si no lo han hecho todavia, para acceder
a la informacién del estudiante,
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