
 

¡El nuevo Plan de Atención Proactiva Gold está listo para usar! 
​
El Distrito se complace en dar la bienvenida al nuevo Plan de Atención Proactiva Oro a nuestra oferta de beneficios 
para el año fiscal 2025-2026. Ahora que el plan está en vigor, queremos asegurarnos de que cuente con la 
información, las herramientas y los recursos necesarios para comenzar a usar sus beneficios médicos con 
confianza. Un nuevo plan puede generar preguntas, y estamos aquí para ayudarle a navegarlo sin problemas. 
  

Red 
Este nuevo plan se considera un plan Anthem PPO. Los miembros seguirán teniendo acceso a toda la red Anthem 
Blue Cross PPO (Prudent Buyer PPO). Podrán seguir accediendo a la misma atención y servicios sin tener que 
cambiar de proveedor ni de medicamentos. Y, al igual que con nuestros otros planes Anthem PPO, tendrán la 
flexibilidad de acceder a la red o a otras opciones, y podrán autoderivarse a especialistas. 

Acceso a sus beneficios: tarjetas de identificación digitales 
¡IMPORTANTE! Tenga en cuenta que con este plan NO se le enviará por correo una tarjeta de identificación física. 
En su lugar, se utilizará una tarjeta de identificación digital. Para obtener su tarjeta de identificación digital, deberá 
seguir estos pasos: 

●​ Cree y regístrese para obtener una cuenta en línea en: https://myhealthhub.app 
●​ Su tarjeta de identificación digital estará disponible en su portal de miembros cuando inicie sesión 
●​ Presente su tarjeta de identificación digital a su proveedor cada vez que reciba atención médica. También 

puede enviarle una copia de su tarjeta de identificación digital por correo electrónico a través del portal para 
miembros. 

Cómo ver y administrar sus beneficios 
Crear una cuenta en línea o descargar la aplicación móvil son dos maneras fáciles y cómodas de empezar a ver 
y acceder a sus beneficios. Al hacerlo, podrá administrar sus beneficios, acceder a los documentos del plan, dar 
seguimiento a sus reclamaciones, consultar sus tarjetas de identificación, encontrar recursos de bienestar y mucho 
más. 
  

Vaya a https://myhealthhub.app o siga las instrucciones a continuación: 

 
Recursos adicionales 

●​ Resumen de beneficios 
Consulte los detalles del diseño del plan Gold Proactive Care en el resumen de beneficios. Consulte el 
documento PDF adjunto o haga clic aquí 
  

●​ Vídeo educativo sobre atención proactiva de oro 
Obtenga más información sobre cómo funciona el Plan de Atención Proactiva Gold viendo este video. 
  

●​ Guía de beneficios para empleados 
●​ Consulte su Guía de beneficios para empleados 2025-2026 para ver cómo se compara el Plan Gold 

Proactive Care con nuestras otras opciones de planes, así como también cuánto serán sus costos. 
  

●​ Defensor de la atención proactiva 
●​ ¿Necesita ayuda adicional? Obtenga respuestas a sus preguntas sobre el Plan Proactivo Oro llamando a 

su Defensor de Atención Proactiva al  (866) 259-5540. 
●​ ¿Preguntas? Comuniquese con Recursos Humanos a (805) 963-4338 o por correo electrónico a 

hrbenefits@sbunified.org. 
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