
 

投诉表：威廉氏 (WILLIAMS) 统一投诉程序 
索拉纳海滨学区 

 
投诉可以匿名提交。但是，如果您希望收到投诉回复，则必须提供以下联系信息。 
 
是否需要回复？是 ____   否 ____ 
 
联系信息（如在上方勾选了 “是”）： 
 
姓名: ______________________________________________________________ 
 
地址: ______________________________________________________________ 
 
电话号码：日：_______________________ 晚：___________________________ 
 
投诉问题所在地点： 
 
学校：______________________________________________________________ 
 
课程或年级及教师姓名：________________________________________________ 
 
教室号码或名称: ______________________________________________________ 
 
发现问题的日期：_____________________________________________________ 
 
只有以下问题可以作为投诉处理的主题。如果您想投诉以下未列出的问题，请使用相应的

区域投诉程序。 
 
请勾选所有适用的投诉问题： 
 
1. 教科书和教学材料： 
 
____ 包括英语学习者在内的学生没有符合标准的教科书或教学材料，也没有州或地区采 

用的教科书或其他必需的教学材料供他们在课堂上使用。 
 
____ 学生无法获得教科书或教学材料，供在家或课后使用。这并不表示每个学生有两套教

科书或教学材料。 
 
____ 教科书或教学材料状况不佳或无法使用，有缺页或因损坏而无法阅读。 
 



 

____ 为解决教科书或教材短缺的问题，仅向学生提供了教科书或教材一部分的复印件。 
 
2. 教师空缺或分配不当： 
 
____ 根据《教育法》第35186条和AR 1312.4条的规定，一个学期开始时，教师职位出现空

缺。 
 
____ 一名不具备资格或未接受过英语教学培训的教师被分配到有至少一名英语学习者的

班级任教。 
 
____ 教师被分配到其缺乏学科能力的班级任教。 
 
3、设备条件： 
 
____ 根据 AR 1312.4的规定，存在对学生或教职员工健康或安全构成紧急或重大威胁的

情况。 
 
请详细描述您投诉的问题。如有必要，您可以附加额外的页面来详细描述情况： 
 
______________________________________________________________________ 
 
______________________________________________________________________ 
 
______________________________________________________________________ 
 
______________________________________________________________________ 
 
 
____ 学校厕所未定期清洁或维护，无法正常使用，或未随时备有卫生纸、肥皂、纸巾或正

常工作的干手机。 
 
____ 对于一所招收6-12年级学生的学校，学校并未一直在每个女厕和标示 "所有性别" 的

厕所以及至少一个男厕中免费备有足够的经期用品，且可供学生取用。 
 
____ 学校在学生不在教室上课时没有保持所有洗手间开放，在学生上课时也没有保持足

够数量的洗手间开放。出于学生安全或维修需要而临时关闭洗手间的情况除外。 
 
请详细描述您投诉的问题。如有必要，您可以附加其他页面，以充分描述情况。对于设施条

件的投诉，请描述紧急或紧急设情況，以及该情況如何对学生或员工的健康或安全构成威

胁： 



 

_____________________________________________________________________ 
 
_____________________________________________________________________ 
 
_____________________________________________________________________ 
 
_____________________________________________________________________ 
 
 
请将投诉提交给以下指定人员： 
 
人事服务助理总监  
索拉纳海滨学区办公室  
309 N. Rios Avenue  
Solana Beach，CA 92075  
(858) 794-7108 • (858) 794-7111（传真） 
 
请在下方签名。如果您希望匿名，则无需签名。但所有投诉，包括匿名投诉，均应注明日期。 
 
______________________________________ 
签名 
 
______________________________________ 
日期 
 


