
Los nuevos usuarios deben seguir estos sencillos 
pasos para explorar GuidanceResources® Online, su 
sitio web del Programa de Asistencia al Empleado.
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Diríjase a 
guidanceresources.com.1

Una vez en la página principal 
guidanceresources.com, haga clic en 
la pestaña Registro.
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Luego se le pedirá que ingrese un 
nombre de usuario, su primer nombre 
y su dirección de correo electrónico 
personal, así como que cree una 
contraseña.
Tanto su nombre de usuario como su contraseña 
pueden ser los que usted desee, siempre que 
cumplan con los requisitos indicados en la página. 
Asegúrese de leer las Condiciones de Uso y 
marcar las casillas para indicar que acepta dichas 
condiciones y la verificación de edad.

Introduzca su identificación web de 
la organización y haga clic en el botón 
Registro.
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Una vez que haya realizado su 
registro, se le pedirá que verifique 
su dirección de correo electrónico.
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Envíe su correo electrónico. Se le 
enviará un código de autenticación 
para verificar su cuenta.
Recupere el código e introdúzcalo en el espacio 
provisto.
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Cuando haya terminado, haga clic en 
el botón Enviar en la parte inferior de la 
página. Ahora debería estar en el sitio web.7

Para futuros inicios 
de sesión...
utilice su nombre de usuario y 
contraseña del paso 2. Ingrese su 
nombre de usuario y contraseña y 
haga clic en el botón Iniciar Sesión para 
acceder a GuidanceResources Online.

* Si tiene problemas para registrarse o iniciar sesión 
en GuidanceResources Online, envíe un correo 
electrónico a memberservices@comspych.com.

Acceda a
GuidanceResources Online
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Teléfono fijo: 866-883-0874            TRS: Marque 711
Aplicación: GuidanceNowSM   
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 En línea: guidanceresources.com
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