
Chính sách của Quận Hạt nghiêm cấm việc sử dụng tài nguyên của chính Quận Hạt (ví dụ: thời 
gian làm việc của nhân viên, cơ sở vật chất hoặc hồ sơ) để hỗ trợ các cơ quan thực thi luật di 
trú. Tuy nhiên, do sự gia tăng hoạt động của Cơ quan Thực thi Di trú và Hải quan Hoa Kỳ (ICE) 
trong cộng đồng của chúng ta, chúng tôi đã nhận được một số câu hỏi về việc Quận Hạt sẽ làm gì 
để hỗ trợ các trẻ em có cha mẹ bị ICE bắt giữ một cách bất ngờ. Xin quý vị yên tâm rằng, nếu và 
khi cần thiết, Quận Hạt sẽ có mặt để bảo vệ sự an toàn của trẻ em thông qua Sở Dịch vụ Gia đình 
và Trẻ em (DFCS), đây là cơ quan chịu trách nhiệm cung cấp các dịch vụ phúc lợi cho trẻ em tại 
Quận Hạt Santa Clara. Tuy nhiên, xin lưu ý rằng việc một phụ huynh bị bắt giữ không nhất thiết 
có nghĩa là trẻ em cần hoặc sẽ được hưởng lợi từ các dịch vụ phúc lợi cho trẻ em.  Để giúp giải 
thích khi nào và bằng cách nào các dịch vụ phúc lợi cho trẻ em có thể trở nên cần thiết sau khi 
một phụ huynh bị ICE bắt giữ, chúng tôi đã chuẩn bị phần Các Câu Hỏi Thường Gặp 
(FAQs) dưới đây nhằm trả lời một số câu hỏi mà chúng tôi đã nhận được. 

 

Các Câu Hỏi Thường Gặp về Di Trú và Dịch Vụ Phúc Lợi 
Cho Trẻ Em 

Sở Dịch vụ Gia đình và Trẻ em (DFCS) của Quận Hạt làm gì khi có hoạt động của ICE 
liên quan đến di trú? 
Sứ mệnh cốt lõi của DFCS là bảo vệ sự an toàn của trẻ em và củng cố các gia đình thông qua 
sự hợp tác với cộng đồng. Nhiều người thường nghĩ rằng phúc lợi cho trẻ em chỉ liên quan 
đến việc can thiệp khi trẻ bị ngược đãi, nhưng thực ra, DFCS còn cung cấp nhiều dịch vụ đa 
dạng nhằm hỗ trợ và bảo vệ trẻ em cũng như gia đình. DFCS có chuyên môn trong việc đánh 
giá nhu cầu của trẻ em và gia đình, đồng thời cung cấp các dịch vụ phù hợp để đáp ứng 
những nhu cầu đó. Nhờ vào chuyên môn này, nếu các trẻ em có cha mẹ bị ICE bắt giữ cần 
được hỗ trợ, DFCS sẵn sàng chăm sóc các em.  Các dịch vụ mà DFCS cung cấp cho gia đình 
bao gồm: nơi ở tạm thời, hỗ trợ tiếp cận điều trị sức khỏe tâm trí, phương tiện đưa đón đến 
trường, và/hoặc sắp xếp nơi ở phù hợp với người thân trong trường hợp cha mẹ vắng mặt. 
 

• Nếu tôi bị bắt giữ, liệu DFCS có trở thành người chịu trách nhiệm cho con tôi và đưa 
các cháu ra khỏi người thân hoặc bạn bè mà tôi đã nhờ chăm sóc không? 
 
Không nhất thiết như vậy. DFCS chỉ nhận được thông báo về trẻ em khi có báo cáo liên quan 
đến các cháu, thường là do lo ngại về việc bị ngược đãi hoặc bỏ bê và điều này đôi khi xảy ra 
(một cách phù hợp) người chăm sóc của trẻ không có thể đưa ra quyết định y tế hoặc giáo 
dục cho các cháu. Nếu một trẻ em được báo cáo đến DFCS vì không có người chăm sóc, 
hoặc người chăm sóc không thể làm được, ví dụ, đồng ý cho trẻ có được sự điều trị cần thiết 
tại bệnh viện, bước tiếp theo của DFCS là tìm hiểu thêm về nhu cầu của trẻ và cách tốt nhất 
để hỗ trợ trẻ.  Nếu trẻ đang ở với người chăm sóc có khả năng đáp ứng nhu cầu của trẻ nhưng 
cần hỗ trợ để có quyền hợp pháp đưa ra quyết định y tế, DFCS sẽ hỗ trợ người chăm sóc 
hoàn tất các giấy tờ cần thiết để có thể chăm sóc trẻ một cách hợp pháp và phù hợp. Các nhân 



viên xã hội của DFCS có chuyên môn cao, áp dụng phương pháp tiếp cận dựa trên sự hiểu 
biết về sang chấn tâm lý, và có khả năng đánh giá nhu cầu riêng biệt của từng trẻ. 
 
Trong trường hợp người chăm sóc hiện tại không an toàn cho trẻ (ví dụ: người chăm sóc là 
trẻ vị thành niên trông trẻ, hoặc là người trưởng thành có tên trong Danh mục Trung tâm Lạm 
dụng Trẻ em của California vì đã từng vi phạm vào việc ngược đãi hoặc bỏ bê trẻ em nghiêm 
trọng), DFCS sẽ thực hiện các bước thật thận trọng và có chủ đích để tìm nơi ở thay thế an 
toàn cho trẻ, quy trình luôn luôn được bắt đầu bằng việc “tìm kiếm người thân” 
 

• Tìm kiếm người thân là gì? 
 
Tìm kiếm người thân là quy trình mà nhân viên xã hội sẽ tìm kiếm và xác định các thành 
viên trong gia đình của trẻ để hỗ trợ và, nếu cần, sắp xếp nơi ở cho trẻ. Nhân viên xã hội của 
DFCS có quyền truy cập vào các công cụ được thiết kế đặc biệt để hỗ trợ việc tìm kiếm 
người thân một cách nhanh chóng và hiệu quả. Mục tiêu của DFCS đối với các trẻ bị chia 
cách đột ngột với cha mẹ là hỗ trợ và tạo điều kiện để các cháu được đoàn tụ với gia đình.   
 

• DFCS sẽ sử dụng Kế hoạch Chuẩn bị Gia đình của tôi như thế nào? 
 
Kế hoạch Chuẩn bị Gia đình có thể giúp con em quý vị không cần đến các dịch vụ phúc lợi 
cho trẻ em của DFCS bằng cách cho phép quý vị chỉ định một người chăm sóc phù hợp trong 
trường hợp quý vị không thể chăm sóc con mình một cách đột ngột. Khi trẻ có người chăm 
sóc phù hợp, hoặc một Kế hoạch Chuẩn bị Gia đình đã chỉ định người chăm sóc phù hợp, 
người đó có thể chăm sóc trẻ và có thể không cần đến sự can thiệp của DFCS để bảo đảm an 
toàn cho trẻ.   
 
Gia đình có thể chỉ định người thân hoặc người không phải là người thânlàm người chăm 
sóc. Tuy nhiên, trong một số trường hợp, người không phải là người thân có thể bị hạn chế 
trong việc đưa ra quyết định về y tế hoặc giáo dục. Do đó, nếu có thể, quý vị nên cân nhắc 
chỉ định người thân làm người chăm sóc cho con mình.   
 
Ngay cả khi người chăm sóc được chọn không có quyền đưa ra quyết định y tế hoặc giáo dục 
cho trẻ, DFCS vẫn có thể đánh giá mức độ an toàn của người chăm sóc đó và hỗ trợ họ hoàn 
tất các giấy tờ pháp lý cần thiết để chăm sóc trẻ một cách phù hợp. Kế hoạch Chuẩn bị Gia 
đình cũng là công cụ vô cùng hữu ích cho DFCS nếu cần thực hiện quy trình tìm kiếm người 
thân cho trẻ. Để biết thêm thông tin về Kế hoạch Chuẩn bị Gia đình, vui lòng truy cập Văn 
phòng Quan hệ Di dân (Office of Immigrant Relations).   
 

• DFCS làm gì khi được yêu cầu chăm sóc cho các trẻ em do hoạt động của ICE? 
 
Mặc dù chỉ có một vài trường hợp như vậy xảy ra, DFCS luôn sẵn sàng chăm sóc cho các trẻ 
em khi cha mẹ các cháu bị ICE bắt giữ. DFCS được trang bị để cung cấp các dịch vụ và sự 
hỗ trợ được điều chỉnh phù hợp với từng trẻ khi các em đến với chúng tôi. Ví dụ, trước đây 
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DFCS đã được liên lạc khi một phụ huynh bị ICE tạm giam giữ.  Trong tình huống đó, DFCS 
đã phối hợp với luật sư di trú của gia đình và Mạng lưới Phản ứng Nhanh (Rapid Response 
Network) để thu thập thông tin kịp thời nhằm xác định nhu cầu của các cháu, và tiếp tục cung 
cấp những dịch vụ cho đến khi phụ huynh được thả ra.  


