Chinh sach cua Quan Hat nghiém cAm viéc sir dung tai nguyén ctua chinh Quan Hat (vi du: thoi
gian lam viéc ctia nhan vién, co s vat chit hodc hd SO) dé hd tro cac co quan thyc thi luat di

tra. Tuy nhién, do su gia tang hoat dong ciia Co quan Thuc thi Di trit va Hai quan Hoa Ky (ICE)
trong cong déng cua chung ta, chung t61 da nhan dugc mot sb cau hoi vé viéc Quan Hat s€ lam gi
dé hd tro cac tré em c6 cha me bi ICE bt giit mot cach bat ngo. Xin quy vi yén tdm ring, néu va
khi can thiét, Quan Hat s€ c6 mat dé bao vé su an toan cia tré em thong qua S& Dich vu Gia dinh
va Tré em (DFCS), day 1a co quan chiu trach nhiém cung cép cac dich vu phﬁc loi cho tré em tai
Quan Hat Santa Clara Tuy nhién, xin luu ¥ rang viéc mot phu huynh bi bt giir khong nhét thiét
c6 nghia 13 tré em can hoic s& dugc huong loi tir cac dich vu phuc 1oi cho tré em. Dé gitp giai
thich khi nao va bang cach nao cac dich vu phuc lgi cho tré em c6 thé tré nén can thiét sau khi
mdt phu huynh bi ICE bat giir, chung t6i da chuan bi phan Cac Cau Hoi Thuong Gap

(FAQs) dudi ddy nham tra 10 mot sb cdu hoi ma ching t6i da nhan duoc.

Cac Cau Héi Thwong Gip vé Di Tri va Dich Vu Phiic Loi
Cho Tré Em

Sé Dich vu Gia dinh va Tré em (DFCS) ctia Quén Hat lam gi khi c¢6 hoat dong ctia ICE
lién quan dén di tra?

St ménh cbt 161 cia DECS 13 bao vé sy an toan cua tré em va cung cb cac gia dinh théng qua
su hop tac v6i cong dong. Nhiéu nguoi thuong nghi rang phuc lgi cho tré em chi lién quan
dén viéc can thi€p khi tré bi ngugc dai, nhung thyc ra, DFCS con cung cap nhiéu dich vu da
dang nham hd trg va bao vé tré em cﬁng nhu gia dinh DFCS c6 chuyén mén trong viéc danh
gi4 nhu ciu cua tré em va gia dinh, dong thoi cung cap cac dich vu phu hop dé dap ung
nhirng nhu cau d6. Nho vao chuyén mén nay, néu céc tré em c6 cha me bi ICE bét giit can
duoc hd trg, DFCS san sang chiam soc cac em. Cac dich vu ma DFCS cung cap cho gia dinh
bao gém: noi ¢ tam thoi, hd tro tiép can diéu tri strc khoe tam tri, phuong ti¢n dua don dén
truong, va/hodc sip xép noi ¢ phit hop voi nguoi than trong trudng hop cha me vang mit.

e Néu tbi bj bat giir, liéu DFCS ¢6 tré thanh nguoi chju trach nhiém cho con tbi va dwa
ciac chau ra khéi ngudi than hoic ban bé ma t6i da nho cham séc khong?

Khong nhat thiét nhu vay. DFCS chi nhan dugc thong bao vé tré em khi c6 bao cdo lién quan
dén cac chau, thuong 1a do lo ngai vé viée bi nguoc dai hodac bo bé va diéu nay doi khi xay ra
(mot cach phu hop) ngudi chiam séc cua tré khong c6 thé dua ra quyét dinh y té hodc gido
duc cho céc chau. Néu mét tré em dugc bao cdo dén DFCS vi khong c¢6 nguoi cham soc,
hodc ngudi cham séc khong thé 1am duoc, vi du, déng y cho tré c6 dugc su diéu tri can thiét
tai bénh vién, budc tiép theo ciia DFCS 1a tim hiéu thém vé nhu cau cua tré va cach tot nhat
dé hd tro tré. Néu tré dang ¢ v6i ngudi cham séc co kha ning dap tng nhu cau cta tré nhung
can hd tro dé c6 quyén hop phap dua ra quyét dinh y té, DFCS sé& hd tro ngudi cham soc
hoan tit cac gidy to can thiét dé c6 thé cham soc tré mot cach hop phap va phu hop. Cac nhan



vién xa hoi cia DFCS ¢6 chuyén mon cao, ap dung phuong phép tiép can dua trén sy hi¢u
biét vé sang chan tam ly, va c6 kha nang danh gia nhu cau riéng bi¢t cua tung tré.

Trong truong hop nguoi cham séc hién tai khong an toan cho tré (vi du: nguoi cham soc 1a
tré vi thanh nién trong tré, hodc 1a nguoi trudng thanh co tén trong Danh muc Trung tdm Lam
dung Tré em cua California vi da tung vi pham vao viéc nguoc dai hodc bd bé tré em nghiém
trong), DFCS s€ thuc hién cac budc that than trong va co6 chu dich dé tim noi & thay thé an
toan cho tré, quy trinh uén luén duoc bit dau bang viéc “tim kiém nguoi than”

Tim kiém nguoi than 1a gi?

Tim kiém nguoi than 13 quy trinh ma nhén vién x3 hoi sé tim kiém va xac dinh cac thanh
vién trong gia dinh cua tré dé hd trg va, néu can, sap xép noi ¢ cho tré. Nhan vién x4 hoi cia
DFCS ¢6 quyén truy cdp vao cac cong cu duoc thiét ké dic biét dé hd tro viée tim kiém
ngudi than mot cach nhanh chong va hiéu qua. Muc tiéu caa DFCS d6i v6i cac tré bi chia
cach dot ng6t voi cha me 1a hd tro va tao diéu kién dé cac chau duge doan tu vai gia dinh.

DFCS sé sir dung K¢ hoach Chuin bi Gia dinh ciia t6i nhw thé nao?

Ké hoach Chuan bi Gia dinh c6 thé gitp con em quy vi khong can dén cac dich vu phuc loi
cho tré em ctia DFCS béng cach cho phép quy vi chi dinh mét ngudi cham soc phu hop trong
truong hop quy vi khong thé chiam séc con minh mot cach dot ngdt. Khi tré c6 nguoi chim
soc phu hop, hoac mat K& hoach Chuan bi Gia dinh d3 chi dinh nguoi cham séc phu hop,
ngudi d6 c6 thé cham soc tré va c6 thé khong can dén su can thiép cua DFCS dé bao dam an
toan cho tré.

Gia dinh c6 thé chi dinh nguoi than hodc nguoi khong phai 1a ngudi thanlam ngudi chim
soc. Tuy nhién, trong mot sd truong hop, nguoi khong phai 1a ngudi than co thé bi han ché
trong viéc dua ra quyét dinh vé y té hodc gido duc. Do do, néu c6 thé, quy vi nén can nhéc
chi dinh nguoi than lam ngudi chdm séc cho con minh.

Ngay ca khi ngudi cham soc duge chon khong co quyén dua ra quyét dinh y té hodc gido duc
cho tré, DFCS van c6 thé danh gia mirc d§ an toan ctia ngudi cham soc do6 va hd trg ho hoan
tat cac gidy to phap 1y can thiét dé cham soc tré mot cach phi hop. Ké hoach Chuén bi Gia
dinh ciing 14 cong cu vo cung hitu ich cho DFCS néu can thuc hién quy trinh tim kiém nguoi
than cho tré. Dé biét thém thong tin vé K& hoach Chuan bj Gia dinh, vui long truy cap Van
phong Quan hé Di dan (Office of Immigrant Relations).

DFCS lam gi khi dwoc yéu ciu chim séc cho cac tré em do hoat dong ciia ICE?

Mic du chi c6 mot vai trudng hop nhur vy xay ra, DFCS ludn san sang chim soc cho céc tré
em khi cha me cac chau bi ICE bat gitt. DFCS duogc trang bi dé cung cap céc dich vu va sy
ho trg dugc diéu chinh phu hop véi ting tré khi cadc em dén voi chung to6i. Vi du, trude day


https://desj.santaclaracounty.gov/oir-vi
https://desj.santaclaracounty.gov/oir-vi

DFCS da dugc lién lac khi mdt phu huynh bi ICE tam giam gitt. Trong tinh huéng do, DFCS
da phéi hop voi luat su di tra cia gia dinh va Mang lu6i Phan tmg Nhanh (Rapid Response
Network) dé thu thap thong tin kip thoi nham xac dinh nhu cau cta cac chau, va tiép tuc cung
cap nhitng dich vu cho dén khi phy huynh duoc tha ra.



