
Información de contacto del conductor

Nombre del conductor:
________________________________________

Número de autobús: _____________________

¡TEN CUIDADO!
Mientras esperas el transporte, mantente
por lo menos a 10 pies de distancia de la
acera. Espera hasta que el vehículo se
detenga por completo y que el conductor
abra la puerta antes de acercarte.

NO intentes recoger ningún artículo que
se haya caído debajo del vehículo. Avísale al
conductor para que lo recupere por ti.

TRANSPORTE
EDUCACIÓN ESPECIAL

INFORMACIÓN GENERAL

San Mateo Union High School District
650 N. Delaware Street
San Mateo, CA 94401
Oficina Principal: 650-558-2299

Departamento de Educación Especial: 
 650-558-2260
www.smuhsd.org/sped

Departamento de Transporte: 
650-558-2446
www.smuhsd.org/transportation

REGLAS DE SEGURIDAD

Obligaciones de los estudiantes:
Permanecer en el asiento asignado.
Seguir las instrucciones del conductor.
Mantener las manos y los pies quietos.
No comer ni beber en el transporte.

Nota: Después de tres correcciones
disciplinarias, el transporte estudiantil se
detendrá hasta que se lleve a cabo una
reunión.

INSCRIPCIÓN EN TRANSPORTE

¡La inscripción en el transporte de
educación especial debe realizarse cada año
escolar! Escanee el código QR o visite
www.smuhsd.org/sped para obtener más
información. 

Escanee el código QR



Llame o envíe un correo electrónico al Departamento
o a la empresa de transporte si necesita: 

Cancelar el transporte de ida o vuelta para un día
específico (mínimo cuatro horas antes de la fecha
del transporte)

Llame al transporte en el distrito: 
650-558-2446 o envíe un correo electrónico a:
mhernandez@smuhsd.org

Transporte fuera del distrito: 
Hop, Skip, Drive: 844-467-7547 
Pawar: 925-899-6712 o
amen@pawartransportation.com

CAMBIOS EN EL SERVICIO Y
ACTUALIZACIÓN DE SU

INFORMACIÓN DE CONTACTO
CUÁNDO Y A QUIÉN CONTACTAR

QUE SE ESPERA DE LOS
ESTUDIANTES Y LOS PADRES

Llame o envíe un correo electrónico al Departamento
de Educación Especial tan pronto como conozca la
necesidad de cualquier cambio relacionado con el
transporte de su estudiante, lo que incluye: 

Cancelación permanente del transporte.
Cambio de dirección en la que se recoge o se
deja al estudiante. 
Un cambio en el horario escolar del estudiante.
Actualización de afecciones o necesidades
médicas.

Llame o envíe un correo electrónico al Departamento
de Educación Especial si necesita actualizar alguno de
los siguientes datos:

Números de teléfono del hogar, del trabajo o
celular
Contactos de emergencia

Llame al: 650-558-2260 o envíe un correo electrónico
a: jiniguez@smuhsd.org

Si no nos notifica de las ausencias con antelación,
después de tres días consecutivos de no llamar o no
asistir, el transporte se cancelará. 

Si el estudiante no usará el transporte por
enfermedad o vacaciones, avise a los siguientes
contactos: 

Transporte en el distrito
Transporte: 650-558-2446 o
mhernandez@smuhsd.org 
Educación especial: 650-558-2260 o
jiniguez@smuhsd.org

Transporte fuera del distrito: 
Hop, Skip, Drive: por la aplicación, por teléfono o
mensaje de texto 844-467-7547 
Pawar: 925-899-6712 o
amen@pawartransportation.com

El transporte recoge y deja al estudiante en la
dirección que figura en el expediente del estudiante.

Asegúrese de que el estudiante esté listo 10 minutos
antes de que llegue el transporte. El transporte NO
esperará más de tres minutos.

Los conductores no pueden tocar la bocina, así que
estén atentos a la llegada del vehículo.

Las familias deben estar en la parada asignada para
recibir al estudiante cuando el conductor del autobús
lo deje. No se puede dejar a los estudiantes
desatendidos cuando se les deja, a menos que la
familia autorice lo contrario. 

En el caso de que ningún adulto responsable esté
disponible para recibir al estudiante en el punto
de entrega designado y no haya una autorización
documentada para dejarlo sin supervisión, la
oficina de transporte hará todo lo posible para
localizar a la familia y a los contactos de
emergencia. Al finalizar la ruta, si no se ha
localizado a ningún adulto responsable, se
entregará al estudiante al Departamento de
Policía o a la Oficina del Sheriff. 

Si algún estudiante rechaza el transporte que ofrece
SMUHSD, se notificará a los padres, y serán
responsables de recoger al estudiante.

SMUHSD transporta a los estudiantes de forma
grupal. Tenga en cuenta que el estudiante podría
estar en el transporte hasta por 60 minutos en cada
trayecto. 

Después de tres días consecutivos sin avisar de una
cancelación, el servicio de autobús se interrumpirá
hasta que los padres o tutores llamen al transporte
para reiniciar el servicio.

PROBLEMA CONTACTO:

Ausencia del estudiante 

El transporte está
demorado

El estudiante olvidó
algún artículo

En el Distrito:
Departamento de
Transporte

Fuera del distrito: Hop,
Skip, Drive o Pawar

Cambio de dirección
para recoger o dejar al
estudiante

Cambio de información
de contacto 

Iniciar o detener el
servicio 

Cambio en el horario
escolar

Preguntas generales
     

Departamento de
Educación Especial

SMUHSD paga una tarifa diaria para el transporte de su
estudiante. Mantenernos informados de situaciones en
las que no necesitará transporte nos ayuda a mantener
los costos bajos.
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