m@ Attendance Intervention Suite

Hempstead Union Free School District
185 Peninsula Blvd
Hempstead, New York 11550

September 22, 2025

Dear Parent or Guardian,

| am writing to inform you about an exciting new program we are implementing starting October 1,
2025. To enhance communication regarding student attendance, we will be utilizing Attendance
Intervention, a PowerSchool product designed to streamline updates and alerts for families.

With Attendance Intervention, you will receive text messages and email alerts directly from teachers
and school leaders, keeping you informed about your child's attendance in real time.

What makes Attendance Intervention unique?

¢ No Login Required: Messages will automatically be sent to the phone number and email
address the school has on file for you.

e Direct Communication: Each message will come from a unique phone number associated with
the sender. This direct line allows you to easily save the sender’s number in your phone and
reply directly to them, if desired.

e Absence Alerts: Families will be notified if a student is absent from school in a timely fashion.

e Say Goodbye to Language Barriers: Attendance Intervention translates text and email
messages into more than 90 languages, based on the preferred language on file.

We are confident that this program will enhance communication and ensure we are all working
together to support our students’ successes. If you have any questions, please don’t hesitate to reach
out to the school office.

Thank you for your continued partnership in your child’s education.
Sincerely,

James Clark

Assistant Superintendent for Pupil Personnel Services

Hempstead UFSD

iclark@hempsteadschools.org
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m@ Attendance Intervention Suite

Hempstead Distrito Escolar Libre de Union
185 Peninsula Blvd
Hempstead, New York 11550

septiembre 22, 2025

Estimado padre o tutor,

Le escribo para informarle sobre un nuevo y emocionante programa que estamos implementando a
partir del 1 de octubre de 2025. Para mejorar la comunicacién con respecto a la asistencia de los
estudiantes, utilizaremos Attendance Intervention, un producto de PowerSchool disefiado para agilizar
las actualizaciones y alertas para las familias.

Con Attendance Intervention, recibird mensajes de texto y alertas por correo electrénico directamente
de los maestros y lideres escolares, manteniéndolo informado sobre la asistencia de su hijo en tiempo
real.

¢Qué hace que la intervencion asistencial sea Unica?

¢ No se requiere inicio de sesidn: Los mensajes se enviaran automdticamente al nimero de
teléfono y la direccidn de correo electrdnico que la escuela tiene registrada para usted.

e Comunicacion directa: Cada mensaje provendra de un niumero de teléfono Unico asociado con
el remitente. Esta linea directa le permite guardar facilmente el numero del remitente en su
teléfono y responderle directamente, si lo desea.

e Alertas de ausencia: Las familias seran notificadas si un estudiante estd ausente de la escuela
de manera oportuna.

e Diga adids a las barreras del idioma: la intervencién de asistencia traduce mensajes de textoy
correo electrénico a mas de 90 idiomas, segun el idioma preferido en el archivo.

Confiamos en que este programa mejorara la comunicacidén y garantizara que todos trabajemos juntos
para apoyar el éxito de nuestros estudiantes. Si tiene alguna pregunta, no dude en comunicarse con la
oficina de la escuela.

Gracias por su continua colaboracion en la educaciéon de su hijo.

Sinceramente,

Yames Clark

James Clark

Superintendente Asistente de Servicios de Personal Estudiantil
Hempstead UFSD

jclark@hempsteadschools.org
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