RICHFIELD
COMMUNITY EDUCATION

Manual familiar para
Richfield Kid Zone

Informacién general

Kid Zone esta disefiado para inspirar a los nifios y brindarles interacciones sociales
significativas en un entorno seguro y acogedor. Valoramos y respetamos las diferencias
individuales, ofreciendo una combinacion equilibrada de actividades apropiadas para cada
edad que les permiten tomar sus propias decisiones la mayor parte del tiempo.

Nuestro programa mantiene normas de seguridad claras y constantes, a la vez que anima a los
nifos a resolver conflictos de forma verbal y respetuosa. Los nifios tienen acceso a espacios de
privacidad y tranquilidad, asi como a oportunidades para el juego activo, proyectos creativos,
construccion y arte.

Declaracion de mision

En Kid Zone, nuestra mision es empoderar a los nifios y apoyar a las familias brindandoles un
cuidado seguro y de alta calidad. Nos dedicamos a mantener a los nifios seguros, inspirarlos a
aprender y ser un aliado confiable para las familias trabajadoras.

Actividades tipicas

Las actividades incluyen deportes, juegos de mesa, manualidades, eleccion libre, juegos de
gimnasio/al aire libre, teatro, juego sensorial, tiempo de tranquilidad, juego imaginativo, objetos
manipulables, lectura, salud y seguridad, construccion creativa, exploracion cientifica,
aprendizaje de habilidades para la vida y aprendizaje con servicio. También se ofrece una
merienda.

Estandares del programa

La dotacién de personal se basa en la edad y el nimero de nifios: al menos un miembro del
personal por cada 15 estudiantes de kinder a sexto grado. El tamano tipico de los grupos es de
30 alumnos o menos. Todo el personal del centro recibe orientacion y capacitacion.



Al registrarse en el programa, usted reconoce que conoce y acepta los términos y condiciones
descritos en este manual.

Informacion util

Conducta estudiantil: segura, amable y responsable

Para demostrar su compromiso con los valores de todo el distrito, los nifios deben practicar las
siguientes reglas:

Respetarse a si mismos, a los demas nifios y al personal.
Informar al personal sobre sus necesidades.

Aceptar las diferencias individuales de los demas.
Respete el equipo y la propiedad de los demas.

Avisar al personal antes de ir a otra area.

Acepte las consecuencias de su comportamiento.

Lista de verificacion para padres

Lea el Manual Familiar y comprenda los términos del contrato y pautas del programa. El
incumplimiento de las politicas puede resultar en la terminacion de los servicios de
cuidado infantil.

Firme la salida de sus hijos todos los dias.

Informe al maestro del aula de su hijo qué dias asistira su hijo a Kid Zone y qué haran
los dias que no asistan (por ejemplo, volver a casa en autobus o compartir coche).
Notifique al personal del centro si su hijo/a estara ausente, asistira a otros programas
extraescolares o sera recogido/a antes del final de la jornada escolar. No basta con
notificar a la secretaria.

Proporcione al personal del programa informacion sobre cualquier dieta modificada o
terapéutica que su hijo pueda necesitar. Dado que se ofrecen meriendas todas las
tardes, es posible que deba proporcionar uno si su hijo sigue una dieta estricta.

Vista a su hijo apropiadamente para actividades tanto en interiores como al aire libre.
Etiquetar pertenencias personales. Kid Zone no es responsable de su pérdida o dafo.
No traigas juguetes de casa a Kid Zone.

Modele un comportamiento respetuoso al interactuar con el personal y los estudiantes.
Asegurese de que su cuenta de Eleyo tenga su informacion de contacto correcta y
anote a cualquier persona que pueda recoger a su hijo del programa como una recogida
autorizada.

Informacién de contacto importante

Eleanor Carr, Kid Zone Site Leader, 612-798-6892, eleanor.carr@rpsmn.org

Abby DuBe', Coordinadora del Programa Juvenil, 612-243-3003,
abby.dube@rpsmn.org

Preguntas de facturacion: Carleen Burstein, asistente administrativa de educacion
comunitaria, 612-243-3002, communityeducation@rpsmn.org



Ubicacién del programa

e Escuela Primaria Centennial: 7315 Bloomington Ave S, Richfield, MN
55423(612-798-6800)

Ubicacion de la Oficina de Educacion Comunitaria:

e Centro Educativo Central:7145 Harriet Ave S, Richfield, MN 55423(612-243-3000)

Registro y elegibilidad

Registro
Todos los nifios deben estar registrados para participar y la inscripcién es limitada.

e Requisitos:
o Completar el registro en linea
o Tenga una direccion de correo electrénico funcional para el perfil de su cuenta.
o Tener una cuenta pagada en su totalidad y al dia (para familias actuales y
pasadas).
o Debe estar inscrito en las Escuelas Publicas de Richfield en los grados K-5
(inscripcidn prioritaria para estudiantes de Centennial)

Contratos y cambios del afo escolar

Horario consistente:Las familias pueden inscribirse de 3 a 5 dias, de lunes a viernes, con el
mismo horario cada semana. Las solicitudes de cambio de horario se pueden realizar en linea,
pero tienen un costo de $20 por nifio y estan sujetas a disponibilidad. Todos los cambios
requieren un plazo de procesamiento de dos semanas.

Atencién sin cita previa:Si esta inscrito menos de 5 dias a la semana, puede solicitar atencion
sin cita previa en sus dias libres. La atencidn sin cita previa se aprueba segun la disponibilidad.
Las solicitudes de un dia deben hacerse con al menos 24 horas de anticipacion. El sistema en
linea permite solicitudes con tres dias de anticipacion; para asistencia mas inmediata, debe
comunicarse con el responsable del sitio de su hijo/a por escrito o verbalmente. La inscripcion
esta sujeta a la disponibilidad de cupo. Las cancelaciones requieren un aviso de 24 horas; de lo
contrario, se le cobrara de todas formas.

Cambios en su contrato: Los cambios a su tipo de contrato requieren un correo electrénico a
communityeducation@rpsmn.org Los cambios tienen un costo de procesamiento de $20 por
nifio/contrato y requieren un periodo de procesamiento de dos semanas para que entren en
vigor. Se le cobrara por todos los dias registrados dentro de este periodo. Los cambios para
agregar dias solo se aprueban si hay cupo en el programa.


mailto:communityeducation@rpsmn.org

Retiro del Programa: Para darse de baja, envie un correo electrénico a la Oficina de
Administracién al menos dos semanas antes de la fecha de entrada en vigor a
communityeducation@rpsmn.org. No hay costo, pero si se da de baja y desea reinscribirse, no
se le garantiza la recuperacion de su plaza.

Pagos y créditos

Facturaciéon mensual: La matricula se factura por adelantado y se envia una notificacion de
factura mensualmente. El pago total debe realizarse antes del dia 15 de cada mes para evitar
cargos por demora. Si no paga la totalidad de su cuenta antes de fin de mes, su contrato podria
ser suspendido.

Pagos por cuidado de nifios

e Pago automatico: Puede seleccionar Pago automatico al registrarse para que los
fondos se retiren automaticamente de su tarjeta de crédito o cuenta corriente/de ahorros
en la fecha de vencimiento de la factura, evitando asi cargos por pago atrasado.

e Pagos con tarjeta de crédito (sin pago automatico): Puede pagar en linea haciendo
clic en "Ver su factura" en la notificacion por correo electrénico.

e Cuenta corriente o de ahorros (sin pago automatico): Puede pagar en linea desde
su factura por correo electronico de la misma manera que los pagos con tarjeta de
crédito.

e Pago en efectivo o con cheque (sin pago automatico): Los pagos deben enviarse
por correo o entregarse en el edificio del Centro de Educacién Central: ISD #280, Centro
de Educacién Central 7145 Harriet Ave S., Richfield, MN 55423

Asistencia financiera

Kid Zone tiene una tarifa variable segun si su familia califica para beneficios educativos. Sin
embargo, no existe otra beca para asistencia financiera. Usted es responsable de todos los
gastos.

Usted puede solicitar beneficios educativos aqui.
Pagos atrasados

Los pagos recibidos después del dia 15 de cada mes se consideran atrasados y se aplicara un
cargo por pago atrasado de $20 sobre los saldos pendientes superiores a $100. Kid Zone se
reserva el derecho de discontinuar o limitar el servicio por incumplimiento de las obligaciones
de pago.

Informacion fiscal

Toda la informacion relacionada con los pagos a Kid Zone se puede encontrar en linea en el
sistema de nuestro edificio después del primer dia de curso. Consulte el perfil de su cuenta
para obtener informacion sobre los pagos realizados al programa.


https://www.schoolcafe.com/RICHFIELDPUBLICSD

Tarifas/créditos del programa

e Tarifa de inscripcion: Se cobra una tarifa no reembolsable de $25 para cubrir el costo
de procesamiento de las inscripciones.

e Cargo por pago tardio: Se aplica un cargo de $15 sobre los saldos pendientes
recibidos después del dia 15.

e Tarifa por cambio de horario:Se aplica una tarifa de procesamiento de $20 por
nifio/contrato a los cambios de horario diario dentro de la opcién de Horario consistente.

e Tarifa por cambio de contrato:Se aplica una tarifa de procesamiento de $20 por
nifio/contrato a los cambios en el tipo de contrato.

e Cargo por recogida tardia:Se puede aplicar un cargo por recogida tardia de $10 si
recoge a su hijo tarde.

Las cuotas de cuidado infantil se deben pagar independientemente de si el nifio asiste o no. No
se otorgaran créditos por ausencias, llegadas tarde ni recogidas anticipadas.

Comunicacion

Sugerencias, preguntas e inquietudes
Para abordar sus necesidades de manera efectiva, siga estos pasos:

1. Primero, habla con el lider de tu sitio, preferiblemente durante el horario en que no hay
contacto con los estudiantes.

2. Silas inquietudes persisten, comuniquese con el Coordinador del Programa Juvenil.

3. Leinvitamos a solicitar una conferencia.

4. El personal y las familias pueden brindar aportes a través de encuestas electronicas.

Divulgacion de informacion

La divulgacion de informacién se rige por la Ley de Privacidad de Datos de Minnesota. Todos
los datos del personal y los estudiantes se consideran privados y no se divulgaran sin
autorizacion escrita.

Contactos de emergencia

Es fundamental proporcionar informacion actualizada sobre la inscripcion de su hijo/a por
razones de seguridad. Informe al programa sobre cualquier cambio a lo largo del afo.

Abuso y negligencia infantil

Segun la ley del estado de Minnesota, todo el personal profesional que trabaja con nifios debe
informar a las autoridades sobre cualquier sospecha de abuso o negligencia.

Animales en el Programa



No se permiten animales en el programa a menos que exista un plan preestablecido para una
visita y se notifique a las familias y al personal.Por favor, no traiga a sus mascotas al interior en
el momento de la recogida.

Ausencia y recogida
Procedimientos de entrega y recogida

e Firmar Entrada/Salida: Un padre o persona autorizada para recoger a su hijo debe
firmar la salida diariamente a través del sistema de iPad. Esta politica es para la
proteccién de su hijo, y si no firma la salida regularmente, podria ser expulsado del
programa.

e Recoger: El personal solicitara identificacion a cualquier persona desconocida que
intente recoger a un nifio. No entregara a su hijo a ninguna persona que no figure en el
formulario de registro. Si una persona no autorizada intenta recoger a su hijo, se le
contactara. Si no se le puede localizar, su hijo permanecera retenido hasta que usted o
un contacto de emergencia lleguen.

Transporte

Los padres son responsables del transporte de sus hijos hacia y desde el centro. La politica del
Distrito 280 prohibe a los empleados transportar a nifios.

Recogida no autorizada

En su registro, puede incluir a las personas que no estan autorizadas a recoger a su hijo. Esto
aplica a personas que anteriormente tenian la custodia legal, pero que ya no la tienen. Debe
proporcionar los documentos judiciales originales que impidan que esta persona recoja a su
hijo.

Recogida tardia

El programa cierra a las 6 p.m. y nuestro personal no tiene horario después de esa hora. Si no
puede llegar antes de las 6 p.m., por favor, pida a su contacto de emergencia que recoja a su
hijo/a y notifique al personal de inmediato.

Las recogidas tardias podrian resultar en cargos y/o la cancelacion del programa.

Enfermedades y medicamentos
Comunicar ausencias
Si su hijo/a no asistira, debe informar al/a la responsable del centro antes de la ausencia, ya

sea en persona, por teléfono o enviando una nota al centro de padres. No confie en la
secretaria ni en el/la maestro/a de su hijo/a para informar al programa.



Enfermedad

Por lo general, su hijo debe quedarse en casa con los siguientes sintomas:

e Fiebre de 100 grados o mas

e Diarrea (heces frecuentes, blandas y acuosas, no relacionadas con una condicion de
salud croénica conocida)

e Vomitos (que no estan relacionados con una condicion de salud cronica conocida)

e Sarpullido (inexplicable o no relacionado con una enfermedad crénica conocida). Tenga
en cuenta que existen varias causas posibles de sarpullido. Las afecciones comunes
que lo causan son:

o Reacciones alérgicas (por ejemplo, medicamentos, alimentos, detergentes y
otros productos de limpieza, picaduras de insectos y otros).

o Enfermedades (por ejemplo, enfermedades bacterianas como la faringitis
estreptocécica, enfermedades virales, infecciones fungicas como la tina y otras).

Si su hijo esta demasiado enfermo para ir a la escuela, es posible que no asista a Kid Zone. Si
su hijo/a se enferma en el programa, se le separara de las actividades para que descanse bajo
supervision mientras se le notifica. Usted es responsable de recoger a su hijo/a dentro de una
hora después de ser contactado/a o de que una persona de contacto de emergencia lo haga. Si
no se le puede localizar, se llamara a una persona de contacto de emergencia para que lo
recoja dentro de una hora. Su hijo/a debe quedarse en casa durante 24 horas después de que
los sintomas hayan desaparecido.

Por favor, reporten cualquier condicion de salud potencialmente contagiosa a la secretaria
escolar dentro de las 24 horas. El distrito sigue las normas de Enfermedades Infecciosas en
Guarderias y Escuelas del Condado de Hennepin para determinar si un nifio y sus padres
pueden asistir a clases. Si su hijo no asiste a la escuela por enfermedad o lesion, por favor,
reporte cualquier enfermedad o condicion de salud a la linea de asistencia escolar o al correo
electronico de su hijo.

Atencion de emergencia

En caso de emergencia, el personal administrara primeros auxilios y se comunicara con los
padres/tutores o con un contacto de emergencia. El personal puede llamar al 911 sin
autorizacion. Si no se le puede localizar en una emergencia extrema, el personal, con la ayuda
de paramédicos, puede determinar si su hijo/a debe ser trasladado en un vehiculo de
emergencia al hospital mas cercano. Los padres son responsables de cualquier gasto derivado
de las lesiones. El personal no esta autorizado a transportar a los estudiantes en sus vehiculos
personales.

Condiciones de salud croénicas



Al momento de la inscripcidn las familias deberan informar al programa si su hijo tiene una
condicion de salud, necesidades especiales, alergias o alguna afeccion médica que requiera
medicacion o afecte su bienestar o participacion en las actividades. El personal colabora con
las familias y la enfermera escolar para atender las necesidades de los nifios con alergias o
afecciones croénicas.

Politica de medicacion

Lo siguiente es necesario para administrar medicamentos en la escuela.

e Un formulario de consentimiento de medicacion de un médico autorizado. Este formulario
esta disponible en la seccion "Servicios de Salud" en www.richfieldschools.org

e Permiso firmado del padre/tutor

e Medicamento etiquetado en su envase original.

Gestion del comportamiento

El programa busca promover un enfoque positivo hacia todos los nifios y el manejo de
problemas de conducta. Esta disefiado para ofrecer un entorno que:

e Proporciona un ambiente positivo, seguro y agradable.

e Cumple con el nivel de desarrollo del grupo de edad.

e Proporciona espacio para la socializacién y la independencia.
e Maximiza la capacidad de supervision del personal.

Si el comportamiento de un nifio tiene un impacto negativo en él mismo o en los demas, el
personal utilizara una o mas de las siguientes estrategias:

e Prevencidén:Realice ajustes razonables al programa para satisfacer las necesidades
unicas de cada nifio. Se pueden realizar ajustes en el entorno, la agrupacion de los
nifos, las actividades y el personal.

e Redireccion positiva:Ayude al nifio a identificar alternativas aceptables a un
comportamiento inaceptable y a comprender el impacto que su comportamiento tiene en
si mismo y en los demas.

e Modelado:El personal y los compafieros brindan modelos positivos de comportamiento
apropiado.

e Establecer limites:Se establecen expectativas de comportamiento sencillas. El
personal les explicara a los nifios qué se espera, se asegurara de que lo comprendan,
aplicaran las expectativas de forma coherente y aplicaran consecuencias naturales y
l6gicas.

Conducta considerada dafina/inapropiada:

e Conducta que amenaza el derecho de una persona a estar segura, como agresion,
amenazas verbales, lenguaje irrespetuoso, acoso, contacto fisico o gestos inapropiados
o intimidacion.



e Conducta que impide que el personal esté disponible para todos los nifios, como
abandonar el grupo sin aprobacion, demostrar falta de autocontrol con enojo o falta de
respeto flagrante.

Conducta que intencionalmente causa destruccién de la propiedad.
Comportamiento que demuestra la falta de preparacién de un nifio, como no estar
entrenado para ir al bafo.

En caso de comportamiento dafino o inapropiado, el personal:

e Informar a los padres/tutores sobre cualquier comportamiento inapropiado extremo o
continuo.
Eliminar temporalmente al nifio del programa.
Tener una conferencia formal con el tutor/personal para crear un plan de conducta.
Si el comportamiento persiste o el padre/tutor no esta dispuesto a trabajar con el
personal, el nifo puede ser retirado indefinidamente del programa.

Nifios con necesidades especiales

El personal realizara cambios razonables para satisfacer las necesidades fisicas y
conductuales de los nifios. Como cuidado infantil en grupo, Kid Zone no esta disefiado para
brindar asistencia individualizada a largo plazo. Es responsabilidad de los padres identificar las
necesidades de su hijo en los formularios correspondientes. Podria ser necesaria una reunion
individual antes de procesar la inscripcion. Si no se identifican las necesidades especiales de
su hijo, podria ser retirado temporalmente del programa. Es posible que no se acomoden nifios
cuyas limitaciones representen un riesgo excesivo para la seguridad.

Inclemencias del Climal/Cierres del sitio

e Dias de salida anticipada: Si la escuela cierra temprano debido al clima,Kid Zone
también cerrara temprano. Permaneceremos abiertos una hora después del cierre de la
escuela para que los padres tengan tiempo de recoger a sus hijos. Por favor, intenten
recogerlos lo mas cerca posible de la hora de salida de la escuela ya que la dotacién de
personal puede ser limitada en los dias de salida anticipada.

e Cerrado: Kid Zone estara cerrado por el dia. No traiga a su hijo/a a la escuela.

No se descontara la matricula por salidas anticipadas o dias cerrados debido al mal tiempo.
Tenga un plan alternativo de cuidado infantil para situaciones de emergencia.

No olvide informar al lider del programa si su hijo no estara presente en Kid Zone.

Informacion de contacto importante

e Eleanor Carr, Kid Zone Site Leader, 612-798-6892, eleanor.carr@rpsmn.org



Abby DuBe', Coordinadora del Programa Juvenil, 612-243-3003,
abby.dube@rpsmn.org

Preguntas de facturaciéon: Carleen Burstein, asistente administrativa de educacion
comunitaria, 612-243-3002, communityeducation@rpsmn.org
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