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�P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���R�S�H�U�D�W�L�Q�J���E�X�G�J�H�W���S�O�D�Q���D�Q�G���&�D�S�L�W�D�O���,�P�S�U�R�Y�H�P�H�Q�W�V���3�U�R�J�U�D�P����

��
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�$�V���W�K�H���'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���R�I���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H�����R�X�U���I�X�Q�G�D�P�H�Q�W�D�O���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�L�O�L�W�\���L�V���W�R���V�X�S�S�R�U�W���W�K�H��

�H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���P�L�V�V�L�R�Q���R�I���6�0�&�3�6���E�\���S�U�R�Y�L�G�L�Q�J���V�W�X�G�H�Q�W�V���Z�L�W�K���V�D�I�H�����F�R�P�I�R�U�W�D�E�O�H�����D�Q�G���D�W�W�U�D�F�W�L�Y�H���O�H�D�U�Q�L�Q�J��

�H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W�V�����$���U�R�E�X�V�W���S�U�H�Y�H�Q�W�L�Y�H���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���S�U�R�J�U�D�P���L�V���H�V�V�H�Q�W�L�D�O���W�R���S�U�R�W�H�F�W���F�D�S�L�W�D�O���D�V�V�H�W�V�����H�Q�V�X�U�H��

�W�K�H���S�O�D�Q�Q�H�G���X�V�H�I�X�O���O�L�I�H���R�I���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V���D�Q�G���F�R�P�S�R�Q�H�Q�W�V�����D�Q�G���G�H�W�H�F�W���X�Q�I�R�U�H�V�H�H�Q���I�D�F�L�O�L�W�\���F�R�Q�F�H�U�Q�V���Z�H�O�O���L�Q��

�D�G�Y�D�Q�F�H���R�I���W�K�H�L�U���I�D�L�O�X�U�H�����2�X�U���F�R�P�P�L�W�P�H�Q�W���W�R���R�S�H�Q���F�R�P�P�X�Q�L�F�D�W�L�R�Q�����F�R�Q�W�L�Q�X�R�X�V���W�U�D�L�Q�L�Q�J�����D�Q�G���W�K�H��

�L�Q�W�H�J�U�D�W�L�R�Q���R�I���S�H�R�S�O�H�����W�H�F�K�Q�R�O�R�J�\�����D�Q�G���S�U�R�F�H�V�V�H�V���H�Q�D�E�O�H�V���H�I�I�L�F�L�H�Q�W���D�Q�G���H�I�I�H�F�W�L�Y�H���V�F�K�R�R�O���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�V����

��

�����������������������7�K�H���'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���R�I���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���K�D�V���������������V�W�D�I�I���P�H�P�E�H�U�V�����L�Q�F�O�X�G�L�Q�J���D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�Y�H���S�H�U�V�R�Q�Q�H�O����

�D�Q�G���I�R�F�X�V�H�V���R�Q����

●​ �5�H�S�D�L�U�L�Q�J���D�Q�G���H�Q�V�X�U�L�Q�J���W�K�H���I�X�Q�F�W�L�R�Q�D�O�L�W�\���R�I���K�H�D�O�W�K�����I�L�U�H���O�L�I�H���V�D�I�H�W�\�����D�Q�G���L�Q�W�U�X�V�L�R�Q���G�H�W�H�F�W�L�R�Q��

�V�\�V�W�H�P�V��

●​ �(�Q�V�X�U�L�Q�J���F�R�P�S�O�L�D�Q�F�H���Z�L�W�K���V�W�D�W�H�����I�H�G�H�U�D�O�����D�Q�G���O�R�F�D�O���F�R�G�H�V��

●​ �6�X�S�S�R�U�W���I�R�U���5�H�P�H�G�L�D�W�L�R�Q���R�I���,�Q�G�R�R�U���(�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W�D�O���4�X�D�O�L�W�\�����,�(�4�����D�Q�G���,�Q�G�R�R�U���$�L�U���4�X�D�O�L�W�\��

���,�$�4�����L�V�V�X�H�V��

●​ �3�H�U�I�R�U�P�L�Q�J���V�F�K�H�G�X�O�H�G���S�U�H�Y�H�Q�W�L�Y�H�����S�U�H�G�L�F�W�L�Y�H�����D�Q�G���F�R�U�U�H�F�W�L�Y�H���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���W�D�V�N�V��

●​ �&�R�Q�G�X�F�W�L�Q�J���S�R�W�D�E�O�H���D�Q�G���Q�R�Q���S�R�W�D�E�O�H���Z�D�W�H�U���W�H�V�W�L�Q�J��

●​ �&�R�Q�G�X�F�W�L�Q�J���V�F�K�R�R�O���E�X�L�O�G�L�Q�J���J�U�R�X�Q�G�V���D�Q�G���V�\�V�W�H�P���L�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q�V��

●​ �3�U�R�Y�L�G�L�Q�J���P�L�Q�R�U���U�H�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V���D�O�W�H�U�D�W�L�R�Q�V��

●​ �2�I�I�H�U�L�Q�J���O�R�J�L�V�W�L�F�D�O���V�X�S�S�R�U�W��

●​ �7�U�D�Q�V�S�R�U�W���R�I���L�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q�D�O���D�Q�G���Q�R�Q���L�Q�V�W�U�X�F�L�D�O���P�D�W�H�U�L�D�O�V��

●​ �6�W�D�I�I���U�H�O�R�F�D�W�L�R�Q��

●​ �3�O�D�Q�Q�L�Q�J���I�R�U���O�R�Q�J�����D�Q�G���V�K�R�U�W���W�H�U�P���I�D�F�L�O�L�W�\���L�Q�I�U�D�V�W�U�X�F�W�X�U�H���D�Q�G���V�\�V�W�H�P���Q�H�H�G�V��

�����������������������7�K�H���'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W�
�V���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���S�U�R�J�U�D�P���L�V���F�K�D�U�D�F�W�H�U�L�]�H�G���E�\����

●​ �0�D�L�Q�W�D�L�Q�L�Q�J���R�Y�H�U�����������P�L�O�O�L�R�Q���V�T�X�D�U�H���I�H�H�W���R�I���E�X�L�O�G�L�Q�J���V�F�K�R�R�O���V�S�D�F�H��

●​ �0�D�Q�D�J�L�Q�J���D���I�O�H�H�W���R�I�����������Y�H�K�L�F�O�H�V���D�Q�G���������E�X�V�H�V��

●​ �&�R�P�S�O�H�W�L�Q�J���P�R�U�H���W�K�D�Q�����������������Z�R�U�N���R�U�G�H�U�V���D�Q�Q�X�D�O�O�\��

●​ �&�R�P�S�O�H�W�L�Q�J���D�S�S�U�R�[�L�P�D�W�H�O�\���������������K�R�X�U�V���R�I���S�U�H�Y�H�Q�W�L�Y�H���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���W�D�V�N�V���D�Q�Q�X�D�O�O�\��

●​ �(�Q�V�X�U�L�Q�J���I�D�F�L�O�L�W�\���H�P�H�U�J�H�Q�F�\���S�U�H�S�D�U�H�G�Q�H�V�V���D�Q�G���U�H�V�S�R�Q�V�H��

●​ �0�D�L�Q�W�D�L�Q�L�Q�J���D�S�S�U�R�[�L�P�D�W�H�O�\�����������D�F�U�H�V�������������D�F�W�L�Y�H���D�F�U�H�V�����R�I���J�U�R�X�Q�G�V��

●​ �3�H�U�I�R�U�P�L�Q�J���D�O�O���U�H�J�X�O�D�W�R�U�\���I�D�F�L�O�L�W�\���U�H�O�D�W�H�G���W�H�V�W�L�Q�J���D�Q�G���L�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q�V�����L�Q�F�O�X�G�L�Q�J����

○​ �(�O�H�Y�D�W�R�U���V�D�I�H�W�\���F�K�H�F�N�V��

○​ �'�U�L�Q�N�L�Q�J���Z�D�W�H�U���T�X�D�O�L�W�\���W�H�V�W�L�Q�J��

○​ �(�I�I�O�X�H�Q�W���W�H�V�W�L�Q�J��
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○​ �%�R�L�O�H�U���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H��

○​ �)�L�U�H���D�O�D�U�P���V�\�V�W�H�P���W�H�V�W�L�Q�J��

○​ �6�S�U�L�Q�N�O�H�U���V�\�V�W�H�P���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H��

○​ �.�L�W�F�K�H�Q���K�R�R�G���F�O�H�D�Q�L�Q�J���D�Q�G���L�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q��

○​ �%�D�F�N�I�O�R�Z���S�U�H�Y�H�Q�W�L�R�Q���G�H�Y�L�F�H���W�H�V�W�L�Q�J��

○​ �)�X�H�O���R�L�O���W�D�Q�N���L�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q�V��

○​ �6�S�L�O�O���E�X�F�N�H�W���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H��

○​ �,�Q�I�U�D�U�H�G���L�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q�V���I�R�U���H�O�H�F�W�U�L�F�D�O���V�\�V�W�H�P�V��

○​ �%�O�H�D�F�K�H�U���V�D�I�H�W�\���F�K�H�F�N�V��

○​ �2�S�H�U�D�E�O�H���Z�D�O�O���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H��

○​ �7�K�H�D�W�U�L�F�D�O���U�L�J�J�L�Q�J���L�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q�V��

��

Four Maintenance Processes 

�7�K�H���'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���R�I���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���X�W�L�O�L�]�H�V���I�R�X�U���G�L�V�W�L�Q�F�W���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���S�U�R�F�H�V�V�H�V�����H�D�F�K���W�D�L�O�R�U�H�G���W�R��

�D�G�G�U�H�V�V���V�S�H�F�L�I�L�F���Q�H�H�G�V���D�Q�G���P�D�[�L�P�L�]�H���W�K�H���O�L�I�H�F�\�F�O�H���D�Q�G���U�H�O�L�D�E�L�O�L�W�\���R�I���R�X�U���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V�����7�K�H�V�H���S�U�R�F�H�V�V�H�V��

�H�Q�V�X�U�H���W�K�H���R�S�W�L�P�D�O���X�V�H���R�I���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���I�X�Q�G�L�Q�J���D�Q�G���U�H�V�R�X�U�F�H�V����

��

1. Scheduled Preventive Maintenance:���7�K�L�V���S�U�R�F�H�V�V���L�V���X�V�H�G���I�R�U���H�T�X�L�S�P�H�Q�W���D�Q�G���W�D�V�N�V���W�K�D�W��

�U�H�T�X�L�U�H���U�H�J�X�O�D�U�����V�F�K�H�G�X�O�H�G���L�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q�V���D�Q�G���V�H�U�Y�L�F�H�V�����D�V���G�L�F�W�D�W�H�G���E�\���L�Q�G�X�V�W�U�L�D�O���V�W�D�Q�G�D�U�G�V�����F�R�G�H�V����

�Z�D�U�U�D�Q�W�L�H�V�����D�Q�G���G�X�H���G�L�O�L�J�H�Q�F�H�����(�[�D�P�S�O�H�V���L�Q�F�O�X�G�H���I�L�U�H���D�O�D�U�P���V�\�V�W�H�P�V�����Y�H�U�W�L�F�D�O���W�U�D�Q�V�S�R�U�W�D�W�L�R�Q���V�\�V�W�H�P�V����

�D�L�U���I�L�O�W�U�D�W�L�R�Q���V�\�V�W�H�P�V�����D�Q�G���E�O�H�D�F�K�H�U�V����

��

2. Predictive Maintenance:���7�K�L�V���S�U�R�F�H�V�V���L�V���D�S�S�O�L�H�G���W�R���H�T�X�L�S�P�H�Q�W���Z�L�W�K���S�U�H�G�L�F�W�D�E�O�H���I�D�L�O�X�U�H��

�U�D�W�H�V�����E�D�V�H�G���R�Q���S�K�\�V�L�F�D�O���R�E�V�H�U�Y�D�W�L�R�Q�V�����H�P�S�L�U�L�F�D�O���G�D�W�D�����O�D�E�R�U�D�W�R�U�\���W�H�V�W�V�����D�Q�G���U�H�F�R�U�G�H�G���R�S�H�U�D�W�L�Q�J���K�R�X�U�V����

�(�[�D�P�S�O�H�V���L�Q�F�O�X�G�H���Y�H�K�L�F�O�H���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H�����Z�D�W�H�U���F�K�L�O�O�H�U���U�H�S�O�D�F�H�P�H�Q�W�����H�P�H�U�J�H�Q�F�\���J�H�Q�H�U�D�W�R�U���U�H�S�O�D�F�H�P�H�Q�W����

�D�Q�G���R�W�K�H�U���W�D�V�N�V���Z�L�W�K���N�Q�R�Z�Q���I�D�L�O�X�U�H���S�D�W�W�H�U�Q�V����

��

3. Corrective Maintenance:���7�K�L�V���S�U�R�F�H�V�V���D�G�G�U�H�V�V�H�V���F�R�P�S�R�Q�H�Q�W�V���Z�L�W�K���U�H�O�D�W�L�Y�H�O�\���O�R�Z��

�P�R�Q�H�W�D�U�\���Y�D�O�X�H���W�K�D�W���G�R���Q�R�W���Z�D�U�U�D�Q�W���V�F�K�H�G�X�O�H�G���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���R�U���L�Q�Y�H�V�W�P�H�Q�W���L�Q���G�D�W�D���F�R�O�O�H�F�W�L�R�Q���R�U���W�H�V�W�L�Q�J����

�5�H�S�O�D�F�H�P�H�Q�W���L�V���E�D�V�H�G���R�Q���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�D�O���R�E�V�H�U�Y�D�W�L�R�Q�V���D�Q�G���R�E�M�H�F�W�L�Y�H�V�����(�[�D�P�S�O�H�V���L�Q�F�O�X�G�H���I�D�Q���E�H�O�W�V�����D�L�U��

�K�D�Q�G�O�L�Q�J���X�Q�L�W�V�����F�D�V�L�Q�J���J�D�V�N�H�W�V�����O�D�E�R�U�D�W�R�U�\���I�D�X�F�H�W�V�����I�O�X�V�K���Y�D�O�Y�H�V�����D�Q�G���R�W�K�H�U���O�R�Z���F�R�V�W���F�R�P�S�R�Q�H�Q�W�V����

��
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4. Deferred Maintenance:���,�Q���F�D�V�H�V���Z�K�H�U�H���E�X�G�J�H�W���F�R�Q�V�W�U�D�L�Q�W�V���Q�H�F�H�V�V�L�W�D�W�H���S�U�L�R�U�L�W�L�]�L�Q�J��

�F�R�U�U�H�F�W�L�Y�H���R�U���X�Q�S�U�H�G�L�F�W�D�E�O�H���V�H�U�Y�L�F�H���L�Q�W�H�U�U�X�S�W�L�R�Q�V�����W�K�L�V���S�U�R�F�H�V�V���G�H�I�H�U�V���S�O�D�Q�Q�H�G���V�F�K�H�G�X�O�H�G���S�U�H�Y�H�Q�W�L�Y�H��

�P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���D�Q�G���S�U�H�G�L�F�W�L�Y�H���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���W�R���D�G�G�U�H�V�V���X�U�J�H�Q�W���L�V�V�X�H�V�����+�R�Z�H�Y�H�U�����F�U�L�W�L�F�D�O���H�T�X�L�S�P�H�Q�W���D�Q�G��

�V�\�V�W�H�P�V�����V�X�F�K���D�V���O�L�I�H���V�D�I�H�W�\���V�\�V�W�H�P�V�����P�D�M�R�U���F�R�P�I�R�U�W���F�R�Q�W�U�R�O���V�\�V�W�H�P�V�����D�Q�G���H�P�H�U�J�H�Q�F�\���S�R�Z�H�U��

�J�H�Q�H�U�D�W�R�U�V�����D�U�H���Q�H�Y�H�U���G�H�I�H�U�U�H�G����

��

�7�K�H���&�R�P�S�U�H�K�H�Q�V�L�Y�H���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���3�O�D�Q���I�R�U���(�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���)�D�F�L�O�L�W�L�H�V���W�D�N�H�V���L�Q�W�R���D�F�F�R�X�Q�W���Y�D�U�L�R�X�V��

�I�D�F�W�R�U�V�����L�Q�F�O�X�G�L�Q�J���I�D�F�L�O�L�W�\���D�J�H�����P�D�M�R�U���H�T�X�L�S�P�H�Q�W���U�H�S�D�L�U���K�L�V�W�R�U�\�����X�W�L�O�L�W�\���L�Q�I�U�D�V�W�U�X�F�W�X�U�H���D�J�H�����V�W�D�I�I�L�Q�J��

�O�H�Y�H�O�V�����E�X�L�O�G�L�Q�J���F�R�G�H�V�����O�R�F�D�O�����V�W�D�W�H�����D�Q�G���I�H�G�H�U�D�O���U�H�J�X�O�D�W�L�R�Q�V�����F�X�U�U�H�Q�W���D�Q�G���I�X�W�X�U�H���I�X�Q�G�L�Q�J���O�H�Y�H�O�V�����I�D�F�L�O�L�W�\��

�X�V�D�J�H���E�H�\�R�Q�G���U�H�J�X�O�D�U���V�F�K�R�R�O���K�R�X�U�V�����D�Q�G���H�P�H�U�J�H�Q�F�\���U�H�S�D�L�U�V����

��

�'�H�V�S�L�W�H���W�K�H���P�D�Q�\���F�K�D�O�O�H�Q�J�H�V�����W�K�H���'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���R�I���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���K�D�V���U�H�F�H�L�Y�H�G���H�[�F�H�O�O�H�Q�W���V�X�S�S�R�U�W��

�I�U�R�P���V�W�D�I�I�����W�K�H���F�R�P�P�X�Q�L�W�\�����D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�R�Q�����W�K�H���%�R�D�U�G���R�I���(�G�X�F�D�W�L�R�Q���D�Q�G���F�R�X�Q�W�\���U�H�S�U�H�V�H�Q�W�D�W�L�Y�H�V�����2�X�U��

�V�W�H�D�G�I�D�V�W���I�R�F�X�V���R�Q���W�K�H���F�R�U�H���Y�L�V�L�R�Q���R�I���G�H�O�L�Y�H�U�L�Q�J���H�I�I�H�F�W�L�Y�H���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���K�D�V���E�H�H�Q���V�X�F�F�H�V�V�I�X�O���W�K�U�R�X�J�K���W�K�H��

�F�R�O�O�H�F�W�L�Y�H���F�R�P�P�L�W�P�H�Q�W���R�I���D�O�O���V�W�D�N�H�K�R�O�G�H�U�V����

��

Guiding Principles 

�:�K�H�Q���P�D�L�Q�W�D�L�Q�L�Q�J���6�0�&�3�6���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V�����W�K�H���I�R�F�X�V���L�V���Q�R�W���R�Q�O�\���R�Q���E�U�L�F�N�V���D�Q�G���P�R�U�W�D�U���E�X�W���D�O�V�R���R�Q��

�V�W�X�G�H�Q�W���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���D�F�K�L�H�Y�H�P�H�Q�W���D�Q�G���W�K�H���Z�H�O�O���E�H�L�Q�J���R�I���V�W�D�I�I�����(�I�I�H�F�W�L�Y�H���V�F�K�R�R�O���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���S�U�R�W�H�F�W�V��

�F�D�S�L�W�D�O���L�Q�Y�H�V�W�P�H�Q�W�V���D�Q�G���S�U�R�P�R�W�H�V���D���K�H�D�O�W�K�\���D�Q�G���V�D�I�H���O�H�D�U�Q�L�Q�J���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W���I�R�U���W�K�H���V�W�X�G�H�Q�W�V�����V�W�D�I�I�����D�Q�G��

�F�R�P�P�X�Q�L�W�\���Z�K�L�O�H���V�X�S�S�R�U�W�L�Q�J���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H����

��

�”​ Vision - �6�0�&�3�6���L�V���F�R�P�P�L�W�W�H�G���W�R���S�U�R�Y�L�G�L�Q�J���V�H�U�Y�L�F�H�V���L�Q���V�X�S�S�R�U�W���R�I���W�K�H���O�H�D�U�Q�L�Q�J���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W��

�W�K�D�W���H�Q�V�X�U�H�V���V�D�I�H�����F�R�P�I�R�U�W�D�E�O�H�����D�W�W�U�D�F�W�L�Y�H�����D�Q�G���Z�H�O�O���P�D�L�Q�W�D�L�Q�H�G���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V���I�R�U���V�W�X�G�H�Q�W�V�����V�W�D�I�I�����D�Q�G��

�W�K�H���F�R�P�P�X�Q�L�W�\�� 

��

●​ Mission�������7�K�H���P�L�V�V�L�R�Q���R�I���6�0�&�3�6���L�V���W�R���³�.�Q�R�Z���W�K�H���O�H�D�U�Q�H�U���D�Q�G���W�K�H���O�H�D�U�Q�L�Q�J�����H�[�S�H�F�W�L�Q�J��

�H�[�F�H�O�O�H�Q�F�H���L�Q���E�R�W�K�����$�F�F�H�S�W���Q�R���H�[�F�X�V�H�V�����H�G�X�F�D�W�L�Q�J���$�/�/ ���Z�L�W�K���U�L�J�R�U�����U�H�O�H�Y�D�Q�F�H�����U�H�V�S�H�F�W�����D�Q�G��

�S�R�V�L�W�L�Y�H���U�H�O�D�W�L�R�Q�V�K�L�S�V���´���7�K�H���'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���R�I���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���L�V���I�X�Q�G�D�P�H�Q�W�D�O�O�\���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�O�H���I�R�U��

�V�X�S�S�R�U�W�L�Q�J���W�K�H���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���P�L�V�V�L�R�Q���R�I���6�0�&�3�6���E�\���H�Q�V�X�U�L�Q�J���W�K�D�W���W�K�H���V�W�X�G�H�Q�W�V���R�I���6�0�&�3�6���K�D�Y�H��

�O�H�D�U�Q�L�Q�J���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W�V���W�K�D�W���D�U�H���V�D�I�H�����F�R�P�I�R�U�W�D�E�O�H�����D�Q�G���D�W�W�U�D�F�W�L�Y�H����

��
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�%�D�F�N���W�R���7�D�E�O�H���R�I���&�R�Q�W�H�Q�W�V��

●​ Interrelationships (CMP and EFMP)�������7�K�H���6�0�&�3�6���&�R�P�S�U�H�K�H�Q�V�L�Y�H���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���3�O�D�Q��

���&�0�3�����L�V���W�L�J�K�W�O�\���F�R�U�U�H�O�D�W�H�G���W�R���W�K�H���(�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���)�D�F�L�O�L�W�L�H�V���0�D�V�W�H�U���3�O�D�Q�����(�)�0�3�������7�K�H���S�U�R�F�H�V�V��

�X�V�H�G���L�Q���W�K�H���&�0�3���W�R���D�V�V�H�V�V���I�D�F�L�O�L�W�\���V�\�V�W�H�P�V���D�Q�G���F�R�P�S�R�Q�H�Q�W���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V�����D�V���G�H�V�F�U�L�E�H�G���L�Q��

�³�)�D�F�L�O�L�W�L�H�V���$�V�V�H�V�V�P�H�Q�W���3�U�R�F�H�V�V�´�����U�H�V�X�O�W�V���L�Q���S�U�R�M�H�F�W���U�H�F�R�P�P�H�Q�G�D�W�L�R�Q�V���P�D�G�H���W�R���&�D�S�L�W�D�O��

�3�O�D�Q�Q�L�Q�J����

��

Goals and Initiatives 

�7�K�H���'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���R�I���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���L�V���F�R�P�P�L�W�W�H�G���W�R���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�L�Q�J���D���F�R�P�S�U�H�K�H�Q�V�L�Y�H���S�U�R�J�U�D�P���R�I��

�S�U�H�Y�H�Q�W�L�Y�H���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���I�R�U���V�F�K�R�R�O�V���D�Q�G���V�X�S�S�R�U�W���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V�����H�Q�V�X�U�L�Q�J���W�K�H���H�I�I�L�F�L�H�Q�W���R�S�H�U�D�W�L�R�Q���R�I���W�K�H�V�H��

�I�D�F�L�O�L�W�L�H�V���D�Q�G���S�U�R�Y�L�G�L�Q�J���S�U�H�G�L�F�W�L�Y�H���L�Q�S�X�W���R�Q���L�Q�I�U�D�V�W�U�X�F�W�X�U�H���D�Q�G���V�\�V�W�H�P�V�
���O�L�N�H�O�L�K�R�R�G���R�I���I�D�L�O�X�U�H���L�Q�W�H�U�Y�D�O�V��

�I�R�U���F�D�S�L�W�D�O���I�X�Q�G�L�Q�J���S�O�D�Q�Q�L�Q�J�����7�K�L�V���S�U�R�D�F�W�L�Y�H���D�S�S�U�R�D�F�K���H�Q�D�E�O�H�V���W�K�H���F�R�X�Q�W�\�
�V���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���S�U�R�J�U�D�P���W�R��

�F�R�Q�W�L�Q�X�H���X�Q�L�Q�W�H�U�U�X�S�W�H�G�����Z�K�L�O�H���P�L�Q�L�P�L�]�L�Q�J���W�K�H���Q�H�H�G���I�R�U���F�R�V�W�O�\���U�H�S�D�L�U�V���D�Q�G���U�H�S�O�D�F�H�P�H�Q�W�V����

��

�6�H�Y�H�Q���G�H�S�D�U�W�P�H�Q�W�V���Z�L�W�K�L�Q���W�K�H���V�F�K�R�R�O���V�\�V�W�H�P�����0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H�����&�D�S�L�W�D�O���3�O�D�Q�Q�L�Q�J�����'�H�V�L�J�Q���D�Q�G��

�&�R�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q�����)�R�R�G���D�Q�G���1�X�W�U�L�W�L�R�Q���6�H�U�Y�L�F�H�V�����,�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���7�H�F�K�Q�R�O�R�J�\�����2�S�H�U�D�W�L�R�Q�V���D�Q�G���7�U�D�Q�V�S�R�U�W�D�W�L�R�Q����

�Z�R�U�N���F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�Y�H�O�\���W�R���P�R�Q�L�W�R�U���D�Q�G���D�V�V�H�V�V���D�O�O���D�V�S�H�F�W�V���R�I���E�X�L�O�G�L�Q�J���F�R�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q�����G�H�V�L�J�Q�����P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H����

�R�S�H�U�D�W�L�R�Q�����D�Q�G���I�D�F�L�O�L�W�\���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�����7�K�L�V���F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�Y�H���H�I�I�R�U�W���H�Q�D�E�O�H�V���W�K�H���L�G�H�Q�W�L�I�L�F�D�W�L�R�Q���D�Q�G���F�R�U�U�H�F�W�L�R�Q��

�R�I���G�H�I�L�F�L�H�Q�F�L�H�V�����D�V���Z�H�O�O���D�V���W�K�H���H�V�W�D�E�O�L�V�K�P�H�Q�W���R�I���Q�H�Z���F�D�S�L�W�D�O���S�U�R�M�H�F�W�V����

��

�$�V���D���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�O�H���I�X�Q�F�W�L�R�Q���Z�L�W�K�L�Q���6�0�&�3�6�����0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���L�V���G�H�G�L�F�D�W�H�G���W�R���V�H�U�Y�L�Q�J���V�W�X�G�H�Q�W�V�����V�W�D�I�I����

�W�K�H���F�R�P�P�X�Q�L�W�\�����D�Q�G���W�K�H���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W�����%�\���P�D�L�Q�W�D�L�Q�L�Q�J���H�T�X�L�S�P�H�Q�W�����V�W�U�X�F�W�X�U�H�V�����D�Q�G���G�H�Y�L�F�H�V���H�I�I�L�F�L�H�Q�W�O�\����

�Z�H���Q�R�W���R�Q�O�\���H�[�W�H�Q�G���W�K�H���O�L�I�H�V�S�D�Q���R�I���D�V�V�H�W�V���E�X�W���D�O�V�R���U�H�G�X�F�H���Z�D�V�W�H���D�Q�G���P�L�Q�L�P�L�]�H���W�K�H���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W�D�O��

�L�P�S�D�F�W���R�I���R�X�U���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�V�����7�R���D�F�K�L�H�Y�H���W�K�L�V���J�R�D�O�����Z�H���K�D�Y�H���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�H�G���Y�D�U�L�R�X�V���V�X�V�W�D�L�Q�D�E�O�H���S�U�D�F�W�L�F�H�V��

�W�K�D�W���E�H�Q�H�I�L�W���E�R�W�K���W�K�H���V�F�K�R�R�O���V�\�V�W�H�P���D�Q�G���W�K�H���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W�����6�R�P�H���Q�R�W�D�E�O�H���L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H�V���L�Q�F�O�X�G�H����

��

●​ �&�R�Q�Y�H�U�W�L�Q�J���R�X�U���: �R�U�N���5�H�T�X�H�V�W���D�Q�G���: �R�U�N���2�U�G�H�U���6�\�V�W�H�P���W�R���D�Q���H�O�H�F�W�U�R�Q�L�F���V�\�V�W�H�P�����U�H�G�X�F�L�Q�J���S�D�S�H�U��

�X�V�D�J�H���E�\���������� ��

●​ �8�V�L�Q�J���O�R�Z�����R�U���Q�R���9�2�&���S�D�L�Q�W�V���L�Q���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V���Z�K�H�U�H���S�R�V�V�L�E�O�H�����S�U�R�P�R�W�L�Q�J���J�R�R�G���D�L�U���T�X�D�O�L�W�\���D�Q�G��

�P�L�Q�L�P�L�]�L�Q�J���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W�D�O���K�D�U�P����

●​ �,�P�S�O�H�P�H�Q�W�L�Q�J���H�I�I�L�F�L�H�Q�W���Z�R�U�N���S�O�D�Q�Q�L�Q�J���D�Q�G���P�D�W�H�U�L�D�O���V�W�D�J�L�Q�J���S�U�D�F�W�L�F�H�V���W�K�D�W���U�H�G�X�F�H���W�U�D�Y�H�O��

�G�L�V�W�D�Q�F�H�V�����O�D�E�R�U���X�W�L�O�L�]�D�W�L�R�Q�����D�Q�G���F�R�Q�V�X�P�S�W�L�R�Q���R�I���J�D�V�R�O�L�Q�H�����Y�H�K�L�F�O�H���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���P�D�W�H�U�L�D�O�V�����D�Q�G��

�K�D�]�D�U�G�R�X�V���P�D�W�H�U�L�D�O�V����
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�%�D�F�N���W�R���7�D�E�O�H���R�I���&�R�Q�W�H�Q�W�V��

●​ �5�H�S�O�D�F�L�Q�J���P�D�F�K�L�Q�H���S�D�U�W���F�O�H�D�Q�H�U�V���W�K�D�W���F�R�Q�W�D�L�Q�H�G���R�]�R�Q�H���G�H�S�O�H�W�L�Q�J���F�K�H�P�L�F�D�O�V���Z�L�W�K��

�H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W�D�O�O�\���I�U�L�H�Q�G�O�\���D�O�W�H�U�Q�D�W�L�Y�H�V����

●​ �6�H�O�H�F�W�L�Q�J�����*�U�H�H�Q�����I�O�R�R�U�L�Q�J���S�U�R�G�X�F�W�V���W�K�D�W���U�H�G�X�F�H���Z�D�V�W�H���G�L�V�S�R�V�D�O���F�R�V�W�V�����X�W�L�O�L�]�H���U�H�F�\�F�O�H�G��

�P�D�W�H�U�L�D�O�V�����D�Q�G���P�L�Q�L�P�L�]�H���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W�D�O���L�P�S�D�F�W����

●​ �(�Y�D�O�X�D�W�L�Q�J���H�T�X�L�S�P�H�Q�W�����I�X�U�Q�L�W�X�U�H�����D�Q�G���F�D�E�L�Q�H�W�U�\���I�R�U���U�H�X�V�H���R�U���U�H�S�X�U�S�R�V�L�Q�J���E�H�I�R�U�H���G�L�V�S�R�V�D�O����

�U�H�G�X�F�L�Q�J���Z�D�V�W�H���J�H�Q�H�U�D�W�L�R�Q���D�Q�G���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W�D�O���V�W�U�D�L�Q����

��

�%�\���S�U�L�R�U�L�W�L�]�L�Q�J���V�X�V�W�D�L�Q�D�E�L�O�L�W�\���L�Q���R�X�U���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���S�U�D�F�W�L�F�H�V�����Z�H���F�R�Q�W�U�L�E�X�W�H���W�R���D���K�H�D�O�W�K�L�H�U���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W��

�Z�K�L�O�H���D�O�V�R���H�Q�K�D�Q�F�L�Q�J���W�K�H���R�Y�H�U�D�O�O���O�H�D�U�Q�L�Q�J���H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H���I�R�U���R�X�U���V�W�X�G�H�Q�W�V����

��

Long-Term (Strategic) Initiatives��

�7�R���H�Q�V�X�U�H���W�K�H���R�S�W�L�P�D�O���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H���D�Q�G���V�X�V�W�D�L�Q�D�E�L�O�L�W�\���R�I���R�X�U���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V�����Z�H���Z�L�O�O���L�P�S�O�H�P�H�Q�W���W�K�H��

�I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���O�R�Q�J���W�H�U�P���L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H�V����

1.​ Infrastructure Modernization and Upgrades:  

�D��​ �8�S�J�U�D�G�H���D�J�L�Q�J���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V���D�Q�G���L�Q�I�U�D�V�W�U�X�F�W�X�U�H���W�R���P�H�H�W���F�X�U�U�H�Q�W���V�D�I�H�W�\�����D�F�F�H�V�V�L�E�L�O�L�W�\�����D�Q�G��

�W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�F�D�O���V�W�D�Q�G�D�U�G�V����

�E��​ �,�Q�F�R�U�S�R�U�D�W�H���V�X�V�W�D�L�Q�D�E�O�H���D�Q�G���H�Q�H�U�J�\���H�I�I�L�F�L�H�Q�W���V�\�V�W�H�P�V���W�R���U�H�G�X�F�H���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�D�O���F�R�V�W�V���D�Q�G��

�H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W�D�O���L�P�S�D�F�W����

2.​ Preventive and Predictive Maintenance: 

�D��​ �(�Q�K�D�Q�F�H���W�K�H���P�R�Q�L�W�R�U�L�Q�J���D�Q�G���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���I�R�U���W�K�H���H�[�S�H�F�W�H�G���O�L�I�H���F�\�F�O�H���R�I���D�O�O���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V��

�D�Q�G���V�\�V�W�H�P�V���W�R���S�O�D�Q���I�R�U���U�H�S�O�D�F�H�P�H�Q�W���E�H�I�R�U�H���W�K�H�\���I�D�L�O�����H�Q�V�X�U�L�Q�J���X�Q�L�Q�W�H�U�U�X�S�W�H�G���R�S�H�U�D�W�L�R�Q��

�D�Q�G���P�L�Q�L�P�L�]�L�Q�J���F�R�V�W�O�\���U�H�S�D�L�U�V����

�E��​ �(�Q�K�D�Q�F�H���S�U�R�D�F�W�L�Y�H���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���V�F�K�H�G�X�O�H�V���W�R���S�U�H�Y�H�Q�W���H�T�X�L�S�P�H�Q�W���D�Q�G���I�D�F�L�O�L�W�\���I�D�L�O�X�U�H�V����

�F��​ �,�P�S�O�H�P�H�Q�W���G�D�W�D���G�U�L�Y�H�Q���S�U�H�G�L�F�W�L�Y�H���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���D�Q�G���D�Q�D�O�\�W�L�F�V���W�R���R�S�W�L�P�L�]�H���U�H�V�R�X�U�F�H��

�D�O�O�R�F�D�W�L�R�Q����

3.​ Facility Condition Assessment and Asset Management 

�D��​ �&�R�Q�G�X�F�W���U�H�J�X�O�D�U���F�R�P�S�U�H�K�H�Q�V�L�Y�H���D�V�V�H�V�V�P�H�Q�W�V���L�Q���F�R�Q�M�X�Q�F�W�L�R�Q���Z�L�W�K���W�K�H���,�$�&���D�V�V�H�V�V�P�H�Q�W�V��

�W�R���S�U�L�R�U�L�W�L�]�H���U�H�S�D�L�U�V���D�Q�G���U�H�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V����

�E��​ �(�Q�K�D�Q�F�H���W�K�H���F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�Y�H���O�L�I�H�F�\�F�O�H���S�O�D�Q�Q�L�Q�J���D�Q�G���I�D�F�L�O�L�W�\���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q���D�V�V�H�V�V�P�H�Q�W���W�H�D�P���W�R��

�U�H�G�X�F�H���W�K�H���F�U�L�W�L�F�D�O���I�D�L�O�X�U�H���D�V���D�V�V�H�W�V����

4.​ Sustainable and Green Building Practices 

�D��​ �3�U�R�P�R�W�H���H�Q�H�U�J�\���F�R�Q�V�H�U�Y�D�W�L�R�Q�����Z�D�W�H�U���H�I�I�L�F�L�H�Q�F�\�����D�Q�G���Z�D�V�W�H���U�H�G�X�F�W�L�R�Q���L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H�V����

5.​ Technology Integration for Maintenance Operations 
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�%�D�F�N���W�R���7�D�E�O�H���R�I���&�R�Q�W�H�Q�W�V��

�D��​ �(�Q�K�D�Q�F�H���I�D�F�L�O�L�W�\���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���V�R�I�W�Z�D�U�H���I�R�U���Z�R�U�N���R�U�G�H�U���W�U�D�F�N�L�Q�J���D�Q�G���U�H�S�R�U�W�L�Q�J����

�E��​ �(�Q�K�D�Q�F�H���%�X�L�O�G�L�Q�J���0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���6�\�V�W�H�P�V�����%�0�6�����I�R�U���F�H�Q�W�U�D�O�L�]�H�G���F�R�Q�W�U�R�O���D�Q�G���P�R�Q�L�W�R�U�L�Q�J��

�R�I���E�X�L�O�G�L�Q�J���V�\�V�W�H�P�V����

��

Near-Term (Next Three Fiscal Years) Initiatives��

�,�Q���W�K�H���Q�H�[�W���W�K�U�H�H���I�L�V�F�D�O���\�H�D�U�V�����Z�H���Z�L�O�O���I�R�F�X�V���R�Q���W�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���V�K�R�U�W���W�H�U�P���L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H�V����

��

1. Identify Critical Needs for Infrastructure Assets: �,�G�H�Q�W�L�I�\���V�W�D�W�H���D�Q�G���O�R�F�D�O���I�X�Q�G�L�Q�J��

�V�R�X�U�F�H�V���W�R���U�H�S�D�L�U���D�Q�G���R�U���U�H�S�O�D�F�H���L�Q�I�U�D�V�W�U�X�F�W�X�U�H���D�V�V�H�W�V���R�S�W�L�P�L�]�L�Q�J���O�L�I�H���H�[�S�H�F�W�D�Q�F�\���D�Q�G���P�L�Q�L�P�L�]�H��

�F�U�L�W�L�F�D�O���E�U�H�D�N�G�R�Z�Q����

2. Hg-Containing Materials Abatement:���'�H�Y�H�O�R�S���D���S�O�D�Q���W�R���P�D�Q�D�J�H���D�Q�G���D�E�D�W�H���+�J���F�R�Q�W�D�L�Q�L�Q�J��

�P�D�W�H�U�L�D�O�V���L�Q���H�[�L�V�W�L�Q�J���I�O�R�R�U�L�Q�J�����H�Q�V�X�U�L�Q�J���F�R�P�S�O�L�D�Q�F�H���Z�L�W�K���U�H�J�X�O�D�W�R�U�\���U�H�T�X�L�U�H�P�H�Q�W�V���D�Q�G��

�P�L�Q�L�P�L�]�L�Q�J���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W�D�O���L�P�S�D�F�W����

3. Relocatable Utilization:���,�G�H�Q�W�L�I�\���V�W�D�W�H���D�Q�G���O�R�F�D�O���I�X�Q�G�L�Q�J���V�R�X�U�F�H�V���W�R���U�H�Q�R�Y�D�W�H�����U�H�S�O�D�F�H�����R�U��

�U�H�P�R�Y�H���U�H�O�R�F�D�W�D�E�O�H���X�Q�L�W�V���D�V���Q�H�F�H�V�V�D�U�\�����R�S�W�L�P�L�]�L�Q�J���W�K�H�L�U���X�V�H���D�Q�G���H�[�W�H�Q�G�L�Q�J���W�K�H�L�U���O�L�I�H�V�S�D�Q����

4. Training and Education:���3�U�R�Y�L�G�H���W�U�D�L�Q�L�Q�J���R�Q����

●​ �$�O�W�H�U�Q�D�W�H���Y�H�Q�W�L�O�D�W�L�R�Q���Y�H�U�L�I�L�F�D�W�L�R�Q���P�H�W�K�R�G�V��

●​ �&�)�&���F�H�U�W�L�I�L�F�D�W�L�R�Q���F�R�X�U�V�H�V��

●​ �5�H�Q�R�Y�D�W�R�U���F�H�U�W�L�I�L�H�G���U�H�I�U�H�V�K�H�U���F�R�X�U�V�H�V�����3�E���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���Z�K�L�O�H���Z�R�U�N�L�Q�J����

●​ �9�D�U�L�R�X�V���V�D�I�H�W�\���F�R�X�U�V�H�V��

●​ �5�H�I�U�H�V�K�H�U���W�U�D�L�Q�L�Q�J���R�Q���U�H�I�U�L�J�H�U�D�W�L�R�Q���F�K�D�U�J�L�Q�J���W�U�R�X�E�O�H�V�K�R�R�W�L�Q�J��

●​ �&�R�P�P�H�U�F�L�D�O���+�9�$�&���D�S�S�O�L�F�D�W�L�R�Q���U�H�I�U�H�V�K�H�U���W�U�D�L�Q�L�Q�J��

��

 Computerized Maintenance Management System (CMMS)��

�7�K�H���'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���R�I���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���D�W���6�0�&�3�6���L�V���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�O�H���I�R�U���W�K�H���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���D�Q�G���U�H�S�D�L�U���R�I��

�W�K�H���G�L�V�W�U�L�F�W�
�V���H�[�L�V�W�L�Q�J���E�X�L�O�G�L�Q�J�V�����J�U�R�X�Q�G�V�����D�Q�G���Y�H�K�L�F�O�H�V�����8�Q�G�H�U���W�K�H���G�L�U�H�F�W�L�R�Q���R�I���W�K�H���'�L�U�H�F�W�R�U���R�I��

�0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H�����D���Z�H�O�O���S�O�D�Q�Q�H�G���D�Q�G���S�U�L�R�U�L�W�L�]�H�G���D�S�S�U�R�D�F�K���L�V���H�P�S�O�R�\�H�G���W�R���D�V�V�L�J�Q���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���W�D�V�N�V���W�R��

�S�H�U�V�R�Q�Q�H�O�����7�K�L�V���H�Q�V�X�U�H�V���W�K�D�W���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���D�F�W�L�Y�L�W�L�H�V���D�U�H���F�D�U�U�L�H�G���R�X�W���H�I�I�L�F�L�H�Q�W�O�\���D�Q�G���Z�L�W�K���K�L�J�K���T�X�D�O�L�W�\����

�7�K�H���G�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���L�Q�W�H�J�U�D�W�H�G���W�K�H���F�R�P�S�X�W�H�U�L�]�H�G���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���V�\�V�W�H�P���W�R���$�V�V�H�W��

�(�V�V�H�Q�W�L�D�O�V���E�\���%�U�L�J�K�W�O�\�����D���6�L�H�P�H�Q�V���F�R�P�S�D�Q�\���L�Q���)�<���������7�K�L�V���P�R�Y�H���U�H�S�O�D�F�H�G���0�3�X�O�V�H�����Z�K�L�F�K���Z�D�V���X�V�H�G��

�S�U�H�Y�L�R�X�V�O�\������

��
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�%�D�F�N���W�R���7�D�E�O�H���R�I���&�R�Q�W�H�Q�W�V��

�7�K�H���Z�R�U�N���R�U�G�H�U���U�H�T�X�H�V�W���S�U�R�F�H�V�V���L�V���L�Q�L�W�L�D�W�H�G���E�\���E�X�L�O�G�L�Q�J���V�W�D�I�I���U�H�O�D�W�L�Y�H���W�R���X�Q�S�O�D�Q�Q�H�G���U�H�S�D�L�U�V��

�Q�H�H�G�H�G���D�W���W�K�H�L�U���V�L�W�H���D�V���Z�H�O�O���D�V���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���V�W�D�I�I���Z�K�R���F�R�Q�G�X�F�W���S�U�H�Y�H�Q�W�L�Y�H���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���L�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q�V���D�W��

�V�F�K�R�R�O���V�L�W�H�V�����: �R�U�N���R�U�G�H�U�V���D�U�H���X�V�H�G���W�R���L�P�S�O�H�P�H�Q�W���D�Q�G���F�R�R�U�G�L�Q�D�W�H���Z�R�U�N���L�G�H�Q�W�L�I�L�H�G���E�\���V�F�K�R�R�O���S�H�U�V�R�Q�Q�H�O��

�R�U���G�X�U�L�Q�J���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���L�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q�V�����7�K�H���Z�R�U�N���R�U�G�H�U���H�Q�D�E�O�H�V���V�W�D�I�I���W�R���H�I�I�L�F�L�H�Q�W�O�\���G�L�U�H�F�W�����F�R�R�U�G�L�Q�D�W�H�����D�Q�G��

�V�F�K�H�G�X�O�H���Z�R�U�N�O�R�D�G�V���L�Q���D���W�L�P�H�O�\���P�D�Q�Q�H�U���Z�K�L�O�H���D�O�V�R���I�D�F�L�O�L�W�D�W�L�Q�J���H�P�H�U�J�H�Q�F�\���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���U�H�V�S�R�Q�V�H�V����

�(�D�F�K���U�H�T�X�H�V�W���L�V���W�K�R�U�R�X�J�K�O�\���U�H�Y�L�H�Z�H�G���D�Q�G���D�V�V�H�V�V�H�G���I�R�U���Q�H�H�G���D�Q�G���I�X�Q�G�L�Q�J�����7�K�H���&�0�0�6���L�V���D���V�W�D�W�H���,�$�&��

�U�H�T�X�L�U�H�P�H�Q�W����

��

�7�K�H���W�U�D�Q�V�L�W�L�R�Q���W�R���$�V�V�H�W���(�V�V�H�Q�W�L�D�O�V���Z�L�O�O���D�O�O�R�Z���X�V���W�R���W�U�D�F�N���F�R�Q�W�U�D�F�W�R�U���V�H�U�Y�L�F�H�V���Z�L�W�K�L�Q���W�K�H���V�\�V�W�H�P����

�7�K�L�V���X�S�J�U�D�G�H���Z�L�O�O���H�Q�D�E�O�H���X�V���W�R���U�H�F�R�U�G���F�R�Q�W�U�D�F�W�H�G���V�H�U�Y�L�F�H�V���P�R�U�H���H�I�I�L�F�L�H�Q�W�O�\���D�Q�G���H�I�I�H�F�W�L�Y�H�O�\�����7�K�L�V���Z�L�O�O���E�H��

�H�V�W�D�E�O�L�V�K�H�G���L�Q���)�<���������,�Q���)�<���������W�K�H���'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���R�I���&�D�S�L�W�D�O���3�O�D�Q�Q�L�Q�J���V�X�F�F�H�V�V�I�X�O�O�\���W�D�J�J�H�G���D�S�S�U�R�[�L�P�D�W�H�O�\��

������ ���R�I���P�H�F�K�D�Q�L�F�D�O���D�V�V�H�W�V���L�Q���W�K�H���L�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q�D�O���E�X�L�O�G�L�Q�J�V���D�Q�G���W�K�U�H�H���D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�Y�H���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V�����7�K�L�V��

�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���L�V���V�W�R�U�H�G���L�Q���W�K�H���$�V�V�H�W���(�V�V�H�Q�W�L�D�O�V���G�D�W�D�E�D�V�H������

��

Work Order Request Process 

�7�K�H���'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���R�I���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���U�H�F�H�L�Y�H�V���W�K�U�H�H���S�U�L�P�D�U�\���Z�R�U�N�I�O�R�Z���L�Q�S�X�W�V�����)�D�F�L�O�L�W�\���: �R�U�N���2�U�G�H�U��

�5�H�T�X�H�V�W�V�����3�O�D�Q�Q�H�G���3�U�H�Y�H�Q�W�L�Y�H���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H�����D�Q�G���,�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q���5�H�V�X�O�W�V�����7�K�H���G�D�W�D���V�X�S�S�R�U�W�V���W�K�H��

�P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���Z�R�U�N�I�O�R�Z���D�Q�G���H�Q�V�X�U�H�V���W�K�D�W���D�O�O���Q�H�F�H�V�V�D�U�\���Z�R�U�N���L�V���F�R�P�S�O�H�W�H�G���H�I�I�L�F�L�H�Q�W�O�\���D�Q�G���H�I�I�H�F�W�L�Y�H�O�\����

�7�K�L�V���V�\�V�W�H�P���H�Q�V�X�U�H�V���W�L�P�H�O�\���W�U�D�F�N�L�Q�J�����S�U�L�R�U�L�W�L�]�D�W�L�R�Q�����D�Q�G���U�H�V�R�O�X�W�L�R�Q���R�I���I�D�F�L�O�L�W�\���Q�H�H�G�V���W�R���P�D�L�Q�W�D�L�Q���D���V�D�I�H��

�D�Q�G���I�X�Q�F�W�L�R�Q�D�O���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W����

��

Facility Work Order Requests���W�K�U�R�X�J�K���W�K�H���&�0�0�6���D�U�H���J�H�Q�H�U�D�W�H�G���E�\���G�H�V�L�J�Q�D�W�H�G���I�D�F�L�O�L�W�\���V�W�D�I�I��

�W�R���H�I�I�L�F�L�H�Q�W�O�\���D�G�G�U�H�V�V���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���L�V�V�X�H�V���L�Q�F�O�X�G�L�Q�J���H�T�X�L�S�P�H�Q�W���U�H�S�D�L�U�V�����V�D�I�H�W�\���K�D�]�D�U�G�V�����P�R�Y�L�Q�J���R�I��

�L�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q�D�O���L�W�H�P�V�����V�W�D�I�I���Q�H�H�G�V�����D�Q�G���R�W�K�H�U���P�H�F�K�D�Q�L�F�D�O���F�R�Q�F�H�U�Q�V����

��

Planned Preventive Maintenance���L�V���J�H�Q�H�U�D�W�H�G���W�K�U�R�X�J�K���D���S�U�H�G�H�W�H�U�P�L�Q�H�G���S�U�R�F�H�V�V���W�K�D�W���W�D�N�H�V��

�L�Q�W�R���D�F�F�R�X�Q�W���W�L�P�H���L�Q�W�H�U�Y�D�O�V�����W�K�H���U�H�V�X�O�W�V���R�I���S�U�H�Y�L�R�X�V���S�U�H�Y�H�Q�W�L�Y�H���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���L�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q�V�����H�T�X�L�S�P�H�Q�W��

�X�V�D�J�H�����D�Q�G���V�H�D�V�R�Q�D�O���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W�D�O���F�K�D�Q�J�H�V�����7�K�L�V���S�U�R�D�F�W�L�Y�H���D�S�S�U�R�D�F�K���H�Q�V�X�U�H�V���W�K�D�W���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���W�D�V�N�V��

�D�U�H���S�H�U�I�R�U�P�H�G���D�W���R�S�W�L�P�D�O���L�Q�W�H�U�Y�D�O�V���W�R���S�U�H�Y�H�Q�W���H�T�X�L�S�P�H�Q�W���I�D�L�O�X�U�H���D�Q�G���G�R�Z�Q�W�L�P�H�����$�O�O���3�O�D�Q�Q�H�G��

�3�U�H�Y�H�Q�W�L�Y�H���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���Z�R�U�N���R�U�G�H�U�V���D�U�H���D�X�W�R�P�D�W�L�F�D�O�O�\���J�H�Q�H�U�D�W�H�G�����D�O�O�R�Z�L�Q�J���I�R�U���V�H�D�P�O�H�V�V���V�F�K�H�G�X�O�L�Q�J��

�D�Q�G���H�[�H�F�X�W�L�R�Q����

��
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�%�D�F�N���W�R���7�D�E�O�H���R�I���&�R�Q�W�H�Q�W�V��

Inspection Results���J�H�Q�H�U�D�W�H���Z�R�U�N���R�U�G�H�U���U�H�T�X�H�V�W�V���W�K�D�W���D�U�H���G�U�L�Y�H�Q���E�\���P�H�W�K�R�G�L�F�D�O���R�E�V�H�U�Y�D�W�L�R�Q����

�W�H�V�W�L�Q�J�����R�S�H�U�D�W�L�R�Q�D�O���Y�H�U�L�I�L�F�D�W�L�R�Q�����D�Q�G���L�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q�V�����7�K�H�V�H���U�H�T�X�H�V�W�V���D�U�H���E�H�V�W���G�H�V�F�U�L�E�H�G���D�V���S�U�H�G�L�F�W�L�Y�H���R�U��

�S�U�R�D�F�W�L�Y�H���U�H�S�O�D�F�H�P�H�Q�W�V�����U�H�S�D�L�U�V�����U�H�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V�����R�U���U�H�I�X�U�E�L�V�K�P�H�Q�W�V���W�K�D�W���D�U�H���Q�H�F�H�V�V�D�U�\���W�R���H�Q�V�X�U�H���W�K�H��

�F�R�Q�W�L�Q�X�H�G���R�S�H�U�D�W�L�R�Q���D�Q�G���L�Q�W�H�J�U�L�W�\���R�I���H�T�X�L�S�P�H�Q�W����

��

�$�O�O���W�K�U�H�H���Z�R�U�N�I�O�R�Z���L�Q�S�X�W�V�����)�D�F�L�O�L�W�\���: �R�U�N���2�U�G�H�U���5�H�T�X�H�V�W�V�����3�O�D�Q�Q�H�G���3�U�H�Y�H�Q�W�L�Y�H���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H����

�D�Q�G���,�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q���5�H�V�X�O�W�V�����D�U�H���F�R�Q�Y�H�U�W�H�G���L�Q�W�R���Z�R�U�N���R�U�G�H�U���U�H�T�X�H�V�W�V���X�V�L�Q�J���D���&�R�P�S�X�W�H�U�L�]�H�G���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H��

�0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���6�\�V�W�H�P�����&�0�0�6�������7�K�L�V���H�Q�D�E�O�H�V���W�K�H���'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���R�I���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���W�R���W�U�D�F�N���Y�D�U�L�R�X�V���D�V�S�H�F�W�V��

�R�I���Z�R�U�N���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H�����L�P�S�U�R�Y�H���O�R�Q�J���U�D�Q�J�H���S�O�D�Q�Q�L�Q�J�����D�Q�G���H�Q�V�X�U�H���W�K�D�W���D�O�O���U�H�T�X�H�V�W�H�G���Z�R�U�N���L�V���D�G�G�U�H�V�V�H�G��

�L�Q���D���W�L�P�H�O�\���D�Q�G���H�I�I�L�F�L�H�Q�W���P�D�Q�Q�H�U�� 

 

Work Order Request Categorie�V��

�7�K�H���'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���R�I���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���F�D�W�H�J�R�U�L�]�H�V���Z�R�U�N���R�U�G�H�U���U�H�T�X�H�V�W�V���L�Q�W�R���W�K�U�H�H���P�D�L�Q���F�D�W�H�J�R�U�L�H�V����

�(�P�H�U�J�H�Q�F�\�����8�U�J�H�Q�W�����D�Q�G���6�F�K�H�G�X�O�H�G����

��

●​ Emergency���Z�R�U�N���R�U�G�H�U�V���U�H�O�D�W�H���W�R���O�L�I�H���V�D�I�H�W�\���V�\�V�W�H�P�V�����V�X�F�K���D�V���I�L�U�H���D�O�D�U�P�V�����I�L�U�H���V�X�S�S�U�H�V�V�L�R�Q�����D�Q�G��

�H�J�U�H�V�V�����Z�K�L�F�K���S�R�V�H���D�Q���L�P�P�H�G�L�D�W�H���W�K�U�H�D�W���W�R���V�W�X�G�H�Q�W�V���R�U���V�W�D�I�I����

��

●​ Urgent���Z�R�U�N���R�U�G�H�U�V���W�K�D�W���L�P�S�D�F�W���W�K�H���I�D�F�L�O�L�W�\���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W���D�Q�G���P�D�\���F�R�P�S�U�R�P�L�V�H���W�K�H���W�H�D�F�K�L�Q�J��

�D�Q�G���O�H�D�U�Q�L�Q�J���S�U�R�F�H�V�V�����(�[�D�P�S�O�H�V���L�Q�F�O�X�G�H���L�V�V�X�H�V���Z�L�W�K���W�H�P�S�H�U�D�W�X�U�H���F�R�Q�W�U�R�O�����H�O�H�F�W�U�L�F�D�O���R�X�W�D�J�H�V�����R�U��

�$�'�$���U�H�O�D�W�H�G���F�R�Q�F�H�U�Q�V����

��

●​ Scheduled���Z�R�U�N���R�U�G�H�U�V���D�U�H���S�O�D�Q�Q�H�G���D�F�W�L�Y�L�W�L�H�V���W�K�D�W���L�Q�F�O�X�G�H���P�R�Y�L�Q�J���D�V�V�L�V�W�D�Q�F�H�����H�T�X�L�S�P�H�Q�W��

�L�Q�V�W�D�O�O�D�W�L�R�Q�����H�O�H�F�W�U�L�F�D�O���U�H�F�H�S�W�D�F�O�H���D�G�G�L�W�L�R�Q�V�����O�L�J�K�W���I�L�[�W�X�U�H���U�H�S�D�L�U�V�����U�H�P�R�G�H�U�L�]�D�W�L�R�Q���X�S�J�U�D�G�H�V�����D�Q�G��

�S�U�H�Y�H�Q�W�L�Y�H���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���W�D�V�N�V����

��

Work Order Flow 

�8�S�R�Q���U�H�F�H�L�S�W���R�I���D���Z�R�U�N���R�U�G�H�U���U�H�T�X�H�V�W�����W�K�H���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���)�R�U�H�P�H�Q���D�V�V�H�V�V�H�V���L�W�V���S�U�L�R�U�L�W�\����

�(�P�H�U�J�H�Q�F�\���U�H�T�X�H�V�W�V���D�U�H���G�L�U�H�F�W�H�G���W�R���W�K�H���'�L�U�H�F�W�R�U���R�I���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���D�Q�G���D�U�H���S�U�L�R�U�L�W�L�]�H�G���L�P�P�H�G�L�D�W�H�O�\����

�8�U�J�H�Q�W���D�Q�G���V�F�K�H�G�X�O�H�G���Z�R�U�N���R�U�G�H�U�V���D�U�H���S�U�L�R�U�L�W�L�]�H�G���D�Q�G���V�F�K�H�G�X�O�H�G�����D�Q�G���P�D�W�H�U�L�D�O���D�F�T�X�L�V�L�W�L�R�Q���L�V��

�F�R�R�U�G�L�Q�D�W�H�G���W�R���F�R�P�S�O�H�W�H���W�K�H���W�D�V�N�����1�R�Q���H�P�H�U�J�H�Q�F�\���Z�R�U�N���R�U�G�H�U�V���D�U�H���S�U�L�R�U�L�W�L�]�H�G���E�D�V�H�G���R�Q����

��
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�%�D�F�N���W�R���7�D�E�O�H���R�I���&�R�Q�W�H�Q�W�V��

●​ Urgency:���: �R�U�N���R�U�G�H�U�V���W�K�D�W���U�H�T�X�L�U�H���L�P�P�H�G�L�D�W�H���D�W�W�H�Q�W�L�R�Q���W�R���S�U�H�Y�H�Q�W���I�X�U�W�K�H�U���I�D�X�O�W�V���R�U���L�P�S�D�F�W�V���R�Q��

�H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���D�F�W�L�Y�L�W�L�H�V����

●​ Impact on educational needs:���: �R�U�N���R�U�G�H�U�V���W�K�D�W���L�P�S�D�F�W���D�I�W�H�U���V�F�K�R�R�O���D�F�W�L�Y�L�W�L�H�V�����U�H�O�R�F�D�W�L�R�Q���R�I��

�O�H�D�U�Q�L�Q�J���P�D�W�H�U�L�D�O�V���R�U���G�L�V�S�O�D�\�V����

●​ Life cycle of facility systems:���: �R�U�N���R�U�G�H�U�V���W�K�D�W���L�P�S�D�F�W���W�K�H���H�[�S�H�F�W�H�G���O�L�I�H�V�S�D�Q���R�I���E�X�L�O�G�L�Q�J��

�V�\�V�W�H�P�V����

●​ Technical complexity:���: �R�U�N���R�U�G�H�U�V���W�K�D�W���U�H�T�X�L�U�H���P�X�O�W�L�S�O�H���W�U�D�G�H���G�L�V�F�L�S�O�L�Q�H�V���I�R�U���U�H�V�R�O�X�W�L�R�Q����

��

�7�R���R�S�W�L�P�L�]�H���Z�R�U�N�I�O�R�Z�����W�K�H���'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���R�I���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���F�R�R�U�G�L�Q�D�W�H�V���Z�R�U�N���R�U�G�H�U�V���E�\���O�R�F�D�W�L�R�Q��

�D�Q�G���V�F�K�H�G�X�O�H�����D�O�O�R�Z�L�Q�J���W�U�D�G�H�V���W�R���F�R�P�S�O�H�W�H���P�X�O�W�L�S�O�H���W�D�V�N�V���D�W���R�Q�H���O�R�F�D�W�L�R�Q���D�Q�G���P�L�Q�L�P�L�]�L�Q�J���W�U�D�Y�H�O���W�L�P�H����

�8�S�R�Q���F�R�P�S�O�H�W�L�R�Q�����D���Z�R�U�N���R�U�G�H�U���L�V���F�O�R�V�H�G�����Z�L�W�K���G�H�W�D�L�O�H�G���G�D�W�D���L�Q�F�O�X�G�L�Q�J���O�D�E�R�U���K�R�X�U�V�����D�F�W�L�R�Q�V���W�D�N�H�Q����

�P�D�W�H�U�L�D�O���V�H�U�Y�L�F�H���F�R�V�W�����D�Q�G���F�R�P�S�O�H�W�L�R�Q���G�D�W�H����

��

Work Order Request System 

�$�V�V�H�W���(�V�V�H�Q�W�L�D�O�V���V�W�U�H�D�P�O�L�Q�H�V���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�V�����E�H�Q�H�I�L�W�L�Q�J���V�W�D�I�I���E�\���U�H�G�X�F�L�Q�J���G�R�Z�Q�W�L�P�H����

�R�S�W�L�P�L�]�L�Q�J���U�H�V�R�X�U�F�H���D�O�O�R�F�D�W�L�R�Q�����D�Q�G���L�P�S�U�R�Y�L�Q�J���F�R�P�P�X�Q�L�F�D�W�L�R�Q���D�Q�G���F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�R�Q�����,�W���D�F�K�L�H�Y�H�V���W�K�L�V��

�W�K�U�R�X�J�K���I�H�D�W�X�U�H�V���O�L�N�H���D�X�W�R�P�D�W�H�G���Z�R�U�N���R�U�G�H�U���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�����S�U�H�Y�H�Q�W�L�Y�H���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���V�F�K�H�G�X�O�L�Q�J�����D�Q�G��

�P�R�E�L�O�H���D�F�F�H�V�V�L�E�L�O�L�W�\�����H�Q�D�E�O�L�Q�J���W�H�F�K�Q�L�F�L�D�Q�V���W�R���Z�R�U�N���P�R�U�H���H�I�I�L�F�L�H�Q�W�O�\���D�Q�G���H�I�I�H�F�W�L�Y�H�O�\����

��

●​ �'�L�U�H�F�W���O�L�D�L�V�R�Q���Z�L�W�K���V�F�K�R�R�O�V�
���D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�R�U�V�����E�X�L�O�G�L�Q�J���V�H�U�Y�L�F�H���V�W�D�I�I�����D�Q�G���W�K�H���'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���R�I��

�0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H����

●​ �5�H�G�X�F�H�G���Z�R�U�N���L�Q�L�W�L�D�W�L�R�Q���W�L�P�H���W�K�U�R�X�J�K���H�O�H�F�W�U�R�Q�L�F���V�X�E�P�L�V�V�L�R�Q���D�Q�G���W�U�D�F�N�L�Q�J����

●​ �0�L�Q�L�P�L�]�H�G���S�D�S�H�U�Z�R�U�N���Z�K�L�O�H���P�D�L�Q�W�D�L�Q�L�Q�J���D���K�L�V�W�R�U�\���R�I���I�D�F�L�O�L�W�\���U�H�S�D�L�U�V���D�Q�G���D�V�V�R�F�L�D�W�H�G���F�R�V�W�V����

●​ �5�H�F�X�U�U�H�Q�W���S�U�R�E�O�H�P���W�U�D�F�N�L�Q�J����

●​ �(�Q�K�D�Q�F�H�G���Z�R�U�N�O�R�D�G���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���I�R�U���V�X�S�H�U�Y�L�V�R�U�\���V�W�D�I�I����

●​ �-�R�E���F�R�V�W���U�H�F�R�U�G�L�Q�J���I�R�U���E�X�G�J�H�W���S�O�D�Q�Q�L�Q�J���D�Q�G���G�H�F�L�V�L�R�Q���P�D�N�L�Q�J����

●​ �2�E�M�H�F�W�L�Y�H���V�H�W�W�L�Q�J���D�Q�G���J�R�D�O���D�F�K�L�H�Y�H�P�H�Q�W���D�O�L�J�Q�H�G���Z�L�W�K���V�F�K�R�R�O���V�\�V�W�H�P���H�[�S�H�F�W�D�W�L�R�Q�V����

●​ �'�D�W�D���D�Q�D�O�\�V�L�V���I�R�U���F�D�S�L�W�D�O���D�Q�G���R�S�H�U�D�W�L�Q�J���E�X�G�J�H�W���S�U�L�R�U�L�W�L�H�V����

●​ �0�R�E�L�O�H���D�F�F�H�V�V�L�E�L�O�L�W�\���D�O�O�R�Z�V���W�H�F�K�Q�L�F�L�D�Q�V���W�R���U�H�F�H�L�Y�H���L�P�P�H�G�L�D�W�H���X�S�G�D�W�H�V���R�Q���Z�R�U�N���R�U�G�H�U�V����

�H�Q�D�E�O�L�Q�J���W�K�H�P���W�R���D�G�G�U�H�V�V���L�V�V�X�H�V���T�X�L�F�N�O�\���D�Q�G���H�I�I�L�F�L�H�Q�W�O�\����

●​ �&�0�0�6���V�H�Q�G�V���D�X�W�R�P�D�W�L�F���Q�R�W�L�I�L�F�D�W�L�R�Q�V���D�E�R�X�W���Z�R�U�N���R�U�G�H�U���V�W�D�W�X�V���F�K�D�Q�J�H�V�����P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H��

�V�F�K�H�G�X�O�H�V�����D�Q�G���R�W�K�H�U���L�P�S�R�U�W�D�Q�W���X�S�G�D�W�H�V�����H�Q�V�X�U�L�Q�J���V�W�D�N�H�K�R�O�G�H�U�V���D�U�H���L�Q�I�R�U�P�H�G���D�Q�G���D�O�L�J�Q�H�G����

��

21 



�%�D�F�N���W�R���7�D�E�O�H���R�I���&�R�Q�W�H�Q�W�V��

�7�K�H���&�0�0�6���S�U�R�Y�L�G�H�V���Y�D�O�X�D�E�O�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���W�R���V�X�S�S�R�U�W���L�Q�I�R�U�P�H�G���G�H�F�L�V�L�R�Q���P�D�N�L�Q�J���D�Q�G���H�Q�V�X�U�H�V���H�I�I�L�F�L�H�Q�W��

�P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�V���W�K�D�W���P�H�H�W���V�F�K�R�R�O���V�\�V�W�H�P���R�E�M�H�F�W�L�Y�H�V����

 

Facilities Assessment Process��

�$�Q�Q�X�D�O���)�D�F�L�O�L�W�\���,�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q�V�����$�)�,�����D�U�H���D�Q���L�P�S�R�U�W�D�Q�W���F�R�P�S�R�Q�H�Q�W���W�R���W�K�H���S�U�H�S�D�U�D�W�L�R�Q���D�Q�G��

�L�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q���R�I���W�K�H���&�R�P�S�U�H�K�H�Q�V�L�Y�H���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���3�O�D�Q���I�R�U���(�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���)�D�F�L�O�L�W�L�H�V�������7�K�H���J�R�D�O���R�I���W�K�L�V��

�S�U�R�J�U�D�P���L�V���W�R���G�H�Y�H�O�R�S���D���V�\�V�W�H�P�D�W�L�F���D�S�S�U�R�D�F�K���W�R���W�K�H���D�V�V�H�V�V�P�H�Q�W���R�I���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���Q�H�H�G�V�����S�U�L�R�U�L�W�L�]�H��

�P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���U�H�T�X�L�U�H�P�H�Q�W�V�����S�U�R�Y�L�G�H���E�H�W�W�H�U���F�R�R�U�G�L�Q�D�W�L�R�Q���L�Q���W�K�H���V�F�K�H�G�X�O�L�Q�J���R�I���Z�R�U�N�����D�Q�G���W�R���H�Q�V�X�U�H��

�H�T�X�L�W�\���R�I���H�I�I�R�U�W���W�K�U�R�X�J�K�R�X�W���W�K�H���V�\�V�W�H�P�������6�K�R�U�W���W�H�U�P���D�Q�G���O�R�Q�J���W�H�U�P���L�P�S�U�R�Y�H�P�H�Q�W�V���D�U�H���L�G�H�Q�W�L�I�L�H�G���I�R�U��

�S�R�V�V�L�E�O�H���I�X�W�X�U�H���I�X�Q�G�L�Q�J���W�K�U�R�X�J�K���W�K�H���R�S�H�U�D�W�L�Q�J���R�U���F�D�S�L�W�D�O���E�X�G�J�H�W���S�U�R�F�H�V�V�����$���V�H�S�D�U�D�W�H���D�V�V�H�V�V�P�H�Q�W���L�V��

�S�H�U�I�R�U�P�H�G���E�\���W�K�H���,�Q�W�H�U�D�J�H�Q�F�\���&�R�P�P�L�V�V�L�R�Q���R�Q���6�F�K�R�R�O���&�R�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q�����,�$�&�����D�Q�G���W�K�H���U�H�V�X�O�W�V���D�U�H��

�F�D�O�F�X�O�D�W�H�G���L�Q���W�K�H���$�Q�Q�X�D�O���)�D�F�L�O�L�W�L�H�V���,�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q���S�U�R�F�H�V�V���G�H�V�F�U�L�E�H�G���E�H�O�R�Z������

��

�3�U�H�Y�H�Q�W�L�Y�H���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���,�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q�V�����3�0�,�����D�U�H���S�K�\�V�L�F�D�O���L�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q�V���W�K�D�W���D�U�H���P�D�G�H���R�I���F�U�L�W�L�F�D�O��

�P�H�F�K�D�Q�L�F�D�O�����H�O�H�F�W�U�L�F�D�O�����S�O�X�P�E�L�Q�J���H�T�X�L�S�P�H�Q�W�����D�Q�G���D�U�F�K�L�W�H�F�W�X�U�D�O���I�H�D�W�X�U�H�V�����7�K�H���U�H�V�X�O�W�V���R�I���W�K�H�V�H��

�L�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q�V���D�U�H���X�V�H�G���D�V���D���W�R�R�O���W�R���L�Q�F�U�H�D�V�H���W�K�H���U�H�O�L�D�E�L�O�L�W�\���R�I���W�K�H���V�F�K�R�R�O�V�¶���L�Q�I�U�D�V�W�U�X�F�W�X�U�H�����7�K�H���U�H�V�X�O�W�V���R�I��

�W�K�H�V�H���L�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q�V���D�O�V�R���L�G�H�Q�W�L�I�\���D�G�G�L�W�L�R�Q�D�O���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���W�D�V�N�V���W�K�D�W���Q�H�H�G���W�R���E�H���H�[�H�F�X�W�H�G��������

​ ��

�3�O�D�Q�Q�L�Q�J���I�R�U���I�X�W�X�U�H���E�X�G�J�H�W�D�U�\���Q�H�H�G�V���L�V���D�F�F�R�P�S�O�L�V�K�H�G���X�V�L�Q�J���W�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���W�K�U�H�H���P�H�W�K�R�G�V����

●​ �6�F�K�H�G�X�O�H�G���5�H�S�O�D�F�H�P�H�Q�W�����5�H�S�D�L�U�����R�U���5�H�I�X�U�E�L�V�K�P�H�Q�W�����6�5�5�5����

�R​ �7�K�L�V���S�U�R�F�H�V�V���X�V�H�V���W�K�H���S�U�H�G�L�F�W�H�G���O�L�I�H���V�S�D�Q���R�I���D���E�X�L�O�G�L�Q�J���F�R�P�S�R�Q�H�Q�W���R�U���V�\�V�W�H�P��

�S�O�R�W�W�H�G���D�J�D�L�Q�V�W���W�K�H���R�U�L�J�L�Q�D�O���L�Q�V�W�D�O�O�D�W�L�R�Q���G�D�W�H����

●​ �$�Q�Q�X�D�O���)�D�F�L�O�L�W�\���,�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q�V�����$�)�,����

�R​ �7�K�L�V���S�U�R�F�H�V�V���X�V�H�V���D���S�K�\�V�L�F�D�O���L�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q���D�Q�G���L�Q�W�H�U�Y�L�H�Z���S�U�R�F�H�V�V���W�R���G�H�W�H�U�P�L�Q�H���W�K�H��

�U�H�P�D�L�Q�L�Q�J���\�H�D�U���V�����E�H�I�R�U�H���D���E�X�L�O�G�L�Q�J���F�R�P�S�R�Q�H�Q�W���D�F�W�X�D�O�O�\���Q�H�H�G�V���U�H�S�O�D�F�H�P�H�Q�W����

�U�H�S�D�L�U�����R�U���U�H�I�X�U�E�L�V�K�P�H�Q�W�����7�K�H���I�U�H�T�X�H�Q�F�\���R�I���W�K�H�V�H���L�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q�V���L�V���D�Q�Q�X�D�O�O�\������

●​ �3�U�H�Y�H�Q�W�L�Y�H���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���,�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q�V�����3�0�,����

�R​ �7�K�L�V���S�U�R�F�H�V�V���X�V�H�V���D���S�K�\�V�L�F�D�O���L�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q���D�Q�G���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�D�O���Y�H�U�L�I�L�F�D�W�L�R�Q���W�R���P�R�Q�L�W�R�U��

�W�K�H���U�H�P�D�L�Q�L�Q�J���O�L�I�H���R�I���V�F�K�R�R�O�V�¶���V�\�V�W�H�P�V�����$�O�O���)�<�������3�0�,�V���Z�H�U�H���F�R�P�S�O�H�W�H�G����

��

�7�K�H���6�5�5�5���L�V���X�V�H�G���W�R���S�U�H�G�L�F�W���O�L�N�H�O�\���O�R�Q�J���W�H�U�P���������������������\�H�D�U�����S�U�R�M�H�F�W�V���E�D�V�H�G���R�Q���W�K�H���W�\�S�L�F�D�O���O�L�I�H��

�F�\�F�O�H�V���R�I���Y�D�U�L�R�X�V���I�D�F�L�O�L�W�\���F�R�P�S�R�Q�H�Q�W�V���D�Q�G���V�\�V�W�H�P�V�����7�K�H���Y�D�O�X�H�V���S�U�R�G�X�F�H�G���I�U�R�P���W�K�H���6�5�5�5���D�U�H���X�V�H�I�X�O���L�Q��

�O�R�Q�J���U�D�Q�J�H���S�O�D�Q�Q�L�Q�J���D�Q�G���S�U�R�M�H�F�W�L�R�Q�V���E�X�W���P�D�\���Q�R�W���U�H�S�U�H�V�H�Q�W���W�K�H���L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O���U�H�D�O�L�W�\���I�R�U���H�D�F�K���F�R�P�S�R�Q�H�Q�W��
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�%�D�F�N���W�R���7�D�E�O�H���R�I���&�R�Q�W�H�Q�W�V��

�D�Q�G���I�D�F�L�O�L�W�\���L�Q���I�L�Q�H���G�H�W�D�L�O�����7�K�H���$�)�,���3�0�,���U�H�V�X�O�W�V���D�U�H���X�V�H�G���W�R���D�G�M�X�V�W���I�R�U���W�K�H���P�R�U�H���V�K�R�U�W���W�H�U�P���������±��������

�\�H�D�U�V�����Q�H�H�G�V���R�I���H�D�F�K���I�D�F�L�O�L�W�\���F�R�P�S�R�Q�H�Q�W�����7�K�L�V���D�O�O�R�Z�V���D�F�F�X�U�D�W�H���D�G�M�X�V�W�P�H�Q�W�V���W�R���E�H���P�D�G�H���W�R���W�K�H���6�5�5�5����

�Z�K�L�F�K���H�Q�D�E�O�H�V���W�K�H���'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���R�I���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���W�R���G�H�Y�L�V�H���D���Q�H�D�U���\�H�D�U�����������������\�H�D�U�����S�O�D�Q���E�H�V�W���V�X�L�W�H�G���W�R���W�K�H��

�D�F�W�X�D�O���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q���R�I���V�F�K�R�R�O���V�L�W�H�V���Z�L�W�K���O�L�W�W�O�H���F�K�D�Q�J�H���W�R���W�K�H���O�R�Q�J���U�D�Q�J�H���S�O�D�Q�Q�L�Q�J���D�Q�G���E�X�G�J�H�W�D�U�\���Q�H�H�G�V���D�Q�G��

�U�H�T�X�H�V�W�V�����7�K�H���6�5�5�5���Z�D�V���F�R�P�S�O�H�W�H�G���I�R�U���)�<�������D�Q�G���D�O�O���O�L�I�H�F�\�F�O�H���U�H�F�R�U�G�V���Z�H�U�H���X�S�G�D�W�H�G���Z�L�W�K���U�H�V�X�O�W�V����

��

Facility Outcomes 

�7�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���H�O�H�P�H�Q�W�V���D�U�H���P�H�W�U�L�F�V���W�K�D�W���K�H�O�S���W�R���L�O�O�X�P�L�Q�D�W�H���W�K�R�V�H���N�H�\���L�V�V�X�H�V���W�K�D�W���F�D�Q���K�D�Y�H���D�Q��

�D�G�Y�H�U�V�H���L�P�S�D�F�W���R�Q���W�K�H���O�L�I�H�����V�D�I�H�W�\�����D�Q�G���R�U���K�H�D�O�W�K���R�I���I�D�F�L�O�L�W�\���R�F�F�X�S�D�Q�W�V�����X�S�R�Q���W�H�D�F�K�L�Q�J���D�Q�G���O�H�D�U�Q�L�Q�J����

�D�Q�G���R�U���X�S�R�Q���W�K�H���O�R�Q�J�H�Y�L�W�\���R�I���W�K�H���I�D�F�L�O�L�W�\������

��

Facility Usability 

�7�D�E�O�H�������E�H�O�R�Z���L�O�O�X�V�W�U�D�W�H�V���H�D�F�K���D�F�W�L�Y�H���R�U���K�R�O�G�L�Q�J���3�.���������V�F�K�R�R�O���I�D�F�L�O�L�W�\�����W�K�H���Q�X�P�E�H�U���R�I���I�D�F�L�O�L�W�\��

�G�D�\�V���G�X�U�L�Q�J���Z�K�L�F�K���W�K�H���I�D�F�L�O�L�W�\���F�R�X�O�G���Q�R�W���V�X�S�S�R�U�W���W�K�H���G�H�O�L�Y�H�U�\���R�I���W�K�H���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���S�U�R�J�U�D�P�V���D�Q�G���V�H�U�Y�L�F�H�V��

�D�V�V�L�J�Q�H�G���W�R���W�K�D�W���I�D�F�L�O�L�W�\���D�Q�G���W�K�D�W���D�U�H���Q�R�U�P�D�O�O�\���G�H�O�L�Y�H�U�H�G���L�Q���W�K�D�W���I�D�F�L�O�L�W�\����

��

Table 1�������)�D�F�L�O�L�W�\���8�V�D�E�L�O�L�W�\��

�)�D�F�L�O�L�W�\���8�V�D�E�L�O�L�W�\�������W�K�H���Q�X�P�E�H�U���R�I���I�D�F�L�O�L�W�\���G�D�\�V���G�X�U�L�Q�J���Z�K�L�F�K���W�K�H���I�D�F�L�O�L�W�\���F�R�X�O�G���Q�R�W���V�X�S�S�R�U�W���W�K�H��
�G�H�O�L�Y�H�U�\���R�I���W�K�H���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���S�U�R�J�U�D�P�V���D�Q�G���V�H�U�Y�L�F�H�V����

Site Name��
FY 25 
Goal��

FY 25 
Actual��

FY 26 
Goal�� Notes��

�$�O�O���6�L�W�H�V�� ���� �������� ����

�)�R�X�U�������+�R�X�U���: �H�D�W�K�H�U���'�H�O�D�\�V��
�2�Q�H�������+�R�X�U���(�D�U�O�\���: �H�D�W�K�H�U���'�L�V�P�L�V�V�D�O��
�)�R�X�U�������6�F�K�R�R�O���&�O�R�V�X�U�H�V���G�X�H���W�R���: �L�Q�W�H�U��
�: �H�D�W�K�H�U��

�(�O�H�P�H�Q�W�D�U�\���6�F�K�R�R�O�V��

�%�H�Q�M�D�P�L�Q���%�D�Q�Q�H�N�H�U�� ���� �� ���� ��

�%�H�Q�M�D�P�L�Q���%�D�Q�Q�H�N�H�U��
���(�&�&���� ���� �� ���� ��

�&�:�)�'�(�6 �� ���� �� ���� ��

�'�\�Q�D�U�G�� ���� �� ���� ��

�(�Y�H�U�J�U�H�H�Q�� ���� �� ���� ��

�*�H�R�U�J�H���: �D�V�K�L�Q�J�W�R�Q��
�&�D�U�Y�H�U�� ���� �� ���� ��

�*�U�H�H�Q���+�R�O�O�\�����$���� ���� �� ����
�0�(�7�&�2�0���Z�D�W�H�U���P�D�L�Q���E�U�H�D�N�������(�D�U�O�\��
�'�L�V�P�L�V�V�D�O��

�*�U�H�H�Q���+�R�O�O�\�����%���� ���� �� ���� �0�(�7�&�2�0���Z�D�W�H�U���P�D�L�Q���E�U�H�D�N�������(�D�U�O�\��
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�'�L�V�P�L�V�V�D�O��

�*�U�H�H�Q�Y�L�H�Z���.�Q�R�O�O�V�� ���� �� ���� ��

�+�R�O�O�\�Z�R�R�G�� ���� �� ���� ��

�/�H�R�Q�D�U�G�W�R�Z�Q�� ���� �� ���� ��

�/�H�W�W�L�H���0�D�U�V�K�D�O�O���'�H�Q�W�� ���� ���� ���� �/�R�V�V���R�I���D���V�W�D�I�I���P�H�P�E�H�U�������L�Q�Y�H�V�W�L�J�D�W�L�R�Q��

�/�H�[�L�Q�J�W�R�Q���3�D�U�N�� ���� �� ���� ��

�0�H�F�K�D�Q�L�F�V�Y�L�O�O�H�� ���� �� ���� ��

�2�D�N�Y�L�O�O�H�� ���� �� ���� ��

�3�D�U�N���+�D�O�O�� ���� �� ���� ��

�3�L�Q�H�\���3�R�L�Q�W�� ���� �� ����
�: �H�O�O���3�X�P�S���)�D�L�O�X�U�H�������'�H�O�D�\�H�G���6�F�K�R�R�O��
�2�S�H�Q�L�Q�J��

�5�L�G�J�H�� ���� �� ���� ��

�7�R�Z�Q���&�U�H�H�N�� ���� �������� ���� �%�R�L�O�H�U���,�V�V�X�H���1�R���+�H�D�W�������(�D�U�O�\���'�L�V�P�L�V�V�D�O��

�:�K�L�W�H���0�D�U�V�K�� ���� �� ���� ��

�0�L�G�G�O�H���6�F�K�R�R�O�V��

�(�V�S�H�U�D�Q�]�D�� ���� �� ����
�,�Q�G�R�R�U���$�L�U���4�X�D�O�L�W�\�������'�H�O�D�\�H�G���V�F�K�R�R�O��
�R�S�H�Q�L�Q�J���I�R�U�����W�K���J�U�D�G�H���R�Q�O�\��

�/�H�R�Q�D�U�G�W�R�Z�Q�� ���� �������� ����
�6�0�(�&�2���3�R�Z�H�U���2�X�W�D�J�H�������(�D�U�O�\��
�'�L�V�P�L�V�V�D�O��

�0�D�U�J�D�U�H�W���%�U�H�Q�W�� ���� �� ���� ��

�6�S�U�L�Q�J���5�L�G�J�H�� ���� �� ���� ��

�+�L�J�K���6�F�K�R�R�O�V��

�&�K�R�S�W�L�F�R�Q�� ���� �� ���� ��

�)�R�U�U�H�V�W���&�H�Q�W�H�U�� ���� �������� ����
�6�0�(�&�2���3�R�Z�H�U���2�X�W�D�J�H�������(�D�U�O�\��
�'�L�V�P�L�V�V�D�O��

�*�U�H�D�W���0�L�O�O�V�� ���� �� ���� ��

�/�H�R�Q�D�U�G�W�R�Z�Q�� ���� �������� ����
�6�0�(�&�2���3�R�Z�H�U���2�X�W�D�J�H�������(�D�U�O�\��
�'�L�V�P�L�V�V�D�O��

�9�L�U�W�X�D�O���$�F�D�G�H�P�\�� ���� �� ���� ��

�2�I�I�L�F�H�V��

�&�H�Q�W�U�D�O���2�I�I�L�F�H���,�� ���� �� ���� ��

�&�H�Q�W�U�D�O���2�I�I�L�F�H���,�,�� ���� �� ���� ��

�6�X�S�S�R�U�W�L�Q�J���6�H�U�Y�L�F�H�V�� ���� �� ���� ��

 

Maintenance System-Wide��

�7�K�H���'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���R�I���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���D�W���6�0�&�3�6���L�V���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�O�H���I�R�U���P�D�L�Q�W�D�L�Q�L�Q�J���D�Q�G���U�H�S�D�L�U�L�Q�J��

�H�[�L�V�W�L�Q�J���E�X�L�O�G�L�Q�J�V�����J�U�R�X�Q�G�V�����D�Q�G���Y�H�K�L�F�O�H�V�����7�K�H���'�L�U�H�F�W�R�U���R�I���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���R�Y�H�U�V�H�H�V���W�K�H���S�O�D�Q�Q�L�Q�J���D�Q�G��

�D�V�V�L�J�Q�P�H�Q�W���R�I���W�D�V�N�V���W�R���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���S�H�U�V�R�Q�Q�H�O�����H�Q�V�X�U�L�Q�J���W�K�D�W���Z�R�U�N���L�V���S�U�L�R�U�L�W�L�]�H�G���D�Q�G���H�[�H�F�X�W�H�G��

�H�I�I�L�F�L�H�Q�W�O�\�����7�K�H���G�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���X�W�L�O�L�]�H�V���D���F�R�P�S�U�H�K�H�Q�V�L�Y�H���F�R�P�S�X�W�H�U�L�]�H�G���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���V�\�V�W�H�P��
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���$�V�V�H�W���(�V�V�H�Q�W�L�D�O�V�������Z�K�L�F�K���L�Q�F�O�X�G�H�V���P�R�G�X�O�H�V���I�R�U���Z�R�U�N���U�H�T�X�H�V�W�V�����Z�R�U�N���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�����V�F�K�H�G�X�O�H�G��

�P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H�����L�Q�Y�H�Q�W�R�U�\�����O�D�E�R�U�����D�Q�G���E�X�L�O�G�L�Q�J���H�T�X�L�S�P�H�Q�W���D�V�V�H�W���W�U�D�F�N�L�Q�J����

��

�7�K�H���G�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���U�H�F�H�L�Y�H�V���Z�R�U�N���R�U�G�H�U���U�H�T�X�H�V�W�V���I�U�R�P���V�F�K�R�R�O���V�L�W�H�V���D�Q�G���D�O�V�R���F�R�Q�G�X�F�W�V���S�U�H�Y�H�Q�W�L�Y�H��

�P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���L�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q�V���W�R���L�G�H�Q�W�L�I�\���Q�H�F�H�V�V�D�U�\���U�H�S�D�L�U�V�����7�K�H���S�X�U�S�R�V�H���R�I���W�K�H�V�H���U�H�T�X�H�V�W�V���L�V���W�R���H�Q�V�X�U�H���W�K�D�W��

�Z�R�U�N���U�H�T�X�L�U�H�P�H�Q�W�V���D�U�H���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�H�G���S�U�R�P�S�W�O�\�����H�Q�D�E�O�L�Q�J���V�W�D�I�I���W�R���H�I�I�H�F�W�L�Y�H�O�\���P�D�Q�D�J�H���Z�R�U�N�O�R�D�G�V����

�F�R�R�U�G�L�Q�D�W�H���V�F�K�H�G�X�O�H�V�����D�Q�G���U�H�V�S�R�Q�G���W�R���H�P�H�U�J�H�Q�F�\���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���Q�H�H�G�V���L�Q���D���W�L�P�H�O�\���P�D�Q�Q�H�U�����$�O�O���U�H�T�X�H�V�W�V��

�D�U�H���W�K�R�U�R�X�J�K�O�\���U�H�Y�L�H�Z�H�G���D�Q�G���D�V�V�H�V�V�H�G���I�R�U���E�R�W�K���Q�H�H�G���D�Q�G���I�X�Q�G�L�Q�J���W�R���H�Q�V�X�U�H���H�I�I�L�F�L�H�Q�W���D�O�O�R�F�D�W�L�R�Q���R�I��

�U�H�V�R�X�U�F�H�V����

��

Work Orders (WOs) 

�7�K�H���6�0�&�3�6���'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���R�I���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���K�D�V���H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H�G���D�������� ���L�Q�F�U�H�D�V�H���L�Q���W�K�H���W�R�W�D�O���Q�X�P�E�H�U��

�R�I���Z�R�U�N���R�U�G�H�U�V���V�X�E�P�L�W�W�H�G���D�Q�Q�X�D�O�O�\���R�Y�H�U���W�K�H���S�D�V�W���G�H�F�D�G�H�����7�D�E�O�H�������E�H�O�R�Z���S�U�H�V�H�Q�W�V���W�K�H���W�R�W�D�O���Q�X�P�E�H�U���R�I��

�Z�R�U�N���R�U�G�H�U�V���V�X�E�P�L�W�W�H�G���I�R�U���H�D�F�K���I�L�V�F�D�O���\�H�D�U�����H�Q�F�R�P�S�D�V�V�L�Q�J���E�R�W�K���S�O�D�Q�Q�H�G���D�Q�G���F�R�U�U�H�F�W�L�Y�H���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H��

�U�H�T�X�H�V�W�V����

��

Table 2 - �: �R�U�N���2�U�G�H�U�V���*�H�Q�H�U�D�W�H�G���$�Q�Q�X�D�O�O�\�����)�<�����������)�<��������

��

��

Planned vs Corrective Work Requests 

 

Planned Work Request�������$���S�O�D�Q�Q�H�G���Z�R�U�N���U�H�T�X�H�V�W���L�V���X�W�L�O�L�]�H�G���I�R�U���W�D�V�N�V���W�K�D�W���G�R���Q�R�W���L�P�S�D�F�W���W�K�H��

�O�H�D�U�Q�L�Q�J���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W�����V�D�I�H�W�\�����R�U���W�K�H���S�K�\�V�L�F�D�O���Z�H�O�O���E�H�L�Q�J���R�I���V�W�D�I�I�����V�W�X�G�H�Q�W�V�����R�U���W�K�H���I�D�F�L�O�L�W�\�����(�[�D�P�S�O�H�V��

�L�Q�F�O�X�G�H���P�R�Y�L�Q�J���D�V�V�L�V�W�D�Q�F�H�����L�Q�V�W�D�O�O�D�W�L�R�Q���R�U���D�V�V�H�P�E�O�\���R�I���Q�H�Z���H�T�X�L�S�P�H�Q�W�����X�W�L�O�L�W�\���U�H�O�R�F�D�W�L�R�Q�����R�U��

�P�R�G�L�I�L�F�D�W�L�R�Q�V���W�R���L�Q�W�H�U�L�R�U���F�R�Q�I�L�J�X�U�D�W�L�R�Q�V�����7�K�H�V�H���U�H�T�X�H�V�W�V���G�R���Q�R�W���Q�H�F�H�V�V�L�W�D�W�H���L�P�P�H�G�L�D�W�H���R�U���S�U�L�R�U�L�W�\��
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�U�H�V�S�R�Q�V�H�V�����7�K�L�V���F�D�W�H�J�R�U�\���D�O�V�R���H�Q�F�R�P�S�D�V�V�H�V���S�U�H�Y�H�Q�W�L�Y�H���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���Z�R�U�N���R�U�G�H�U�V���D�Q�G���L�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q�V����

�D�O�R�Q�J���Z�L�W�K���D�Q�\���F�R�Q�V�H�T�X�H�Q�W�L�D�O���D�F�W�L�R�Q�V���U�H�T�X�L�U�H�G����

��

Corrective Work Request�������$���F�R�U�U�H�F�W�L�Y�H���Z�R�U�N���U�H�T�X�H�V�W���S�H�U�W�D�L�Q�V���W�R���L�V�V�X�H�V���W�K�D�W���D�U�H���X�U�J�H�Q�W����

�Q�H�F�H�V�V�L�W�D�W�H���D���S�U�L�R�U�L�W�\���U�H�V�S�R�Q�V�H�����R�U���D�U�L�V�H���I�U�R�P���L�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q�V���F�R�Q�G�X�F�W�H�G���E�\���D�Q���L�Q�G�H�S�H�Q�G�H�Q�W���S�D�U�W�\����

�S�D�U�W�L�F�X�O�D�U�O�\���Z�K�H�Q���W�K�H�\���L�P�S�D�F�W���W�K�H���V�D�I�H�W�\���R�U���S�K�\�V�L�F�D�O���Z�H�O�O���E�H�L�Q�J���R�I���V�W�D�I�I�����V�W�X�G�H�Q�W�V�����R�U���W�K�H���I�D�F�L�O�L�W�\����

��

�7�K�H���'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���R�I���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���L�V���F�R�P�P�L�W�W�H�G���W�R���H�Q�K�D�Q�F�L�Q�J���W�K�H���W�H�D�F�K�L�Q�J���D�Q�G���Z�R�U�N�L�Q�J��

�H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W�V���I�R�U���W�K�H���V�W�X�G�H�Q�W�V�����V�W�D�I�I�����D�Q�G���F�R�P�P�X�Q�L�W�\���R�I���6�0�&�3�6���W�K�U�R�X�J�K���D���U�R�E�X�V�W���S�U�H�Y�H�Q�W�L�Y�H��

�P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���S�U�R�J�U�D�P�����$�V���L�O�O�X�V�W�U�D�W�H�G���L�Q���7�D�E�O�H�������E�H�O�R�Z�����V�L�Q�F�H���-�X�O�\���������������W�K�H���G�L�V�W�U�L�E�X�W�L�R�Q���R�I���S�O�D�Q�Q�H�G��

�D�Q�G���F�R�U�U�H�F�W�L�Y�H���Z�R�U�N���U�H�T�X�H�V�W�V���K�D�V���U�H�P�D�L�Q�H�G���U�H�O�D�W�L�Y�H�O�\���V�W�D�E�O�H�����D�Y�H�U�D�J�L�Q�J���D�U�R�X�Q�G�������� ���I�R�U���H�D�F�K���F�D�W�H�J�R�U�\����

�,�Q���������������W�K�H���'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���U�H�F�H�L�Y�H�G�����������������Z�R�U�N���R�U�G�H�U�V�����R�I���Z�K�L�F�K�������� ���Z�H�U�H���F�R�U�U�H�F�W�L�Y�H���D�Q�G�������� ���Z�H�U�H��

�S�O�D�Q�Q�H�G�����,�Q���������������W�K�H���'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���U�H�F�H�L�Y�H�G�����������������Z�R�U�N���R�U�G�H�U�V�����Z�L�W�K���D���E�U�H�D�N�G�R�Z�Q���R�I�������� ���F�R�U�U�H�F�W�L�Y�H��

�D�Q�G�������� ���S�O�D�Q�Q�H�G����

��

Table 3�������3�H�U�F�H�Q�W���R�I���3�O�D�Q�Q�H�G���Y�V�����&�R�U�U�H�F�W�L�Y�H���: �R�U�N���2�U�G�H�U�V�����)�<�����������)�<��������

��

�,�W���L�V���Z�L�G�H�O�\���U�H�F�R�J�Q�L�]�H�G���W�K�D�W���Z�K�H�Q���W�K�H���Y�R�O�X�P�H���R�I���S�O�D�Q�Q�H�G���Z�R�U�N���H�[�F�H�H�G�V���W�K�D�W���R�I���F�R�U�U�H�F�W�L�Y�H��

�Z�R�U�N�����Q�R�W���R�Q�O�\���G�R�H�V���W�K�H���H�I�I�H�F�W�L�Y�H�Q�H�V�V���R�I���W�K�H���³�3�U�H�Y�H�Q�W�L�Y�H���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���6�F�K�H�G�X�O�H�´���F�R�Q�W�L�Q�X�H���W�R���L�P�S�U�R�Y�H����

�E�X�W���W�K�H���Q�X�P�E�H�U���R�I���F�R�P�S�O�H�W�H�G���Z�R�U�N���R�U�G�H�U�V���D�O�V�R���U�L�V�H�V�����7�K�L�V���H�Q�K�D�Q�F�H�P�H�Q�W���L�V���D�W�W�U�L�E�X�W�H�G���W�R���W�K�H���D�G�Y�D�Q�W�D�J�H�V��

�R�I���D���S�O�D�Q�Q�H�G���Z�R�U�N���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W�����Z�K�L�F�K���H�Q�D�E�O�H�V���W�K�H���V�W�U�D�W�H�J�L�F���S�O�D�Q�Q�L�Q�J�����S�U�R�F�X�U�H�P�H�Q�W�����D�Q�G���H�[�H�F�X�W�L�R�Q���R�I��

�U�H�S�D�L�U�V�����U�H�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V�����D�Q�G���U�H�S�O�D�F�H�P�H�Q�W�V���L�Q���D���S�U�R�D�F�W�L�Y�H���U�D�W�K�H�U���W�K�D�Q���U�H�D�F�W�L�Y�H���P�D�Q�Q�H�U����

��
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�7�D�E�O�H�������E�H�O�R�Z���L�O�O�X�V�W�U�D�W�H�V���W�K�D�W�����G�H�V�S�L�W�H���D�������� ���L�Q�F�U�H�D�V�H���L�Q���Z�R�U�N���R�U�G�H�U�V���R�Y�H�U���W�K�H���S�D�V�W���G�H�F�D�G�H�����W�K�H��

�'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���R�I���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���K�D�V���V�X�F�F�H�V�V�I�X�O�O�\���P�D�L�Q�W�D�L�Q�H�G���D���U�H�O�D�W�L�Y�H�O�\���E�D�O�D�Q�F�H�G���U�D�W�L�R���R�I���S�O�D�Q�Q�H�G���W�R��

�F�R�U�U�H�F�W�L�Y�H���Z�R�U�N���R�U�G�H�U�V�����7�R���S�U�H�Y�H�Q�W���D���E�D�F�N�O�R�J���R�U���W�R���U�H�G�X�F�H���D�Q�\���H�[�L�V�W�L�Q�J���E�D�F�N�O�R�J�����L�W���L�V���H�V�V�H�Q�W�L�D�O���W�R���S�O�D�Q��

�D�V���P�X�F�K���Z�R�U�N���D�V���S�R�V�V�L�E�O�H���W�R���H�Q�K�D�Q�F�H���R�Y�H�U�D�O�O���H�I�I�H�F�W�L�Y�H�Q�H�V�V�����3�O�D�Q�Q�H�G���Z�R�U�N���R�U�G�H�U�V���S�U�L�P�D�U�L�O�\���H�Q�F�R�P�S�D�V�V��

�O�R�J�L�V�W�L�F�D�O���U�H�T�X�H�V�W�V���D�Q�G���S�U�H�Y�H�Q�W�L�Y�H���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���W�D�V�N�V�����D�O�R�Q�J���Z�L�W�K���W�K�H���Q�H�F�H�V�V�D�U�\���U�H�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V�����U�H�S�D�L�U�V�����R�U��

�U�H�S�O�D�F�H�P�H�Q�W�V�����: �H���Z�L�O�O���F�O�R�V�H�O�\���P�R�Q�L�W�R�U���F�R�U�U�H�F�W�L�Y�H���Z�R�U�N���U�H�T�X�H�V�W�V���W�R���L�G�H�Q�W�L�I�\���D�Q�\���H�P�H�U�J�L�Q�J���S�D�W�W�H�U�Q�V����

�D�L�P�L�Q�J���W�R���D�Q�W�L�F�L�S�D�W�H���Q�H�H�G�V���E�H�I�R�U�H���W�K�H�\���G�L�V�U�X�S�W���W�K�H���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���S�U�R�F�H�V�V����

Table 4 - �3�O�D�Q�Q�H�G���Y�V���&�R�U�U�H�F�W�L�Y�H���: �R�U�N���2�U�G�H�U�V�����)�<�����������)�<��������

��

��

�7�D�E�O�H�������E�H�O�R�Z���L�O�O�X�V�W�U�D�W�H�V���W�K�H���W�L�P�H�����X�U�J�H�Q�F�\�����O�D�E�R�U�����H�[�S�H�Q�V�H�V�����D�Q�G���H�I�I�L�F�L�H�Q�F�\���D�V�V�R�F�L�D�W�H�G���Z�L�W�K���W�K�H��

�H�[�H�F�X�W�L�R�Q���D�Q�G���F�R�P�S�O�H�W�L�R�Q���R�I���3�U�H�Y�H�Q�W�L�Y�H���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���D�Q�G���&�R�U�U�H�F�W�L�Y�H���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H�����$�G�G�L�W�L�R�Q�D�O�O�\�����W�K�H��

�W�D�E�O�H���S�U�H�V�H�Q�W�V���W�K�H���U�D�W�L�R���R�I���F�H�Q�W�U�D�O���D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�Y�H���V�W�D�I�I���W�R���E�X�L�O�G�L�Q�J���O�H�Y�H�O���V�W�D�I�I�����E�R�W�K���R�I���Z�K�R�P���D�U�H��

�U�H�V�S�R�Q�V�L�E�O�H���I�R�U���V�X�E�P�L�W�W�L�Q�J���Z�R�U�N���R�U�G�H�U���U�H�T�X�H�V�W�V�����)�R�U���D���G�H�W�D�L�O�H�G���R�Y�H�U�Y�L�H�Z���R�I���W�K�H���3�U�H�Y�H�Q�W�L�Y�H��

�0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���6�F�K�H�G�X�O�H���I�R�U���6�0�&�3�6�����Z�K�L�F�K���R�X�W�O�L�Q�H�V���W�K�H���V�S�H�F�L�I�L�F���W�D�V�N�V���D�Q�G���W�K�H�L�U���U�H�V�S�H�F�W�L�Y�H���I�U�H�T�X�H�Q�F�L�H�V����

�S�O�H�D�V�H���U�H�I�H�U���W�R���$�S�S�H�Q�G�L�[���&�� 

 

Table 5�������: �R�U�N���2�U�G�H�U�V���8�Q�S�D�F�N�H�G��

��

Preventive Maintenance�� FY 25 Goal�� FY 25 Actual�� FY 26 Goal��
�3�U�H�Y�H�Q�W�L�Y�H���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H��

�7�R�W�D�O�������:�2�V���2�S�H�Q�H�G�� ������������ ������������ ������������
�� ���R�I���:�2�V���F�O�R�V�H�G���L�Q���������G�D�\�V�� �������� �� ������ �� �������� ��

�7�R�W�D�O�������V�W�D�I�I���K�R�X�U�V�� ������������ ������������ ��������������
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�%�D�F�N���W�R���7�D�E�O�H���R�I���&�R�Q�W�H�Q�W�V��

�7�R�W�D�O�������F�R�Q�W�U�D�F�W�R�U���K�R�X�U�V��

�1�R�W���7�U�D�F�N�H�G����
�&�R�Q�W�U�D�F�W�R�U�V���G�R���Q�R�W��

�W�U�D�F�N���R�Q���W�K�H�L�U���L�Q�Y�R�L�F�H��

�1�R�W���7�U�D�F�N�H�G����
�&�R�Q�W�U�D�F�W�R�U�V���G�R���Q�R�W��

�W�U�D�F�N���R�Q���W�K�H�L�U���L�Q�Y�R�L�F�H�� ��������������
�7�R�W�D�O�������R�I�������V�S�H�Q�W���R�Q���V�W�D�I�I���:�2�V�� ������������������ ������������������ ������������������
�7�R�W�D�O�������R�I�������V�S�H�Q�W���R�Q���F�R�Q�W�U�D�F�W�R�U���:�2�V�� ������������������ ������������������ ������������������
�7�R�W�D�O���� ���R�I���D�O�O���K�R�X�U�V���V�S�H�Q�W���R�Q���3�0�V�� ������ �� ������ �� ������ ��

�&�R�U�U�H�F�W�L�Y�H���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H��

�7�R�W�D�O�������:�2�V���2�S�H�Q�H�G�� ������������ ������������ ������������
�� ���R�I���:�2�V���F�O�R�V�H�G���L�Q���������G�D�\�V�� �������� �� ������ �� �������� ��

�� ���R�I���:�2�V���P�D�U�N�H�G���D�V���8�U�J�H�Q�W�� ������ �� ������ �� ������ ��

�7�R�W�D�O�������V�W�D�I�I���K�R�X�U�V�� �������������� �������������� ��������������

�7�R�W�D�O�������F�R�Q�W�U�D�F�W�R�U���K�R�X�U�V��

�1�R�W���7�U�D�F�N�H�G����
�&�R�Q�W�U�D�F�W�R�U�V���G�R���Q�R�W��

�W�U�D�F�N���R�Q���W�K�H�L�U���L�Q�Y�R�L�F�H��

�1�R�W���7�U�D�F�N�H�G����
�&�R�Q�W�U�D�F�W�R�U�V���G�R���Q�R�W��

�W�U�D�F�N���R�Q���W�K�H�L�U���L�Q�Y�R�L�F�H�� ��������������
�7�R�W�D�O�������R�I�������V�S�H�Q�W���R�Q���V�W�D�I�I���:�2�V�� �1�R�W���7�U�D�F�N�H�G�� ������������������������ ������������������������
�7�R�W�D�O�������R�I�������V�S�H�Q�W���R�Q���F�R�Q�W�U�D�F�W�R�U���:�2�V�� ���������������������� ���������������������� ����������������������
�$�Y�H�U�D�J�H���W�L�P�H���V�S�H�Q�W���R�Q���&�0���:�2�V�� �����K�R�X�U�V�� �����������+�R�X�U�V�� �����+�R�X�U�V��

�� ���R�I���:�2�V���H�Q�W�H�U�H�G���E�\���F�H�Q�W�U�D�O���D�G�P�L�Q���V�W�D�I�I�� ������ �� ������ �� ������ ��

�� ���R�I���:�2�V���H�Q�W�H�U�H�G���E�\���E�X�L�O�G�L�Q�J���O�H�Y�H�O���V�W�D�I�I�� ������ �� ������ �� ������ ��

��

��

�,�Q���V�X�P�P�D�U�\�����W�K�H���U�L�V�H���L�Q���Z�R�U�N���R�U�G�H�U�V���R�Y�H�U���W�K�H���S�D�V�W���I�H�Z���\�H�D�U�V���F�D�Q���E�H���G�L�U�H�F�W�O�\���D�W�W�U�L�E�X�W�H�G���W�R���D�Q��

�L�Q�F�U�H�D�V�L�Q�J���S�U�R�S�R�U�W�L�R�Q���R�I���R�X�U���V�F�K�R�R�O���L�Q�Y�H�Q�W�R�U�\���U�H�D�F�K�L�Q�J���R�U���H�[�F�H�H�G�L�Q�J���������\�H�D�U�V���R�I���D�J�H�����3�U�L�R�U�L�W�L�]�L�Q�J��

�S�U�H�Y�H�Q�W�L�Y�H���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���W�D�V�N�V���R�Y�H�U���F�R�U�U�H�F�W�L�Y�H���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���Q�H�F�H�V�V�L�W�D�W�H�V���U�H�D�O�O�R�F�D�W�L�Q�J���U�H�V�R�X�U�F�H�V���D�Z�D�\��

�I�U�R�P���F�R�U�U�H�F�W�L�Y�H���Z�R�U�N�����:�K�L�O�H���W�K�L�V���V�W�U�D�W�H�J�\���L�V���E�H�Q�H�I�L�F�L�D�O���I�R�U���W�K�H���O�R�Q�J���W�H�U�P�����L�W���K�D�V���V�K�R�U�W���W�H�U�P��

�U�H�S�H�U�F�X�V�V�L�R�Q�V���W�K�D�W���Q�H�J�D�W�L�Y�H�O�\���L�P�S�D�F�W���F�X�V�W�R�P�H�U���V�H�U�Y�L�F�H���D�Q�G���G�L�P�L�Q�L�V�K���W�K�H���F�U�H�G�L�E�L�O�L�W�\���R�I���W�K�H���G�H�S�D�U�W�P�H�Q�W����

�7�R���H�Q�K�D�Q�F�H���R�X�U���S�U�H�Y�H�Q�W�L�Y�H���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���H�I�I�R�U�W�V���D�Q�G���D�G�Y�D�Q�F�H���W�R�Z�D�U�G���D���P�R�U�H���S�U�R�D�F�W�L�Y�H���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H��

�R�U�J�D�Q�L�]�D�W�L�R�Q�����Z�L�W�K�R�X�W���X�Q�G�H�U�P�L�Q�L�Q�J���W�K�H���H�V�V�H�Q�W�L�D�O���U�R�O�H���R�I���F�R�U�U�H�F�W�L�Y�H���Z�R�U�N���R�U�G�H�U�V�����D�G�G�L�W�L�R�Q�D�O���U�H�V�R�X�U�F�H�V��

�D�U�H���H�V�V�H�Q�W�L�D�O����

��

Operations/Building Service (Scope of Work) 

�$���N�H�\���F�R�P�S�R�Q�H�Q�W���R�I���H�Q�V�X�U�L�Q�J���V�D�I�H�����F�R�P�I�R�U�W�D�E�O�H�����D�W�W�U�D�F�W�L�Y�H�����D�Q�G���Z�H�O�O���P�D�L�Q�W�D�L�Q�H�G���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V���I�R�U��

�V�W�X�G�H�Q�W�V�����V�W�D�I�I�����D�Q�G���W�K�H���F�R�P�P�X�Q�L�W�\�����L�V���W�K�H���L�Q�F�U�H�G�L�E�O�\���K�D�U�G���Z�R�U�N���S�H�U�I�R�U�P�H�G���E�\���R�X�U���%�X�L�O�G�L�Q�J���6�H�U�Y�L�F�H��

�V�W�D�I�I�����0�D�Q�\���R�I���W�K�H���J�R�D�O�V���W�D�V�N�V���R�I���W�K�H���2�S�H�U�D�W�L�R�Q�V�
���G�D�L�O�\���V�F�R�S�H���R�I���Z�R�U�N���D�U�H���O�L�V�W�H�G���E�H�O�R�Z����

●​ �)�D�F�L�O�L�W�L�H�V���Z�L�O�O���E�H���R�S�H�Q�H�G���H�D�F�K���D�Q�G���H�Y�H�U�\���V�F�K�R�R�O���G�D�\���L�Q���D�F�F�R�U�G�D�Q�F�H���Z�L�W�K���W�K�H���Q�H�H�G�V���R�I��

�W�K�H���V�L�W�H���D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�R�U���D�Q�G���I�D�F�X�O�W�\����
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�%�D�F�N���W�R���7�D�E�O�H���R�I���&�R�Q�W�H�Q�W�V��

●​ �$�O�O���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V���Z�L�O�O���E�H���L�Q�V�S�H�F�W�H�G���H�D�F�K���D�Q�G���H�Y�H�U�\���P�R�U�Q�L�Q�J���E�H�I�R�U�H���V�W�D�I�I���R�U���V�W�X�G�H�Q�W�V���D�U�U�L�Y�H����

�7�K�H���L�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q���S�U�R�F�H�V�V���Z�L�O�O���L�Q�F�O�X�G�H���F�O�H�D�Q�O�L�Q�H�V�V�����L�Q�G�L�F�D�W�L�R�Q�V���R�I���G�D�P�D�J�H�����V�D�I�H�W�\���L�V�V�X�H�V����

�R�U���Y�D�Q�G�D�O�L�V�P����

●​ �7�K�H���Z�R�U�N�L�Q�J���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V���R�I���W�K�H���Y�D�U�L�R�X�V���E�X�L�O�G�L�Q�J���V�\�V�W�H�P�V���Z�L�O�O���E�H���D�V�V�H�V�V�H�G���H�D�F�K���P�R�U�Q�L�Q�J��

�E�H�I�R�U�H���W�K�H���E�H�J�L�Q�Q�L�Q�J���R�I���W�K�H���V�F�K�R�R�O���G�D�\����

●​ �$�O�O���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V���Z�L�O�O���E�H���V�H�F�X�U�H�G���D�Q�G���O�R�F�N�H�G���D�W���W�K�H���H�Q�G���R�I���H�D�F�K���G�D�\����

■​ �&�O�D�V�V�U�R�R�P�V���D�Q�G���2�I�I�L�F�H���$�U�H�D�V��

●​ �+�L�J�K�H�U���D�U�H�D�V���Z�L�O�O���E�H���G�X�V�W�H�G���D�Q�G���N�H�S�W���F�O�H�D�Q����

●​ �$�O�O���F�K�D�O�N���D�Q�G���P�D�U�N�H�U���E�R�D�U�G�V���Z�L�O�O���E�H���Z�L�S�H�G���F�O�H�D�Q���D�Q�G���W�U�D�\�V���Z�L�O�O���E�H���F�O�H�D�Q�H�G�����Q�R��

�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���Z�L�O�O���E�H���H�U�D�V�H�G���I�U�R�P���W�K�H���E�R�D�U�G�V������

●​ �3�H�Q�F�L�O�V���V�K�D�U�S�H�Q�H�U�V���D�Q�G���Z�D�V�W�H�E�D�V�N�H�W�V���Z�L�O�O���E�H���H�P�S�W�L�H�G�����N�H�S�W���F�O�H�D�Q�����D�Q�G���L�Q���Z�R�U�N�L�Q�J���R�U�G�H�U����

●​ �'�H�V�N�V���D�Q�G���F�K�D�L�U�V���Z�L�O�O���E�H���U�R�X�W�L�Q�H�O�\���F�O�H�D�Q�H�G���D�Q�G���N�H�S�W���I�U�H�H���R�I���G�L�U�W���D�Q�G���J�U�D�I�I�L�W�L����

●​ �6�S�H�F�L�D�O���F�D�U�H���Z�L�O�O���E�H���J�L�Y�H�Q���W�R���H�Q�V�X�U�H���W�K�D�W���S�D�S�H�U�V���D�Q�G���I�L�O�H�V���R�Q���G�H�V�N�W�R�S�V���D�U�H���Q�R�W���G�L�V�W�X�U�E�H�G����

●​ �&�R�X�Q�W�H�U�W�R�S�V�����V�L�Q�N�V�����D�Q�G���G�U�L�Q�N�L�Q�J���I�R�X�Q�W�D�L�Q�V�����L�I���D�S�S�O�L�F�D�E�O�H�����Z�L�O�O���E�H���N�H�S�W���F�O�H�D�Q���D�Q�G��

�E�D�F�W�H�U�L�D���I�U�H�H����

●​ �)�O�R�R�U�V���Z�L�O�O���E�H���N�H�S�W���V�D�I�H�����F�O�H�D�Q�����D�Q�G���I�U�H�H���R�I���G�H�E�U�L�V���Z�L�W�K���G�D�L�O�\���Y�D�F�X�X�P�L�Q�J�����G�D�L�O�\���V�S�R�W��

�P�R�S�S�L�Q�J�����D�Q�G���Z�H�W���P�R�S�S�L�Q�J���R�U���D�X�W�R���V�F�U�X�E�E�L�Q�J���D�Q�G���E�X�I�I�L�Q�J���D�V���Q�H�H�G�H�G����

●​ �$�O�O���V�X�U�I�D�F�H�V���D�Q�G���G�R�R�U���K�D�Q�G�O�H�V���Z�L�O�O���E�H���F�O�H�D�Q�H�G���D�Q�G���G�L�V�L�Q�I�H�F�W�H�G����

●​ �: �L�Q�G�R�Z�V���D�Q�G���J�O�D�V�V���Z�L�O�O���E�H���F�O�H�D�Q�H�G���D�V���Q�H�H�G�H�G����

●​ �/�L�J�K�W���I�L�[�W�X�U�H�V���Z�L�O�O���E�H���L�Q���Z�R�U�N�L�Q�J���R�U�G�H�U���D�Q�G���P�D�L�Q�W�D�L�Q�H�G����

●​ �&�H�L�O�L�Q�J���W�L�O�H�V���Z�L�O�O���E�H���F�K�D�Q�J�H�G���L�I���Z�H�W���V�W�D�L�Q�H�G����

●​ �)�X�U�Q�L�W�X�U�H���Z�L�O�O���E�H���D�U�U�D�Q�J�H�G���L�Q���D�Q���R�U�G�H�U�O�\���P�D�Q�Q�H�U�����Z�L�Q�G�R�Z���V�K�D�G�H�V���D�Q�G���E�O�L�Q�G�V���Z�L�O�O���E�H��

�D�G�M�X�V�W�H�G���W�R���D���X�Q�L�I�R�U�P���S�R�V�L�W�L�R�Q�����O�L�J�K�W�V���Z�L�O�O���E�H���W�X�U�Q�H�G���R�I�I�����D�Q�G���W�K�H���G�R�R�U���Z�L�O�O���E�H���V�H�F�X�U�H�G����

■​ �&�D�I�H�W�H�U�L�D���D�Q�G���.�L�W�F�K�H�Q��

●​ �$�O�O���I�O�R�R�U�V���Z�L�O�O���E�H���N�H�S�W���F�O�H�D�Q�����V�D�I�H�����D�Q�G���Z�H�O�O���P�D�L�Q�W�D�L�Q�H�G����

●​ �$�U�H�D�V���Z�L�O�O���E�H���I�U�H�H���R�I���L�Q�V�H�F�W�V���D�Q�G���U�R�G�H�Q�W�V����

●​ �$�O�O���Z�D�O�O�V�����F�H�L�O�L�Q�J�V�����D�Q�G���O�L�J�K�W���I�L�[�W�X�U�H�V���Z�L�O�O���E�H���G�X�V�W�����J�U�H�D�V�H�����D�Q�G���J�U�L�P�H���I�U�H�H�����/�L�J�K�W��

�I�L�[�W�X�U�H�V���Z�L�O�O���E�H���L�Q���Z�R�U�N�L�Q�J���R�U�G�H�U���D�Q�G���P�D�L�Q�W�D�L�Q�H�G����

●​ �&�H�L�O�L�Q�J���W�L�O�H�V���Z�L�O�O���E�H���F�K�D�Q�J�H�G���L�I���Z�H�W���V�W�D�L�Q�H�G����

●​ �$�O�O���V�X�U�I�D�F�H�V���D�Q�G���G�R�R�U���K�D�Q�G�O�H�V���Z�L�O�O���E�H���F�O�H�D�Q�H�G���D�Q�G���G�L�V�L�Q�I�H�F�W�H�G����

●​ �7�U�D�V�K���F�D�Q�V���Z�L�O�O���E�H���N�H�S�W���F�O�H�D�Q���D�Q�G���L�Q���J�R�R�G���Z�R�U�N�L�Q�J���R�U�G�H�U����

●​ �7�U�D�V�K���Z�L�O�O���E�H���U�H�P�R�Y�H�G���D�I�W�H�U���H�D�F�K���V�H�U�Y�L�Q�J���R�I���I�R�R�G�����)�R�O�O�R�Z�L�Q�J���W�K�H���I�L�Q�D�O���V�H�U�Y�L�Q�J���R�I���I�R�R�G����

�W�K�H���V�F�K�H�G�X�O�H���V�K�D�O�O���L�Q�F�O�X�G�H���K�L�J�K���G�X�V�W�L�Q�J�����F�O�H�D�U�L�Q�J���D�Q�G���F�O�H�D�Q�L�Q�J���W�D�E�O�H�V�����F�K�D�L�U�V���D�Q�G���R�W�K�H�U��
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�%�D�F�N���W�R���7�D�E�O�H���R�I���&�R�Q�W�H�Q�W�V��

�H�T�X�L�S�P�H�Q�W���D�Q�G���I�X�U�Q�L�V�K�L�Q�J�V�����7�U�D�V�K���F�D�Q�V���Z�L�O�O���E�H���Z�D�V�K�H�G���D�Q�G���I�O�R�R�U�V���Z�L�O�O���E�H���I�U�H�H���R�I���G�H�E�U�L�V��

�D�Q�G���P�R�S�S�H�G���R�U���D�X�W�R���V�F�U�X�E�E�H�G����

●​ �+�D�O�O�Z�D�\�V�����V�W�D�L�U�Z�H�O�O�V�����D�Q�G���F�R�P�P�R�Q���D�U�H�D�V��

●​ �(�Q�W�U�D�Q�F�H���G�R�R�U�V���L�Q�F�O�X�G�L�Q�J���G�R�R�U���K�D�Q�G�O�H�V���Z�L�O�O���E�H���F�O�H�D�Q���D�Q�G���Z�H�O�O���P�D�L�Q�W�D�L�Q�H�G����

●​ �(�Q�W�U�\�Z�D�\�V���Z�L�O�O���E�H���Z�H�O�O���O�L�W�����F�O�H�D�Q�����D�Q�G���K�D�Y�H���S�U�R�S�H�U���P�D�W�W�L�Q�J���L�Q���S�O�D�F�H����

●​ �)�O�R�R�U�V���Z�L�O�O���E�H���N�H�S�W���F�O�H�D�Q���D�Q�G���I�U�H�H���R�I���G�X�V�W�����G�H�E�U�L�V�����D�Q�G���R�W�K�H�U���K�D�]�D�U�G�V����

●​ �(�O�H�F�W�U�L�F�D�O�����Z�D�W�H�U�����F�R�P�S�X�W�H�U�����D�Q�G���S�K�R�Q�H���U�H�F�H�S�W�D�F�O�H�V���Z�L�O�O���E�H���N�H�S�W���F�O�H�D�Q�����V�D�I�H�����D�Q�G���Z�H�O�O��

�P�D�L�Q�W�D�L�Q�H�G����

●​ �9�H�U�W�L�F�D�O���V�X�U�I�D�F�H�V���Z�L�O�O���E�H���N�H�S�W���L�Q���J�R�R�G���U�H�S�D�L�U���D�Q�G���F�O�H�D�Q�H�G����

●​ �&�H�L�O�L�Q�J���W�L�O�H�V���Z�L�O�O���E�H���F�K�D�Q�J�H�G���L�I���Z�H�W���V�W�D�L�Q�H�G����

●​ �/�L�J�K�W�V���D�Q�G���O�L�J�K�W���I�L�[�W�X�U�H�V���Z�L�O�O���E�H���F�O�H�D�Q���D�Q�G���L�Q���Z�R�U�N�L�Q�J���R�U�G�H�U����

●​ �'�U�L�Q�N�L�Q�J���I�R�X�Q�W�D�L�Q�V���Z�L�O�O���E�H���N�H�S�W���F�O�H�D�Q���D�Q�G���E�D�F�W�H�U�L�D���I�U�H�H����

●​ �+�D�Q�G���U�D�L�O�L�Q�J�V���Z�L�O�O���E�H���N�H�S�W���L�Q���J�R�R�G���Z�R�U�N�L�Q�J���R�U�G�H�U�����Z�H�O�O���P�D�L�Q�W�D�L�Q�H�G�����D�Q�G���I�U�H�H���R�I��

�V�F�U�D�W�F�K�H�V���D�Q�G���J�U�D�I�I�L�W�L����

●​ �*�O�D�V�V���V�X�U�I�D�F�H�V���Z�L�O�O���E�H���F�O�H�D�Q���Z�L�W�K���Q�R���Y�L�V�L�E�O�H���J�U�L�P�H�����V�W�U�H�D�N�V�����R�U���I�L�Q�J�H�U�S�U�L�Q�W�V����

●​ �7�U�D�V�K���U�H�F�H�S�W�D�F�O�H�V���Z�L�O�O���E�H���F�O�H�D�Q���D�Q�G���D�F�F�H�V�V�L�E�O�H����

●​ �(�O�H�Y�D�W�R�U�V�����L�I���D�S�S�O�L�F�D�E�O�H�����Z�L�O�O���E�H���P�D�L�Q�W�D�L�Q�H�G�����Z�H�O�O���O�L�W�����D�Q�G���L�Q���Z�R�U�N�L�Q�J���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q����

●​ �9�H�Q�G�L�Q�J���P�D�F�K�L�Q�H�V���Z�L�O�O���E�H���N�H�S�W���F�O�H�D�Q�����L�Q�F�O�X�G�L�Q�J���W�R�S�V���D�Q�G���V�L�G�H�V������

■​ �5�H�V�W�U�R�R�P�V��

●​ �: �L�O�O���E�H���L�Q�V�S�H�F�W�H�G���R�Q���D���I�U�H�T�X�H�Q�W���E�D�V�L�V���Z�K�H�Q���W�K�H���E�X�L�O�G�L�Q�J���L�V���R�F�F�X�S�L�H�G�����F�O�H�D�Q�H�G�����D�Q�G��

�P�D�L�Q�W�D�L�Q�H�G���D�V���Q�H�F�H�V�V�D�U�\����

●​ �)�O�R�R�U�V���Z�L�O�O���E�H���N�H�S�W���F�O�H�D�Q�����I�U�H�H���R�I���G�L�U�W���D�Q�G���W�U�D�V�K�����D�Q�G���I�U�H�H���R�I���Z�D�W�H�U�����'�D�L�O�\���P�R�S�S�L�Q�J����

●​ �)�O�R�R�U���G�U�D�L�Q�V���Z�L�O�O���E�H���N�H�S�W���F�O�H�D�Q�����S�R�O�L�V�K�H�G�����D�Q�G���I�U�H�H���R�I���E�D�F�W�H�U�L�D���D�Q�G���J�U�L�P�H����

●​ �: �D�O�O�V���Z�L�O�O���E�H���N�H�S�W���F�O�H�D�Q���D�Q�G���I�U�H�H���I�U�R�P���G�X�V�W�����J�U�L�P�H�����V�W�D�L�Q�V�����D�Q�G���J�U�D�I�I�L�W�L����

●​ �&�H�L�O�L�Q�J���Y�H�Q�W�V���Z�L�O�O���E�H���I�U�H�H���R�I���G�X�V�W����

●​ �&�H�L�O�L�Q�J���W�L�O�H�V���Z�L�O�O���E�H���F�K�D�Q�J�H�G���L�I���Z�H�W���V�W�D�L�Q�H�G����

●​ �/�L�J�K�W�V���D�Q�G���O�L�J�K�W���I�L�[�W�X�U�H�V���Z�L�O�O���E�H���F�O�H�D�Q���D�Q�G���L�Q���Z�R�U�N�L�Q�J���R�U�G�H�U����

●​ �'�U�L�Q�N�L�Q�J���I�R�X�Q�W�D�L�Q�V���Z�L�O�O���E�H���N�H�S�W���F�O�H�D�Q���D�Q�G���E�D�F�W�H�U�L�D���I�U�H�H����

●​ �+�D�Q�G���U�D�L�O�L�Q�J�V���Z�L�O�O���E�H���N�H�S�W���L�Q���J�R�R�G���Z�R�U�N�L�Q�J���R�U�G�H�U�����Z�H�O�O���P�D�L�Q�W�D�L�Q�H�G�����D�Q�G���I�U�H�H���R�I��

�V�F�U�D�W�F�K�H�V���D�Q�G���J�U�D�I�I�L�W�L����

●​ �*�O�D�V�V���V�X�U�I�D�F�H�V���L�Q�F�O�X�G�L�Q�J���Z�L�Q�G�R�Z�V���D�Q�G���P�L�U�U�R�U�V���Z�L�O�O���E�H���F�O�H�D�Q���Z�L�W�K���Q�R���Y�L�V�L�E�O�H���J�U�L�P�H����

�V�W�U�H�D�N�V�����R�U���I�L�Q�J�H�U�S�U�L�Q�W�V����

●​ �$�O�O���V�X�U�I�D�F�H�V���D�Q�G���G�R�R�U���K�D�Q�G�O�H�V���Z�L�O�O���E�H���F�O�H�D�Q�H�G���D�Q�G���G�L�V�L�Q�I�H�F�W�H�G����
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�%�D�F�N���W�R���7�D�E�O�H���R�I���&�R�Q�W�H�Q�W�V��

●​ �+�D�Q�G���G�U�\�H�U�V�����S�D�S�H�U���W�R�Z�H�O���G�L�V�S�H�Q�V�H�U�V�����W�R�L�O�H�W���S�D�S�H�U���G�L�V�S�H�Q�V�H�U�V�����D�Q�G���V�R�D�S���G�L�V�S�H�Q�V�H�U�V���Z�L�O�O��

�E�H���N�H�S�W���F�O�H�D�Q�����L�Q���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�D�O���R�U�G�H�U�����D�Q�G���V�W�R�F�N�H�G����

●​ �6�L�Q�N�V���D�Q�G���K�D�U�G�Z�D�U�H���Z�L�O�O���E�H���F�O�H�D�Q�����V�W�D�L�Q���I�U�H�H�����D�Q�G���E�D�F�W�H�U�L�D���I�U�H�H����

●​ �7�U�D�V�K���U�H�F�H�S�W�D�F�O�H�V���D�Q�G���Z�D�V�W�H���G�L�V�S�H�Q�V�H�U�V���Z�L�O�O���E�H���F�O�H�D�Q�H�G�����H�P�S�W�L�H�G���R�I�W�H�Q�����D�Q�G���Z�H�O�O��

�P�D�L�Q�W�D�L�Q�H�G�����3�O�D�V�W�L�F���O�L�Q�H�U�V���Z�L�O�O���E�H���U�H�S�O�D�F�H�G���Z�L�W�K���H�D�F�K���W�U�D�V�K���U�H�P�R�Y�D�O����

●​ �3�D�U�W�L�W�L�R�Q�V���D�Q�G���K�D�U�G�Z�D�U�H���Z�L�O�O���E�H���F�O�H�D�Q�����P�D�L�Q�W�D�L�Q�H�G�����D�Q�G���I�U�H�H���R�I���G�L�U�W���R�U���J�U�D�I�I�L�W�L����

●​ �7�R�L�O�H�W�V���D�Q�G���X�U�L�Q�D�O�V���Z�L�O�O���E�H���F�O�H�D�Q�����E�D�F�W�H�U�L�D���I�U�H�H�����D�Q�G���Z�H�O�O���P�D�L�Q�W�D�L�Q�H�G����

■​ �6�F�K�R�R�O���*�U�R�X�Q�G�V��

●​ �$���V�F�K�H�G�X�O�H���Z�L�O�O���E�H���H�V�W�D�E�O�L�V�K�H�G���W�K�D�W���L�Q�F�O�X�G�H�V���G�D�L�O�\���L�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q���D�Q�G���S�R�O�L�F�L�Q�J���R�I���W�K�H��

�J�U�R�X�Q�G�V���L�Q�F�O�X�G�L�Q�J���S�O�D�\�J�U�R�X�Q�G���H�T�X�L�S�P�H�Q�W������

●​ �)�O�D�J�V���Z�L�O�O���E�H���N�H�S�W���L�Q���³�O�L�N�H���Q�H�Z�´���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q���D�Q�G���G�L�V�S�O�D�\�H�G����

●​ �6�L�G�H�Z�D�O�N�V���Z�L�O�O���E�H���N�H�S�W���F�O�H�D�Q���D�Q�G���I�U�H�H���R�I���G�H�E�U�L�V���D�Q�G���J�X�P����

●​ �3�U�R�S�H�U�W�\���V�L�J�Q�V���Z�L�O�O���E�H���N�H�S�W���F�O�H�D�Q����

●​ �%�X�L�O�G�L�Q�J���H�Q�W�U�D�Q�F�H���O�L�J�K�W�L�Q�J���Z�L�O�O���E�H���F�O�H�D�Q�H�G���D�Q�G���P�D�L�Q�W�D�L�Q�H�G����

●​ �6�F�K�R�R�O���J�U�R�X�Q�G�V���Z�L�O�O���E�H���I�U�H�H���R�I���G�H�E�U�L�V���L�Q�F�O�X�G�L�Q�J���D�O�O���D�W�K�O�H�W�L�F���D�U�H�D�V���D�Q�G���V�W�D�G�L�X�P���J�U�R�X�Q�G�V����

��

�7�D�E�O�H�������E�H�O�R�Z���L�O�O�X�V�W�U�D�W�H�V���W�K�H���S�H�U�F�H�Q�W�D�J�H���R�I���F�X�V�W�R�G�L�D�Q�V���W�U�D�L�Q�H�G���L�Q���W�K�H���/�(�$�¶�V���&�X�V�W�R�G�L�D�O���6�F�R�S�H���R�I��

�: �R�U�N���R�Y�H�U���W�K�H���S�D�V�W���W�Z�R���I�L�V�F�D�O���\�H�D�U�V�����$�G�G�L�W�L�R�Q�D�O�O�\�����W�K�H���W�D�E�O�H���L�Q�G�L�F�D�W�H�V���W�K�H���S�H�U�F�H�Q�W�D�J�H���R�I���F�X�V�W�R�G�L�D�O��

�G�X�W�L�H�V���F�R�P�S�O�H�W�H�G���V�D�W�L�V�I�D�F�W�R�U�L�O�\�����D�V���H�Y�D�O�X�D�W�H�G���W�K�U�R�X�J�K���W�K�H���/�(�$�¶�V���F�K�R�V�H�Q���D�V�V�H�V�V�P�H�Q�W���P�H�W�K�R�G���D�Q�G���L�Q��

�D�F�F�R�U�G�D�Q�F�H���Z�L�W�K���W�K�H���H�V�W�D�E�O�L�V�K�H�G���V�W�D�Q�G�D�U�G�V����

��

Table 6 - �&�X�V�W�R�G�L�D�O���6�F�R�S�H���R�I���: �R�U�N���7�U�D�L�Q�L�Q�J 

Custodial�� FY 25 Goal�� FY 25 Actual�� FY 26 Goal��

�7�K�H���S�H�U�F�H�Q�W�D�J�H���R�I���F�X�V�W�R�G�L�D�Q�V���W�U�D�L�Q�H�G���R�Q���W�K�H��
�/ �(�$�¶�V���&�X�V�W�R�G�L�D�O���6�F�R�S�H���R�I���: �R�U�N���G�X�U�L�Q�J���W�K�H���O�D�V�W��
�W�Z�R���I�L�V�F�D�O���\�H�D�U�V����

�������� �� ������ �� �������� ��

�7�K�H���S�H�U�F�H�Q�W�D�J�H���R�I���F�X�V�W�R�G�L�D�O���G�X�W�L�H�V���F�R�P�S�O�H�W�H�G��
�D�G�H�T�X�D�W�H�O�\�����D�V���D�V�V�H�V�V�H�G���W�K�U�R�X�J�K���W�K�H���/ �(�$�¶�V��
�V�H�O�H�F�W�H�G���P�H�W�K�R�G���R�I���D�V�V�H�V�V�P�H�Q�W���D�Q�G���D�J�D�L�Q�V�W���W�K�H��
�/ �(�$�¶�V���V�H�O�H�F�W�H�G���V�W�D�Q�G�D�U�G������

�������� �� ������ �� �������� ��

�7�K�H���S�H�U�F�H�Q�W�D�J�H���R�I���F�X�V�W�R�G�L�D�O���W�D�V�N�V���W�U�D�F�N�H�G���Y�L�D��
�&�0�0�6���Z�R�U�N���R�U�G�H�U�V���� �1�$�� ���� �� ���� ��
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Section 2 - Resources and Inputs 

 

Staffing and Organization 

�7�K�H���6�X�S�H�U�L�Q�W�H�Q�G�H�Q�W���R�I���6�F�K�R�R�O�V���E�H�D�U�V���W�K�H���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�L�O�L�W�\���R�I���R�Y�H�U�V�H�H�L�Q�J���W�K�H���'�H�S�X�W�\��

�6�X�S�H�U�L�Q�W�H�Q�G�H�Q�W���R�I���)�L�V�F�D�O���D�Q�G���6�X�S�S�R�U�W�L�Q�J���6�H�U�Y�L�F�H�V���L�Q���W�K�H���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q���R�I���W�K�H���&�R�P�S�U�H�K�H�Q�V�L�Y�H��

�0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���3�O�D�Q���I�R�U���(�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���)�D�F�L�O�L�W�L�H�V�����D�O�R�Q�J���Z�L�W�K���D�O�O���U�H�O�D�W�H�G���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�L�O�L�W�L�H�V�����7�K�L�V��

�F�R�P�S�U�H�K�H�Q�V�L�Y�H���S�O�D�Q���R�X�W�O�L�Q�H�V���W�K�H���Q�H�F�H�V�V�D�U�\���D�F�W�L�R�Q�V���W�R���H�Q�V�X�U�H���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V���D�U�H���Z�H�O�O���P�D�L�Q�W�D�L�Q�H�G��

�D�Q�G���F�R�Q�G�X�F�L�Y�H���W�R���E�R�W�K���O�H�D�U�Q�L�Q�J���D�Q�G���W�H�D�F�K�L�Q�J�����7�K�H���'�L�U�H�F�W�R�U���R�I���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���S�O�D�\�V���D���F�U�X�F�L�D�O���U�R�O�H���L�Q���W�K�L�V��

�L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H�����W�D�V�N�H�G���Z�L�W�K���S�U�H�S�D�U�L�Q�J�����F�R�R�U�G�L�Q�D�W�L�Q�J�����D�Q�G���D�G�P�L�Q�L�V�W�H�U�L�Q�J���W�K�H���&�R�P�S�U�H�K�H�Q�V�L�Y�H���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H��

�3�O�D�Q�����7�R���S�U�R�Y�L�G�H���F�O�D�U�L�W�\���R�Q���W�K�L�V���R�U�J�D�Q�L�]�D�W�L�R�Q�D�O���V�W�U�X�F�W�X�U�H���D�Q�G���L�W�V���I�X�Q�F�W�L�R�Q�V�����G�H�W�D�L�O�H�G���R�U�J�D�Q�L�]�D�W�L�R�Q�D�O��

�F�K�D�U�W�V���D�F�F�R�P�S�D�Q�\���W�K�L�V���G�R�F�X�P�H�Q�W����

��

�7�K�H���V�X�F�F�H�V�V���R�I���W�K�H���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���U�H�O�L�H�V���K�H�D�Y�L�O�\���R�Q���W�K�H���G�H�G�L�F�D�W�L�R�Q���D�Q�G���F�R�P�P�L�W�P�H�Q�W��

�R�I���L�W�V���V�W�D�I�I�����7�K�L�V���F�R�P�P�L�W�P�H�Q�W���L�V���I�X�U�W�K�H�U���E�R�O�V�W�H�U�H�G���E�\���H�I�I�H�F�W�L�Y�H���S�U�H�G�L�F�W�L�Y�H���S�O�D�Q�Q�L�Q�J�����D�G�Y�D�Q�F�H�G��

�W�H�F�K�Q�R�O�R�J�\�����D�Q�G���Z�H�O�O���G�H�I�L�Q�H�G���S�U�R�F�H�V�V�H�V�����(�D�F�K���W�U�D�G�H�V�S�H�U�V�R�Q���Z�L�W�K�L�Q���W�K�H���G�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���L�V���D�V�V�L�J�Q�H�G���D��

�S�U�L�P�D�U�\���D�U�H�D���R�I���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�L�O�L�W�\�����W�D�L�O�R�U�H�G���W�R���W�K�H�L�U���V�S�H�F�L�I�L�F���V�N�L�O�O���V�H�W�����+�R�Z�H�Y�H�U�����W�K�H�\���D�U�H���D�O�V�R���H�Q�F�R�X�U�D�J�H�G���W�R��

�F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�H���Z�L�W�K���W�K�H�L�U���F�R�O�O�H�D�J�X�H�V���L�Q���R�W�K�H�U���W�U�D�G�H�V�����I�R�V�W�H�U�L�Q�J���D�Q���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W���Z�K�H�U�H���N�Q�R�Z�O�H�G�J�H���V�K�D�U�L�Q�J��

�L�V���F�R�P�P�R�Q�S�O�D�F�H�����7�K�L�V���Z�H�O�O���U�R�X�Q�G�H�G���D�S�S�U�R�D�F�K���Q�R�W���R�Q�O�\���S�U�R�P�R�W�H�V���W�H�D�P�Z�R�U�N���E�X�W���D�O�V�R���H�Q�K�D�Q�F�H�V��

�L�Q�G�L�Y�L�G�X�D�O���H�[�S�H�U�W�L�V�H�����W�K�X�V���L�Q�F�U�H�D�V�L�Q�J���W�K�H���R�Y�H�U�D�O�O���W�U�D�G�H���S�U�R�I�L�F�L�H�Q�F�\���R�I���W�K�H���G�H�S�D�U�W�P�H�Q�W�����6�X�F�K��

�F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�R�Q���X�O�W�L�P�D�W�H�O�\���U�H�L�Q�I�R�U�F�H�V���D���F�R�P�P�L�W�P�H�Q�W���W�R���H�[�F�H�S�W�L�R�Q�D�O���F�X�V�W�R�P�H�U���V�H�U�Y�L�F�H�����H�Q�V�X�U�L�Q�J���W�K�D�W���W�K�H��

�Q�H�H�G�V���R�I���W�K�H���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���F�R�P�P�X�Q�L�W�\���D�U�H���P�H�W���L�Q���D���W�L�P�H�O�\���D�Q�G���H�I�I�L�F�L�H�Q�W���P�D�Q�Q�H�U����

��

�$�V���W�K�H���V�R�S�K�L�V�W�L�F�D�W�L�R�Q���R�I���W�K�H���S�K�\�V�L�F�D�O���S�O�D�Q�W���L�Q�F�U�H�D�V�H�V���D�Q�G���H�T�X�L�S�P�H�Q�W���L�Q�Y�H�Q�W�R�U�L�H�V���H�[�S�D�Q�G�����W�K�H�U�H��

�L�V���D���F�R�U�U�H�V�S�R�Q�G�L�Q�J���U�L�V�H���L�Q���W�K�H���G�H�P�D�Q�G���I�R�U���V�N�L�O�O�H�G���P�D�Q�S�R�Z�H�U�����7�K�L�V���H�Y�R�O�X�W�L�R�Q���X�Q�G�H�U�V�F�R�U�H�V���W�K�H���Q�H�F�H�V�V�L�W�\��

�I�R�U���F�R�Q�W�L�Q�X�R�X�V���H�G�X�F�D�W�L�R�Q���D�Q�G���W�K�H���F�X�O�W�L�Y�D�W�L�R�Q���R�I���D�G�Y�D�Q�F�H�G���V�N�L�O�O�V���D�P�R�Q�J���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���V�W�D�I�I�����2�Q�J�R�L�Q�J��

�V�N�L�O�O���H�Q�K�D�Q�F�H�P�H�Q�W���D�Q�G���F�U�R�V�V���W�U�D�L�Q�L�Q�J���K�D�Y�H���E�H�F�R�P�H���Y�L�W�D�O���F�R�P�S�R�Q�H�Q�W�V���L�Q���V�D�W�L�V�I�\�L�Q�J���W�K�H���K�H�L�J�K�W�H�Q�H�G��

�H�[�S�H�F�W�D�W�L�R�Q�V���I�R�U���E�R�W�K���W�K�H���T�X�D�Q�W�L�W�\���D�Q�G���T�X�D�O�L�W�\���R�I���Z�R�U�N���S�H�U�I�R�U�P�H�G�����0�D�L�Q�W�D�L�Q�L�Q�J���D���K�L�J�K���V�W�D�Q�G�D�U�G���R�I��

�V�H�U�Y�L�F�H���U�H�T�X�L�U�H�V���D���S�U�R�D�F�W�L�Y�H���D�S�S�U�R�D�F�K���W�R���V�N�L�O�O���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W�����D�O�O�R�Z�L�Q�J���W�K�H���V�W�D�I�I���W�R���H�I�I�H�F�W�L�Y�H�O�\���U�H�V�S�R�Q�G���W�R��

�W�K�H���F�R�P�S�O�H�[�L�W�L�H�V���R�I���P�R�G�H�U�Q���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V����

��

�,�Q���U�H�F�H�Q�W���\�H�D�U�V�����W�K�H���V�W�U�X�F�W�X�U�H���R�I���W�K�H���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���K�D�V���X�Q�G�H�U�J�R�Q�H���F�R�Q�W�L�Q�X�R�X�V��

�H�Y�D�O�X�D�W�L�R�Q���D�V���S�D�U�W���R�I���D���V�W�U�D�W�H�J�L�F���S�O�D�Q���O�H�G���E�\���W�K�H���'�L�U�H�F�W�R�U���R�I���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H�����2�Q�H���R�I���W�K�H���N�H�\���R�E�M�H�F�W�L�Y�H�V���R�I��

�W�K�H�V�H���R�U�J�D�Q�L�]�D�W�L�R�Q�D�O���F�K�D�Q�J�H�V���L�V���W�R���H�O�H�Y�D�W�H���F�X�V�W�R�P�H�U���V�H�U�Y�L�F�H���Z�K�L�O�H���E�D�O�D�Q�F�L�Q�J���Z�R�U�N�O�R�D�G�V���D�F�U�R�V�V��
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�P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�V�����,�Q���O�L�J�K�W���R�I���V�W�D�I�I�L�Q�J���V�K�R�U�W�D�J�H�V���D�Q�G���W�K�H���F�K�D�O�O�H�Q�J�H�V���D�V�V�R�F�L�D�W�H�G���Z�L�W�K���F�R�R�U�G�L�Q�D�W�L�Q�J��

�Z�R�U�N�����V�H�Y�H�U�D�O���D�G�M�X�V�W�P�H�Q�W�V���K�D�Y�H���E�H�H�Q���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�H�G���W�R���H�Q�K�D�Q�F�H���G�H�S�D�U�W�P�H�Q�W�D�O���H�I�I�L�F�L�H�Q�F�\���D�Q�G���P�D�[�L�P�L�]�H��

�U�H�V�R�X�U�F�H���X�W�L�O�L�]�D�W�L�R�Q������

��

�7�K�H���G�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���K�D�V���H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H�G���D���Q�R�W�D�E�O�H���L�Q�F�U�H�D�V�H���L�Q���G�H�P�D�Q�G���I�R�U���W�K�L�U�G���S�D�U�W�\���L�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q�V���D�Q�G��

�W�H�V�W�L�Q�J�����F�R�Q�W�U�D�F�W�H�G���V�H�U�Y�L�F�H�V�����D�Q�G���W�K�H���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���R�I���L�Q�F�U�H�D�V�L�Q�J�O�\���V�R�S�K�L�V�W�L�F�D�W�H�G���S�U�R�S�U�L�H�W�D�U�\���V�\�V�W�H�P�V����

�7�K�H�V�H���I�D�F�W�R�U�V���K�D�Y�H���K�L�J�K�O�L�J�K�W�H�G���D���S�U�H�V�V�L�Q�J���Q�H�H�G���I�R�U���U�R�E�X�V�W���F�R�Q�W�U�D�F�W���D�Q�G���S�U�R�M�H�F�W���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���V�X�S�S�R�U�W����

�$�V���D���U�H�V�X�O�W�����W�K�H���'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���R�I���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���H�P�S�O�R�\�V���D���I�X�O�O���W�L�P�H���3�U�R�M�H�F�W���0�D�Q�D�J�H�U�����Z�K�R�V�H���S�U�L�P�D�U�\��

�U�H�V�S�R�Q�V�L�E�L�O�L�W�L�H�V���L�Q�F�O�X�G�H���S�U�R�M�H�F�W���V�F�R�S�H���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W�����F�R�Q�W�U�D�F�W���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�����D�Q�G���S�U�R�M�H�F�W���F�R�R�U�G�L�Q�D�W�L�R�Q����

�7�K�L�V���U�R�O�H���L�V���H�V�V�H�Q�W�L�D�O���I�R�U���Q�D�Y�L�J�D�W�L�Q�J���W�K�H���F�R�P�S�O�H�[�L�W�L�H�V���R�I���F�R�Q�W�U�D�F�W�V���D�Q�G���H�Q�V�X�U�L�Q�J���W�K�D�W���D�O�O���S�U�R�M�H�F�W���U�H�O�D�W�H�G��

�D�F�W�L�Y�L�W�L�H�V���D�O�L�J�Q���Z�L�W�K���W�K�H���G�H�S�D�U�W�P�H�Q�W�
�V���E�U�R�D�G�H�U���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���J�R�D�O�V����

��

�6�L�Q�F�H���)�<���������������W�K�H���S�R�U�W�L�R�Q���R�I���W�K�H���R�S�H�U�D�W�L�Q�J���E�X�G�J�H�W���D�O�O�R�F�D�W�H�G���W�R���F�R�Q�W�U�D�F�W�H�G���V�H�U�Y�L�F�H�V���Z�L�W�K�L�Q���W�K�H��

�0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���K�D�V���L�Q�F�U�H�D�V�H�G���I�U�R�P���������������������W�R�������������������������L�Q���)�<���������������7�K�H���D�O�O�R�F�D�W�H�G���)�<��

�����������E�X�G�J�H�W���L�Q���W�K�L�V���F�D�W�H�J�R�U�\���G�R�H�V���G�H�F�U�H�D�V�H���W�R���������������������������7�K�H���F�R�Q�W�U�D�F�W�H�G���V�H�U�Y�L�F�H�V���E�X�G�J�H�W���I�R�U���)�<��

�����������L�V�������� ���R�I���W�K�H���R�Y�H�U�D�O�O���R�S�H�U�D�W�L�Q�J���E�X�G�J�H�W�����,�W���L�V���L�P�S�R�U�W�D�Q�W���W�R���Q�R�W�H���W�K�D�W�������������������������K�D�V���E�H�H�Q��

�L�Q�W�U�R�G�X�F�H�G���D�Q�G���D�O�O�R�F�D�W�H�G���W�R���F�U�L�W�L�F�D�O���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���Q�H�H�G�V�����,�Q���D�G�G�L�W�L�R�Q�����W�K�H���G�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���Z�L�O�O���P�D�Q�D�J�H��

�F�D�S�L�W�D�O���I�X�Q�G�H�G���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���S�U�R�M�H�F�W�V���W�K�D�W���K�D�Y�H���D�Y�H�U�D�J�H�G�������������P�L�O�O�L�R�Q���D�Q�Q�X�D�O�O�\���R�Y�H�U���W�K�H���S�D�V�W���W�K�U�H�H��

�I�L�V�F�D�O���\�H�D�U�V�����Z�L�W�K���D���S�U�R�M�H�F�W�H�G���������������������L�Q���F�D�S�L�W�D�O���I�X�Q�G�H�G���S�U�R�M�H�F�W�V���I�R�U���)�<���������������7�K�H�V�H���I�L�J�X�U�H�V���U�H�I�O�H�F�W��

�W�K�H���G�H�S�D�U�W�P�H�Q�W�
�V���R�Q�J�R�L�Q�J���F�R�P�P�L�W�P�H�Q�W���W�R���P�D�L�Q�W�D�L�Q�L�Q�J���K�L�J�K���V�W�D�Q�G�D�U�G�V���Z�K�L�O�H���H�I�I�L�F�L�H�Q�W�O�\���X�W�L�O�L�]�L�Q�J��

�U�H�V�R�X�U�F�H�V���W�R���P�H�H�W���W�K�H���Q�H�H�G�V���R�I���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V����
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Department of Maintenance 
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Department of Operations 
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�%�D�F�N���W�R���7�D�E�O�H���R�I���&�R�Q�W�H�Q�W�V��

Maintenance and Operations Vacancies 

 

�7�D�E�O�H�������E�H�O�R�Z���L�Q�F�O�X�G�H�V���D���O�L�V�W���R�I���S�R�V�L�W�L�R�Q�V���I�R�U���W�K�H���'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���R�I���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���D�Q�G���W�K�H��

�'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���R�I���2�S�H�U�D�W�L�R�Q�V���I�R�U���)�<���������������3�R�V�L�W�L�R�Q�V���D�U�H���O�L�V�W�H�G���E�\���W�\�S�H���D�Q�G���L�Q�F�O�X�G�H���W�K�H���Q�X�P�E�H�U���R�I���H�D�F�K��

�I�L�O�O�H�G���D�Q�G���Y�D�F�D�Q�W���S�R�V�L�W�L�R�Q���Z�L�W�K�L�Q���W�K�D�W���W�\�S�H���D�V���R�I���-�X�Q�H����������������������

��

Table 7 -���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���D�Q�G���2�S�H�U�D�W�L�R�Q�V���9�D�F�D�Q�F�L�H�V��

��

��

�$���I�X�O�O�\���I�X�Q�F�W�L�R�Q�D�O���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���G�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���U�H�T�X�L�U�H�V���W�K�H���K�D�U�G���Z�R�U�N���R�I���D�O�O���R�I���W�K�R�V�H���H�P�S�O�R�\�H�H�V��

�O�L�V�W�H�G���L�Q���W�K�H���F�K�D�U�W���D�E�R�Y�H�����+�R�Z�H�Y�H�U�����Z�K�H�Q���L�W���F�R�P�H�V���W�R���W�K�H���D�F�W�X�D�O���Z�R�U�N���L�Q���W�K�H���I�L�H�O�G�����W�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���V�W�D�I�I��

�P�H�P�E�H�U�V���D�U�H���D�F�F�R�X�Q�W�D�E�O�H���I�R�U���W�K�H���I�U�H�T�X�H�Q�F�\���D�Q�G���T�X�D�O�L�W�\���R�I���W�K�H���Z�R�U�N���E�H�L�Q�J���S�H�U�I�R�U�P�H�G����

 

Maintenance Positions and Responsibilities 

 

Director of Maintenance��

�$�V���S�D�U�W���R�I���R�X�U���F�R�P�P�L�W�P�H�Q�W���W�R���I�R�V�W�H�U�L�Q�J���D�Q���R�S�W�L�P�D�O���O�H�D�U�Q�L�Q�J���D�Q�G���Z�R�U�N�L�Q�J���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W���I�R�U��

�V�W�X�G�H�Q�W�V���D�Q�G���V�W�D�I�I���D�W���6�W�����0�D�U�\�¶�V���&�R�X�Q�W�\���3�X�E�O�L�F���6�F�K�R�R�O�V�����6�0�&�3�6�������W�K�H���S�U�L�P�D�U�\���I�R�F�X�V���I�R�U���W�K�H���'�L�U�H�F�W�R�U��

�R�I���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���L�V���W�R���S�U�H�S�D�U�H�����F�R�R�U�G�L�Q�D�W�H�����D�Q�G���D�G�P�L�Q�L�V�W�H�U���D���&�R�P�S�U�H�K�H�Q�V�L�Y�H���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���3�O�D�Q���W�D�L�O�R�U�H�G��

�I�R�U���R�X�U���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V�����7�K�L�V���F�U�L�W�L�F�D�O���L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H���L�Q�W�H�J�U�D�W�H�V���S�H�U�V�R�Q�Q�H�O�����D�G�Y�D�Q�F�H�G���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�\�����D�Q�G��
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�V�W�U�H�D�P�O�L�Q�H�G���S�U�R�F�H�V�V�H�V���W�R���P�D�L�Q�W�D�L�Q���D���V�D�I�H�����F�R�P�I�R�U�W�D�E�O�H�����D�Q�G���Y�L�V�X�D�O�O�\���D�S�S�H�D�O�L�Q�J���D�W�P�R�V�S�K�H�U�H���F�R�Q�G�X�F�L�Y�H��

�W�R���O�H�D�U�Q�L�Q�J���D�Q�G���S�U�R�G�X�F�W�L�Y�L�W�\�����.�H�\���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�L�O�L�W�L�H�V���L�Q�F�O�X�G�H����

��

●​ �6�W�U�D�W�H�J�L�F���3�O�D�Q�Q�L�Q�J���D�Q�G���&�R�R�U�G�L�Q�D�W�L�R�Q�������&�R�O�O�D�E�R�U�D�W�H���H�[�W�H�Q�V�L�Y�H�O�\���Z�L�W�K���Y�D�U�L�R�X�V���V�W�D�N�H�K�R�O�G�H�U�V��

�W�R���J�D�W�K�H�U���D�Q�G���D�Q�D�O�\�]�H���G�D�W�D���H�V�V�H�Q�W�L�D�O���I�R�U���W�K�H���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���R�I���I�X�W�X�U�H���&�D�S�L�W�D�O���,�P�S�U�R�Y�H�P�H�Q�W��

�3�U�R�J�U�D�P�V���D�Q�G���R�S�H�U�D�W�L�Q�J���E�X�G�J�H�W�V�����7�K�L�V���H�Q�V�X�U�H�V���W�K�D�W���I�L�Q�D�Q�F�L�D�O���U�H�V�R�X�U�F�H�V���D�U�H���D�O�L�J�Q�H�G��

�H�I�I�H�F�W�L�Y�H�O�\���Z�L�W�K���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V�
���Q�H�H�G�V����

●​ �/�H�D�G�H�U�V�K�L�S���D�Q�G���2�Y�H�U�V�L�J�K�W�������3�U�R�Y�L�G�H���F�O�H�D�U���D�Q�G���D�F�W�L�R�Q�D�E�O�H���G�L�U�H�F�W�L�R�Q���W�R���N�H�\���S�H�U�V�R�Q�Q�H�O����

�L�Q�F�O�X�G�L�Q�J���W�K�H���6�X�S�H�U�Y�L�V�R�U���R�I���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H�����%�X�L�O�G�L�Q�J���7�U�D�G�H�V���)�R�U�H�P�D�Q�����(�Q�J�L�Q�H�H�U�L�Q�J���7�U�D�G�H�V��

�)�R�U�H�P�D�Q�����9�H�K�L�F�O�H���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���)�R�U�H�P�D�Q�����3�U�R�M�H�F�W���&�R�R�U�G�L�Q�D�W�R�U�����)�L�V�F�D�O���6�H�F�U�H�W�D�U�\�����D�Q�G��

�$�F�F�R�X�Q�W���&�O�H�U�N�����7�K�L�V���H�Q�V�X�U�H�V���W�K�D�W���D�O�O���W�H�D�P���P�H�P�E�H�U�V���D�U�H���D�O�L�J�Q�H�G���Z�L�W�K���W�K�H���'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���R�I��

�0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H�¶�V���R�E�M�H�F�W�L�Y�H�V���D�Q�G���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�D�O���V�W�D�Q�G�D�U�G�V����

●​ �%�X�G�J�H�W���0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���D�Q�G���3�U�R�F�X�U�H�P�H�Q�W�������3�U�H�S�D�U�H���D�Q�G���R�Y�H�U�V�H�H���W�K�H���G�H�S�D�U�W�P�H�Q�W�D�O���E�X�G�J�H�W����

�V�W�U�H�D�P�O�L�Q�H���W�K�H���S�U�R�F�X�U�H�P�H�Q�W���S�U�R�F�H�V�V�����D�Q�G���H�Q�V�X�U�H���D�G�K�H�U�H�Q�F�H���W�R���%�R�D�U�G���S�R�O�L�F�L�H�V���U�H�O�H�Y�D�Q�W���W�R���W�K�H��

�'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���R�I���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H�¶�V���Y�L�V�L�R�Q�����7�K�L�V���L�Q�F�O�X�G�H�V���W�K�H���L�G�H�Q�W�L�I�L�F�D�W�L�R�Q���R�I���Q�H�F�H�V�V�D�U�\��

�U�H�V�R�X�U�F�H�V���W�R���P�D�L�Q�W�D�L�Q���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�D�O���H�I�I�H�F�W�L�Y�H�Q�H�V�V����

●​ �,�Q�W�H�U�G�H�S�D�U�W�P�H�Q�W�D�O���&�R�P�P�X�Q�L�F�D�W�L�R�Q�������5�H�J�X�O�D�U�O�\���U�H�S�R�U�W���D�F�W�L�Y�L�W�L�H�V���D�Q�G���L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H�V���R�I���W�K�H��

�'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���R�I���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���W�R���R�W�K�H�U���G�H�S�D�U�W�P�H�Q�W�V���Z�L�W�K�L�Q���W�K�H���'�L�Y�L�V�L�R�Q���R�I���6�X�S�S�R�U�W�L�Q�J��

�6�H�U�Y�L�F�H�V�����'�6�6�����W�R���S�U�R�P�R�W�H���W�U�D�Q�V�S�D�U�H�Q�F�\���D�Q�G���F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�R�Q���D�F�U�R�V�V���W�H�D�P�V����

●​ �&�R�P�S�O�L�D�Q�F�H���D�Q�G���$�G�D�S�W�D�W�L�R�Q�������&�R�Q�W�L�Q�X�R�X�V�O�\���P�R�Q�L�W�R�U���F�K�D�Q�J�H�V���W�R���O�D�Z�V�����U�H�J�X�O�D�W�L�R�Q�V�����D�Q�G��

�E�X�L�O�G�L�Q�J���F�R�G�H�V�����,�P�S�O�H�P�H�Q�W���Q�H�F�H�V�V�D�U�\���D�G�M�X�V�W�P�H�Q�W�V���W�R���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���S�U�R�F�H�V�V�H�V���W�R���U�H�P�D�L�Q��

�F�R�P�S�O�L�D�Q�W�����W�K�H�U�H�E�\���V�D�I�H�J�X�D�U�G�L�Q�J���R�X�U���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V���D�Q�G���H�Q�V�X�U�L�Q�J���Z�H���P�H�H�W���O�H�J�D�O���V�W�D�Q�G�D�U�G�V����

●​ �3�U�R�S�H�U�W�\���'�D�P�D�J�H���D�Q�G���6�D�I�H�W�\���0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�������2�Y�H�U�V�H�H���W�K�H���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���D�Q�G���F�R�R�U�G�L�Q�D�W�L�R�Q���R�I��

�S�U�R�S�H�U�W�\���G�D�P�D�J�H���U�H�S�R�U�W�L�Q�J�����Z�D�U�U�D�Q�W�L�H�V�����I�L�U�H���G�U�L�O�O�V�����D�Q�G���F�R�P�S�O�L�D�Q�F�H���Z�L�W�K���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W�D�O��

�U�H�J�X�O�D�W�L�R�Q�V���L�Q�F�O�X�G�L�Q�J���W�K�H���&�O�H�D�Q���: �D�W�H�U���$�F�W�����&�O�H�D�Q���$�L�U���$�F�W�����D�Q�G���5�L�J�K�W���W�R���.�Q�R�Z���O�D�Z�V������

●​ �/�L�F�H�Q�V�L�Q�J���D�Q�G���3�H�U�P�L�W�V�������0�D�Q�D�J�H���D�O�O���O�L�F�H�Q�V�H���D�Q�G���S�H�U�P�L�W���U�H�T�X�L�U�H�P�H�Q�W�V���D�V�V�R�F�L�D�W�H�G���Z�L�W�K��

�Y�D�U�L�R�X�V���V�\�V�W�H�P�V�����L�Q�F�O�X�G�L�Q�J���8�Q�G�H�U�J�U�R�X�Q�G���6�W�R�U�D�J�H���7�D�Q�N�V�����8�6�7�������)�L�U�H���/�L�I�H���6�D�I�H�W�\���6�\�V�W�H�P�V����

�3�U�H�V�V�X�U�H���9�H�V�V�H�O�V�����V�X�F�K���D�V���E�R�L�O�H�U�V�����K�R�W���Z�D�W�H�U���K�H�D�W�H�U�V�����D�Q�G���Z�D�W�H�U���F�K�L�O�O�H�U�V�������D�Q�G��

�Z�H�O�O���Z�D�W�H�U���U�H�O�D�W�H�G���S�H�U�P�L�W�V�����7�K�L�V���L�Q�F�O�X�G�H�V���H�Q�V�X�U�L�Q�J���F�R�P�S�O�L�D�Q�F�H���Z�L�W�K���P�R�Q�W�K�O�\���D�Q�G��

�W�U�L���D�Q�Q�X�D�O���W�H�V�W�L�Q�J���I�R�U���Z�D�W�H�U���T�X�D�O�L�W�\���D�Q�G���R�Y�H�U�V�H�H�L�Q�J���W�K�H���S�H�U�P�L�W�W�L�Q�J���S�U�R�F�H�V�V���I�R�U���U�H�P�R�Y�D�O����

�D�E�D�Q�G�R�Q�P�H�Q�W�����D�O�W�H�U�D�W�L�R�Q�����D�Q�G���U�H�S�O�D�F�H�P�H�Q�W���R�I���W�K�H�V�H���V�\�V�W�H�P�V����
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●​ �(�P�H�U�J�H�Q�F�\���3�U�H�S�D�U�H�G�Q�H�V�V�������6�H�U�Y�H���D�V���D���G�H�V�L�J�Q�D�W�H�G���U�H�S�U�H�V�H�Q�W�D�W�L�Y�H���D�W���W�K�H���6�W�����0�D�U�\�¶�V���&�R�X�Q�W�\��

�(�P�H�U�J�H�Q�F�\���2�S�H�U�D�W�L�R�Q�V���&�H�Q�W�H�U�����F�R�R�U�G�L�Q�D�W�L�Q�J���U�H�V�S�R�Q�V�H���H�I�I�R�U�W�V���D�Q�G���H�P�H�U�J�H�Q�F�\���S�U�H�S�D�U�H�G�Q�H�V�V��

�L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H�V���W�R���S�U�R�W�H�F�W���R�X�U���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V���D�Q�G���W�K�H���F�R�P�P�X�Q�L�W�\����

●​ �&�D�S�L�W�D�O���D�Q�G���2�S�H�U�D�W�L�R�Q�D�O���3�U�R�M�H�F�W���'�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W�������6�X�S�S�R�U�W���W�K�H���F�R�R�U�G�L�Q�D�W�L�R�Q���R�I���E�R�W�K���F�D�S�L�W�D�O��

�D�Q�G���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�D�O���S�U�R�M�H�F�W���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���W�R���H�Q�V�X�U�H���W�K�D�W���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���D�Q�G���L�P�S�U�R�Y�H�P�H�Q�W�V���D�U�H��

�F�R�Q�G�X�F�W�H�G���H�I�I�H�F�W�L�Y�H�O�\���D�Q�G���H�I�I�L�F�L�H�Q�W�O�\�����D�O�L�J�Q�L�Q�J���Z�L�W�K���W�K�H���G�L�V�W�U�L�F�W�
�V���O�R�Q�J���W�H�U�P���V�W�U�D�W�H�J�L�F���J�R�D�O�V����

��

Supervisor of Maintenance��

�7�K�H���6�X�S�H�U�Y�L�V�R�U���R�I���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���S�U�R�Y�L�G�H�V���V�W�U�D�W�H�J�L�F���O�H�D�G�H�U�V�K�L�S���D�Q�G���J�X�L�G�D�Q�F�H���W�R���W�K�H���%�X�L�O�G�L�Q�J��

�7�U�D�G�H�V���)�R�U�H�P�D�Q�����(�Q�J�L�Q�H�H�U�L�Q�J���7�U�D�G�H�V���)�R�U�H�P�D�Q�����9�H�K�L�F�O�H���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���)�R�U�H�P�D�Q�����D�Q�G���D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�Y�H��

�V�W�D�I�I�����7�K�L�V���U�R�O�H���L�V���S�L�Y�R�W�D�O���L�Q���H�Q�V�X�U�L�Q�J���W�K�D�W���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�V���U�X�Q���V�P�R�R�W�K�O�\���D�Q�G���H�I�I�L�F�L�H�Q�W�O�\���D�F�U�R�V�V��

�W�K�H���H�Q�W�L�U�H���V�\�V�W�H�P�����.�H�\���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�L�O�L�W�L�H�V���L�Q�F�O�X�G�H����

��

●​ �/�H�D�G�H�U�V�K�L�S���D�Q�G���&�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�R�Q�������7�K�H���6�X�S�H�U�Y�L�V�R�U���R�Y�H�U�V�H�H�V���W�K�H���D�F�W�L�Y�L�W�L�H�V���R�I���Y�D�U�L�R�X�V���I�R�U�H�P�H�Q����

�I�R�V�W�H�U�L�Q�J���F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�R�Q���W�R���H�Q�V�X�U�H���W�K�D�W���S�O�D�Q�Q�H�G���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���W�D�V�N�V���D�U�H���F�D�U�U�L�H�G���R�X�W��

�F�R�Q�V�L�V�W�H�Q�W�O�\�����7�K�L�V���F�R�P�P�L�W�P�H�Q�W���W�R���U�H�J�X�O�D�U���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���V�L�J�Q�L�I�L�F�D�Q�W�O�\���F�R�Q�W�U�L�E�X�W�H�V���W�R��

�H�[�W�H�Q�G�L�Q�J���W�K�H���O�L�I�H�V�S�D�Q���R�I���H�T�X�L�S�P�H�Q�W�����F�R�Q�W�U�R�O�O�L�Q�J���F�R�V�W�V�����D�Q�G���H�Q�V�X�U�L�Q�J���D���V�D�I�H�U���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W��

�I�R�U���D�O�O���6�0�&�3�6���V�W�D�N�H�K�R�O�G�H�U�V����

●​ �3�U�R�M�H�F�W���0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�������0�D�Q�D�J�H���D�Q�G���R�Y�H�U�V�H�H���D�O�O���S�K�D�V�H�V���R�I���L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�D�O���D�Q�G���F�R�P�P�H�U�F�L�D�O��

�S�U�R�M�H�F�W�V�����H�Q�V�X�U�L�Q�J���D�G�K�H�U�H�Q�F�H���W�R���W�L�P�H�O�L�Q�H�V���D�Q�G���E�X�G�J�H�W�V�����&�R�Q�G�X�F�W���U�H�J�X�O�D�U���L�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q�V���R�I��

�S�U�R�M�H�F�W���V�L�W�H�V���W�R���H�Q�V�X�U�H���F�R�P�S�O�L�D�Q�F�H���Z�L�W�K���H�V�W�D�E�O�L�V�K�H�G���V�W�D�Q�G�D�U�G�V�����U�H�J�X�O�D�W�L�R�Q�V�����D�Q�G���T�X�D�O�L�W�\��

�E�H�Q�F�K�P�D�U�N�V����

●​ �: �R�U�N���2�U�G�H�U���0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�������7�K�H���6�X�S�H�U�Y�L�V�R�U���D�G�P�L�Q�L�V�W�H�U�V���W�K�H���6�0�&�3�6���Z�R�U�N���R�U�G�H�U��

�P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���V�\�V�W�H�P�����$�V�V�H�W���(�V�V�H�Q�W�L�D�O�V�������H�Q�V�X�U�L�Q�J���W�K�H���D�F�F�X�U�D�W�H���U�R�X�W�L�Q�J���R�I���Z�R�U�N���W�R���W�K�H��

�D�S�S�U�R�S�U�L�D�W�H���I�R�U�H�P�H�Q�����7�K�H�\���D�U�H���D�O�V�R���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�O�H���I�R�U���P�D�Q�D�J�L�Q�J���X�V�H�U���D�F�F�R�X�Q�W���D�F�F�H�V�V���D�Q�G���I�R�U��

�G�H�Y�H�O�R�S�L�Q�J���D�Q�G���G�H�O�L�Y�H�U�L�Q�J���H�P�S�O�R�\�H�H���W�U�D�L�Q�L�Q�J�����H�Q�V�X�U�L�Q�J���W�K�D�W���D�O�O���V�W�D�I�I���D�U�H���Z�H�O�O���H�T�X�L�S�S�H�G���W�R��

�X�W�L�O�L�]�H���W�K�H���V�\�V�W�H�P���H�I�I�H�F�W�L�Y�H�O�\����

●​ �3�U�L�R�U�L�W�L�]�D�W�L�R�Q���D�Q�G���(�P�H�U�J�H�Q�F�\���5�H�V�S�R�Q�V�H�������7�K�H���6�X�S�H�U�Y�L�V�R�U���D�V�V�H�V�V�H�V���D�Q�G���G�H�W�H�U�P�L�Q�H�V���W�K�H��

�S�U�L�R�U�L�W�\���R�I���L�Q�F�R�P�L�Q�J���Z�R�U�N���U�H�T�X�H�V�W�V�����F�D�W�H�J�R�U�L�]�L�Q�J���W�K�H�P���E�\���Z�R�U�N���R�U�G�H�U���W�\�S�H���D�Q�G���V�K�R�S���D�U�H�D����

�7�K�H�\���S�U�R�D�F�W�L�Y�H�O�\���L�G�H�Q�W�L�I�\���D�Q�G���H�O�H�Y�D�W�H���U�H�T�X�H�V�W�V���W�K�D�W���U�H�T�X�L�U�H���L�P�P�H�G�L�D�W�H���D�W�W�H�Q�W�L�R�Q���R�U���I�D�O�O��

�X�Q�G�H�U���H�P�H�U�J�H�Q�F�\���V�W�D�W�X�V�����H�Q�V�X�U�L�Q�J���W�K�D�W���X�U�J�H�Q�W���L�V�V�X�H�V���D�U�H���D�G�G�U�H�V�V�H�G���V�Z�L�I�W�O�\����

●​ �5�H�S�R�U�W�L�Q�J���D�Q�G���3�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H���0�H�W�U�L�F�V�������7�K�L�V���U�R�O�H���L�Q�Y�R�O�Y�H�V���W�D�N�L�Q�J���F�K�D�U�J�H���R�I���F�R�P�S�U�H�K�H�Q�V�L�Y�H��

�U�H�S�R�U�W�L�Q�J���D�Q�G���G�R�F�X�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q���U�H�O�D�W�H�G���W�R���P�R�Q�W�K�O�\���Z�R�U�N���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���S�U�R�F�H�V�V�H�V����
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�%�D�F�N���W�R���7�D�E�O�H���R�I���&�R�Q�W�H�Q�W�V��

�5�H�V�S�R�Q�V�L�E�L�O�L�W�L�H�V���L�Q�F�O�X�G�H���D�Q�D�O�\�]�L�Q�J���S�U�R�G�X�F�W�L�Y�L�W�\���O�H�Y�H�O�V�����P�R�Q�L�W�R�U�L�Q�J���E�D�F�N�O�R�J�����W�U�D�F�N�L�Q�J��

�S�O�D�Q�Q�H�G���Y�H�U�V�X�V���F�R�U�U�H�F�W�L�Y�H���Z�R�U�N���R�U�G�H�U�V�����D�Q�G���H�Y�D�O�X�D�W�L�Q�J���W�K�H���D�J�H���R�I���R�S�H�Q���Z�R�U�N���R�U�G�H�U�V����

●​ �: �R�U�N���2�U�G�H�U���3�U�R�F�H�V�V�L�Q�J���D�Q�G���'�L�V�W�U�L�E�X�W�L�R�Q�������7�K�H���6�X�S�H�U�Y�L�V�R�U���S�U�R�F�H�V�V�H�V�����D�V�V�L�J�Q�V�����D�Q�G��

�G�L�V�W�U�L�E�X�W�H�V���Z�R�U�N���R�U�G�H�U���U�H�T�X�H�V�W�V���I�R�U���W�K�H���'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���R�I���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H�����2�S�H�U�D�W�L�R�Q�V�����)�R�R�G���	 ��

�1�X�W�U�L�W�L�R�Q���6�H�U�Y�L�F�H�V�����D�Q�G���6�D�I�H�W�\���	 ���6�H�F�X�U�L�W�\�����7�K�H�L�U���U�R�O�H���L�V���F�U�X�F�L�D�O���L�Q���H�Q�V�X�U�L�Q�J���W�K�D�W���U�H�T�X�H�V�W�V��

�D�U�H���K�D�Q�G�O�H�G���S�U�R�P�S�W�O�\���D�Q�G���U�R�X�W�H�G���H�I�I�H�F�W�L�Y�H�O�\���W�R���P�D�L�Q�W�D�L�Q���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�D�O���H�[�F�H�O�O�H�Q�F�H����

●​ �&�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�R�Q���Z�L�W�K���&�R�P�S�O�L�D�Q�F�H���D�Q�G���$�V�V�H�W���0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�������7�K�H���6�X�S�H�U�Y�L�V�R�U���F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�H�V���Z�L�W�K��

�W�K�H���)�D�F�L�O�L�W�L�H�V���&�R�P�S�O�L�D�Q�F�H���$�Q�D�O�\�V�W���W�R���D�G�G�U�H�V�V���W�K�H���U�H�S�R�U�W�L�Q�J���U�H�T�X�L�U�H�P�H�Q�W�V���R�I���W�K�H���,�$�&��

���,�Q�W�H�U�D�J�H�Q�F�\���&�R�P�P�L�V�V�L�R�Q���R�Q���6�F�K�R�R�O���&�R�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q�����0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���(�I�I�H�F�W�L�Y�H�Q�H�V�V��

�$�V�V�H�V�V�P�H�Q�W���S�U�R�J�U�D�P�����7�K�H�\���S�O�D�\���D�Q���L�Q�V�W�U�X�P�H�Q�W�D�O���U�R�O�H���L�Q���R�S�W�L�P�L�]�L�Q�J���W�K�H���Z�R�U�N�I�O�R�Z���R�I��

�P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���W�D�V�N�V���D�Q�G���H�Q�K�D�Q�F�L�Q�J���W�K�H���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���R�I���D�V�V�H�W�V���W�R���F�R�P�S�O�\���Z�L�W�K���U�H�J�X�O�D�W�R�U�\��

�V�W�D�Q�G�D�U�G�V���D�Q�G���D�F�K�L�H�Y�H���R�U�J�D�Q�L�]�D�W�L�R�Q�D�O���R�E�M�H�F�W�L�Y�H�V����

●​ �)�D�F�L�O�L�W�L�H�V���,�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q�V�������&�R�Q�G�X�F�W���H�[�W�H�Q�V�L�Y�H���L�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q�V���R�I���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V���W�R���L�G�H�Q�W�L�I�\���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H��

�Q�H�H�G�V���D�Q�G���S�U�L�R�U�L�W�L�]�H���W�K�H�P���E�D�V�H�G���R�Q���X�U�J�H�Q�F�\���D�Q�G���L�P�S�D�F�W���R�Q���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�V�����3�U�R�Y�L�G�H���L�Q�I�R�U�P�H�G��

�U�H�F�R�P�P�H�Q�G�D�W�L�R�Q�V���I�R�U���L�P�S�U�R�Y�H�P�H�Q�W�V���D�Q�G���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���D�F�W�L�R�Q�V���W�R���H�Q�K�D�Q�F�H���W�K�H���I�X�Q�F�W�L�R�Q�D�O��

�H�I�I�L�F�L�H�Q�F�\���R�I���W�K�H���L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q���R�U���F�R�P�P�H�U�F�L�D�O���H�Q�W�L�W�\����

●​ �&�X�O�W�X�U�H�����(�I�I�H�F�W�L�Y�H�Q�H�V�V�����D�Q�G���(�I�I�L�F�L�H�Q�F�\�������7�K�H���6�X�S�H�U�Y�L�V�R�U���R�I���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���S�O�D�\�V���D�Q���H�V�V�H�Q�W�L�D�O��

�U�R�O�H���L�Q���W�K�H���R�Y�H�U�D�O�O���H�I�I�L�F�L�H�Q�F�\���D�Q�G���H�I�I�H�F�W�L�Y�H�Q�H�V�V���R�I���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�V���Z�L�W�K�L�Q���6�0�&�3�6����

�7�K�H�L�U���O�H�D�G�H�U�V�K�L�S���D�Q�G���R�U�J�D�Q�L�]�D�W�L�R�Q�D�O���V�N�L�O�O�V���D�U�H���Y�L�W�D�O���L�Q���I�R�V�W�H�U�L�Q�J���D���S�U�R�D�F�W�L�Y�H���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H��

�F�X�O�W�X�U�H���W�K�D�W���X�S�K�R�O�G�V���V�D�I�H�W�\�����H�[�W�H�Q�G�V���H�T�X�L�S�P�H�Q�W���O�R�Q�J�H�Y�L�W�\�����D�Q�G���V�X�S�S�R�U�W�V���W�K�H���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O��

�P�L�V�V�L�R�Q���R�I���W�K�H���G�L�V�W�U�L�F�W����

��

Project Coordinator I - Facilities Specialist 

�7�K�H���3�U�R�M�H�F�W���&�R�R�U�G�L�Q�D�W�R�U���,�������)�D�F�L�O�L�W�L�H�V���6�S�H�F�L�D�O�L�V�W���L�V���D�Q���L�Q�W�H�J�U�D�O���P�H�P�E�H�U���R�I���W�K�H���S�U�R�M�H�F�W��

�P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���W�H�D�P�����U�H�V�S�R�Q�V�L�E�O�H���I�R�U���W�K�H���F�R�P�S�U�H�K�H�Q�V�L�Y�H���R�Y�H�U�V�L�J�K�W���D�Q�G���D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�R�Q���R�I���E�R�W�K��

�L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�D�O���D�Q�G���F�R�P�P�H�U�F�L�D�O���S�U�R�M�H�F�W�V���I�U�R�P���L�Q�F�H�S�W�L�R�Q���W�R���F�R�P�S�O�H�W�L�R�Q�����7�K�L�V���S�R�V�L�W�L�R�Q���H�Q�F�R�P�S�D�V�V�H�V���D��

�G�L�Y�H�U�V�H���U�D�Q�J�H���R�I���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�L�O�L�W�L�H�V���W�K�D�W���H�Q�V�X�U�H���S�U�R�M�H�F�W�V���D�U�H���H�[�H�F�X�W�H�G���H�I�I�L�F�L�H�Q�W�O�\�����P�H�H�W���U�H�J�X�O�D�W�R�U�\��

�V�W�D�Q�G�D�U�G�V�����D�Q�G���D�O�L�J�Q���Z�L�W�K���F�O�L�H�Q�W���H�[�S�H�F�W�D�W�L�R�Q�V�����7�K�H���3�U�R�M�H�F�W���&�R�R�U�G�L�Q�D�W�R�U���,�������)�D�F�L�O�L�W�L�H�V���6�S�H�F�L�D�O�L�V�W���L�V��

�S�L�Y�R�W�D�O���L�Q���W�K�H���V�X�F�F�H�V�V�I�X�O���G�H�O�L�Y�H�U�\���D�Q�G���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���R�I���F�R�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q���S�U�R�M�H�F�W�V�����H�[�H�P�S�O�L�I�\�L�Q�J���H�[�S�H�U�W�L�V�H��

�D�Q�G���S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O�L�V�P���W�K�U�R�X�J�K�R�X�W���W�K�H���H�Q�W�L�U�H���S�U�R�F�H�V�V���D�Q�G���H�Q�V�X�U�L�Q�J���W�K�D�W���D�O�O���S�U�R�M�H�F�W�V���P�H�H�W���W�K�H���K�L�J�K�H�V�W��

�V�W�D�Q�G�D�U�G�V���R�I���T�X�D�O�L�W�\���D�Q�G���F�R�P�S�O�L�D�Q�F�H�����.�H�\���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�L�O�L�W�L�H�V���L�Q�F�O�X�G�H����

��
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�%�D�F�N���W�R���7�D�E�O�H���R�I���&�R�Q�W�H�Q�W�V��

●​ �3�U�R�M�H�F�W���2�Y�H�U�V�L�J�K�W�������0�D�Q�D�J�H���D�Q�G���R�Y�H�U�V�H�H���D�O�O���S�K�D�V�H�V���R�I���L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�D�O���D�Q�G���F�R�P�P�H�U�F�L�D�O��

�S�U�R�M�H�F�W�V�����H�Q�V�X�U�L�Q�J���D�G�K�H�U�H�Q�F�H���W�R���W�L�P�H�O�L�Q�H�V���D�Q�G���E�X�G�J�H�W�V�����&�R�Q�G�X�F�W���U�H�J�X�O�D�U���L�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q�V���R�I��

�S�U�R�M�H�F�W���V�L�W�H�V���W�R���H�Q�V�X�U�H���F�R�P�S�O�L�D�Q�F�H���Z�L�W�K���H�V�W�D�E�O�L�V�K�H�G���V�W�D�Q�G�D�U�G�V�����U�H�J�X�O�D�W�L�R�Q�V�����D�Q�G���T�X�D�O�L�W�\��

�E�H�Q�F�K�P�D�U�N�V����

●​ �&�R�V�W���(�V�W�L�P�D�W�L�Q�J�������3�H�U�I�R�U�P���G�H�W�D�L�O�H�G���F�R�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q���F�R�V�W���H�V�W�L�P�D�W�L�Q�J���I�R�U���Y�D�U�L�R�X�V���S�U�R�M�H�F�W�V����

�D�Q�D�O�\�]�L�Q�J���S�U�R�M�H�F�W���V�S�H�F�L�I�L�F�D�W�L�R�Q�V���D�Q�G���U�H�T�X�L�U�H�P�H�Q�W�V���W�R���S�U�R�Y�L�G�H���D�F�F�X�U�D�W�H���I�L�Q�D�Q�F�L�D�O��

�D�V�V�H�V�V�P�H�Q�W�V�����6�X�S�S�R�U�W���H�I�I�H�F�W�L�Y�H���E�X�G�J�H�W�L�Q�J���D�Q�G���U�H�V�R�X�U�F�H���D�O�O�R�F�D�W�L�R�Q���E�\���G�H�O�L�Y�H�U�L�Q�J���F�R�V�W��

�H�V�W�L�P�D�W�H�V���W�K�D�W���U�H�I�O�H�F�W���W�K�H���V�F�R�S�H���R�I���Z�R�U�N���D�F�F�X�U�D�W�H�O�\����

●​ �6�F�R�S�H���'�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W�������5�H�Y�L�H�Z�����Z�U�L�W�H�����D�Q�G���U�H�I�L�Q�H���F�R�P�S�U�H�K�H�Q�V�L�Y�H���V�F�R�S�H�V���R�I���Z�R�U�N���I�R�U��

�U�H�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�����D�O�W�H�U�D�W�L�R�Q�����U�H�S�D�L�U�����R�U���U�H�S�O�D�F�H�P�H�Q�W���S�U�R�M�H�F�W�V�����(�Q�V�X�U�H���W�K�D�W���D�O�O���S�U�R�M�H�F�W���V�F�R�S�H�V���D�U�H��

�D�O�L�J�Q�H�G���Z�L�W�K���F�O�L�H�Q�W���R�E�M�H�F�W�L�Y�H�V���D�Q�G���L�Q�F�O�X�G�H���G�H�W�D�L�O�H�G���G�R�F�X�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q���I�R�U���F�O�D�U�L�W�\���D�Q�G��

�D�F�F�R�X�Q�W�D�E�L�O�L�W�\����

●​ �5�H�J�X�O�D�W�R�U�\���.�Q�R�Z�O�H�G�J�H�������8�W�L�O�L�]�H���H�[�W�H�Q�V�L�Y�H���N�Q�R�Z�O�H�G�J�H���R�I���L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�D�O���D�Q�G���F�R�P�P�H�U�F�L�D�O��

�E�X�L�O�G�L�Q�J���F�R�G�H�V�����O�L�I�H���V�D�I�H�W�\���F�R�G�H�V�����D�Q�G���W�K�H���$�P�H�U�L�F�D�Q�V���Z�L�W�K���'�L�V�D�E�L�O�L�W�L�H�V���$�F�W�����$�'�$�����W�R���H�Q�V�X�U�H��

�S�U�R�M�H�F�W���F�R�P�S�O�L�D�Q�F�H�����'�H�Y�H�O�R�S���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�Y�H���V�R�O�X�W�L�R�Q�V���W�R���D�G�G�U�H�V�V���U�H�J�X�O�D�W�R�U�\���U�H�T�X�L�U�H�P�H�Q�W�V����

�H�I�I�H�F�W�L�Y�H�O�\���Q�D�Y�L�J�D�W�L�Q�J���F�R�P�S�O�H�[���F�R�P�S�O�L�D�Q�F�H���L�V�V�X�H�V����

●​ �)�D�F�L�O�L�W�L�H�V���,�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q�V�������&�R�Q�G�X�F�W���H�[�W�H�Q�V�L�Y�H���L�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q�V���R�I���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V���W�R���L�G�H�Q�W�L�I�\���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H��

�Q�H�H�G�V���D�Q�G���S�U�L�R�U�L�W�L�]�H���W�K�H�P���E�D�V�H�G���R�Q���X�U�J�H�Q�F�\���D�Q�G���L�P�S�D�F�W���R�Q���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�V�����3�U�R�Y�L�G�H���L�Q�I�R�U�P�H�G��

�U�H�F�R�P�P�H�Q�G�D�W�L�R�Q�V���I�R�U���L�P�S�U�R�Y�H�P�H�Q�W�V���D�Q�G���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���D�F�W�L�R�Q�V���W�R���H�Q�K�D�Q�F�H���W�K�H���I�X�Q�F�W�L�R�Q�D�O��

�H�I�I�L�F�L�H�Q�F�\���R�I���W�K�H���L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q���R�U���F�R�P�P�H�U�F�L�D�O���H�Q�W�L�W�\����

●​ �&�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�R�Q���D�Q�G���&�R�P�P�X�Q�L�F�D�W�L�R�Q�������&�R�O�O�D�E�R�U�D�W�H���Z�L�W�K���D�U�F�K�L�W�H�F�W�V�����H�Q�J�L�Q�H�H�U�V�����F�R�Q�W�U�D�F�W�R�U�V����

�D�Q�G���V�W�D�N�H�K�R�O�G�H�U�V���W�R���H�Q�V�X�U�H���D�O�L�J�Q�P�H�Q�W���W�K�U�R�X�J�K�R�X�W���W�K�H���S�U�R�M�H�F�W���O�L�I�H�F�\�F�O�H�����&�R�P�P�X�Q�L�F�D�W�H��

�H�I�I�H�F�W�L�Y�H�O�\���Z�L�W�K���F�O�L�H�Q�W�V���D�Q�G���W�H�D�P���P�H�P�E�H�U�V�����S�U�R�Y�L�G�L�Q�J���X�S�G�D�W�H�V���D�Q�G���I�D�F�L�O�L�W�D�W�L�Q�J���G�L�V�F�X�V�V�L�R�Q�V��

�W�R���U�H�V�R�O�Y�H���L�V�V�X�H�V���D�V���W�K�H�\���D�U�L�V�H����

●​ �%�H�V�W���3�U�D�F�W�L�F�H�V�������6�W�D�\���L�Q�I�R�U�P�H�G���D�E�R�X�W���L�Q�G�X�V�W�U�\���W�U�H�Q�G�V���D�Q�G���E�H�V�W���S�U�D�F�W�L�F�H�V���L�Q���G�H�V�L�J�Q���D�Q�G��

�F�R�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q�����D�S�S�O�\�L�Q�J���W�K�L�V���N�Q�R�Z�O�H�G�J�H���W�R���L�P�S�U�R�Y�H���S�U�R�F�H�V�V�H�V���D�Q�G���R�X�W�F�R�P�H�V�����)�R�V�W�H�U���D��

�F�X�O�W�X�U�H���R�I���V�D�I�H�W�\���D�Q�G���F�R�P�S�O�L�D�Q�F�H���E�\���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�L�Q�J���E�H�V�W���S�U�D�F�W�L�F�H�V���D�Q�G���V�W�D�Q�G�D�U�G�V���L�Q���D�O�O��

�S�U�R�M�H�F�W���U�H�O�D�W�H�G���D�F�W�L�Y�L�W�L�H�V����

��

Building Trades Foreman��

�7�K�H���%�X�L�O�G�L�Q�J���7�U�D�G�H�V���)�R�U�H�P�D�Q���S�O�D�\�V���D���Y�L�W�D�O���U�R�O�H���L�Q���R�Y�H�U�V�H�H�L�Q�J���D�Q�G���F�R�R�U�G�L�Q�D�W�L�Q�J���W�K�H��

�P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���D�Q�G���U�H�S�D�L�U���D�F�W�L�Y�L�W�L�H�V���R�I���Y�D�U�L�R�X�V���E�X�L�O�G�L�Q�J���F�R�P�S�R�Q�H�Q�W�V�����V�\�V�W�H�P�V�����I�X�U�Q�L�W�X�U�H�����J�U�R�X�Q�G�V�����D�Q�G���D��

�P�X�O�W�L�W�X�G�H���R�I���R�W�K�H�U���H�T�X�L�S�P�H�Q�W���U�H�V�R�X�U�F�H�V���Z�L�W�K�L�Q���W�K�H���V�F�K�R�R�O���L�Q�I�U�D�V�W�U�X�F�W�X�U�H�����7�K�L�V���S�R�V�L�W�L�R�Q���U�H�T�X�L�U�H�V���D��
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�%�D�F�N���W�R���7�D�E�O�H���R�I���&�R�Q�W�H�Q�W�V��

�W�K�R�U�R�X�J�K���X�Q�G�H�U�V�W�D�Q�G�L�Q�J���R�I���E�X�L�O�G�L�Q�J���W�U�D�G�H�V���D�Q�G���W�K�H���D�E�L�O�L�W�\���W�R���P�D�Q�D�J�H���D���G�L�Y�H�U�V�H���W�H�D�P���H�I�I�H�F�W�L�Y�H�O�\�����7�K�H��

�)�R�U�H�P�D�Q���L�V���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�O�H���I�R�U���H�Q�V�X�U�L�Q�J���W�K�D�W���D�O�O���W�D�V�N�V���D�U�H���F�R�P�S�O�H�W�H�G���H�I�I�L�F�L�H�Q�W�O�\���D�Q�G���L�Q���D���W�L�P�H�O�\���P�D�Q�Q�H�U��

�Z�K�L�O�H���P�D�L�Q�W�D�L�Q�L�Q�J���K�L�J�K���V�W�D�Q�G�D�U�G�V���R�I���V�D�I�H�W�\���D�Q�G���T�X�D�O�L�W�\����

�7�K�H���%�X�L�O�G�L�Q�J���7�U�D�G�H�V���)�R�U�H�P�D�Q���L�V���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�O�H���I�R�U���D�G�D�S�W�L�Q�J���W�R���L�Q�F�U�H�D�V�L�Q�J���I�X�Q�G�L�Q�J���U�H�T�X�L�U�H�P�H�Q�W�V��

�Q�H�F�H�V�V�D�U�\���I�R�U���P�D�L�Q�W�D�L�Q�L�Q�J���W�K�H���V�F�K�R�R�O���E�X�L�O�G�L�Q�J�����J�U�R�X�Q�G�V�����D�Q�G���F�R�U�U�H�V�S�R�Q�G�L�Q�J���U�H�V�R�X�U�F�H�V�����7�K�L�V���L�Q�F�O�X�G�H�V��

�N�H�H�S�L�Q�J���X�S���Z�L�W�K���H�Y�R�O�Y�L�Q�J���V�W�D�Q�G�D�U�G�V���I�R�U���W�H�V�W�L�Q�J�����L�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q�����D�Q�G���F�H�U�W�L�I�L�F�D�W�L�R�Q�����D�V���Z�H�O�O���D�V���P�D�Q�D�J�L�Q�J���W�K�H��

�S�R�W�H�Q�W�L�D�O���I�R�U���H�T�X�L�S�P�H�Q�W���U�H�S�O�D�F�H�P�H�Q�W���Z�K�H�W�K�H�U���L�W�
�V���G�X�H���W�R���D�J�H���U�H�O�D�W�H�G���L�V�V�X�H�V���R�U���L�W���I�D�L�O�V���S�U�H�P�D�W�X�U�H�O�\����

�$�O�W�K�R�X�J�K���W�K�H���G�X�W�L�H�V���R�X�W�O�L�Q�H�G���E�H�O�R�Z���F�R�Y�H�U���D���Z�L�G�H���U�D�Q�J�H���R�I���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�L�O�L�W�L�H�V�����W�K�H�\���D�U�H���Q�R�W��

�H�[�K�D�X�V�W�L�Y�H�����7�K�H���)�R�U�H�P�D�Q���P�D�\���D�O�V�R���R�Y�H�U�V�H�H���Z�R�U�N���F�R�Q�W�U�D�F�W�H�G���W�R���H�[�W�H�U�Q�D�O���S�U�R�Y�L�G�H�U�V�����H�Q�V�X�U�L�Q�J���V�H�D�P�O�H�V�V��

�L�Q�W�H�J�U�D�W�L�R�Q���Z�L�W�K���L�Q���K�R�X�V�H���D�F�W�L�Y�L�W�L�H�V�����.�H�\���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�L�O�L�W�L�H�V���L�Q�F�O�X�G�H����

●​ �3�U�H�Y�H�Q�W�L�Y�H���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���2�Y�H�U�V�L�J�K�W�������,�Q���D�G�G�L�W�L�R�Q���W�R���U�H�J�X�O�D�U���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���W�D�V�N�V�����W�K�H���I�R�U�H�P�D�Q��

�V�F�K�H�G�X�O�H�V���S�U�H�Y�H�Q�W�L�Y�H���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���D�F�W�L�Y�L�W�L�H�V�����7�K�L�V���S�U�R�D�F�W�L�Y�H���D�S�S�U�R�D�F�K���L�V���F�U�L�W�L�F�D�O���I�R�U��

�P�D�L�Q�W�D�L�Q�L�Q�J���W�K�H���L�Q�W�H�J�U�L�W�\���D�Q�G���V�D�I�H�W�\���R�I���V�F�K�R�R�O���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V�����H�Q�V�X�U�L�Q�J���W�K�D�W���W�K�H���O�H�D�U�Q�L�Q�J��

�H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W���U�H�P�D�L�Q�V���V�H�F�X�U�H���D�Q�G���F�R�Q�G�X�F�L�Y�H���W�R���H�G�X�F�D�W�L�R�Q����

●​ �3�U�R�F�X�U�H�P�H�Q�W���5�H�V�S�R�Q�V�L�E�L�O�L�W�L�H�V�������7�K�H���I�R�U�H�P�D�Q���L�V���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�O�H���I�R�U���R�E�W�D�L�Q�L�Q�J���S�U�L�F�H���T�X�R�W�H�V���I�R�U��
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�U�H�T�X�L�U�H�V���D���W�K�R�U�R�X�J�K���X�Q�G�H�U�V�W�D�Q�G�L�Q�J���R�I���H�Q�J�L�Q�H�H�U�L�Q�J���W�U�D�G�H�V���D�Q�G���W�K�H���D�E�L�O�L�W�\���W�R���P�D�Q�D�J�H���D���G�L�Y�H�U�V�H���W�H�D�P��

�H�I�I�H�F�W�L�Y�H�O�\�����7�K�H���)�R�U�H�P�D�Q���L�V���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�O�H���I�R�U���H�Q�V�X�U�L�Q�J���W�K�D�W���D�O�O���W�D�V�N�V���D�U�H���F�R�P�S�O�H�W�H�G���H�I�I�L�F�L�H�Q�W�O�\���D�Q�G���L�Q���D��

�W�L�P�H�O�\���P�D�Q�Q�H�U���Z�K�L�O�H���P�D�L�Q�W�D�L�Q�L�Q�J���K�L�J�K���V�W�D�Q�G�D�U�G�V���R�I���V�D�I�H�W�\���D�Q�G���T�X�D�O�L�W�\����

�7�K�H���(�Q�J�L�Q�H�H�U�L�Q�J���7�U�D�G�H�V���)�R�U�H�P�D�Q���L�V���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�O�H���I�R�U���D�G�D�S�W�L�Q�J���W�R���L�Q�F�U�H�D�V�L�Q�J���I�X�Q�G�L�Q�J��

�U�H�T�X�L�U�H�P�H�Q�W�V���Q�H�F�H�V�V�D�U�\���I�R�U���P�D�L�Q�W�D�L�Q�L�Q�J���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�F�D�O�O�\���D�G�Y�D�Q�F�H�G���D�Q�G���S�U�R�S�U�L�H�W�D�U�\���H�T�X�L�S�P�H�Q�W���D�Q�G��

�V�\�V�W�H�P�V�����7�K�L�V���L�Q�F�O�X�G�H�V���N�H�H�S�L�Q�J���X�S���Z�L�W�K���H�Y�R�O�Y�L�Q�J���V�W�D�Q�G�D�U�G�V���I�R�U���W�H�V�W�L�Q�J�����L�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q�����D�Q�G���F�H�U�W�L�I�L�F�D�W�L�R�Q�����D�V��

�Z�H�O�O���D�V���P�D�Q�D�J�L�Q�J���W�K�H���S�R�W�H�Q�W�L�D�O���I�R�U���S�U�H�P�D�W�X�U�H���H�T�X�L�S�P�H�Q�W���U�H�S�O�D�F�H�P�H�Q�W���G�X�H���W�R���D�G�Y�D�Q�F�H�P�H�Q�W�V���L�Q��

�W�H�F�K�Q�R�O�R�J�\���D�Q�G���D�J�H���U�H�O�D�W�H�G���L�V�V�X�H�V������

�$�O�W�K�R�X�J�K���W�K�H���G�X�W�L�H�V���R�X�W�O�L�Q�H�G���F�R�Y�H�U���D���Z�L�G�H���U�D�Q�J�H���R�I���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�L�O�L�W�L�H�V�����W�K�H�\���D�U�H���Q�R�W��

�H�[�K�D�X�V�W�L�Y�H�����7�K�H���)�R�U�H�P�D�Q���P�D�\���D�O�V�R���R�Y�H�U�V�H�H���Z�R�U�N���F�R�Q�W�U�D�F�W�H�G���W�R���H�[�W�H�U�Q�D�O���S�U�R�Y�L�G�H�U�V�����H�Q�V�X�U�L�Q�J���V�H�D�P�O�H�V�V��

�L�Q�W�H�J�U�D�W�L�R�Q���Z�L�W�K���L�Q���K�R�X�V�H���D�F�W�L�Y�L�W�L�H�V�����.�H�\���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�L�O�L�W�L�H�V���L�Q�F�O�X�G�H����

●​ �: �R�U�N���2�U�G�H�U���0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�������$�V�V�L�J�Q���D�Q�G���V�F�K�H�G�X�O�H���W�K�H���F�R�P�S�O�H�W�L�R�Q���R�I���Z�R�U�N���R�U�G�H�U�V���U�H�O�D�W�H�G���W�R��

�P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���D�Q�G���U�H�S�D�L�U�V�����3�U�L�R�U�L�W�L�]�H���W�D�V�N�V���W�R���H�Q�V�X�U�H���F�U�L�W�L�F�D�O���V�\�V�W�H�P�V���D�U�H���D�W�W�H�Q�G�H�G���W�R��

�S�U�R�P�S�W�O�\����

●​ �0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���7�D�V�N���&�R�R�U�G�L�Q�D�W�L�R�Q�������$�V�V�L�J�Q���D�Q�G���V�F�K�H�G�X�O�H���U�R�X�W�L�Q�H���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���W�D�V�N�V����

�H�Q�V�X�U�L�Q�J���W�K�D�W���D�O�O���H�T�X�L�S�P�H�Q�W���L�V���I�X�Q�F�W�L�R�Q�L�Q�J���R�S�W�L�P�D�O�O�\�����'�H�Y�H�O�R�S���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���V�F�K�H�G�X�O�H�V���L�Q��

�D�F�F�R�U�G�D�Q�F�H���Z�L�W�K���H�T�X�L�S�P�H�Q�W���O�L�I�H���F�\�F�O�H�V���D�Q�G���P�D�Q�X�I�D�F�W�X�U�H�U���U�H�F�R�P�P�H�Q�G�D�W�L�R�Q�V����

●​ �9�H�Q�G�R�U���D�Q�G���&�R�Q�W�U�D�F�W���0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�������2�E�W�D�L�Q���D�Q�G���H�Y�D�O�X�D�W�H���S�U�L�F�H���T�X�R�W�H�V���I�R�U���P�D�W�H�U�L�D�O�V���D�Q�G��

�V�H�U�Y�L�F�H�V���Q�H�F�H�V�V�D�U�\���I�R�U���Y�D�U�L�R�X�V���S�U�R�M�H�F�W�V�����0�R�Q�L�W�R�U���F�R�Q�W�U�D�F�W�H�G���V�H�U�Y�L�F�H�V�����H�Q�V�X�U�L�Q�J���F�R�P�S�O�L�D�Q�F�H��

�Z�L�W�K���W�K�H���V�S�H�F�L�I�L�H�G���V�F�R�S�H���R�I���Z�R�U�N���D�Q�G���T�X�D�O�L�W�\���V�W�D�Q�G�D�U�G�V����
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●​ �6�X�S�S�O�\���&�K�D�L�Q���&�R�R�U�G�L�Q�D�W�L�R�Q�������&�R�R�U�G�L�Q�D�W�H���W�K�H���D�F�T�X�L�V�L�W�L�R�Q���D�Q�G���G�H�O�L�Y�H�U�\���R�I���V�X�S�S�O�L�H�V���D�Q�G��

�P�D�W�H�U�L�D�O�V���Q�H�H�G�H�G���I�R�U���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���D�F�W�L�Y�L�W�L�H�V�����0�D�L�Q�W�D�L�Q���L�Q�Y�H�Q�W�R�U�\���O�H�Y�H�O�V���W�R���H�Q�V�X�U�H���H�V�V�H�Q�W�L�D�O��

�L�W�H�P�V���D�U�H���D�O�Z�D�\�V���R�Q���K�D�Q�G���I�R�U���U�H�S�D�L�U�V���D�Q�G���V�H�U�Y�L�F�H����

●​ �'�D�W�D���0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�������&�R�O�O�H�F�W���D�Q�G���P�D�L�Q�W�D�L�Q���G�D�W�D���U�H�O�H�Y�D�Q�W���W�R���G�H�W�H�U�P�L�Q�L�Q�J���U�H�S�O�D�F�H�P�H�Q�W��

�L�Q�W�H�U�Y�D�O�V���I�R�U���H�O�H�F�W�U�L�F�D�O�����P�H�F�K�D�Q�L�F�D�O�����O�L�I�H���V�D�I�H�W�\�����D�Q�G���S�O�X�P�E�L�Q�J���V�\�V�W�H�P�V�����$�Q�D�O�\�]�H���G�D�W�D���W�R��

�D�V�V�H�V�V���W�K�H���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q���D�Q�G���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H���R�I���V�\�V�W�H�P�V�����J�X�L�G�L�Q�J���G�H�F�L�V�L�R�Q�V���U�H�O�D�W�H�G���W�R���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H��

�D�Q�G���U�H�S�O�D�F�H�P�H�Q�W�V����

●​ �2�Y�H�U�V�L�J�K�W���R�I���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���$�U�H�D�V�������6�X�S�H�U�Y�L�V�H���V�W�D�I�I���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�O�H���I�R�U���P�D�L�Q�W�D�L�Q�L�Q�J���W�K�H���V�F�K�R�R�O��

�V�\�V�W�H�P�
�V���F�U�L�W�L�F�D�O���L�Q�I�U�D�V�W�U�X�F�W�X�U�H�����L�Q�F�O�X�G�L�Q�J���E�X�W���Q�R�W���O�L�P�L�W�H�G���W�R����

○​ �4�X�L�F�N���D�V�V�H�V�V�P�H�Q�W�V���W�R���L�G�H�Q�W�L�I�\���O�H�D�N�V���R�U���P�D�O�I�X�Q�F�W�L�R�Q�V���L�Q���S�L�S�H�V�����I�D�X�F�H�W�V�����D�Q�G��

�W�R�L�O�H�W�V�����I�R�O�O�R�Z�H�G���E�\���W�K�H���Q�H�F�H�V�V�D�U�\���S�D�W�F�K�Z�R�U�N���R�U���S�D�U�W���U�H�S�O�D�F�H�P�H�Q�W����

○​ ���8�S�J�U�D�G�L�Q�J���R�X�W�G�D�W�H�G���I�L�[�W�X�U�H�V���Z�L�W�K���P�R�G�H�U�Q�����Z�D�W�H�U���H�I�I�L�F�L�H�Q�W���P�R�G�H�O�V���W�R���L�P�S�U�R�Y�H��

�S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H���D�Q�G���F�R�Q�V�H�U�Y�H���Z�D�W�H�U����

○​ ���5�H�J�X�O�D�U���L�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q�V���W�R���H�Q�V�X�U�H���S�U�R�S�H�U���I�X�Q�F�W�L�R�Q�����L�Q�F�O�X�G�L�Q�J���G�U�D�L�Q���F�O�H�D�Q�L�Q�J���D�Q�G��

�F�K�H�F�N�V���R�Q���Z�D�W�H�U���S�U�H�V�V�X�U�H���D�Q�G���S�L�S�H���L�Q�W�H�J�U�L�W�\����

○​ �'�L�D�J�Q�R�V�L�Q�J���L�V�V�X�H�V���Z�L�W�K���I�O�L�F�N�H�U�L�Q�J���O�L�J�K�W�V���R�U���Q�R�Q���I�X�Q�F�W�L�R�Q�L�Q�J���I�L�[�W�X�U�H�V�����R�I�W�H�Q��

�L�Q�Y�R�O�Y�L�Q�J���W�K�H���U�H�S�O�D�F�H�P�H�Q�W���R�I���E�X�O�E�V���R�U���U�H�Z�L�U�L�Q�J����

○​ �,�Q�V�W�D�O�O�L�Q�J���H�Q�H�U�J�\���H�I�I�L�F�L�H�Q�W���/�(�' ���O�L�J�K�W�L�Q�J���R�U���U�H�W�U�R�I�L�W�W�L�Q�J���R�O�G�H�U���V�\�V�W�H�P�V���W�R���H�Q�K�D�Q�F�H��

�L�O�O�X�P�L�Q�D�W�L�R�Q���D�Q�G���U�H�G�X�F�H���H�Q�H�U�J�\���F�R�V�W�V����

○​ �5�R�X�W�L�Q�H���F�K�H�F�N�V���R�I���D�O�O���I�L�[�W�X�U�H�V�����L�Q�F�O�X�G�L�Q�J���F�O�H�D�Q�L�Q�J���E�X�O�E�V�����U�H�S�O�D�F�L�Q�J���E�X�U�Q�W���R�X�W��

�O�L�J�K�W�V�����D�Q�G���H�Q�V�X�U�L�Q�J���S�U�R�S�H�U���D�O�L�J�Q�P�H�Q�W���R�I���I�L�[�W�X�U�H�V����

○​ �$�G�G�U�H�V�V�L�Q�J���F�L�U�F�X�L�W���I�D�L�O�X�U�H�V���R�U���L�P�E�D�O�D�Q�F�H�V���W�K�U�R�X�J�K���W�U�R�X�E�O�H�V�K�R�R�W�L�Q�J���D�Q�G��

�U�H�S�O�D�F�L�Q�J���I�D�X�O�W�\���E�U�H�D�N�H�U�V���R�U���G�D�P�D�J�H�G���Z�L�U�L�Q�J����

○​ �8�S�J�U�D�G�L�Q�J���R�O�G�H�U���S�D�Q�H�O�V���W�R���D�F�F�R�P�P�R�G�D�W�H���L�Q�F�U�H�D�V�H�G���O�R�D�G���G�H�P�D�Q�G�V�����H�Q�K�D�Q�F�L�Q�J��

�V�D�I�H�W�\���D�Q�G���H�I�I�L�F�L�H�Q�F�\����

○​ �5�H�J�X�O�D�U���W�H�V�W�L�Q�J���R�I���F�L�U�F�X�L�W���E�U�H�D�N�H�U�V���D�Q�G���R�X�W�O�H�W�V�����H�Q�V�X�U�L�Q�J���W�K�D�W���H�O�H�F�W�U�L�F�D�O���I�O�R�Z���L�V��

�X�Q�L�Q�W�H�U�U�X�S�W�H�G���D�Q�G���V�D�I�H����

○​ �7�L�P�H�O�\���L�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q�V���D�Q�G���U�H�S�D�L�U�V���R�I���K�H�D�W�L�Q�J���X�Q�L�W�V���W�R���D�G�G�U�H�V�V���L�V�V�X�H�V���V�X�F�K���D�V��

�L�U�U�H�J�X�O�D�U���K�H�D�W�L�Q�J���R�U���X�Q�X�V�X�D�O���Q�R�L�V�H�V����

○​ �6�F�K�H�G�X�O�H�G���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���F�K�H�F�N�V�����L�Q�F�O�X�G�L�Q�J���I�L�O�W�H�U���F�K�D�Q�J�H�V���D�Q�G���V�\�V�W�H�P���F�O�H�D�Q�L�Q�J����

�W�R���P�D�[�L�P�L�]�H���H�I�I�L�F�L�H�Q�F�\���D�Q�G���O�L�I�H�V�S�D�Q����

○​ �6�Z�L�I�W���L�G�H�Q�W�L�I�L�F�D�W�L�R�Q���D�Q�G���U�H�F�W�L�I�L�F�D�W�L�R�Q���R�I���E�O�R�F�N�D�J�H�V���R�U���O�H�D�N�V���Z�L�W�K�L�Q���V�H�Z�D�J�H���D�Q�G��

�G�U�D�L�Q�D�J�H���V�\�V�W�H�P�V����
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○​ �,�Q�V�W�D�O�O�L�Q�J���Q�H�Z���V�D�Q�L�W�D�U�\���I�L�[�W�X�U�H�V���R�U���S�L�S�L�Q�J���Z�K�H�Q���U�H�S�D�L�U�V���D�U�H���Q�R���O�R�Q�J�H�U���I�H�D�V�L�E�O�H����

�H�Q�V�X�U�L�Q�J���F�R�P�S�O�L�D�Q�F�H���Z�L�W�K���K�H�D�O�W�K���U�H�J�X�O�D�W�L�R�Q�V����

○​ �5�H�J�X�O�D�U���W�H�V�W�L�Q�J���V�F�K�H�G�X�O�H�V���W�R���P�R�Q�L�W�R�U���Z�D�W�H�U���T�X�D�O�L�W�\�����H�Q�V�X�U�L�Q�J���W�K�D�W���L�W���P�H�H�W�V���K�H�D�O�W�K��

�D�Q�G���V�D�I�H�W�\���U�H�J�X�O�D�W�L�R�Q�V����

○​ �$�G�G�U�H�V�V�L�Q�J���U�H�I�U�L�J�H�U�D�Q�W���O�H�D�N�V���R�U���F�R�P�S�U�H�V�V�R�U���L�V�V�X�H�V���S�U�R�P�S�W�O�\���W�R���S�U�H�Y�H�Q�W���I�R�R�G��

�V�S�R�L�O�D�J�H���R�U���H�Q�H�U�J�\���Z�D�V�W�H����

○​ �,�Q�V�W�D�O�O�L�Q�J���Q�H�Z���U�H�I�U�L�J�H�U�D�W�L�R�Q���X�Q�L�W�V���Z�K�H�Q���H�[�L�V�W�L�Q�J���V�\�V�W�H�P�V���D�U�H���L�U�U�H�S�D�U�D�E�O�H���R�U��

�L�Q�H�I�I�L�F�L�H�Q�W���E�H�\�R�Q�G���U�H�D�V�R�Q�D�E�O�H���U�H�S�D�L�U����

○​ �5�H�J�X�O�D�U���F�O�H�D�Q�L�Q�J���R�I���F�R�Q�G�H�Q�V�H�U���F�R�L�O�V���D�Q�G���L�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q���R�I���F�R�P�S�R�Q�H�Q�W�V���W�R���H�Q�V�X�U�H��

�S�H�D�N���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H���D�Q�G���O�R�Q�J�H�Y�L�W�\����

○​ �3�U�R�P�S�W�O�\���I�L�[�L�Q�J���L�V�V�X�H�V���U�H�O�D�W�H�G���W�R���D�L�U�I�O�R�Z�����U�H�I�U�L�J�H�U�D�Q�W���O�H�D�N�V�����R�U���V�\�V�W�H�P��

�P�D�O�I�X�Q�F�W�L�R�Q�V���W�R���H�Q�V�X�U�H���F�R�P�I�R�U�W����

○​ �6�H�D�V�R�Q�D�O���W�X�Q�H���X�S�V�����L�Q�F�O�X�G�L�Q�J���I�L�O�W�H�U���F�K�D�Q�J�H�V���D�Q�G���W�K�R�U�R�X�J�K���V�\�V�W�H�P���F�K�H�F�N�V���W�R��

�H�Q�V�X�U�H���H�I�I�L�F�L�H�Q�W���R�S�H�U�D�W�L�R�Q����

○​ �&�R�Q�G�X�F�W�L�Q�J���U�H�S�D�L�U�V���R�Q���O�H�D�N�V���R�U���S�U�H�V�V�X�U�H���G�U�R�S�V���L�Q���W�K�H���V�\�V�W�H�P���W�R���P�D�L�Q�W�D�L�Q��

�R�S�H�U�D�W�L�R�Q�D�O���H�I�I�L�F�L�H�Q�F�\����

○​ �5�H�S�O�D�F�L�Q�J���D�J�L�Q�J���F�R�P�S�U�H�V�V�R�U�V���R�U���V�W�R�U�D�J�H���W�D�Q�N�V���W�K�D�W���D�U�H���Q�R���O�R�Q�J�H�U���S�H�U�I�R�U�P�L�Q�J��

�R�S�W�L�P�D�O�O�\����

○​ �5�H�J�X�O�D�U���L�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q�V���R�I���I�L�O�W�H�U�V�����S�U�H�V�V�X�U�H���J�D�X�J�H�V�����D�Q�G���V�D�I�H�W�\���Y�D�O�Y�H�V���W�R���H�Q�V�X�U�H��

�V�\�V�W�H�P���L�Q�W�H�J�U�L�W�\����

○​ �,�Q�V�W�D�O�O�L�Q�J���X�S�G�D�W�H�G���I�L�U�H���D�O�D�U�P���S�D�Q�H�O�V���R�U���D�G�G�L�W�L�R�Q�D�O���V�H�Q�V�R�U�V���W�R���H�Q�K�D�Q�F�H���F�R�Y�H�U�D�J�H��

�D�Q�G���U�H�V�S�R�Q�V�H���W�L�P�H����

○​ �$�G�G�U�H�V�V�L�Q�J���L�V�V�X�H�V���Z�L�W�K���I�L�U�H���V�X�S�S�U�H�V�V�L�R�Q���V�\�V�W�H�P�V���R�U���I�L�U�H���H�[�W�L�Q�J�X�L�V�K�H�U�V���W�K�U�R�X�J�K��

�D�V�V�H�V�V�P�H�Q�W���D�Q�G���S�D�U�W���U�H�S�O�D�F�H�P�H�Q�W����

○​ �,�Q�V�W�D�O�O�L�Q�J���X�S�G�D�W�H�G���V�\�V�W�H�P�V���R�U���D�G�G�L�W�L�R�Q�D�O���I�L�U�H���S�U�R�W�H�F�W�L�R�Q���H�T�X�L�S�P�H�Q�W���L�Q���O�L�Q�H���Z�L�W�K��

�F�X�U�U�H�Q�W���V�D�I�H�W�\���U�H�J�X�O�D�W�L�R�Q�V����

○​ �6�F�K�H�G�X�O�H�G���L�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q�V���D�Q�G���W�H�V�W�L�Q�J���R�I���D�O�O���I�L�U�H���S�U�R�W�H�F�W�L�R�Q���H�T�X�L�S�P�H�Q�W���W�R���H�Q�V�X�U�H��

�U�H�D�G�L�Q�H�V�V���L�Q���W�K�H���H�Y�H�Q�W���R�I���D�Q���H�P�H�U�J�H�Q�F�\����

○​ �7�U�R�X�E�O�H�V�K�R�R�W�L�Q�J���D�Q�G���I�L�[�L�Q�J���L�V�V�X�H�V���Z�L�W�K���V�H�Q�V�R�U�V���R�U���D�O�D�U�P���V�\�V�W�H�P�V���W�R���H�Q�V�X�U�H��

�V�H�F�X�U�L�W�\���H�I�I�H�F�W�L�Y�H�Q�H�V�V����

○​ �5�H�J�X�O�D�U���W�H�V�W�L�Q�J���R�I���F�R�P�S�R�Q�H�Q�W�V���W�R���H�Q�V�X�U�H���R�S�W�L�P�D�O���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H���D�Q�G���D�G�G�U�H�V�V�L�Q�J��

�D�Q�\���I�D�O�V�H���D�O�D�U�P�V���R�U���V�\�V�W�H�P���H�U�U�R�U�V����
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�%�D�F�N���W�R���7�D�E�O�H���R�I���&�R�Q�W�H�Q�W�V��

○​ �'�L�D�J�Q�R�V�L�Q�J���D�Q�G���I�L�[�L�Q�J���O�H�D�N�V���R�U���S�X�P�S���I�D�L�O�X�U�H�V���W�R���P�D�L�Q�W�D�L�Q���V�\�V�W�H�P���H�I�I�L�F�L�H�Q�F�\���D�Q�G��

�S�U�R�F�H�V�V���L�Q�W�H�J�U�L�W�\����

○​ �,�Q�V�W�D�O�O�L�Q�J���Q�H�Z���S�X�P�S�V���R�U���S�L�S�L�Q�J���Z�K�H�Q���H�[�L�V�W�L�Q�J���V�\�V�W�H�P�V���D�U�H���R�X�W�G�D�W�H�G���R�U��

�L�Q�H�I�I�L�F�L�H�Q�W����

○​ �8�Q�G�H�U�W�D�N�L�Q�J���U�H�S�D�L�U�V���R�Q���F�R�P�S�R�Q�H�Q�W�V���W�K�D�W���V�X�S�S�O�\���S�R�W�D�E�O�H���Z�D�W�H�U�����H�Q�V�X�U�L�Q�J���W�K�H�\��

�P�H�H�W���K�H�D�O�W�K���V�W�D�Q�G�D�U�G�V����

 

Vehicle Maintenance Foreman 

�7�K�H���9�H�K�L�F�O�H���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���)�R�U�H�P�D�Q���L�V���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�O�H���I�R�U���W�K�H���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���D�Q�G���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���R�I���W�K�H��

�V�F�K�R�R�O���V�\�V�W�H�P�¶�V���Y�H�K�L�F�O�H���I�O�H�H�W�����H�P�H�U�J�H�Q�F�\���J�H�Q�H�U�D�W�R�U�V�����D�Q�G���Y�D�U�L�R�X�V���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���H�T�X�L�S�P�H�Q�W�����7�K�H�\��

�D�F�W�L�Y�H�O�\���W�U�D�F�N���D�Q�G���P�D�L�Q�W�D�L�Q���F�R�P�S�U�H�K�H�Q�V�L�Y�H���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���U�H�F�R�U�G�V���I�R�U���D�O�O���%�2�(���R�Z�Q�H�G���Y�H�K�L�F�O�H�V���W�R��

�H�Q�V�X�U�H���D�F�F�R�X�Q�W�D�E�L�O�L�W�\���D�Q�G���H�I�I�L�F�L�H�Q�F�\�����7�K�H���L�Q�F�U�H�D�V�L�Q�J���I�X�Q�G�L�Q�J���U�H�T�X�L�U�H�P�H�Q�W�V���D�U�H���D�L�P�H�G���D�W���V�X�S�S�R�U�W�L�Q�J���W�K�H��

�W�U�D�Q�V�L�W�L�R�Q���W�R���D���P�R�U�H���I�X�H�O���H�I�I�L�F�L�H�Q�W���I�O�H�H�W���D�Q�G���D�G�G�U�H�V�V�L�Q�J���W�K�H���S�U�H�P�D�W�X�U�H���U�H�S�O�D�F�H�P�H�Q�W���R�I���H�P�H�U�J�H�Q�F�\��

�J�H�Q�H�U�D�W�R�U�V�����Z�K�L�F�K�����Z�K�L�O�H���U�H�D�F�K�L�Q�J���W�K�H���H�Q�G���R�I���W�K�H�L�U���O�L�I�H�F�\�F�O�H�����P�D�\���Q�R���O�R�Q�J�H�U���E�H���H�F�R�Q�R�P�L�F�D�O�O�\���I�H�D�V�L�E�O�H��

�W�R���U�H�S�D�L�U�����7�K�H�V�H���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�L�O�L�W�L�H�V���D�Q�G���W�D�V�N�V���E�H�O�R�Z���F�R�Q�W�U�L�E�X�W�H���W�R���W�K�H���H�I�I�H�F�W�L�Y�H���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���R�I���W�K�H���V�F�K�R�R�O��

�V�\�V�W�H�P�¶�V���W�U�D�Q�V�S�R�U�W�D�W�L�R�Q���D�Q�G���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���U�H�V�R�X�U�F�H�V�����X�O�W�L�P�D�W�H�O�\���V�X�S�S�R�U�W�L�Q�J���D���V�D�I�H�U���D�Q�G���P�R�U�H���H�I�I�L�F�L�H�Q�W��

�H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W���I�R�U���V�W�X�G�H�Q�W�V���D�Q�G���V�W�D�I�I�����7�K�H���Z�R�U�N���S�H�U�I�R�U�P�H�G���E�\���9�H�K�L�F�O�H���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���V�W�D�I�I���P�H�P�E�H�U�V���L�V��

�F�U�X�F�L�D�O���W�R���W�K�H���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�D�O���V�X�F�F�H�V�V���R�I���W�K�H���V�F�K�R�R�O���V�\�V�W�H�P�����H�Q�V�X�U�L�Q�J���W�K�D�W���D�O�O���Y�H�K�L�F�O�H�V���D�Q�G���H�T�X�L�S�P�H�Q�W���D�U�H���L�Q��

�R�S�W�L�P�D�O���Z�R�U�N�L�Q�J���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�����.�H�\���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�L�O�L�W�L�H�V���L�Q�F�O�X�G�H����

��

●​ �7�U�D�F�N���D�Q�G���0�D�L�Q�W�D�L�Q���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���5�H�F�R�U�G�V�������6�\�V�W�H�P�D�W�L�F�D�O�O�\���G�R�F�X�P�H�Q�W���D�O�O���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H��

�D�F�W�L�Y�L�W�L�H�V���I�R�U���%�R�D�U�G���R�Z�Q�H�G���Y�H�K�L�F�O�H�V���W�R���H�Q�V�X�U�H���F�R�Q�V�L�V�W�H�Q�W���W�U�D�F�N�L�Q�J���R�I���V�H�U�Y�L�F�H���K�L�V�W�R�U�\�����8�W�L�O�L�]�H��

�D���G�L�J�L�W�D�O���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���V�\�V�W�H�P���W�R���I�D�F�L�O�L�W�D�W�H���H�D�V�\���D�F�F�H�V�V���W�R���U�H�F�R�U�G�V���I�R�U���D�X�G�L�W�V��

�D�Q�G���H�Y�D�O�X�D�W�L�R�Q�V����

●​ �$�V�V�L�J�Q���D�Q�G���6�F�K�H�G�X�O�H���: �R�U�N���2�U�G�H�U���&�R�P�S�O�H�W�L�R�Q�������&�R�R�U�G�L�Q�D�W�H���Z�L�W�K���V�W�D�I�I���W�R���D�V�V�L�J�Q���Z�R�U�N��

�R�U�G�H�U�V���E�D�V�H�G���R�Q���Y�H�K�L�F�O�H���S�U�L�R�U�L�W�\�����D�Y�D�L�O�D�E�L�O�L�W�\�����D�Q�G���X�U�J�H�Q�F�\���R�I���U�H�S�D�L�U�V�����(�V�W�D�E�O�L�V�K���W�L�P�H�O�L�Q�H�V��

�I�R�U���F�R�P�S�O�H�W�L�R�Q���D�Q�G���H�Q�V�X�U�H���D�F�F�R�X�Q�W�D�E�L�O�L�W�\���D�P�R�Q�J���W�H�D�P���P�H�P�E�H�U�V���I�R�U���W�L�P�H�O�\���H�[�H�F�X�W�L�R�Q����

●​ �$�V�V�L�J�Q���D�Q�G���6�F�K�H�G�X�O�H���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���7�D�V�N���&�R�P�S�O�H�W�L�R�Q�������'�H�Y�H�O�R�S���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���V�F�K�H�G�X�O�H�V���I�R�U��

�U�R�X�W�L�Q�H���F�K�H�F�N�V���D�Q�G���V�H�U�Y�L�F�H�V�����H�Q�V�X�U�L�Q�J���P�L�Q�L�P�D�O���G�L�V�U�X�S�W�L�R�Q���W�R���Y�H�K�L�F�O�H���D�Y�D�L�O�D�E�L�O�L�W�\�����0�R�Q�L�W�R�U��

�S�U�R�J�U�H�V�V���R�Q���V�F�K�H�G�X�O�H�G���W�D�V�N�V���D�Q�G���D�G�M�X�V�W���V�F�K�H�G�X�O�H�V���D�V���Q�H�F�H�V�V�D�U�\���W�R���D�F�F�R�P�P�R�G�D�W�H��

�X�Q�H�[�S�H�F�W�H�G���L�V�V�X�H�V����

●​ �2�E�W�D�L�Q���3�U�L�F�H���4�X�R�W�H�V�������6�R�O�L�F�L�W���D�Q�G���H�Y�D�O�X�D�W�H���P�X�O�W�L�S�O�H���T�X�R�W�H�V���I�U�R�P���V�X�S�S�O�L�H�U�V���D�Q�G���V�H�U�Y�L�F�H��

�S�U�R�Y�L�G�H�U�V���W�R���H�Q�V�X�U�H���F�R�V�W���H�I�I�H�F�W�L�Y�H�Q�H�V�V���I�R�U���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���W�D�V�N�V���D�Q�G���U�H�S�D�L�U�V�����0�D�L�Q�W�D�L�Q��
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�U�H�O�D�W�L�R�Q�V�K�L�S�V���Z�L�W�K���U�H�O�L�D�E�O�H���Y�H�Q�G�R�U�V���W�R���V�H�F�X�U�H���F�R�P�S�H�W�L�W�L�Y�H���S�U�L�F�L�Q�J���I�R�U���Y�H�K�L�F�O�H���S�D�U�W�V���D�Q�G��

�V�H�U�Y�L�F�H�V����

●​ �0�R�Q�L�W�R�U���&�R�Q�W�U�D�F�W�H�G���6�H�U�Y�L�F�H�V���D�Q�G���6�F�R�S�H���R�I���: �R�U�N�������2�Y�H�U�V�H�H���W�K�H���H�[�H�F�X�W�L�R�Q���R�I���F�R�Q�W�U�D�F�W�H�G��

�P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���V�H�U�Y�L�F�H�V���W�R���H�Q�V�X�U�H���F�R�P�S�O�L�D�Q�F�H���Z�L�W�K���D�J�U�H�H�G���X�S�R�Q���V�F�R�S�H�V���R�I���Z�R�U�N���D�Q�G���T�X�D�O�L�W�\��

�V�W�D�Q�G�D�U�G�V�����&�R�Q�G�X�F�W���U�H�J�X�O�D�U���D�V�V�H�V�V�P�H�Q�W�V���R�I���F�R�Q�W�U�D�F�W�R�U�V�¶���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H���W�R���H�Q�V�X�U�H���W�K�H�\���P�H�H�W��

�W�K�H���V�F�K�R�R�O���V�\�V�W�H�P�¶�V���U�H�T�X�L�U�H�P�H�Q�W�V����

●​ �&�R�R�U�G�L�Q�D�W�H���6�X�S�S�O�L�H�V���$�F�T�X�L�V�L�W�L�R�Q���D�Q�G���'�H�O�L�Y�H�U�\�������0�D�Q�D�J�H���L�Q�Y�H�Q�W�R�U�\���O�H�Y�H�O�V���I�R�U���Q�H�F�H�V�V�D�U�\��

�P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���V�X�S�S�O�L�H�V���D�Q�G���H�T�X�L�S�P�H�Q�W�����F�R�R�U�G�L�Q�D�W�L�Q�J���W�L�P�H�O�\���R�U�G�H�U�V���W�R���S�U�H�Y�H�Q�W���G�H�O�D�\�V���L�Q��

�V�H�U�Y�L�F�H�����(�V�W�D�E�O�L�V�K���V�W�U�H�D�P�O�L�Q�H�G���S�U�R�F�H�V�V�H�V���I�R�U���W�K�H���G�H�O�L�Y�H�U�\���R�I���V�X�S�S�O�L�H�V���W�R���H�Q�V�X�U�H���W�K�D�W���Y�H�K�L�F�O�H��

�P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�V���U�X�Q���V�P�R�R�W�K�O�\����

●​ �&�R�O�O�H�F�W���D�Q�G���0�D�L�Q�W�D�L�Q���'�D�W�D���I�R�U���5�H�S�O�D�F�H�P�H�Q�W���,�Q�W�H�U�Y�D�O�V�������*�D�W�K�H�U���D�Q�G���D�Q�D�O�\�]�H���G�D�W�D���U�H�O�D�W�H�G���W�R��

�Y�H�K�L�F�O�H���X�V�D�J�H�����S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H�����D�Q�G���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���I�U�H�T�X�H�Q�F�\���W�R���G�H�W�H�U�P�L�Q�H���R�S�W�L�P�D�O���U�H�S�O�D�F�H�P�H�Q�W��

�L�Q�W�H�U�Y�D�O�V�����(�Y�D�O�X�D�W�H���W�K�H���H�I�I�L�F�L�H�Q�F�\���R�I���H�P�H�U�J�H�Q�F�\���J�H�Q�H�U�D�W�R�U�V���D�Q�G���D�V�V�H�V�V���W�K�H�L�U���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�D�O��

�F�R�V�W�V���W�R���J�X�L�G�H���G�H�F�L�V�L�R�Q�V���R�Q���U�H�S�O�D�F�H�P�H�Q�W���W�L�P�L�Q�J����

●​ �9�H�K�L�F�O�H���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���7�D�V�N�V���,�Q�F�O�X�G�H����

○​ �&�R�Q�G�X�F�W�L�Q�J���R�L�O���F�K�D�Q�J�H�V���D�Q�G���I�O�X�L�G���O�H�Y�H�O���F�K�H�F�N�V��

○​ �3�H�U�I�R�U�P�L�Q�J���W�L�U�H���U�R�W�D�W�L�R�Q�V���D�Q�G���D�O�L�J�Q�P�H�Q�W�V��

○​ �,�Q�V�S�H�F�W�L�Q�J���D�Q�G���U�H�S�O�D�F�L�Q�J���E�U�D�N�H���F�R�P�S�R�Q�H�Q�W�V��

○​ �6�H�U�Y�L�F�L�Q�J���D�L�U���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�L�Q�J���D�Q�G���K�H�D�W�L�Q�J���V�\�V�W�H�P�V��

○​ �3�H�U�I�R�U�P�L�Q�J���H�Q�J�L�Q�H���G�L�D�J�Q�R�V�W�L�F�V���D�Q�G���U�H�S�D�L�U�V��

○​ �&�R�Q�G�X�F�W�L�Q�J���V�W�D�W�H���L�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q�V���D�Q�G���H�P�L�V�V�L�R�Q�V���W�H�V�W�L�Q�J��

○​ �0�D�L�Q�W�D�L�Q�L�Q�J���D�Q�G���V�H�U�Y�L�F�L�Q�J���H�P�H�U�J�H�Q�F�\���J�H�Q�H�U�D�W�R�U�V��

○​ �5�H�S�D�L�U�L�Q�J���D�Q�G���P�D�L�Q�W�D�L�Q�L�Q�J���P�R�Y�L�Q�J���D�Q�G���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���H�T�X�L�S�P�H�Q�W��

●​ �7�\�S�H�V���R�I���9�H�K�L�F�O�H�V���D�Q�G���(�T�X�L�S�P�H�Q�W���0�D�Q�D�J�H�G��

○​ �%�X�V�H�V�������(�Q�V�X�U�L�Q�J���W�K�H���V�D�I�H�W�\���D�Q�G���U�H�O�L�D�E�L�O�L�W�\���R�I���V�W�X�G�H�Q�W���W�U�D�Q�V�S�R�U�W�D�W�L�R�Q����

○​ �&�D�U�V���7�U�X�F�N�V�������0�D�L�Q�W�D�L�Q�L�Q�J���D���I�O�H�H�W���R�I���O�L�J�K�W���G�X�W�\���D�Q�G���K�H�D�Y�\���G�X�W�\���Y�H�K�L�F�O�H�V���I�R�U��

�R�S�H�U�D�W�L�R�Q�D�O���Q�H�H�G�V����

○​ �0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���0�R�Y�L�Q�J���(�T�X�L�S�P�H�Q�W�������2�Y�H�U�V�H�H�L�Q�J���H�T�X�L�S�P�H�Q�W���X�V�H�G���I�R�U���V�F�K�R�R�O��

�P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���D�Q�G���U�H�S�D�L�U���W�D�V�N�V����

○​ �6�F�K�R�R�O���(�T�X�L�S�P�H�Q�W�������)�D�F�L�O�L�W�D�W�L�Q�J���W�K�H���X�S�N�H�H�S���R�I���H�T�X�L�S�P�H�Q�W���X�V�H�G���L�Q���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O��

�V�H�W�W�L�Q�J�V����

○​ �*�U�R�X�Q�G�V���(�T�X�L�S�P�H�Q�W�������0�D�L�Q�W�D�L�Q�L�Q�J���O�D�Z�Q���F�D�U�H���D�Q�G���O�D�Q�G�V�F�D�S�L�Q�J���H�T�X�L�S�P�H�Q�W���X�V�H�G��

�R�Q���V�F�K�R�R�O���S�U�R�S�H�U�W�L�H�V����
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�%�D�F�N���W�R���7�D�E�O�H���R�I���&�R�Q�W�H�Q�W�V��

○​ �6�W�D�Q�G���%�\���*�H�Q�H�U�D�W�R�U�V�������(�Q�V�X�U�L�Q�J���W�K�D�W���H�P�H�U�J�H�Q�F�\���S�R�Z�H�U���V�R�X�U�F�H�V���D�U�H���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�D�O��

�D�Q�G���U�H�O�L�D�E�O�H���I�R�U���X�Q�H�[�S�H�F�W�H�G���R�X�W�D�J�H�V����

 

 

Full-Time Maintenance Staff (Technician In The Field) 

�7�R���H�I�I�H�F�W�L�Y�H�O�\���D�F�F�R�P�S�O�L�V�K���W�K�H���R�E�M�H�F�W�L�Y�H�V���R�X�W�O�L�Q�H�G���L�Q���W�K�H���&�R�P�S�U�H�K�H�Q�V�L�Y�H���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���3�O�D�Q���I�R�U��

�(�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���)�D�F�L�O�L�W�L�H�V�����W�K�H���I�X�O�O���W�L�P�H���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���W�U�D�G�H�V���V�W�D�I�I���S�O�D�\���D���Y�L�W�D�O���U�R�O�H���L�Q���H�[�H�F�X�W�L�Q�J���D��

�V�X�E�V�W�D�Q�W�L�D�O���S�R�U�W�L�R�Q���R�I���W�K�H���Z�R�U�N���R�U�G�H�U���W�D�V�N�V���U�H�O�D�W�H�G���W�R���E�X�L�O�G�L�Q�J�����H�Q�J�L�Q�H�H�U�L�Q�J�����D�Q�G���Y�H�K�L�F�O�H���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H��

�W�U�D�G�H�V������

��

�7�K�H���V�N�L�O�O�H�G���D�Q�G���G�H�G�L�F�D�W�H�G���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���W�U�D�G�H�V���V�W�D�I�I���P�H�P�E�H�U�V���D�U�H���L�Q�W�H�J�U�D�O���W�R���W�K�H���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�D�O��

�L�Q�W�H�J�U�L�W�\���D�Q�G���I�X�Q�F�W�L�R�Q�D�O�L�W�\���R�I���W�K�H���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V�����7�K�H�L�U���H�[�S�H�U�W�L�V�H���D�O�O�R�Z�V���W�K�H�P���W�R���W�D�F�N�O�H���D���G�L�Y�H�U�V�H���U�D�Q�J�H���R�I��

�P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���W�D�V�N�V�����H�Q�V�X�U�L�Q�J���W�K�D�W���D�O�O���V�\�V�W�H�P�V���R�S�H�U�D�W�H���H�I�I�L�F�L�H�Q�W�O�\���D�Q�G���P�H�H�W���U�H�J�X�O�D�W�R�U�\���V�W�D�Q�G�D�U�G�V�����7�K�H��

�F�R�P�S�U�H�K�H�Q�V�L�Y�H���D�U�U�D�\���R�I���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�L�O�L�W�L�H�V���L�Q�F�O�X�G�H�V�����E�X�W���L�V���Q�R�W���O�L�P�L�W�H�G���W�R����

●​ �%�X�L�O�G�L�Q�J���7�U�D�G�H�V���������&�R�Q�G�X�F�W�L�Q�J���U�R�X�W�L�Q�H���L�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q�V���D�Q�G���S�U�H�Y�H�Q�W�D�W�L�Y�H���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���R�Q��

�Y�D�U�L�R�X�V���V�W�U�X�F�W�X�U�D�O���F�R�P�S�R�Q�H�Q�W�V�����V�X�F�K���D�V���U�R�R�I�V�����Z�D�O�O�V�����Z�L�Q�G�R�Z�V�����D�Q�G���G�R�R�U�V�����7�K�L�V���L�Q�F�O�X�G�H�V��

�D�G�G�U�H�V�V�L�Q�J���P�L�Q�R�U���U�H�S�D�L�U�V���D�Q�G���H�[�H�F�X�W�L�Q�J���P�D�M�R�U���U�H�Q�R�Y�D�W�L�R�Q�V���W�R���X�S�K�R�O�G���W�K�H���V�D�I�H�W�\���D�Q�G��

�D�H�V�W�K�H�W�L�F�V���R�I���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V����

●​ �(�Q�J�L�Q�H�H�U�L�Q�J���7�U�D�G�H�V�������3�U�R�Y�L�G�L�Q�J���W�H�F�K�Q�L�F�D�O���H�[�S�H�U�W�L�V�H���L�Q���P�D�L�Q�W�D�L�Q�L�Q�J���D�Q�G���R�S�W�L�P�L�]�L�Q�J���W�K�H��

�S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H���R�I���P�H�F�K�D�Q�L�F�D�O�����H�O�H�F�W�U�L�F�D�O�����D�Q�G���S�O�X�P�E�L�Q�J���V�\�V�W�H�P�V�����7�K�L�V���L�Q�F�O�X�G�H�V��

�W�U�R�X�E�O�H�V�K�R�R�W�L�Q�J���L�V�V�X�H�V�����S�H�U�I�R�U�P�L�Q�J���U�H�S�D�L�U�V�����D�Q�G���P�D�N�L�Q�J���H�I�I�L�F�L�H�Q�F�\���L�P�S�U�R�Y�H�P�H�Q�W�V���W�R���H�Q�V�X�U�H��

�D���V�D�I�H���D�Q�G���F�R�Q�G�X�F�L�Y�H���O�H�D�U�Q�L�Q�J���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W����

●​ �9�H�K�L�F�O�H���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���������0�D�Q�D�J�L�Q�J���W�K�H���X�S�N�H�H�S���R�I���W�K�H���V�F�K�R�R�O���V�\�V�W�H�P�
�V���Y�H�K�L�F�O�H���I�O�H�H�W�����H�Q�V�X�U�L�Q�J��

�W�K�D�W���D�O�O���Y�H�K�L�F�O�H�V���D�U�H���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�D�O�����U�H�O�L�D�E�O�H�����D�Q�G���V�D�I�H���I�R�U���G�D�L�O�\���X�V�H�����7�K�L�V���H�Q�F�R�P�S�D�V�V�H�V���U�R�X�W�L�Q�H��

�L�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q�V�����S�U�H�Y�H�Q�W�L�Y�H���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H�����D�Q�G���W�L�P�H�O�\���U�H�S�D�L�U�V�����W�K�H�U�H�E�\���V�X�S�S�R�U�W�L�Q�J���W�K�H���O�R�J�L�V�W�L�F�D�O��

�Q�H�H�G�V���R�I���W�K�H���G�L�V�W�U�L�F�W����

��

�%�\���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�L�Q�J���D���S�U�R�D�F�W�L�Y�H���D�S�S�U�R�D�F�K���W�R���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���D�Q�G���U�H�S�D�L�U�V�����W�K�H���W�U�D�G�H�V���V�W�D�I�I���Q�R�W���R�Q�O�\��

�P�L�W�L�J�D�W�H�V���S�R�W�H�Q�W�L�D�O���G�L�V�U�X�S�W�L�R�Q�V���W�R���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���D�F�W�L�Y�L�W�L�H�V���E�X�W���D�O�V�R���F�R�Q�W�U�L�E�X�W�H�V���W�R���O�R�Q�J�H�Y�L�W�\���D�Q�G��

�V�X�V�W�D�L�Q�D�E�L�O�L�W�\���R�I���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V�����7�K�H�L�U���F�R�P�P�L�W�P�H�Q�W���W�R���H�[�F�H�O�O�H�Q�F�H���H�Q�V�X�U�H�V���W�K�D�W���D�O�O���W�D�V�N�V���D�U�H���S�H�U�I�R�U�P�H�G��

�H�I�I�L�F�L�H�Q�W�O�\���D�Q�G���L�Q���D�O�L�J�Q�P�H�Q�W���Z�L�W�K���W�K�H���H�V�W�D�E�O�L�V�K�H�G���V�W�D�Q�G�D�U�G�V���R�I���W�K�H���&�R�P�S�U�H�K�H�Q�V�L�Y�H���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���3�O�D�Q����

��
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�%�D�F�N���W�R���7�D�E�O�H���R�I���&�R�Q�W�H�Q�W�V��

�7�K�U�R�X�J�K���F�R�Q�W�L�Q�X�R�X�V���W�U�D�L�Q�L�Q�J���D�Q�G���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W�����W�K�H���I�X�O�O���W�L�P�H���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���W�U�D�G�H�V���V�W�D�I�I���U�H�P�D�L�Q��

�F�X�U�U�H�Q�W���Z�L�W�K���L�Q�G�X�V�W�U�\���E�H�V�W���S�U�D�F�W�L�F�H�V���D�Q�G���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�F�D�O���D�G�Y�D�Q�F�H�P�H�Q�W�V�����W�K�H�U�H�E�\���H�Q�K�D�Q�F�L�Q�J���W�K�H�L�U��

�F�D�S�D�E�L�O�L�W�L�H�V�����$�V���D���U�H�V�X�O�W�����W�K�H�\���D�U�H���Z�H�O�O���H�T�X�L�S�S�H�G���W�R���D�G�G�U�H�V�V���W�K�H���X�Q�L�T�X�H���F�K�D�O�O�H�Q�J�H�V���S�U�H�V�H�Q�W�H�G���E�\��

�H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W�V�����X�O�W�L�P�D�W�H�O�\���I�R�V�W�H�U�L�Q�J���D���V�D�I�H�U���D�Q�G���P�R�U�H���Z�H�O�F�R�P�L�Q�J���D�W�P�R�V�S�K�H�U�H���I�R�U���E�R�W�K��

�V�W�X�G�H�Q�W�V���D�Q�G���H�G�X�F�D�W�R�U�V���D�O�L�N�H����

 

Hourly Maintenance Staff (450 Hours - In the Field) 

��

�7�R���H�I�I�H�F�W�L�Y�H�O�\���D�G�Y�D�Q�F�H���W�K�H���J�R�D�O�V���R�X�W�O�L�Q�H�G���L�Q���W�K�H���&�R�P�S�U�H�K�H�Q�V�L�Y�H���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���3�O�D�Q���I�R�U��

�(�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���)�D�F�L�O�L�W�L�H�V�����D���P�R�U�H���S�U�R�D�F�W�L�Y�H���D�S�S�U�R�D�F�K���W�R���O�R�J�L�V�W�L�F�D�O���V�X�S�S�R�U�W���D�Q�G���J�U�R�X�Q�G�V���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���K�D�V��

�E�H�H�Q���L�Q�W�U�R�G�X�F�H�G���W�K�U�R�X�J�K���W�K�H���H�Q�J�D�J�H�P�H�Q�W���R�I���W�H�P�S�R�U�D�U�\���K�R�X�U�O�\���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���V�W�D�I�I�����7�K�L�V���V�W�U�D�W�H�J�L�F��

�G�H�F�L�V�L�R�Q���D�O�O�R�Z�V���I�R�U���D���V�X�E�V�W�D�Q�W�L�D�O���L�Q�F�U�H�D�V�H���L�Q���P�D�Q�S�R�Z�H�U���G�H�G�L�F�D�W�H�G���W�R���P�D�L�Q�W�D�L�Q�L�Q�J���D�Q�G���H�Q�K�D�Q�F�L�Q�J���W�K�H��

�H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V���Z�L�W�K�L�Q���W�K�H���G�L�V�W�U�L�F�W����

��

�7�K�H���W�H�P�S�R�U�D�U�\���K�R�X�U�O�\���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���V�W�D�I�I�����W�R�W�D�O�L�Q�J�����������K�R�X�U�V���R�I���D�Y�D�L�O�D�E�O�H���O�D�E�R�U�����S�O�D�\�V���D���F�U�L�W�L�F�D�O��

�U�R�O�H���L�Q���H�[�H�F�X�W�L�Q�J���D���Y�D�U�L�H�W�\���R�I���H�V�V�H�Q�W�L�D�O���W�D�V�N�V�����7�K�H�L�U���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�L�O�L�W�L�H�V���V�S�D�Q���I�U�R�P���U�R�X�W�L�Q�H���X�S�N�H�H�S���D�Q�G��

�P�L�Q�R�U���U�H�S�D�L�U�V���W�R���P�R�U�H���L�Q�W�H�Q�V�L�Y�H���J�U�R�X�Q�G�V���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H�����H�Q�V�X�U�L�Q�J���W�K�D�W���W�K�H���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V���Q�R�W���R�Q�O�\���P�H�H�W���V�D�I�H�W�\��

�V�W�D�Q�G�D�U�G�V���E�X�W���D�O�V�R���S�U�R�Y�L�G�H���D���Z�H�O�F�R�P�L�Q�J���D�Q�G���I�X�Q�F�W�L�R�Q�D�O���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W���I�R�U���V�W�X�G�H�Q�W�V���D�Q�G���H�G�X�F�D�W�R�U�V���D�O�L�N�H����

�)�X�U�W�K�H�U�P�R�U�H�����W�K�L�V���L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H���I�R�V�W�H�U�V���D���F�X�O�W�X�U�H���R�I���U�H�V�S�R�Q�V�L�Y�H�Q�H�V�V���D�Q�G���I�O�H�[�L�E�L�O�L�W�\�����H�Q�D�E�O�L�Q�J���W�K�H��

�P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���W�H�D�P���W�R���D�G�G�U�H�V�V���L�P�P�H�G�L�D�W�H���Q�H�H�G�V���D�Q�G���H�P�H�U�J�L�Q�J���F�K�D�O�O�H�Q�J�H�V���H�I�I�L�F�L�H�Q�W�O�\�����%�\���L�Q�W�H�J�U�D�W�L�Q�J��

�W�K�H�V�H���K�R�X�U�O�\���V�W�D�I�I���P�H�P�E�H�U�V���L�Q�W�R���W�K�H���H�[�L�V�W�L�Q�J���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���I�U�D�P�H�Z�R�U�N�����W�K�H���G�L�V�W�U�L�F�W���D�L�P�V���W�R���R�S�W�L�P�L�]�H��

�R�S�H�U�D�W�L�R�Q�V���D�Q�G���H�O�H�Y�D�W�H���W�K�H���R�Y�H�U�D�O�O���T�X�D�O�L�W�\���R�I���W�K�H���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H�����8�O�W�L�P�D�W�H�O�\�����W�K�H���F�R�P�P�L�W�P�H�Q�W��

�W�R���H�Q�K�D�Q�F�H�G���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���V�X�S�S�R�U�W���G�H�P�R�Q�V�W�U�D�W�H�V���W�K�H���G�L�V�W�U�L�F�W�
�V���G�H�G�L�F�D�W�L�R�Q���W�R���S�U�H�V�H�U�Y�L�Q�J���W�K�H���L�Q�W�H�J�U�L�W�\���R�I��

�L�W�V���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V���D�Q�G���S�U�R�P�R�W�L�Q�J���D���F�R�Q�G�X�F�L�Y�H���O�H�D�U�Q�L�Q�J���D�W�P�R�V�S�K�H�U�H����

��

Current Staffing and Industry Standards 

��

�7�D�E�O�H�������E�H�O�R�Z���S�U�H�V�H�Q�W�V���W�K�H���V�W�D�I�I�L�Q�J���U�H�F�R�P�P�H�Q�G�D�W�L�R�Q�V���I�U�R�P���W�K�H���$�V�V�R�F�L�D�W�L�R�Q���R�I���3�K�\�V�L�F�D�O���3�O�D�Q�W��

�$�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�R�U�V�����$�3�3�$�����I�R�U���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���D�Q�G���2�S�H�U�D�W�L�R�Q�V���V�W�D�I�I�����7�K�H�V�H���F�D�O�F�X�O�D�W�L�R�Q�V���D�U�H���E�D�V�H�G���V�R�O�H�O�\���R�Q��

�V�T�X�D�U�H���I�R�R�W�D�J�H���D�Q�G���G�R���Q�R�W���F�R�Q�V�L�G�H�U���W�K�H���D�J�H���R�I���W�K�H���E�X�L�O�G�L�Q�J�V�����7�K�H���G�D�W�D���L�Q�G�L�F�D�W�H�V���W�K�D�W�����G�X�U�L�Q�J���W�K�H���)�<������

�V�F�K�R�R�O���\�H�D�U�����W�K�H���6�W�����0�D�U�\�
�V���&�R�X�Q�W�\���3�X�E�O�L�F���6�F�K�R�R�O�V�����6�0�&�3�6�����'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���R�I���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���Z�D�V��

�X�Q�G�H�U�V�W�D�I�I�H�G���E�\�������������)�X�O�O���7�L�P�H���(�T�X�L�Y�D�O�H�Q�W�V�����)�7�(�V�������7�K�L�V���U�H�V�X�O�W�V���L�Q���D���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���/�R�D�G���R�I����������������

51 



�%�D�F�N���W�R���7�D�E�O�H���R�I���&�R�Q�W�H�Q�W�V��

�V�T�X�D�U�H���I�H�H�W���R�I���I�D�F�L�O�L�W�\���S�H�U���V�W�D�I�I���P�H�P�E�H�U�����F�R�P�S�D�U�H�G���W�R���W�K�H���$�3�3�$�
�V���U�H�F�R�P�P�H�Q�G�H�G���V�W�D�Q�G�D�U�G���R�I����������������

�V�T�X�D�U�H���I�H�H�W������

��

�7�K�H���I�L�Q�G�L�Q�J�V���F�R�Q�I�L�U�P���W�K�D�W���W�K�H���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���G�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���L�V���X�Q�G�H�U�V�W�D�I�I�H�G�����,�W���L�V���D�O�V�R���H�V�V�H�Q�W�L�D�O���W�R��

�Q�R�W�H���W�K�D�W�������F�X�U�U�H�Q�W���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���)�7�(�V���G�H�G�L�F�D�W�H�������� ���R�I���W�K�H�L�U���W�L�P�H���W�R���P�D�L�Q�W�D�L�Q�L�Q�J���I�O�H�H�W���Y�H�K�L�F�O�H�V�����D�Q�G���D�Q��

�D�G�G�L�W�L�R�Q�D�O�������)�7�(�V���V�S�H�Q�G�������� ���R�I���W�K�H�L�U���W�L�P�H���R�Q���O�R�J�L�V�W�L�F�D�O���W�D�V�N�V�����V�X�F�K���D�V���P�R�Y�L�Q�J���I�X�U�Q�L�W�X�U�H���D�Q�G��

�H�T�X�L�S�P�H�Q�W�����:�K�L�O�H���W�K�H�V�H���U�R�O�H�V���D�U�H���Q�R�W���U�H�I�O�H�F�W�H�G���L�Q���W�K�H���F�D�O�F�X�O�D�W�L�R�Q�V���E�H�O�R�Z�����W�K�H�\���H�I�I�H�F�W�L�Y�H�O�\���U�H�S�U�H�V�H�Q�W���D�Q��

�D�G�G�L�W�L�R�Q�D�O���Q�H�H�G���I�R�U�������)�7�(�V���W�R���D�G�G�U�H�V�V���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���U�H�V�S�R�Q�V�L�E�L�O�L�W�L�H�V����

 

Table 8 -���$�3�3�$���5�H�F�R�P�P�H�Q�G�H�G���6�W�D�I�I�L�Q�J���Y�V���$�F�W�X�D�O���6�W�D�I�I�L�Q�J��

Metric Industry Standard Previous 

FY 25 

Budgeted 

Previous 

FY 25 

Actual 

Current 

FY 26 

Budgeted 

a) Maintenance 

Staffing1 

���)�7�(�V���I�R�U���7�R�W�D�O���*�6�)����

�$�3�3�$���/�H�Y�H�O���������&�R�P�S�U�H�K�H�Q�V�L�Y�H��

�6�W�H�Z�D�U�G�V�K�L�S�������������������)�7�(�V���I�R�U���7�R�W�D�O��

���������������������*�6�)�
��

������������ ������������ ������������

b) Maintenance Load 

���*�6�)���S�H�U���)�7�(����

�$�3�3�$���/�H�Y�H�O���������&�R�P�S�U�H�K�H�Q�V�L�Y�H��

�6�W�H�Z�D�U�G�V�K�L�S���������������������*�6�)���S�H�U���)�7�(��

�������������� �������������� ��������������

c) Percent of 

Maintenance Staff 

Delivering Building 

Services2 

�1�$�� ������ �� ������ �� ������ ��

d) Custodial Staffing 

���)�7�(�V���I�R�U���7�R�W�D�O���*�6�)������
�$�3�3�$���/�H�Y�H�O���������2�U�G�L�Q�D�U�\���7�L�G�L�Q�H�V�V������

���������������)�7�(�V���I�R�U�����������������������7�R�W�D�O��

�*�6�)�
����

�������� �������� ��������

e) Custodial Load 

���*�6�)���S�H�U���)�7�(����

�$�3�3�$���/�H�Y�H�O���������2�U�G�L�Q�D�U�\���7�L�G�L�Q�H�V�V������

���������������*�6�)���S�H�U���)�7�(��

�������������� �������������� ��������������

�
���7�R�W�D�O���*�U�R�V�V���6�T�X�D�U�H���)�R�R�W�D�J�H�������*�6�)���I�R�U���D�O�O���D�F�W�L�Y�H�����K�R�O�G�L�Q�J���D�Q�G���D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�Y�H���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V����
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�%�D�F�N���W�R���7�D�E�O�H���R�I���&�R�Q�W�H�Q�W�V��

���������0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���V�W�D�I�I�L�Q�J���L�Q�F�O�X�G�H�V���D�O�O���S�H�U�V�R�Q�Q�H�O���I�R�U���Z�K�R�P�����R�Q���D�Y�H�U�D�J�H���������� ���R�U���P�R�U�H���R�I���W�K�H�L�U���W�L�P�H���L�V��

�G�H�Y�R�W�H�G���W�R���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�L�Q�J���R�U���P�D�Q�D�J�L�Q�J���6�0�&�3�6���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���D�F�W�L�Y�L�W�L�H�V�����L�Q�F�O�X�G�L�Q�J���W�K�R�V�H���S�H�U�I�R�U�P�H�G���R�Q��

�J�U�R�X�Q�G�V����

���������7�K�L�V���L�V���W�K�H���S�H�U�F�H�Q�W�D�J�H���R�I���³�E�R�R�W�V���R�Q���W�K�H���J�U�R�X�Q�G�´���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���V�W�D�I�I�H�U�V���Z�K�R���D�F�W�X�D�O�O�\���S�H�U�I�R�U�P��

�V�H�U�Y�L�F�H�V���R�Q���3�.���������V�F�K�R�R�O���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V���D�V���R�S�S�R�V�H�G���W�R���S�H�U�I�R�U�P�L�Q�J���D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�Y�H���P�D�Q�D�J�H�U�L�D�O���I�X�Q�F�W�L�R�Q�V����

��

��

��

Funding, Budgets, and Spending 

��

�7�K�H���'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���R�I���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���V�W�U�L�Y�H�V���W�R���P�H�H�W���W�K�H���L�Q�F�U�H�D�V�L�Q�J���G�H�P�D�Q�G�V���R�I���D�J�L�Q�J���V�F�K�R�R�O�V����

�U�H�O�R�F�D�W�D�E�O�H���X�Q�L�W�V�����L�Q�F�U�H�D�V�L�Q�J���E�X�L�O�G�L�Q�J���L�Q�Y�H�Q�W�R�U�L�H�V�����D�G�Y�D�Q�F�H�G���W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�F�D�O���E�X�L�O�G�L�Q�J���V�\�V�W�H�P�V�����D�Q�G��

�K�L�J�K�H�U���P�D�W�H�U�L�D�O���F�R�V�W�V���W�K�U�R�X�J�K���S�O�D�Q�Q�L�Q�J���D�Q�G���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�D�O���H�I�I�L�F�L�H�Q�F�\�����: �H���F�R�Q�W�L�Q�X�D�O�O�\���V�W�U�L�Y�H���W�R���P�D�L�Q�W�D�L�Q��

�W�K�H���G�H�O�L�F�D�W�H���E�D�O�D�Q�F�H���E�H�W�Z�H�H�Q���E�X�G�J�H�W�����V�F�K�H�G�X�O�H�����D�Q�G���T�X�D�O�L�W�\���R�I���Z�R�U�N�����N�H�H�S�L�Q�J���L�Q���P�L�Q�G���W�K�D�W���U�H�G�X�F�H�G��

�P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H�����R�U���D�Q���L�Q�F�U�H�D�V�H���L�Q���G�H�I�H�U�U�H�G���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H�����Z�L�O�O���G�H�F�U�H�D�V�H���W�K�H���V�L�]�H���R�I���R�X�U���E�X�G�J�H�W���W�H�P�S�R�U�D�U�L�O�\��

�D�Q�G���O�L�N�H�O�\���L�Q�F�U�H�D�V�H���W�K�H���V�L�]�H���D�Q�G���V�F�R�S�H���R�I���F�R�U�U�H�F�W�L�Y�H���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���U�H�S�D�L�U�V���R�U���F�D�S�L�W�D�O���H�[�S�H�Q�G�L�W�X�U�H�V���L�Q���W�K�H��

�I�X�W�X�U�H�����7�K�L�V���D�O�V�R���L�Q�F�U�H�D�V�H�V���W�K�H���S�U�R�E�D�E�L�O�L�W�\���I�R�U���F�U�L�W�L�F�D�O���P�H�F�K�D�Q�L�F�D�O���I�D�L�O�X�U�H�V����

��

�7�D�E�O�H�������E�H�O�R�Z���L�O�O�X�V�W�U�D�W�H�V���W�K�H���L�Q�G�X�V�W�U�\���V�W�D�Q�G�D�U�G�V���I�R�U���E�X�G�J�H�W���D�O�O�R�F�D�W�L�R�Q�V�����H�[�S�U�H�V�V�H�G���D�V���D��

�S�H�U�F�H�Q�W�D�J�H���R�I���W�K�H���&�X�U�U�H�Q�W���5�H�S�O�D�F�H�P�H�Q�W���9�D�O�X�H�����&�5�9�����R�I���R�X�U���S�K�\�V�L�F�D�O���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V�����)�R�U���)�<���������W�K�H���&�5�9��

�Z�D�V���G�H�W�H�U�P�L�Q�H�G���W�R���E�H�����������������������������������F�D�O�F�X�O�D�W�H�G���E�\���P�X�O�W�L�S�O�\�L�Q�J���W�K�H���W�R�W�D�O���V�T�X�D�U�H���I�R�R�W�D�J�H���R�I���D�O�O��

�I�D�F�L�O�L�W�L�H�V���E�\���W�K�H���F�X�U�U�H�Q�W���F�R�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q���F�R�V�W���R�I�������������S�H�U���V�T�X�D�U�H���I�R�R�W�����Z�K�L�F�K���L�Q�F�O�X�G�H�V���V�L�W�H���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W������

�$�F�F�R�U�G�L�Q�J���W�R���L�Q�G�X�V�W�U�\���V�W�D�Q�G�D�U�G�V�����P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���U�H�O�D�W�H�G���F�R�V�W�V���W�\�S�L�F�D�O�O�\���D�F�F�R�X�Q�W���I�R�U������ ���R�I���W�K�H���&�5�9��

�D�Q�Q�X�D�O�O�\�����W�K�L�V���I�L�J�X�U�H���H�Q�F�R�P�S�D�V�V�H�V���E�R�W�K���R�S�H�U�D�W�L�Q�J���I�X�Q�G�V���D�Q�G���O�R�F�D�O���&�D�S�L�W�D�O���,�P�S�U�R�Y�H�P�H�Q�W���3�U�R�M�H�F�W�V��

���&�,�3�������$�G�G�L�W�L�R�Q�D�O�O�\�����R�S�H�U�D�W�L�R�Q�V���U�H�O�D�W�H�G���F�R�V�W�V���D�U�H���H�V�W�L�P�D�W�H�G���D�W������ ���R�I���W�K�H���&�5�9���H�D�F�K���\�H�D�U���D�Q�G���L�Q�F�O�X�G�H��

�R�Q�O�\���R�S�H�U�D�W�L�Q�J���I�X�Q�G�V����
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Table 9 -���)�L�V�F�D�O���6�X�P�P�D�U�\��

��

 

Industry 
Standard 

FY 25 
Goal/Budget 

(based on 
Industry 

Standard) 

FY 25 
Goal/Budget 

per GSF 
(based on 
Industry 

Standard) 

FY 25 
Budget (FY 
Actual #'s 

will be 
available in 

Sept) 
FY 25 Actual 

per GSF 
FY 26 

Goal/Budget 

FY 26 
Goal/Budget 

per GSF 
Spending        
Preventative 
Maintenance �1���$ �1���$ �1���$ $3,023,175 $1.17 $3,199,397 $1.25 
Corrective 
Maintenance �1���$ �1���$ �1���$ $4,023,175 $1.56 $2,953,289 $1.15 
Deferred 
Maintenance 
(if 
applicable) �1���$ �1���$ �1���$ �1���$ �1���$ �1���$ �1���$ 
All 
Maintenance 
(includes 
Local CIP 
Projects) ���&�5�9�[�������� $37,022,243 $14.43 $19,094,350 $7.40 $25,375,215 $9.89 
Maintenance 
(operating 
funds only) �1���$ �1���$ �1���$ $7,046,350 $2.73 $6,152,686 $2.40 
Operations ���&�5�9�[�������� $12,340,748 $4.81 $10,439,430 $4.04 $11,442,777 $4.46 
M&O 
Combined 
(includes 
Local CIP) ���&�5�9�[�������� $49,362,991 $19.24 $29,533,780 $11.44 $36,817,992 $14.35 
M&O 
Combined 
(operating 
funds only) �1���$ �1���$ �1���$ $17,485,780 $6.77 $17,595,463 $6.86 

��

​ ��

�7�K�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���E�H�O�R�Z���V�X�P�P�D�U�L�]�H�V���W�K�H���,�$�&�¶�V���U�H�T�X�H�V�W�H�G���W�H�P�S�O�D�W�H���D�Q�G���F�D�O�F�X�O�D�W�L�R�Q�V���R�I���L�Q�G�X�V�W�U�\��

�V�W�D�Q�G�D�U�G�V���I�U�R�P���W�K�H���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���S�O�D�Q�Q�L�Q�J���L�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q���G�R�F�X�P�H�Q�W�����$�F�F�R�U�G�L�Q�J���W�R���L�Q�G�X�V�W�U�\���V�W�D�Q�G�D�U�G�V�����W�K�H��

�W�R�W�D�O���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���E�X�G�J�H�W���U�H�T�X�L�U�H�G���I�R�U���R�X�U���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V���H�Q�F�R�P�S�D�V�V�L�Q�J���E�R�W�K���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���D�Q�G���O�R�F�D�O���&�D�S�L�W�D�O��

�,�P�S�U�R�Y�H�P�H�Q�W���3�U�R�M�H�F�W�V���V�K�R�X�O�G���H�[�F�H�H�G�����������P�L�O�O�L�R�Q�����7�K�H���)�<�������������E�X�G�J�H�W���L�Q�G�L�F�D�W�H�V���D���V�K�R�U�W�I�D�O�O���R�I��

�D�S�S�U�R�[�L�P�D�W�H�O�\���������������P�L�O�O�L�R�Q�����7�K�H���S�U�H�V�F�U�L�E�H�G���W�R�W�D�O���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�V���E�X�G�J�H�W���L�V���F�D�O�F�X�O�D�W�H�G���W�R���E�H���D�S�S�U�R�[�L�P�D�W�H�O�\��

���������P�L�O�O�L�R�Q�����7�K�H���)�<�������������E�X�G�J�H�W���I�H�O�O���V�K�R�U�W���E�\���D�S�S�U�R�[�L�P�D�W�H�O�\���M�X�V�W���X�Q�G�H�U���������P�L�O�O�L�R�Q���E�D�V�H�G���R�Q���W�K�H�V�H��

�L�Q�G�X�V�W�U�\���E�H�Q�F�K�P�D�U�N�V����

��
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�7�K�H���O�D�F�N���R�I���D�G�H�T�X�D�W�H���V�W�D�W�H���D�Q�G���O�R�F�D�O���I�X�Q�G�L�Q�J���K�D�V���V�L�J�Q�L�I�L�F�D�Q�W���L�P�S�O�L�F�D�W�L�R�Q�V���I�R�U���W�K�H���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q���D�Q�G��

�I�X�Q�F�W�L�R�Q�D�O�L�W�\���R�I���R�X�U���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V�����,�Q�V�X�I�I�L�F�L�H�Q�W���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���I�X�Q�G�L�Q�J���F�D�Q���O�H�D�G���W�R���G�H�I�H�U�U�H�G���U�H�S�D�L�U�V�����U�H�V�X�O�W�L�Q�J��

�L�Q���G�H�W�H�U�L�R�U�D�W�L�Q�J���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V���W�K�D�W���Q�R�W���R�Q�O�\���F�R�P�S�U�R�P�L�V�H���W�K�H���L�Q�W�H�J�U�L�W�\���R�I���W�K�H���E�X�L�O�G�L�Q�J�V���E�X�W���D�O�V�R���S�R�V�H���V�D�I�H�W�\��

�U�L�V�N�V���I�R�U���V�W�X�G�H�Q�W�V���D�Q�G���V�W�D�I�I�����2�Y�H�U���W�L�P�H�����Q�H�J�O�H�F�W�L�Q�J���Q�H�F�H�V�V�D�U�\���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���F�D�Q���H�V�F�D�O�D�W�H���U�H�S�D�L�U���F�R�V�W�V����

�P�D�N�L�Q�J���L�W���P�R�U�H���F�K�D�O�O�H�Q�J�L�Q�J���W�R���D�G�G�U�H�V�V���L�V�V�X�H�V���H�I�I�H�F�W�L�Y�H�O�\���D�Q�G���H�I�I�L�F�L�H�Q�W�O�\����

��

�7�K�H���V�K�R�U�W�I�D�O�O���L�Q���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�D�O���I�X�Q�G�L�Q�J���U�H�V�W�U�L�F�W�V���W�K�H���D�E�L�O�L�W�\���W�R���P�D�L�Q�W�D�L�Q���W�K�H���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V�����Z�K�L�F�K���D�U�H��

�F�U�X�F�L�D�O���I�R�U���S�U�R�P�R�W�L�Q�J���D���S�R�V�L�W�L�Y�H���O�H�D�U�Q�L�Q�J���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W�����,�Q�V�X�I�I�L�F�L�H�Q�W���L�Q�Y�H�V�W�P�H�Q�W���L�Q���E�X�L�O�G�L�Q�J���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�V��

�F�D�Q���O�H�D�G���W�R���L�Q�D�G�H�T�X�D�W�H���V�W�D�I�I�L�Q�J���I�R�U���V�H�U�Y�L�F�H�V�����U�H�V�X�O�W�L�Q�J���L�Q���U�H�G�X�F�H�G���I�U�H�T�X�H�Q�F�\���D�Q�G���W�K�R�U�R�X�J�K�Q�H�V�V���R�I��

�F�O�H�D�Q�L�Q�J���U�R�X�W�L�Q�H�V�����:�K�H�Q���F�X�V�W�R�G�L�D�O���V�W�D�I�I���L�V���V�W�U�H�W�F�K�H�G���W�K�L�Q�����W�K�H���F�O�H�D�Q�O�L�Q�H�V�V���R�I���F�O�D�V�V�U�R�R�P�V�����U�H�V�W�U�R�R�P�V�����D�Q�G��

�F�R�P�P�R�Q���D�U�H�D�V���V�X�I�I�H�U�V�����F�U�H�D�W�L�Q�J���D�Q���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W���W�K�D�W���L�V���O�H�V�V���F�R�Q�G�X�F�L�Y�H���W�R���H�I�I�H�F�W�L�Y�H���W�H�D�F�K�L�Q�J���D�Q�G��

�O�H�D�U�Q�L�Q�J�����$���F�O�H�D�Q���I�D�F�L�O�L�W�\���L�V���H�V�V�H�Q�W�L�D�O���Q�R�W���R�Q�O�\���I�R�U���P�D�L�Q�W�D�L�Q�L�Q�J���W�K�H���D�S�S�H�D�U�D�Q�F�H���R�I���R�X�U���V�F�K�R�R�O�V���E�X�W���D�O�V�R��

�I�R�U���S�U�H�Y�H�Q�W�L�Q�J���W�K�H���V�S�U�H�D�G���R�I���L�O�O�Q�H�V�V���D�Q�G���F�U�H�D�W�L�Q�J���D���Z�H�O�F�R�P�L�Q�J���V�S�D�F�H���I�R�U���V�W�X�G�H�Q�W�V���D�Q�G���I�D�F�X�O�W�\���D�O�L�N�H����

��

�7�K�H���F�X�P�X�O�D�W�L�Y�H���L�P�S�D�F�W���R�I���I�X�Q�G�L�Q�J���F�U�H�D�W�H�V���D���F�K�D�O�O�H�Q�J�L�Q�J���F�\�F�O�H�����D�V���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V���D�J�H���D�Q�G��

�P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���Q�H�H�G�V���J�U�R�Z���P�R�U�H���S�U�H�V�V�L�Q�J���Z�L�W�K�R�X�W���D�G�H�T�X�D�W�H���I�L�Q�D�Q�F�L�D�O���V�X�S�S�R�U�W�����W�K�H���F�D�S�D�F�L�W�\���W�R���G�H�O�L�Y�H�U��

�K�L�J�K���T�X�D�O�L�W�\���H�G�X�F�D�W�L�R�Q���L�V���X�Q�G�H�U�P�L�Q�H�G�����7�R���D�G�G�U�H�V�V���W�K�H�V�H���F�K�D�O�O�H�Q�J�H�V�����L�W���L�V���H�V�V�H�Q�W�L�D�O���W�K�D�W���Z�H���D�G�Y�R�F�D�W�H���I�R�U��

�L�Q�F�U�H�D�V�H�G���O�R�F�D�O���I�X�Q�G�L�Q�J���W�K�D�W���D�O�L�J�Q�V���Z�L�W�K���L�Q�G�X�V�W�U�\���V�W�D�Q�G�D�U�G�V�����H�Q�V�X�U�L�Q�J���R�X�U���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V���U�H�P�D�L�Q���V�D�I�H����

�I�X�Q�F�W�L�R�Q�D�O�����D�Q�G���F�R�Q�G�X�F�L�Y�H���W�R���H�I�I�H�F�W�L�Y�H���O�H�D�U�Q�L�Q�J����

 

Section 3 - Planned Actions 

 

Changes for FY26 and Beyond 

​ �%�H�O�R�Z���D�U�H���W�K�H���D�U�H�D�V���Z�H���Z�L�O�O���E�H���I�R�F�X�V�L�Q�J���R�Q���L�Q���D�Q���H�I�I�R�U�W���W�R���L�P�S�U�R�Y�H���H�I�I�H�F�W�L�Y�H�Q�H�V�V���D�Q�G���H�I�I�L�F�L�H�Q�F�\��

�U�H�O�D�W�L�Y�H���W�R���R�X�U���G�D�L�O�\���Z�R�U�N���D�Q�G���H�[�W�H�Q�G�L�Q�J���W�K�H���O�L�I�H���R�I���R�X�U���V�\�V�W�H�P�V����

��

�”​ CMMS System (Asset Essentials) 

�,�Q���)�<���������������6�W�����0�D�U�\�¶�V���&�R�X�Q�W�\���3�X�E�O�L�F���6�F�K�R�R�O�V�����6�0�&�3�6�����L�P�S�O�H�P�H�Q�W�H�G���$�V�V�H�W���(�V�V�H�Q�W�L�D�O�V���I�U�R�P��

�%�U�L�J�K�W�O�\�����7�K�L�V���L�Q�Q�R�Y�D�W�L�Y�H���S�O�D�W�I�R�U�P���Z�L�O�O���H�Q�D�E�O�H���X�V���W�R���H�I�I�L�F�L�H�Q�W�O�\���P�D�Q�D�J�H���D�Q�G���P�D�L�Q�W�D�L�Q���D�V�V�H�W�V���L�Q���D��

�X�V�H�U���I�U�L�H�Q�G�O�\���S�O�D�W�I�R�U�P�����: �L�W�K���$�V�V�H�W���(�V�V�H�Q�W�L�D�O�V�����Z�H���F�D�Q���W�U�D�F�N���D�V�V�H�W�V���D�F�U�R�V�V���R�X�U���V�\�V�W�H�P�����U�H�J�D�U�G�O�H�V�V���R�I��

�W�K�H�L�U���O�R�F�D�W�L�R�Q�����L�Q���D���F�H�Q�W�U�D�O�L�]�H�G���L�Q�W�H�U�I�D�F�H���W�K�D�W���H�Q�K�D�Q�F�H�V���Y�L�V�L�E�L�O�L�W�\�����$�V�V�H�W���(�V�V�H�Q�W�L�D�O�V���K�D�V���H�Q�K�D�Q�F�H�G���R�X�U��

�S�O�D�Q�Q�L�Q�J���D�Q�G���V�F�K�H�G�X�O�L�Q�J���R�I���S�U�H�Y�H�Q�W�L�Y�H���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���W�D�V�N�V�����W�K�H�U�H�E�\���H�[�W�H�Q�G�L�Q�J���W�K�H���O�L�I�H�V�S�D�Q���R�I���R�X�U��

�S�K�\�V�L�F�D�O���D�V�V�H�W�V�����F�X�W�W�L�Q�J���F�R�V�W�V�����D�Q�G���P�D�L�Q�W�D�L�Q�L�Q�J���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�D�O���H�I�I�L�F�L�H�Q�F�\������
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��

�%�\���O�H�Y�H�U�D�J�L�Q�J���G�D�W�D���P�R�U�H���H�I�I�H�F�W�L�Y�H�O�\�����Z�H���Z�L�O�O���E�H���E�H�W�W�H�U���S�R�V�L�W�L�R�Q�H�G���W�R���P�D�N�H���L�Q�I�R�U�P�H�G���E�X�G�J�H�W��

�G�H�F�L�V�L�R�Q�V���W�K�D�W���V�D�I�H�J�X�D�U�G���R�X�U���D�V�V�H�W�V���I�R�U���W�K�H���O�R�Q�J���W�H�U�P�����)�X�U�W�K�H�U�P�R�U�H�����$�V�V�H�W���(�V�V�H�Q�W�L�D�O�V���Z�L�O�O���R�S�W�L�P�L�]�H��

�U�H�V�R�X�U�F�H���D�O�O�R�F�D�W�L�R�Q���D�Q�G���F�R�P�P�X�Q�L�F�D�W�L�R�Q�����H�Q�D�E�O�L�Q�J���X�V���W�R���F�R�Q�F�H�Q�W�U�D�W�H���R�Q���W�K�H���Z�R�U�N���W�K�D�W���P�D�W�W�H�U�V���P�R�V�W�����: �H��

�D�Q�W�L�F�L�S�D�W�H���D���V�L�J�Q�L�I�L�F�D�Q�W���L�P�S�U�R�Y�H�P�H�Q�W���L�Q���R�X�U���D�E�L�O�L�W�\���W�R���L�G�H�Q�W�L�I�\���S�U�R�E�O�H�P�D�W�L�F���D�V�V�H�W�V���H�D�U�O�L�H�U���D�Q�G���P�D�N�H��

�L�Q�I�R�U�P�H�G���G�H�F�L�V�L�R�Q�V���U�H�J�D�U�G�L�Q�J���U�H�S�D�L�U���Y�H�U�V�X�V���U�H�S�O�D�F�H�P�H�Q�W����

��

�”​ Increased Collaboration and Input from Others 

�7�K�H���'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���R�I���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���L�V���F�R�P�S�R�V�H�G���R�I���V�N�L�O�O�H�G���W�U�D�G�H�V���S�H�U�V�R�Q�Q�H�O���Z�L�W�K���H�[�W�H�Q�V�L�Y�H��

�H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H���D�Q�G���D���Z�H�D�O�W�K���R�I���N�Q�R�Z�O�H�G�J�H���L�Q���Q�D�Y�L�J�D�W�L�Q�J���D���Z�L�G�H���U�D�Q�J�H���R�I���V�F�H�Q�D�U�L�R�V�����$�V���D���U�H�V�X�O�W�����W�K�H�V�H���W�H�D�P��

�P�H�P�E�H�U�V���D�U�H���F�R�Q�V�L�V�W�H�Q�W�O�\���F�R�Q�V�X�O�W�H�G���R�Q���P�D�M�R�U���S�U�R�M�H�F�W�V�����U�H�S�D�L�U�V�����D�Q�G���U�H�S�O�D�F�H�P�H�Q�W�V���W�R���H�Q�V�X�U�H���W�K�D�W���Q�R��

�G�H�W�D�L�O���L�V���R�Y�H�U�O�R�R�N�H�G�����: �H���K�D�Y�H���G�H�Y�H�O�R�S�H�G���D�Q���L�Q�W�H�U�Q�D�O���S�U�R�M�H�F�W�V���O�L�V�W���W�K�D�W���L�V���D�F�F�H�V�V�L�E�O�H���W�R���D�O�O���S�H�U�V�R�Q�Q�H�O��

�Z�L�W�K�L�Q���W�K�H���'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���R�I���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H�����D�Q�G���F�R�Q�G�X�F�W���T�X�D�U�W�H�U�O�\���U�H�Y�L�H�Z�V���R�I���W�K�L�V���O�L�V�W���Z�L�W�K���U�H�S�U�H�V�H�Q�W�D�W�L�R�Q��

�I�U�R�P���H�D�F�K���V�K�R�S����

��

�$�G�G�L�W�L�R�Q�D�O�O�\�����Z�H���D�U�H���F�R�P�P�L�W�W�H�G���W�R���F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�Q�J���F�O�R�V�H�O�\���Z�L�W�K���W�K�H���'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���R�I���'�H�V�L�J�Q���	 ��

�&�R�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q���D�Q�G���W�K�H���'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���R�I���&�D�S�L�W�D�O���3�O�D�Q�Q�L�Q�J���W�R���H�Q�V�X�U�H���D�O�L�J�Q�P�H�Q�W���R�Q���S�U�R�M�H�F�W���V�F�K�H�G�X�O�L�Q�J���D�Q�G��

�W�R���P�D�[�L�P�L�]�H���H�I�I�L�F�L�H�Q�F�\���L�Q���W�K�H���X�V�H���R�I���I�X�Q�G�V�����7�K�L�V���F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�Y�H���D�S�S�U�R�D�F�K���K�D�V���D�O�U�H�D�G�\���H�Q�D�E�O�H�G���X�V���W�R��

�L�Q�W�H�J�U�D�W�H���V�P�D�O�O�H�U���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���S�U�R�M�H�F�W�V���L�Q�W�R���P�X�O�W�L���P�L�O�O�L�R�Q���G�R�O�O�D�U���U�H�Q�R�Y�D�W�L�R�Q���H�I�I�R�U�W�V�����W�K�H�U�H�E�\���S�U�R�Y�L�G�L�Q�J��

�W�K�H���'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���R�I���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���Z�L�W�K���D�G�G�L�W�L�R�Q�D�O���R�S�H�U�D�W�L�Q�J���I�X�Q�G�V���W�R���D�G�G�U�H�V�V���R�W�K�H�U���F�U�L�W�L�F�D�O���L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H�V����

��

�”​ Customer Service Focus and Efficient Mobilization 

�7�K�H���'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���R�I���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���K�D�V���W�D�N�H�Q���D���P�R�U�H���U�H�I�L�Q�H�G���F�X�V�W�R�P�H�U���V�H�U�Y�L�F�H���D�S�S�U�R�D�F�K����

�Z�K�H�U�H���Z�H���D�U�H���Z�L�O�O�L�Q�J���W�R���W�D�F�N�O�H���D�Q�\���D�G�G�L�W�L�R�Q�D�O���W�D�V�N�V���W�K�D�W���D�U�H���D�V�N�H�G���R�I���X�V���Z�K�L�O�H���Z�H���D�U�H���R�Q���V�L�W�H�����,�Q���W�K�H��

�S�D�V�W�����D���Q�H�Z���Z�R�U�N���R�U�G�H�U���U�H�T�X�H�V�W���Z�D�V���U�H�T�X�L�U�H�G���W�K�H�Q���V�W�D�I�I���Z�R�X�O�G���U�H�W�X�U�Q���W�R���W�K�H���V�L�W�H���W�R���F�R�P�S�O�H�W�H���W�K�H���W�D�V�N����

�0�R�Y�L�Q�J���I�R�U�Z�D�U�G�����Z�H���Z�L�O�O���U�H�T�X�H�V�W���W�K�D�W���D���Z�R�U�N���R�U�G�H�U���E�H���V�X�E�P�L�W�W�H�G���E�X�W���Z�H���Z�L�O�O���N�Q�R�F�N���R�X�W���W�K�H���U�H�T�X�H�V�W�H�G��

�W�D�V�N���Z�K�L�O�H���Z�H���D�U�H���R�Q���V�L�W�H���S�U�R�Y�L�G�H�G���Z�H���K�D�Y�H���W�K�H���W�R�R�O�V���Q�H�H�G�H�G���D�Q�G���W�K�H���M�R�E���W�D�N�H�V���Q�R���O�R�Q�J�H�U���W�K�D�Q��������

�P�L�Q�X�W�H�V���W�R���D�Q���K�R�X�U�����0�D�N�L�Q�J���D���V�H�F�R�Q�G���W�U�L�S���W�R���N�Q�R�F�N���R�X�W���������P�L�Q�X�W�H�V���Z�R�U�W�K���R�I���Z�R�U�N���L�V���L�Q�F�U�H�G�L�E�O�\��

�L�Q�H�I�I�L�F�L�H�Q�W���D�Q�G���Q�R�W���T�X�D�O�L�W�\���F�X�V�W�R�P�H�U���V�H�U�Y�L�F�H�����,�Q���D�G�G�L�W�L�R�Q�����Z�H���V�W�U�D�W�H�J�L�F�D�O�O�\���V�F�K�H�G�X�O�H���Z�R�U�N���E�D�V�H�G���R�Q��

�J�H�R�J�U�D�S�K�\���Z�K�H�Q�H�Y�H�U���S�R�V�V�L�E�O�H���W�R���P�L�Q�L�P�L�]�H���I�X�H�O���F�R�V�W�V���D�Q�G���Y�H�K�L�F�O�H���Z�H�D�U���D�Q�G���W�H�D�U���D�V���Z�H�O�O���D�V���P�D�[�L�P�L�]�H��

�W�L�P�H���D�F�W�X�D�O�O�\���V�S�H�Q�W���R�Q���W�K�H���M�R�E�����5�H�G�X�F�L�Q�J���W�K�H���W�U�D�Q�V�L�W�L�R�Q���W�L�P�H���E�H�W�Z�H�H�Q���M�R�E�V���Z�L�O�O���L�Q�F�U�H�D�V�H���R�X�U��

�S�U�R�G�X�F�W�L�Y�L�W�\����

��
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�”​ Staff Morale 

�3�U�L�R�U�L�W�L�]�L�Q�J���V�W�D�I�I���P�R�U�D�O�H���L�V���F�U�X�F�L�D�O���I�R�U���W�H�D�P���V�X�F�F�H�V�V���D�Q�G���R�U�J�D�Q�L�]�D�W�L�R�Q�D�O���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H�����+�L�J�K��

�P�R�U�D�O�H���G�L�U�H�F�W�O�\���L�P�S�D�F�W�V���S�U�R�G�X�F�W�L�Y�L�W�\�����U�H�G�X�F�H�V���W�X�U�Q�R�Y�H�U�����H�Q�K�D�Q�F�H�V���F�R�O�O�D�E�R�U�D�W�L�R�Q�����D�Q�G���E�R�R�V�W�V���R�Y�H�U�D�O�O��

�Z�H�O�O���E�H�L�Q�J�����7�K�H���'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���R�I���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���Z�L�O�O���D�F�W�L�Y�H�O�\���L�P�S�O�H�P�H�Q�W���V�W�U�D�W�H�J�L�H�V���W�R���F�X�O�W�L�Y�D�W�H���D���S�R�V�L�W�L�Y�H��

�D�Q�G���V�X�S�S�R�U�W�L�Y�H���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W�����I�R�V�W�H�U�L�Q�J���K�L�J�K���O�H�Y�H�O�V���R�I���V�W�D�I�I���P�R�U�D�O�H���D�Q�G���P�D�[�L�P�L�]�L�Q�J���W�H�D�P���H�I�I�H�F�W�L�Y�H�Q�H�V�V����

�7�K�H���'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���R�I���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���U�H�F�R�J�Q�L�]�H�V���W�K�H�V�H���E�H�Q�H�I�L�W�V���D�Q�G���F�R�P�P�L�W�V���W�R���D�F�W�L�Y�H�O�\���S�U�R�P�R�W�L�Q�J��

�S�R�V�L�W�L�Y�H���P�R�U�D�O�H���W�K�U�R�X�J�K���Y�D�U�L�R�X�V���V�W�U�D�W�H�J�L�H�V�����7�K�L�V���G�H�P�R�Q�V�W�U�D�W�H�V���D���S�U�R�D�F�W�L�Y�H���D�S�S�U�R�D�F�K���W�R���F�U�H�D�W�L�Q�J���D��

�Z�R�U�N�S�O�D�F�H���Z�K�H�U�H���H�P�S�O�R�\�H�H�V���I�H�H�O���Y�D�O�X�H�G�����H�Q�J�D�J�H�G�����D�Q�G���P�R�W�L�Y�D�W�H�G���W�R���S�H�U�I�R�U�P���D�W���W�K�H�L�U���E�H�V�W�����'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W��

�R�I���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���O�H�D�G�H�U�V���Z�L�O�O���L�P�S�O�R�U�H���W�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���V�W�U�D�W�H�J�L�H�V���L�Q���D�Q���H�I�I�R�U�W���W�R���P�D�L�Q�W�D�L�Q���K�L�J�K���O�H�Y�H�O�V���R�I��

�V�W�D�I�I���P�R�U�D�O�H����

●​ �2�S�H�Q���&�R�P�P�X�Q�L�F�D�W�L�R�Q��

○​ �5�H�J�X�O�D�U���0�H�H�W�L�Q�J�V�������+�R�O�G���Z�H�H�N�O�\���R�U���E�L���Z�H�H�N�O�\���W�H�D�P���P�H�H�W�L�Q�J�V���W�R���G�L�V�F�X�V�V��

�R�Q�J�R�L�Q�J���S�U�R�M�H�F�W�V�����J�D�W�K�H�U���I�H�H�G�E�D�F�N�����D�Q�G���D�G�G�U�H�V�V���D�Q�\���F�R�Q�F�H�U�Q�V�����7�K�L�V���R�S�H�Q�V���W�K�H��

�I�O�R�R�U���I�R�U���V�X�J�J�H�V�W�L�R�Q�V���D�Q�G���K�H�O�S�V���H�P�S�O�R�\�H�H�V���I�H�H�O���K�H�D�U�G����

●​ �5�H�F�R�J�Q�L�W�L�R�Q���D�Q�G���$�S�S�U�H�F�L�D�W�L�R�Q��

○​ �&�R�P�P�H�Q�G�D�E�O�H���(�I�I�R�U�W���5�H�F�R�J�Q�L�W�L�R�Q�������8�V�H���L�Q�W�H�U�Q�D�O���F�R�P�P�X�Q�L�F�D�W�L�R�Q���F�K�D�Q�Q�H�O�V���W�R��

�J�L�Y�H���V�K�R�X�W���R�X�W�V���W�R���W�H�D�P���P�H�P�E�H�U�V���Z�K�R���J�R���D�E�R�Y�H���D�Q�G���E�H�\�R�Q�G�����I�R�V�W�H�U�L�Q�J���D���F�X�O�W�X�U�H��

�R�I���D�S�S�U�H�F�L�D�W�L�R�Q����

●​ �3�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O���'�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W��

○​ �7�U�D�L�Q�L�Q�J���2�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�L�H�V�������3�U�R�Y�L�G�H���Z�R�U�N�V�K�R�S�V���D�Q�G���W�U�D�L�Q�L�Q�J���V�H�V�V�L�R�Q�V���R�Q���Q�H�Z��

�P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���W�H�F�K�Q�L�T�X�H�V�����W�K�H���&�0�0�6�����V�D�I�H�W�\���S�U�R�W�R�F�R�O�V�����R�U���O�H�D�G�H�U�V�K�L�S���V�N�L�O�O�V����

○​ �&�H�U�W�L�I�L�F�D�W�L�R�Q���,�Q�F�H�Q�W�L�Y�H�V�������(�Q�F�R�X�U�D�J�H���D�Q�G���V�X�S�S�R�U�W���V�W�D�I�I���L�Q���R�E�W�D�L�Q�L�Q�J���U�H�O�H�Y�D�Q�W��

�F�H�U�W�L�I�L�F�D�W�L�R�Q�V���E�\���R�I�I�H�U�L�Q�J���U�H�L�P�E�X�U�V�H�P�H�Q�W���I�R�U���F�R�X�U�V�H���I�H�H�V���R�U���D�G�G�L�W�L�R�Q�D�O���S�D�\���I�R�U��

�Q�H�Z���V�N�L�O�O�V����

●​ �: �R�U�N���(�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W���,�P�S�U�R�Y�H�P�H�Q�W��

○​ �6�D�I�H���D�Q�G���&�R�P�I�R�U�W�D�E�O�H���: �R�U�N�V�S�D�F�H���������(�Q�V�X�U�H���W�K�D�W���W�K�H���Z�R�U�N�L�Q�J���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V���D�U�H��

�V�D�I�H�����F�O�H�D�Q�����D�Q�G���F�R�Q�G�X�F�L�Y�H���W�R���S�U�R�G�X�F�W�L�Y�L�W�\�����6�R�O�L�F�L�W���I�H�H�G�E�D�F�N���R�Q���Z�R�U�N�V�S�D�F�H��

�L�P�S�U�R�Y�H�P�H�Q�W���Q�H�H�G�V����

○​ ���%�U�H�D�N���5�R�R�P�V�������&�U�H�D�W�H���R�U���L�P�S�U�R�Y�H���E�U�H�D�N���D�U�H�D�V���Z�K�H�U�H���V�W�D�I�I���F�D�Q���U�H�F�K�D�U�J�H���G�X�U�L�Q�J��

�E�U�H�D�N�V�����P�D�N�L�Q�J���L�W���F�R�P�I�R�U�W�D�E�O�H���D�Q�G���L�Q�Y�L�W�L�Q�J���W�R���F�R�P�S�O�H�W�H���&�0�0�6���G�R�F�X�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q����

●​ �)�O�H�[�L�E�O�H���: �R�U�N���2�S�W�L�R�Q�V��

○​ �)�O�H�[�L�E�O�H���6�F�K�H�G�X�O�L�Q�J�������:�K�H�U�H���S�R�V�V�L�E�O�H�����R�I�I�H�U���I�O�H�[�L�E�O�H���V�F�K�H�G�X�O�H�V���R�U���V�K�L�I�W���V�Z�D�S�V���W�R��

�K�H�O�S���H�P�S�O�R�\�H�H�V���P�H�H�W���S�H�U�V�R�Q�D�O���R�E�O�L�J�D�W�L�R�Q�V���Z�K�L�O�H���P�D�L�Q�W�D�L�Q�L�Q�J���S�U�R�G�X�F�W�L�Y�L�W�\����
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●​ �(�Q�F�R�X�U�D�J�H���+�H�D�O�W�K�\���: �R�U�N���/�L�I�H���%�D�O�D�Q�F�H��

○​ �(�Q�F�R�X�U�D�J�H���7�L�P�H���2�I�I�������3�U�R�P�R�W�H���W�K�H���L�P�S�R�U�W�D�Q�F�H���R�I���W�D�N�L�Q�J���O�H�D�Y�H���Z�K�H�Q���Q�H�H�G�H�G����

�H�Q�V�X�U�L�Q�J���V�W�D�I�I���I�H�H�O���L�W�¶�V���D�F�F�H�S�W�D�E�O�H���W�R���S�U�L�R�U�L�W�L�]�H���W�K�H�L�U���Z�H�O�O���E�H�L�Q�J����

��

�,�P�S�O�H�P�H�Q�W�L�Q�J���W�K�H�V�H���V�W�U�D�W�H�J�L�H�V���F�D�Q���V�L�J�Q�L�I�L�F�D�Q�W�O�\���H�Q�K�D�Q�F�H���P�R�U�D�O�H���Z�L�W�K�L�Q���W�K�H���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H��

�G�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���D�W���6�W�����0�D�U�\�
�V���&�R�X�Q�W�\���3�X�E�O�L�F���6�F�K�R�R�O�V�����O�H�D�G�L�Q�J���W�R���D���P�R�U�H���P�R�W�L�Y�D�W�H�G���D�Q�G���F�R�P�P�L�W�W�H�G���W�H�D�P����

�: �H���Z�L�O�O���U�H�J�X�O�D�U�O�\���D�V�V�H�V�V���W�K�H���L�P�S�D�F�W���R�I���W�K�H�V�H���L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H�V���D�Q�G���E�H���Z�L�O�O�L�Q�J���W�R���D�G�D�S�W���E�D�V�H�G���R�Q���V�W�D�I�I��

�I�H�H�G�E�D�F�N����

��

�”​ Inspections 

​ �,�Q���)�<���������Z�H���Z�L�O�O���H�Q�K�D�Q�F�H���R�X�U���G�H�W�D�L�O�H�G���D�Q�G���S�U�R�D�F�W�L�Y�H���L�Q�W�H�U�Q�D�O���E�X�L�O�G�L�Q�J���L�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q���S�U�R�F�H�V�V���I�R�U��

�V�F�K�R�R�O�V���X�W�L�O�L�]�L�Q�J���L�Q�G�X�V�W�U�\���V�W�D�Q�G�D�U�G���P�H�W�U�L�F�V���D�Q�G���U�H�F�R�P�P�H�Q�G�D�W�L�R�Q�V���I�U�R�P���W�K�H���,�$�&���&�R�P�P�L�V�L�R�Q�����2�X�U��

�S�U�R�W�R�F�R�O�V���K�D�Y�H���E�H�H�Q���D�G�D�S�W�H�G���W�R���D�O�L�J�Q���Z�L�W�K���W�K�H���,�$�&�¶�V���L�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q���V�W�D�Q�G�D�U�G�V�����: �H���D�L�P���W�R���L�Q�W�H�J�U�D�W�H���R�X�U��

�H�[�L�V�W�L�Q�J���L�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q���P�H�W�K�R�G�V���L�Q�W�R���W�K�L�V���Q�H�Z���S�U�R�W�R�F�R�O�����F�R�Q�G�X�F�W�L�Q�J���L�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q�V���R�Q���D�Q���D�Q�Q�X�D�O���E�D�V�L�V�����: �H��

�U�H�F�R�J�Q�L�]�H���W�K�D�W���W�L�P�H���F�R�Q�V�W�U�D�L�Q�W�V���U�H�S�U�H�V�H�Q�W���D���V�L�J�Q�L�I�L�F�D�Q�W���F�K�D�O�O�H�Q�J�H���L�Q���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�L�Q�J���V�X�F�K���D��

�F�R�P�S�U�H�K�H�Q�V�L�Y�H���S�U�R�F�H�V�V�����)�X�U�W�K�H�U�P�R�U�H�����W�K�H�V�H���L�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q�V���R�I�W�H�Q���X�Q�F�R�Y�H�U���V�X�E�V�W�D�Q�W�L�D�O���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���Q�H�H�G�V��

�W�K�D�W���U�H�T�X�L�U�H���D�W�W�H�Q�W�L�R�Q���I�U�R�P���E�R�W�K���R�X�U���V�W�D�I�I���D�Q�G���H�[�W�H�U�Q�D�O���F�R�Q�W�U�D�F�W�R�U�V�����7�R���V�X�V�W�D�L�Q���W�K�L�V���O�H�Y�H�O���R�I���U�L�J�R�U�R�X�V��

�E�X�L�O�G�L�Q�J���L�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q���D�Q�G���U�H�S�D�L�U�����D�G�G�L�W�L�R�Q�D�O���I�X�O�O���W�L�P�H���H�P�S�O�R�\�H�H�V�����)�7�(�V�����D�Q�G���I�X�Q�G�L�Q�J���Z�L�O�O���E�H���U�H�T�X�L�U�H�G����

 

 

Planned Improvements to Maintenance Structures/Systems and Maintenance Processes��

�7�K�H���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���V�F�K�H�G�X�O�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���S�U�R�Y�L�G�H�G���E�H�O�R�Z�����D�O�R�Q�J���Z�L�W�K���L�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q���U�H�F�R�U�G�V����

�L�Q�I�R�U�P�V���W�K�H���S�U�R�M�H�F�W�V���O�L�V�W�H�G���L�Q���$�S�S�H�Q�G�L�[���$�����+�R�Z�H�Y�H�U�����Z�H���D�O�V�R���F�R�Q�V�L�G�H�U���D���Y�D�U�L�H�W�\���R�I���I�D�F�W�R�U�V���E�H�\�R�Q�G��

�V�F�K�H�G�X�O�H�G���U�H�S�O�D�F�H�P�H�Q�W�V���Z�K�H�Q���S�O�D�Q�Q�L�Q�J���S�U�R�M�H�F�W�V�����7�K�H�V�H���S�U�R�M�H�F�W�V���D�U�H���F�D�W�H�J�R�U�L�]�H�G���D�F�F�R�U�G�L�Q�J���W�R���W�K�H���J�R�D�O�V��

�R�X�W�O�L�Q�H�G���E�H�O�R�Z����
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�%�D�F�N���W�R���7�D�E�O�H���R�I���&�R�Q�W�H�Q�W�V��

Goal Name�� Goal Description��

CIP 

�7�K�L�V���J�R�D�O���L�G�H�Q�W�L�I�L�H�V���I�X�Q�G�L�Q�J���U�H�T�X�H�V�W�V���F�R�R�U�G�L�Q�D�W�H�G���Z�L�W�K���W�K�H���&�D�S�L�W�D�O���,�P�S�U�R�Y�H�P�H�Q�W�V���3�U�R�J�U�D�P����
�7�K�H���L�W�H�P�V���D�U�H���W�R���V�X�S�S�R�U�W���D���S�U�R�J�U�D�P���R�I���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���R�I���V�F�K�R�R�O�V���D�Q�G���V�X�S�S�R�U�W���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V���W�K�U�R�X�J�K��
�U�H�Q�H�Z�D�O�����U�H�S�D�L�U�����R�U���U�H�S�O�D�F�H�P�H�Q�W���Z�K�L�O�H���D�V�V�X�U�L�Q�J���W�K�H���R�S�H�U�D�W�L�R�Q���R�I���W�K�H�V�H���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V���L�V���D�W���R�U���Q�H�D�U��
�W�K�H�L�U���R�U�L�J�L�Q�D�O���G�H�V�L�J�Q���H�I�I�L�F�L�H�Q�F�\���I�R�U���D�V���O�R�Q�J���D�V���W�K�H�\���U�H�P�D�L�Q���L�Q���X�V�H���I�R�U���W�K�H���F�R�X�Q�W�\�¶�V���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O��
�S�U�R�J�U�D�P����

Goal 1 
�3�U�R�Y�L�G�H���I�R�U���V�D�I�H�W�\���R�U���F�R�G�H���U�H�T�X�L�U�H�G���S�U�R�J�U�D�P�V���R�U���S�U�R�M�H�F�W�V�����7�K�H�V�H���L�W�H�P�V���L�Q�F�O�X�G�H���I�L�U�H���D�O�D�U�P�V����
�I�L�U�H���V�S�U�L�Q�N�O�H�U�V�����H�O�H�Y�D�W�R�U�V�����I�X�H�O���R�L�O���W�D�Q�N�V�����E�R�L�O�H�U�V�����H�[�W�L�Q�J�X�L�V�K�H�U�V�����I�X�P�H���K�R�R�G�V�����D�Q�G���U�H�O�D�W�H�G��
�V�\�V�W�H�P���W�H�V�W�L�Q�J�����U�H�S�D�L�U�V�����U�H�Q�H�Z�D�O�V�����F�R�G�H���F�R�U�U�H�F�W�L�R�Q�V�����R�U���U�H�S�O�D�F�H�P�H�Q�W�V����

Goal 2 

�0�L�Q�R�U���L�P�S�U�R�Y�H�P�H�Q�W�V���D�O�W�H�U�D�W�L�R�Q�V���W�R���V�F�K�R�R�O���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V���W�K�D�W���D�G�G���W�R���R�U���D�O�W�H�U���W�K�R�V�H���S�D�U�W�V���R�I���W�K�H��
�E�X�L�O�G�L�Q�J���W�K�D�W���D�U�H���I�X�Q�F�W�L�R�Q�D�O�O�\���L�Q�D�G�H�T�X�D�W�H�����6�W�R�U�D�J�H���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V�����U�H�O�R�F�D�W�L�R�Q���R�U���U�H�G�H�V�L�J�Q���R�I���V�S�D�F�H�V����
�R�U���V�L�P�S�O�H���D�O�W�H�U�D�W�L�R�Q�V���R�I���H�[�L�V�W�L�Q�J���D�U�H�D�V���L�Q���D���V�F�K�R�R�O���S�H�U�P�L�W���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���S�U�R�J�U�D�P�V���W�R���H�Y�R�O�Y�H��
�Z�L�W�K���W�K�H���F�K�D�Q�J�L�Q�J���L�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q�D�O���R�U���D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�Y�H���Q�H�H�G�V����

Goal 3 �,�W�H�P�V���W�K�D�W���Z�L�O�O���G�L�U�H�F�W�O�\���D�I�I�H�F�W���W�K�H���V�H�F�X�U�L�W�\���R�U���W�K�H���D�E�L�O�L�W�\���W�R���V�H�F�X�U�H���D���I�D�F�L�O�L�W�\�����$�F�F�H�V�V���F�R�Q�W�U�R�O��
�V�\�V�W�H�P�V�����H�Q�W�U�D�Q�F�H���G�R�R�U���U�H�S�O�D�F�H�P�H�Q�W�V�����U�H�S�D�L�U���R�U���U�H�S�O�D�F�H�P�H�Q�W���R�I���O�R�F�N�L�Q�J���V�\�V�W�H�P�V����

Goal 4 
�3�U�H�G�L�F�W�H�G���U�H�S�O�D�F�H�P�H�Q�W���R�I���H�T�X�L�S�P�H�Q�W���R�U���V�\�V�W�H�P�V���E�H�I�R�U�H���W�K�H�L�U���I�D�L�O�X�U�H�����7�K�H���H�T�X�L�S�P�H�Q�W���R�U��
�V�\�V�W�H�P���L�V���D�W���R�U���E�H�\�R�Q�G���L�W�V���P�D�L�Q�W�D�L�Q�D�E�O�H���O�L�I�H���F�\�F�O�H�����7�K�L�V���L�Q�F�U�H�D�V�H�V���W�K�H���U�H�O�L�D�E�L�O�L�W�\���D�Q�G���G�H�F�U�H�D�V�H�V��
�W�K�H���S�R�V�V�L�E�L�O�L�W�\���R�I���X�Q�S�O�D�Q�Q�H�G���L�Q�W�H�U�U�X�S�W�H�G���V�H�U�Y�L�F�H����

Goal 5 �5�H�Q�H�Z�D�O���R�I���D�H�V�W�K�H�W�L�F���I�H�D�W�X�U�H�V���R�I���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V���R�U���J�U�R�X�Q�G�V���W�R���P�D�L�Q�W�D�L�Q���D���F�R�P�I�R�U�W�D�E�O�H�����S�O�H�D�V�D�Q�W����
�D�Q�G���D�W�W�U�D�F�W�L�Y�H���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W���I�R�U���O�H�D�U�Q�L�Q�J����

Goal 6 �3�O�D�Q�Q�H�G���U�H�S�O�D�F�H�P�H�Q�W���R�I���H�T�X�L�S�P�H�Q�W���R�U���V�\�V�W�H�P�V���Z�L�W�K���W�K�H���G�L�U�H�F�W���L�Q�W�H�Q�W���R�I���L�P�S�U�R�Y�L�Q�J��
�R�S�H�U�D�W�L�R�Q�D�O���H�I�I�L�F�L�H�Q�F�\����

 

Scheduled Maintenance ���U�H�S�O�D�F�H�P�H�Q�W�����U�H�S�D�L�U�����R�U���U�H�I�X�U�E�L�V�K�P�H�Q�W����

�7�K�H���S�U�H�V�H�U�Y�D�W�L�R�Q���D�Q�G���R�S�W�L�P�D�O���R�S�H�U�D�W�L�R�Q���R�I���V�F�K�R�R�O���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V���U�H�T�X�L�U�H�V���D�Q���L�Q�Y�H�V�W�P�H�Q�W���R�I���O�D�E�R�U���D�Q�G��

�P�D�W�H�U�L�D�O�V���D�F�F�R�U�G�L�Q�J���W�R���D���S�U�H�G�L�F�W�D�E�O�H���W�L�P�H�O�L�Q�H���D�Q�G���X�V�D�J�H���V�F�K�H�G�X�O�H�����7�K�L�V���Z�R�U�N���L�Q�Y�R�O�Y�H�V���E�R�W�K��

�P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���F�U�H�Z�V���D�Q�G���F�R�Q�W�U�D�F�W�H�G���V�H�U�Y�L�F�H�V�����D�Q�G���O�D�U�J�H���S�U�R�M�H�F�W�V���Q�H�F�H�V�V�L�W�D�W�H���V�L�J�Q�L�I�L�F�D�Q�W���I�X�Q�G�L�Q�J�����%�\��

�H�V�W�D�E�O�L�V�K�L�Q�J���D���U�H�J�X�O�D�U���V�F�K�H�G�X�O�H�����Z�H���F�D�Q���E�X�G�J�H�W���W�K�H�V�H���H�[�S�H�Q�V�H�V���R�Y�H�U���W�L�P�H�����7�K�L�V���S�U�R�D�F�W�L�Y�H���D�S�S�U�R�D�F�K��

�D�O�H�U�W�V���6�0�&�3�6���W�R���W�K�H���O�R�Q�J���W�H�U�P���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���Q�H�H�G�V���R�I���W�K�H���V�F�K�R�R�O���V�\�V�W�H�P�����H�Q�D�E�O�L�Q�J���P�R�U�H���S�U�H�G�L�F�W�D�E�O�H��

�D�Q�Q�X�D�O���I�X�Q�G�L�Q�J���D�O�O�R�F�D�W�L�R�Q�V����

��

�0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���V�F�K�H�G�X�O�H�V�����V�H�H���$�S�S�H�Q�G�L�[���%�����D�U�H���V�X�E�M�H�F�W���W�R���U�H�Y�L�V�L�R�Q���E�D�V�H�G���R�Q���S�U�H�Y�D�L�O�L�Q�J��

�F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V���W�K�D�W���P�D�\���U�H�T�X�L�U�H���D���S�U�R�M�H�F�W���W�R���E�H���D�F�F�H�O�H�U�D�W�H�G���R�U���G�H�I�H�U�U�H�G���G�X�H���W�R���H�[�H�P�S�O�D�U�\���F�D�U�H�����:�K�L�O�H���W�K�H��

�V�F�K�H�G�X�O�H�V���L�Q�G�L�F�D�W�H���W�K�H���L�Q�W�H�Q�G�H�G���\�H�D�U���I�R�U���V�S�H�F�L�I�L�F���V�H�U�Y�L�F�H�V�����W�K�H�\���V�H�U�Y�H���S�U�L�P�D�U�L�O�\���D�V���D���J�X�L�G�H�O�L�Q�H���W�R��

�D�Q�W�L�F�L�S�D�W�H���Q�H�H�G�V���D�Q�G���V�K�R�X�O�G���Q�R�W���E�H���Y�L�H�Z�H�G���D�V���D���I�L�U�P���F�R�P�P�L�W�P�H�Q�W����

��
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�%�D�F�N���W�R���7�D�E�O�H���R�I���&�R�Q�W�H�Q�W�V��

Major (Capital) Maintenance and Repair Projects��

�7�K�H���F�D�S�L�W�D�O���S�U�R�M�H�F�W�V���O�L�V�W�H�G���E�H�O�R�Z���D�U�H���S�U�H�V�H�Q�W�H�G���D�V���W�K�H�\���D�S�S�H�D�U���L�Q���W�K�H���6�0�&�3�6���$�S�S�U�R�Y�H�G��

�%�X�G�J�H�W���E�R�R�N�V���I�R�U���)�<�������D�Q�G���)�<���������$�G�G�L�W�L�R�Q�D�O�O�\�����Z�H���K�D�Y�H���R�X�W�O�L�Q�H�G���S�U�R�J�U�D�P�P�D�W�L�F���D�Q�G���F�U�L�W�L�F�D�O���S�U�R�M�H�F�W�V��

�W�R���S�U�R�Y�L�G�H���I�X�U�W�K�H�U���G�H�W�D�L�O���I�R�U���R�X�U���U�H�D�G�H�U�V�����7�K�H�V�H���F�D�S�L�W�D�O���S�U�R�M�H�F�W�V���I�D�O�O���X�Q�G�H�U���W�K�H���F�D�W�H�J�R�U�L�H�V���L�G�H�Q�W�L�I�L�H�G���D�V��

�0�D�M�R�U���%�X�L�O�G�L�Q�J���6�\�V�W�H�P�V���L�Q���W�K�H���,�$�&�¶�V���6�W�D�W�H�Z�L�G�H���)�D�F�L�O�L�W�L�H�V���$�V�V�H�V�V�P�H�Q�W�����6�)�$�������(�D�F�K���E�X�G�J�H�W���L�W�H�P���L�V��

�D�O�L�J�Q�H�G���Z�L�W�K���V�S�H�F�L�I�L�F���J�R�D�O�V���W�K�D�W���F�R�O�O�H�F�W�L�Y�H�O�\���V�X�S�S�R�U�W���W�K�H���L�P�S�O�H�P�H�Q�W�D�W�L�R�Q���R�I���D���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���S�U�R�J�U�D�P����

�H�Q�V�X�U�L�Q�J���R�X�U���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V���U�H�P�D�L�Q���V�D�I�H�����F�R�P�I�R�U�W�D�E�O�H�����D�W�W�U�D�F�W�L�Y�H�����D�Q�G���Z�H�O�O���P�D�L�Q�W�D�L�Q�H�G�����R�S�H�U�D�W�L�Q�J���D�W���R�U���Q�H�D�U��

�W�K�H�L�U���R�U�L�J�L�Q�D�O���G�H�V�L�J�Q���H�I�I�L�F�L�H�Q�F�\�����%�D�V�H�G���R�Q���W�K�H���O�L�I�H���F�\�F�O�H���U�H�S�O�D�F�H�P�H�Q�W���V�F�K�H�G�X�O�H���D�Q�G���W�K�H���Q�H�F�H�V�V�D�U�\��

�F�R�U�U�H�F�W�L�Y�H���D�Q�G���S�U�H�Y�H�Q�W�L�Y�H���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H�����S�U�R�M�H�F�W�V���D�U�H���U�H�F�R�P�P�H�Q�G�H�G���I�R�U���L�Q�F�O�X�V�L�R�Q���L�Q���W�K�H���&�D�S�L�W�D�O��

�,�P�S�U�R�Y�H�P�H�Q�W�V���3�U�R�J�U�D�P������

��

�7�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J�������S�D�J�H�V���L�Q�F�O�X�G�H���W�K�H���S�O�D�Q�Q�H�G���&�D�S�L�W�D�O���,�P�S�U�R�Y�H�P�H�Q�W���3�U�R�M�H�F�W�V���I�R�U���)�<�������D�Q�G���)�<��������

�D�V���G�H�W�D�L�O�H�G���L�Q���W�K�H���³�6�W�����0�D�U�\�¶�V���&�R�X�Q�W�\���3�X�E�O�L�F���6�F�K�R�R�O�V���%�R�D�U�G���R�I���(�G�X�F�D�W�L�R�Q���$�S�S�U�R�Y�H�G���2�S�H�U�D�W�L�Q�J���D�Q�G��

�&�D�S�L�W�D�O���%�X�G�J�H�W���´����

                                          ��

�,�I���U�H�D�G�L�Q�J���H�O�H�F�W�U�R�Q�L�F�D�O�O�\���F�O�L�F�N���W�K�H���L�P�D�J�H�V���D�E�R�Y�H���W�R���Y�L�H�Z���W�K�H���F�R�U�U�H�V�S�R�Q�G�L�Q�J���G�R�F�X�P�H�Q�W����
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�%�D�F�N���W�R���7�D�E�O�H���R�I���&�R�Q�W�H�Q�W�V��

��

�)�<���������S�U�R�M�H�F�W�V���K�D�Y�H���E�H�H�Q���X�S�G�D�W�H�G���D�Q�G���I�X�Q�G�L�Q�J���K�D�V���E�H�H�Q���U�H�D�V�V�L�J�Q�H�G���W�R���F�U�L�W�L�F�D�O���L�Q�I�U�D�V�W�U�X�F�W�X�U�H��

�Q�H�H�G�V����

��

��

�3�O�H�D�V�H���Q�R�W�H���W�K�D�W���I�R�U���)�<�������%�X�L�O�G�L�Q�J���,�Q�I�U�D�V�W�U�X�F�W�X�U�H�������&�U�L�W�L�F�D�O���D�Q�G���%�X�L�O�G�L�Q�J���,�Q�I�U�D�V�W�U�X�F�W�X�U�H������

�3�U�R�J�U�D�P�P�D�W�L�F���S�U�R�M�H�F�W�V���K�D�Y�H���E�H�H�Q���O�L�V�W�H�G���E�H�O�R�Z���W�R���S�U�R�Y�L�G�H���P�R�U�H���G�H�W�D�L�O���W�R���W�K�H���U�H�D�G�H�U����
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�%�D�F�N���W�R���7�D�E�O�H���R�I���&�R�Q�W�H�Q�W�V��

Building Infrastructure (Critical) Projects for FY 2025: 

●​ �+�(�6���*�H�Q�H�U�D�W�R�U������������������������

●​ �(�0�6���*�H�Q�H�U�D�W�R�U������������������������

●​ �&�+�6���6�W�D�G�L�X�P���/�L�J�K�W�L�Q�J��������������������

●​ �*�0�+�6���6�W�D�G�L�X�P���/�L�J�K�W�L�Q�J��������������������

●​ �/�+�6���'�R�P�H�V�W�L�F���+�R�W���: �D�W�H�U���%�R�L�O�H�U������������������

●​ �*�.�(�6���)�L�U�H���$�O�D�U�P���3�D�Q�H�O������������������

●​ �0�(�6���5�7�8���I�R�U���0�D�L�Q���2�I�F���*�\�P�������������������������)�<�������&�D�U�U�\���2�Y�H�U��

●​ �&�+�6���: �D�W�H�U���+�H�D�W�H�U�������������������������)�<�������&�D�U�U�\���2�Y�H�U��

�7�2�7�$�/���)�<�����������&�,�3���&�U�L�W�L�F�D�O��������������������������

 

Building Infrastructure (Programmatic) Projects for FY 2025:��

●​ �%�2�(���,���,�,���3�D�Y�L�Q�J��������������������������

●​ �5�(�6���6�H�D�O�F�R�D�W�L�Q�J������������������������

●​ �'�-�$�)�&�7�&���3�D�Y�L�Q�J���6�H�D�O�F�R�D�W�L�Q�J��������������������������

●​ �'�-�$�)�&�7�&���)�O�R�R�U�L�Q�J��������������������������

●​ �6�W�D�W�H���,�Q�V�S�H�F�W�L�R�Q�������$�V�V�H�V�V�P�H�Q�W��������������������

●​ �5�H�O�R�F�D�W�D�E�O�H�V������������������������

�7�2�7�$�/���)�<�����������&�,�3���3�U�R�J�U�D�P�P�D�W�L�F��������������������������

��

�3�O�H�D�V�H���Q�R�W�H���W�K�D�W���I�R�U���)�<�������%�X�L�O�G�L�Q�J���,�Q�I�U�D�V�W�U�X�F�W�X�U�H�������&�U�L�W�L�F�D�O���D�Q�G���%�X�L�O�G�L�Q�J���,�Q�I�U�D�V�W�U�X�F�W�X�U�H������

�3�U�R�J�U�D�P�P�D�W�L�F���S�U�R�M�H�F�W�V���K�D�Y�H���E�H�H�Q���O�L�V�W�H�G���E�H�O�R�Z���W�R���S�U�R�Y�L�G�H���P�R�U�H���G�H�W�D�L�O���W�R���W�K�H���U�H�D�G�H�U����

 

Building Infrastructure (Critical) Projects for FY 2026: 

●​ �3�U�R�M�H�F�W�V���D�U�H���D�V�V�L�J�Q�H�G���W�R���W�K�H���'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���R�I���'�H�V�L�J�Q���D�Q�G���&�R�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q���D�Q�G���U�H�D�V�V�L�J�Q�H�G���W�R���F�U�L�W�L�F�D�O��

�L�Q�I�U�D�V�W�U�X�F�W�X�U�H���Q�H�H�G�V����

 

Building Infrastructure (Programmatic) Projects for FY 2026: 

●​ �/�+�6���3�D�Y�L�Q�J��������������������

●​ �*�.�(�6���)�L�U�H���$�O�D�U�P���'�H�Y�L�F�H�V������������������������

●​ �%�%�(�6���)�L�U�H���$�O�D�U�P���8�S�J�U�D�G�H��������������������������

�3�O�H�D�V�H���V�H�H���$�S�S�H�Q�G�L�[���$���I�R�U���D�Q���H�[�S�D�Q�G�H�G���O�L�V�W���R�I���$�/�/���S�U�R�M�H�F�W�V���V�R�U�W�H�G���E�\���I�L�V�F�D�O���\�H�D�U���D�Q�G���W�K�H�Q���E�\���V�L�W�H����
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�%�D�F�N���W�R���7�D�E�O�H���R�I���&�R�Q�W�H�Q�W�V��

 

Professional Development (PD) 

�$�Q���H�I�I�H�F�W�L�Y�H���D�Q�G���H�I�I�L�F�L�H�Q�W���G�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���L�V���F�K�D�U�D�F�W�H�U�L�]�H�G���E�\���V�W�D�I�I���P�H�P�E�H�U�V���Z�K�R���D�U�H���F�R�P�P�L�W�W�H�G���W�R��

�F�R�Q�W�L�Q�X�R�X�V���O�H�D�U�Q�L�Q�J�����U�H�J�D�U�G�O�H�V�V���R�I���W�K�H�L�U���U�R�O�H�V�����:�K�H�W�K�H�U���D�F�T�X�L�U�L�Q�J���Q�H�Z���V�N�L�O�O�V�����U�H�F�H�L�Y�L�Q�J���V�D�I�H�W�\���W�U�D�L�Q�L�Q�J����

�R�U���R�E�W�D�L�Q�L�Q�J���F�H�U�W�L�I�L�F�D�W�L�R�Q�V�����L�W���L�V���H�V�V�H�Q�W�L�D�O���I�R�U���S�H�U�V�R�Q�Q�H�O���W�R���D�F�W�L�Y�H�O�\���H�P�E�U�D�F�H���O�H�D�U�Q�L�Q�J���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�L�H�V���W�R��

�P�D�[�L�P�L�]�H���W�K�H�L�U���S�R�W�H�Q�W�L�D�O�����7�K�H���'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���R�I���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���D�O�O�R�F�D�W�H�V���D�Q���D�Q�Q�X�D�O���W�U�D�L�Q�L�Q�J���E�X�G�J�H�W���W�R��

�S�U�R�P�R�W�H���S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W�����$�G�G�L�W�L�R�Q�D�O�O�\�����Z�H���R�I�I�H�U���I�O�H�[�L�E�O�H���V�F�K�H�G�X�O�L�Q�J���W�R���D�F�F�R�P�P�R�G�D�W�H���V�W�D�I�I��

�P�H�P�E�H�U�V���Z�L�V�K�L�Q�J���W�R���D�W�W�H�Q�G���W�U�D�L�Q�L�Q�J���V�H�V�V�L�R�Q�V���G�X�U�L�Q�J���Z�R�U�N���K�R�X�U�V����

��

Accomplishments for FY25 

�7�K�H���'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���R�I���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���Z�D�V���D�E�O�H���W�R���S�U�R�Y�L�G�H���3�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O���'�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�L�H�V��

�R�Q���P�X�O�W�L�S�O�H���R�F�F�D�V�L�R�Q�V���L�Q���)�<����������

●​ �%�R�L�O�H�U���6�D�I�H�W�\���7�U�D�L�Q�L�Q�J�������,�Q���F�R�X�Q�W�\���0�$�%�(���&�+�8�%�%���%�R�L�O�H�U���W�U�D�L�Q�L�Q�J���S�U�R�Y�L�G�H�G���D�W��

�&�K�R�S�W�L�F�R�Q���+�L�J�K���6�F�K�R�R�O�����$�O�O���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���V�W�D�I�I���P�H�P�E�H�U�V���S�D�U�W�L�F�L�S�D�W�H�G���L�Q���%�R�L�O�H�U���6�D�I�H�W�\��

�W�U�D�L�Q�L�Q�J�����R�I�I�H�U�H�G���D�W���Q�R���F�R�V�W���E�\���R�X�U���L�Q�V�X�U�D�Q�F�H���S�U�R�Y�L�G�H�U�����0�$�%�(�����7�K�L�V���W�U�D�L�Q�L�Q�J���H�T�X�L�S�V���R�X�U��

�W�H�D�P���Z�L�W�K���H�V�V�H�Q�W�L�D�O���V�N�L�O�O�V���D�Q�G���N�Q�R�Z�O�H�G�J�H���W�R���V�D�I�H�O�\���R�S�H�U�D�W�H���D�Q�G���P�D�L�Q�W�D�L�Q���E�R�L�O�H�U��

�V�\�V�W�H�P�V�����H�Q�V�X�U�L�Q�J���F�R�P�S�O�L�D�Q�F�H���Z�L�W�K���V�D�I�H�W�\���U�H�J�X�O�D�W�L�R�Q�V���D�Q�G���H�Q�K�D�Q�F�L�Q�J���R�Y�H�U�D�O�O���I�D�F�L�O�L�W�\��

�V�D�I�H�W�\����

●​ �$�6�%�2���&�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H���3�D�U�W�L�F�L�S�D�W�L�R�Q�������7�K�H���'�2�0 ���D�W�W�H�Q�G�H�G���W�K�H���$�6�%�2�����$�V�V�R�F�L�D�W�L�R�Q���R�I��

�6�F�K�R�R�O���%�X�V�L�Q�H�V�V���2�I�I�L�F�L�D�O�V�����F�R�Q�I�H�U�H�Q�F�H�����E�H�L�Q�J���L�P�P�H�U�V�H�G���L�Q���D���Y�D�U�L�H�W�\���R�I���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O��

�V�H�V�V�L�R�Q�V�����7�K�L�V���H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H���D�O�O�R�Z�H�G���X�V���W�R���H�[�S�O�R�U�H���Q�H�Z���L�G�H�D�V���D�Q�G���E�H�V�W���S�U�D�F�W�L�F�H�V���L�Q���V�F�K�R�R�O��

�E�X�V�L�Q�H�V�V���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�����Z�K�L�F�K���F�D�Q���D�S�S�O�\���W�R���L�P�S�U�R�Y�H���R�X�U���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�V����

●​ �%�U�L�J�K�W�O�\���2�Q�O�L�Q�H���: �H�E�L�Q�D�U�V�������6�X�S�H�U�Y�L�V�R�U���R�I���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���D�Q�G���'�L�U�H�F�W�R�U���R�I���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H��

�S�D�U�W�L�F�L�S�D�W�H�G���L�Q���R�Q�O�L�Q�H���Z�H�E�L�Q�D�U���W�U�D�L�Q�L�Q�J�����7�K�H�\���J�D�L�Q�H�G���Y�D�O�X�D�E�O�H���L�Q�V�L�J�K�W�V���U�H�O�D�W�H�G���W�R���R�X�U��

�Q�H�Z���&�R�P�S�X�W�H�U�L�]�H�G���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���0�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���6�\�V�W�H�P�����&�0�0�6�������$�V�V�H�W���(�V�V�H�Q�W�L�D�O�V�����7�K�H��

�L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���J�D�L�Q�H�G���Z�L�O�O���E�H���L�Q�V�W�U�X�P�H�Q�W�D�O���L�Q���R�S�W�L�P�L�]�L�Q�J���R�X�U���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���S�U�R�F�H�V�V�H�V���D�Q�G��

�H�Q�K�D�Q�F�L�Q�J���R�X�U���R�Y�H�U�D�O�O���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�D�O���H�I�I�L�F�L�H�Q�F�\����

●​ �$�V�V�H�W���(�V�V�H�Q�W�L�D�O�V���3�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O���'�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W�������$�O�O���O�H�D�G�H�U�V���L�Q���W�K�H���'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���R�I��

�0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���S�D�U�W�L�F�L�S�D�W�H�G���L�Q���D�Q���$�V�V�H�W���(�V�V�H�Q�W�L�D�O�V���W�U�D�L�Q�L�Q�J���S�U�R�Y�L�G�H�G���E�\���W�K�H���6�X�S�H�U�Y�L�V�R�U���R�I��

�0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���D�Q�G���)�D�F�L�O�L�W�L�H�V���&�R�P�S�O�L�D�Q�F�H���$�Q�D�O�\�V�W�������7�K�H���W�U�D�L�Q�L�Q�J���S�U�R�J�U�D�P���I�H�D�W�X�U�H�G��

�G�H�W�D�L�O�H�G���L�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q�V���D�O�R�Q�J���Z�L�W�K���K�D�Q�G�V���R�Q���W�D�V�N�V���Z�L�W�K�L�Q���W�K�H���V�\�V�W�H�P�����H�Q�V�X�U�L�Q�J���W�K�D�W���D�O�O��

�S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�V���J�D�L�Q�H�G���D���V�W�U�R�Q�J���X�Q�G�H�U�V�W�D�Q�G�L�Q�J���R�I���W�K�H���S�O�D�W�I�R�U�P���D�Q�G���L�W�V���I�X�Q�F�W�L�R�Q�D�O�L�W�L�H�V������
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�%�D�F�N���W�R���7�D�E�O�H���R�I���&�R�Q�W�H�Q�W�V��

●​ �,�Q���D�G�G�L�W�L�R�Q���W�R���W�K�H���D�I�R�U�H�P�H�Q�W�L�R�Q�H�G���W�U�D�L�Q�L�Q�J���L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H�V�����D�O�O���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���V�W�D�I�I���D�U�H���U�H�T�X�L�U�H�G��

�W�R���S�D�U�W�L�F�L�S�D�W�H���L�Q���R�Q�O�L�Q�H���S�U�R�I�H�V�V�L�R�Q�D�O���G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W���H�D�F�K���P�R�Q�W�K���W�K�U�R�X�J�K���R�X�U���9�H�F�W�R�U��
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Expected Challenges for FY26 
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Professional Development plan for FY26 
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Section 4 - Obstacles and Missing Resources 

 

Inadequate Number of Staff - APPA Recommendations  
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�H�I�I�L�F�L�H�Q�W���H�G�X�F�D�W�L�R�Q�D�O���H�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W�V�����H�Y�H�Q���L�Q���O�L�J�K�W���R�I���U�H�F�H�Q�W���V�W�D�I�I�L�Q�J���W�U�H�Q�G�V�����7�K�L�V���D�F�K�L�H�Y�H�P�H�Q�W���P�L�J�K�W��

�V�X�J�J�H�V�W���W�K�D�W���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���I�X�Q�F�W�L�R�Q�V���D�Q�G���E�X�G�J�H�W�V���D�U�H���E�H�L�Q�J���D�G�H�T�X�D�W�H�O�\���P�D�Q�D�J�H�G�����+�R�Z�H�Y�H�U�����Z�K�L�O�H���W�K�H��

�P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���W�H�D�P���K�D�V���G�H�P�R�Q�V�W�U�D�W�H�G���F�R�Q�V�L�G�H�U�D�E�O�H���H�I�I�H�F�W�L�Y�H�Q�H�V�V���L�Q���R�Y�H�U�V�H�H�L�Q�J���I�D�F�L�O�L�W�\���X�S�N�H�H�S�����W�K�H�U�H��

�D�U�H���L�Q�K�H�U�H�Q�W���O�L�P�L�W�D�W�L�R�Q�V���W�R���Z�K�D�W���F�D�Q���E�H���D�F�K�L�H�Y�H�G���X�Q�G�H�U���F�X�U�U�H�Q�W���F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�V�����7�R���H�Q�V�X�U�H���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�D�O��

�H�I�I�H�F�W�L�Y�H�Q�H�V�V���D�Q�G���W�R���K�L�J�K�O�L�J�K�W���U�H�V�R�X�U�F�H���F�K�D�O�O�H�Q�J�H�V�����Z�H���X�W�L�O�L�]�H���W�K�H���I�R�O�O�R�Z�L�Q�J���W�D�E�O�H�V���W�R���P�R�Q�L�W�R�U��

�P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���H�I�I�L�F�L�H�Q�F�\�����Z�R�U�N�O�R�D�G���W�U�H�Q�G�V�����Z�R�U�N���E�D�F�N�O�R�J�����D�Q�G���V�W�D�I�I�L�Q�J���O�H�Y�H�O�V����

��

�7�D�E�O�H���������E�H�O�R�Z���R�X�W�O�L�Q�H�V���W�K�H���P�R�Q�W�K�O�\���V�W�D�W�L�V�W�L�F�V���I�R�U���Z�R�U�N���R�U�G�H�U�V���R�S�H�Q�H�G���D�Q�G���F�O�R�V�H�G���G�X�U�L�Q�J��

�)�L�V�F�D�O���<�H�D�U���������������,�W���L�V���L�P�S�R�U�W�D�Q�W���W�R���Q�R�W�H���W�K�D�W���Z�H���R�I�W�H�Q���H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H���V�L�J�Q�L�I�L�F�D�Q�W���V�S�L�N�H�V���L�Q���Z�R�U�N���R�U�G�H�U�V��

�Z�K�H�Q���Z�H���L�Q�W�U�R�G�X�F�H���3�U�H�Y�H�Q�W�D�W�L�Y�H���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���W�D�V�N�V���L�Q�W�R���R�X�U���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���V�W�D�I�I�
�V���Z�R�U�N�O�R�D�G�����$�O�W�K�R�X�J�K��

�R�X�U���S�U�L�P�D�U�\���J�R�D�O���L�V���W�R���F�O�R�V�H���R�X�W���D�V���P�D�Q�\�����L�I���Q�R�W���P�R�U�H�����Z�R�U�N���R�U�G�H�U�V���W�K�D�Q���Z�H���R�S�H�Q���H�D�F�K���P�R�Q�W�K�����W�K�L�V��

�R�E�M�H�F�W�L�Y�H���L�V���Q�R�W���D�O�Z�D�\�V���D�W�W�D�L�Q�D�E�O�H����

��

Table 10 - �: �R�U�N���2�U�G�H�U�V�����2�S�H�Q���W�R���&�O�R�V�H�G����

��

 

​ �7�D�E�O�H���������E�H�O�R�Z���S�U�H�V�H�Q�W�V���D���F�R�P�S�D�U�L�V�R�Q���E�H�W�Z�H�H�Q���W�K�H���U�H�F�R�P�P�H�Q�G�H�G���V�W�D�I�I�L�Q�J���O�H�Y�H�O�V���D�Q�G���W�K�H��

�F�X�U�U�H�Q�W���V�W�D�I�I�L�Q�J���O�H�Y�H�O�V�����E�D�V�H�G���R�Q���W�K�H���$�V�V�R�F�L�D�W�L�R�Q���R�I���3�K�\�V�L�F�D�O���3�O�D�Q�W���$�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�R�U�V�����$�3�3�$�����V�X�J�J�H�V�W�H�G��
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�V�W�D�I�I�L�Q�J���U�D�W�L�R���I�R�U���/�H�Y�H�O���������&�R�P�S�U�H�K�H�Q�V�L�Y�H���6�W�H�Z�D�U�G�V�K�L�S�������$�V���R�X�U���E�X�L�O�G�L�Q�J�V�����V�\�V�W�H�P�V�����D�Q�G���F�R�P�S�R�Q�H�Q�W�V��

�D�J�H�����Z�H���H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H���D�Q���L�Q�F�U�H�D�V�H���L�Q���W�K�H���Y�R�O�X�P�H���R�I���Z�R�U�N���U�H�T�X�H�V�W�V���V�X�E�P�L�W�W�H�G���W�K�U�R�X�J�K���$�V�V�H�W���(�V�V�H�Q�W�L�D�O�V����

�,�W�
�V���L�P�S�R�U�W�D�Q�W���W�R���K�L�J�K�O�L�J�K�W���W�K�D�W���W�K�H���U�H�F�H�Q�W���U�H�P�R�Y�D�O���R�I���V�H�Y�H�U�D�O���P�R�E�L�O�H���F�O�D�V�V�U�R�R�P�V���D�F�U�R�V�V���W�K�H���G�L�V�W�U�L�F�W���K�D�V��

�U�H�V�X�O�W�H�G���L�Q���D���U�H�G�X�F�W�L�R�Q���R�I���V�T�X�D�U�H���I�R�R�W�D�J�H�����D�V���L�O�O�X�V�W�U�D�W�H�G���L�Q���W�K�H���G�D�W�D���I�R�U���)�<���������������7�K�L�V���F�K�D�Q�J�H���P�X�V�W���E�H��

�D�F�F�R�X�Q�W�H�G���I�R�U���Z�K�H�Q���H�Y�D�O�X�D�W�L�Q�J���R�X�U���V�W�D�I�I�L�Q�J���Q�H�H�G�V���D�Q�G���U�H�V�R�X�U�F�H���D�O�O�R�F�D�W�L�R�Q����

 

Table 11�������0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���6�W�D�I�I�L�Q�J���S�H�U���V�T�����I�W�������5�D�W�L�R�V���D�Q�G���$�3�3�$���5�H�F�R�P�P�H�Q�G�D�W�L�R�Q�V��������

��

��

�$�F�F�R�U�G�L�Q�J���W�R���W�K�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���S�U�R�Y�L�G�H�G���E�\���W�K�H���$�3�3�$�����R�X�U���V�W�D�I�I�L�Q�J���O�H�Y�H�O�V���I�D�O�O���V�K�R�U�W���R�I���W�K�H�L�U��

�U�H�F�R�P�P�H�Q�G�D�W�L�R�Q�V�����7�K�H���'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���R�I���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���L�V���F�X�U�U�H�Q�W�O�\���R�S�H�U�D�W�L�Q�J���Z�L�W�K���D���G�H�I�L�F�L�W���R�I������������

�I�X�O�O���W�L�P�H���H�T�X�L�Y�D�O�H�Q�W�V�����)�7�(�V�����E�H�O�R�Z���W�K�H���$�3�3�$���J�X�L�G�H�O�L�Q�H�����D���V�K�R�U�W�I�D�O�O���W�K�D�W���G�R�H�V���Q�R�W���D�F�F�R�X�Q�W���I�R�U���W�K�H���D�J�H��

�R�I���P�D�Q�\���R�I���R�X�U���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V�����$�V���L�O�O�X�V�W�U�D�W�H�G���E�H�O�R�Z�����D�Q�G���R�Q���3�D�J�H�������������7�D�E�O�H���������S�U�H�V�H�Q�W�V���W�K�H���Q�X�P�E�H�U���R�I��

�Z�R�U�N���R�U�G�H�U�V���J�H�Q�H�U�D�W�H�G���D�Q�Q�X�D�O�O�\���R�Y�H�U���W�K�H���S�D�V�W���������\�H�D�U�V�����1�R�W�D�E�O�\�����W�K�H�U�H���K�D�V���E�H�H�Q���D�������� ���L�Q�F�U�H�D�V�H���L�Q��

�Z�R�U�N���R�U�G�H�U�V���J�H�Q�H�U�D�W�H�G���L�Q���)�<�������F�R�P�S�D�U�H�G���W�R���)�<���������7�K�L�V���V�H�U�Y�L�F�H���L�V���L�Q�G�L�F�D�W�L�Y�H���R�I���W�K�H���H�Q�K�D�Q�F�H�G��

�H�I�I�L�F�L�H�Q�F�\���D�Q�G���H�I�I�H�F�W�L�Y�H�Q�H�V�V���D�F�K�L�H�Y�H�G���W�K�U�R�X�J�K���Q�H�Z���O�H�D�G�H�U�V�K�L�S���D�Q�G���R�U�J�D�Q�L�]�D�W�L�R�Q�D�O���U�H�V�W�U�X�F�W�X�U�L�Q�J����
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Table 12 - �: �R�U�N���2�U�G�H�U���5�H�T�X�H�V�W�V�����������<�H�D�U���7�U�H�Q�G�� 

 

 

�,�Q�F�U�H�D�V�H�G���I�X�Q�G�L�Q�J���I�R�U���F�R�Q�W�U�D�F�W�H�G���V�H�U�Y�L�F�H�V���D�Q�G���R�U���D�G�G�L�W�L�R�Q�D�O���I�X�O�O���W�L�P�H���H�T�X�L�Y�D�O�H�Q�W�V�����)�7�(�V�����L�V��

�H�V�V�H�Q�W�L�D�O���W�R���V�X�V�W�D�L�Q���R�X�U���F�X�U�U�H�Q�W���O�H�Y�H�O���R�I���V�H�U�Y�L�F�H���D�Q�G���H�Q�V�X�U�H���W�K�H���F�R�Q�W�L�Q�X�H�G���X�S�N�H�H�S���R�I���R�X�U���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V�����7�K�H��

�'�H�S�D�U�W�P�H�Q�W���R�I���0�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���S�O�D�\�V���D���F�U�L�W�L�F�D�O���U�R�O�H���L�Q���W�K�H���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�V���R�I���R�X�U���R�U�J�D�Q�L�]�D�W�L�R�Q�����D�Q�G���D�V��

�K�L�J�K�O�L�J�K�W�H�G���L�Q���7�D�E�O�H�V�������������������D�Q�G���������E�H�O�R�Z�����Z�H���D�U�H���P�D�N�L�Q�J���V�X�E�V�W�D�Q�W�L�D�O���S�U�R�J�U�H�V�V���L�Q���D�G�G�U�H�V�V�L�Q�J���D�Q�G��

�U�H�G�X�F�L�Q�J���R�X�U���E�D�F�N�O�R�J���R�I���Z�R�U�N���R�U�G�H�U�V�����+�R�Z�H�Y�H�U�����G�H�V�S�L�W�H���W�K�H�V�H���L�P�S�U�R�Y�H�P�H�Q�W�V�����Z�H���D�U�H���V�W�L�O�O���J�U�D�S�S�O�L�Q�J��

�Z�L�W�K���V�L�J�Q�L�I�L�F�D�Q�W���F�K�D�O�O�H�Q�J�H�V���L�Q���G�H�O�L�Y�H�U�L�Q�J���V�H�U�Y�L�F�H�V���S�U�R�P�S�W�O�\���D�Q�G���H�I�I�H�F�W�L�Y�H�O�\���P�D�Q�D�J�L�Q�J���S�U�H�Y�H�Q�W�D�W�L�Y�H��

�P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���Q�H�H�G�V�����0�R�V�W���L�P�S�R�U�W�D�Q�W�O�\�����W�K�H���D�G�G�L�W�L�R�Q���R�I���K�L�U�L�Q�J���V�N�L�O�O�H�G���V�W�D�I�I���Z�L�O�O���V�X�S�S�R�U�W���W�K�H���Q�H�H�G���W�R��

�L�Q�F�R�U�S�R�U�D�W�H���I�X�U�W�K�H�U���P�X�F�K���Q�H�H�G�H�G���S�U�H�Y�H�Q�W�D�W�L�Y�H���P�D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H���I�R�U���R�X�U���P�H�F�K�D�Q�L�F�D�O���D�V�V�H�W�V������

��

�&�X�U�U�H�Q�W�O�\�����R�X�U���Z�R�U�N�O�R�D�G���S�U�H�V�H�Q�W�V���D���E�D�F�N�O�R�J���R�I���������G�D�\�V�����8�Q�G�H�U���L�G�H�D�O���F�L�U�F�X�P�V�W�D�Q�F�H�V�����R�Q�H���Z�R�X�O�G��

�D�V�V�X�P�H���W�K�D�W���W�K�L�V���P�H�W�U�L�F���L�Q�G�L�F�D�W�H�V���W�K�D�W���P�R�V�W���Z�R�U�N���R�U�G�H�U�V���F�R�X�O�G���E�H���F�R�P�S�O�H�W�H�G���Z�L�W�K�L�Q���W�K�D�W���W�L�P�H���I�U�D�P�H����

�8�Q�I�R�U�W�X�Q�D�W�H�O�\�����W�K�L�V���L�V���Q�R�W���W�K�H���U�H�D�O�L�W�\���Z�H���I�D�F�H�����2�X�U���D�E�L�O�L�W�\���W�R���D�G�G�U�H�V�V���Z�R�U�N���U�H�T�X�H�V�W�V���L�V���R�I�W�H�Q���K�D�P�S�H�U�H�G��

�E�\���W�K�H���Q�H�F�H�V�V�L�W�\���W�R���S�U�L�R�U�L�W�L�]�H���W�D�V�N�V���E�D�V�H�G���R�Q���K�H�D�O�W�K���D�Q�G���V�D�I�H�W�\���F�R�Q�F�H�U�Q�V�����7�K�L�V���S�U�L�R�U�L�W�L�]�D�W�L�R�Q���P�H�D�Q�V���W�K�D�W��

�X�U�J�H�Q�W���D�Q�G���F�U�L�W�L�F�D�O���L�V�V�X�H�V���W�D�N�H���S�U�H�F�H�G�H�Q�F�H�����O�H�D�Y�L�Q�J���P�D�Q�\���Q�R�Q���H�P�H�U�J�H�Q�F�\���Z�R�U�N���R�U�G�H�U�V���X�Q�H�Y�D�O�X�D�W�H�G���E�\��

�D���V�N�L�O�O�H�G���W�U�D�G�H���W�H�F�K�Q�L�F�L�D�Q�����: �L�W�K���R�Y�H�U���������������Z�R�U�N���R�U�G�H�U�V���F�X�U�U�H�Q�W�O�\���D�Z�D�L�W�L�Q�J���D�W�W�H�Q�W�L�R�Q�����L�W���L�V���Q�R�W��

�X�Q�F�R�P�P�R�Q���I�R�U���Q�R�Q���H�P�H�U�J�H�Q�F�\���U�H�T�X�H�V�W�V���W�R���W�D�N�H���P�R�Q�W�K�V���E�H�I�R�U�H���W�K�H�\���D�U�H���D�G�G�U�H�V�V�H�G������

��

�7�K�L�V���V�L�W�X�D�W�L�R�Q���L�V���L�Q�G�L�F�D�W�L�Y�H���R�I���D���U�H�V�R�X�U�F�H���J�D�S���W�K�D�W���F�D�Q���Q�R���O�R�Q�J�H�U���E�H���L�J�Q�R�U�H�G�����: �L�W�K�R�X�W���D�G�H�T�X�D�W�H��

�I�X�Q�G�L�Q�J���D�Q�G���V�W�D�I�I�L�Q�J�����Z�H���U�L�V�N���I�D�O�O�L�Q�J���I�X�U�W�K�H�U���E�H�K�L�Q�G���L�Q���R�X�U���R�S�H�U�D�W�L�R�Q�D�O���J�R�D�O�V���D�Q�G���D�O�O�R�Z�L�Q�J���W�K�H��
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�F�R�Q�G�L�W�L�R�Q���R�I���R�X�U���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V���W�R���G�H�W�H�U�L�R�U�D�W�H�����,�Q�F�U�H�D�V�H�G���U�H�V�R�X�U�F�H�V���Z�R�X�O�G���Q�R�W���R�Q�O�\���H�Q�K�D�Q�F�H���R�X�U���F�D�S�D�F�L�W�\���W�R��

�U�H�V�R�O�Y�H���R�X�W�V�W�D�Q�G�L�Q�J���Z�R�U�N���R�U�G�H�U�V���E�X�W���D�O�V�R���D�O�O�R�Z���X�V���W�R���L�P�S�O�H�P�H�Q�W���P�R�U�H���S�U�R�D�F�W�L�Y�H���S�U�H�Y�H�Q�W�D�W�L�Y�H��
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Vehicle Service Continued:  
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Vehicle Service Continued: 
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Appendix D - Facilities Demographics - EFMP Matrix 
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�5�H�O�R�F�D�W�D�E�O�H�V 
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�(�Y�H�U�J�U�H�H�Q �������� ������������ ���������� ������������ 
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�*�U�H�H�Q���+�R�O�O�\�����%�X�L�O�G�L�Q�J���%�� �������� ������������ �� ������������ 

�*�U�H�H�Q�Y�L�H�Z���. �Q�R�O�O�V �������� ������������ ���������� ������������ 

�+�R�O�O�\�Z�R�R�G �������� ������������ �� ������������ 

�/ �H�R�Q�D�U�G�W�R�Z�Q �������� ������������ ���������� ������������ 

�/ �H�W�W�L�H���0�D�U�V�K�D�O�O���' �H�Q�W �������� ������������ ���������� ������������ 

�/ �H�[�L�Q�J�W�R�Q���3�D�U�N �������� ������������ ���������� ������������ 

�0�H�F�K�D�Q�L�F�V�Y�L�O�O�H �������� ������������ ���������� ������������ 

�2�D�N�Y�L�O�O�H �������� ������������ ���������� ������������ 

�3�D�U�N���+�D�O�O �������� ������������ ���������� ������������ 

�3�L�Q�H�\���3�R�L�Q�W �������� ������������ ���������� ������������ 

�5�L�G�J�H �������� ������������ ���������� ������������ 

�7�R�Z�Q���&�U�H�H�N �������� ������������ ���������� ������������ 

�: �K�L�W�H���0�D�U�V�K �������� ������������ ���������� ������������ 

�7�R�W�D�O�V  �������������� ������������ ������������������ 

�$�Y�H�U�D�J�H�V  ������������ ���������� ������������ 

�0�L�G�G�O�H���6�F�K�R�R�O�V     

�&�K�H�V�D�S�H�D�N�H���3�X�E�O�L�F��
�&�K�D�U�W�H�U �������� ������������   

�(�V�S�H�U�D�Q�]�D �������� ������������ ���������� �������������� 

�/ �H�R�Q�D�U�G�W�R�Z�Q �������� �������������� ���������� �������������� 

�0�D�U�J�D�U�H�W���%�U�H�Q�W �������� ������������ ���������� �������������� 
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�%�D�F�N���W�R���7�D�E�O�H���R�I���&�R�Q�W�H�Q�W�V��

�6�S�U�L�Q�J���5�L�G�J�H �������� �������������� ���������� �������������� 

�7�R�W�D�O�V  �������������� ������������ �������������� 

�$�Y�H�U�D�J�H�V  ������������ ���������� �������������� 

�+�L�J�K���6�F�K�R�R�O�V     

�&�K�R�S�W�L�F�R�Q �������� ������������ ���������� �������������� 

�*�U�H�D�W���0�L�O�O�V �������� ������������ ���������� �������������� 

�/ �H�R�Q�D�U�G�W�R�Z�Q �������� �������������� ������������ �������������� 

�9�L�U�W�X�D�O���$�F�D�G�H�P�\���# ���/ �+�6   ���������� ���������� 

�)�R�U�U�H�V�W���&�H�Q�W�H�U �������� ������������ �� �������������� 

�9�L�U�W�X�D�O���$�F�D�G�H�P�\��
���&�/�2�6�,�1�*���)�<������   �� ������������ 

�)�D�L�U�O�H�D�G���$�F�D�G�H�P�\��
���&�/�2�6�(�' ��   �� �� 

�7�R�W�D�O�V  �������������� ������������ �������������� 

�$�Y�H�U�D�J�H�V  ������������ ������������ �������������� 

�2�I�I�L�F�H�V     

�0�R�D�N�O�H�\�������0�D�L�Q���%�X�L�O�G�L�Q�J   �� ������������ 

�0�R�D�N�O�H�\���,�,   �� ���������� 

�' �L�Y�����R�I���6�X�S�S�R�U�W�L�Q�J��
�6�H�U�Y�L�F�H�V   ���������� ������������ 

�7�R�W�D�O�V   ���������� ������������ 

�$�Y�H�U�D�J�H�V   ���������� ������������ 

�2�W�K�H�U     

�1�R�U�W�K�H�U�Q���$�Q�Q�H�[��
�$�X�G�L�R�O�R�J�\   ������ ������ 

�(�O�P�V���(�Q�Y�L�U�R�Q�P�H�Q�W�D�O��
�(�G�X�F�D�W�L�R�Q���&�H�Q�W�H�U   �� ���������� 

�7�R�W�D�O�V   ������ ���������� 

�$�Y�H�U�D�J�H�V   ������ ���������� 

�*�5�$�1�' ���7�2�7�$�/�6  ������������������ �������������� ������������������ 
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�(�)�0�3���W�K�D�W���L�Q�F�O�X�G�H���6�F�K�R�R�O���6�T�X�D�U�H���)�R�R�W�D�J�H��

 

Appendix F 

�������6�W�����0�D�U�\�¶�V���&�R�X�Q�W�\���3�X�E�O�L�F���6�F�K�R�R�O�V���6�F�K�R�R�O���'�D�W�D���6�K�H�H�W�V�������/�L�Q�N���W�R���6�F�K�R�R�O���'�D�W�D���'�R�F�X�P�H�Q�W�V��
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https://drive.google.com/file/d/1VCpZK7LLPTsETAiwQsNSYyyF0zJmWD7w/view?ts=6898d318
https://drive.google.com/file/d/1VCpZK7LLPTsETAiwQsNSYyyF0zJmWD7w/view?ts=6898d318
https://www.smcps.org/offices/capital-planning/school-data-sheets
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