
Transmisión

Conozca Sus Alertas
La Ciudad de Santa Rosa utiliza varios sistemas de notificación y aviso 

para asegurar que las alertas de emergencia se entreguen a las personas 
que necesitan la infomación.

Sirenas

Teléfono Móvil

Escuchar Sirenas

SoCoAlert
Servicio de notificación de emergencia que proporciona a los 
socorristas del Condado de Sonoma la capacidad de alertar a 
los residentes por teléfono fijo o móvil, mensaje de texto y 
correo electrónico sobre amenazas inminentes a la vida y 
propiedades en áreas específicas impactadas. Registre todas 
las direcciones para las cual le gustaría recibir alertas (trabajo, 
escuelas infantiles, etc.). No es necesario que esté en el lugar 
de la emergencia para recibir la alerta. Debe registrarse en 
SoCoAlert.com O llamar al (866) 939-0911, presione “2” en
el menú, solicite ayuda al operador con el registro en 
SoCoAlert. Las llamadas de SoCoAlert llegarán del 
(866) 419-5000. Por favor agregue ese número 
de teléfono a sus contactos.

Alertas Inalámbricas de Emergencia (WEA)
WEAs son alertas urgentes enviadas a su teléfono móvil 
basándose en su ubicación (solo recibirá una notificación 
si se encuentra en el área de la emergencia). WEAs tiene 
tres catgorias de alerta – Amenaza Inminente, AMBER, 
Presidencial. Debe mantener la configuración de fábrica en 
su teléfono con capacidad de WEA para recibir una WEA. 

CivicReady
Los departamentos de policía y bomberos de la Ciudad de 
Santa Rosa pueden enviarle alertas de seguridad pública y 
noticias por correo electrónico siempre, mensaje de texto 
cuando sea inminente/urgente y muy raramente como una 
llamada de voz. Debe registrarse en SRCity.org/CivicReady 
seguido por un correo electrónico o texto de verificación. 
No recibirá mensajes hasta que verique su cuenta.

Sistema De Alerta Primaria

Se Requiere Suscripción

Se Requiere Suscripción

SRCity.org/KnowYourAlerts

Sirenas Hi/Lo
Los vehículos de la policía y los bomberos de Santa Rosa 
están equipados con sirenas Hi/Lo, una sirena de dos tonos 
de estilo europeo que suena diferente. Solo se utilizará en 
caso de emergencia para alertar a los residentes dentro de 
áreas específicas de la necesidad de evacuar.

Sistema de Alerta de Emergencia (EAS)
Sistema nacional de alerta pública que interrumpirá la 
programación local de televisión y radio para proporcionar 
una alerta en caso de una emergencia a gran escala. 

Radio Meteorológico NOAA para Todos los 
Peligros (NWR)
Una herramienta de alerta domiciliaria de bajo costo que el 
Servicio Meteorológico Nacional activa remotamente para 
transmitir advertencias que salvan vidas emitidas por los 
socorristas. Para que funcione, los residentes del Condado de 
Sonoma deben sintonizar su NWR a la frecuencia 162.475.

Radio y Televisión Locales
La Ciudad se comunica con las emisoras de noticias locales 
para proporcionar actualizaciones durante una emergencia. 
Sintonice la radio a 1350 AM, 89.1 FM (bilingüe), 98.7 FM 
(español), 100.1 FM, Latino 100.9 FM, o 103.5 FM, o vea su 
canal de noticias de televisión local preferido.

Conoce Tu Zona
La Ciudad de Santa Rosa ha designado zonas de 
evacuación en caso de una emergencia a gran 
escala. Vaya a SRCity.org/EvacZones e ingrese su 
dirección para determinar su zona de evacuación.

Departamento de Policía de Santa Rosa
Departamento de Bomberos de Santa Rosa
Ciudad de Santa Rosa

Para información adicional sobre emergencias y otros incidentes.

Síganos


