Junta de Educacion del Condado de Effingham
Programas federales y participacion de los nifios de escuelas privadas
Procedimientos de quejas

Aviso Importante: Este documento ha sido generado mediante traduccion automatica.

A. Motivos de una queja
Cualquier individuo, organizacion o agencia (“‘demandante”) puede presentar una queja ante el Distrito

Escolar del Condado de Effingham (ECSD) si ese individuo, organizacion o agencia cree y alega que ECSD,
la Agencia Educativa Estatal (SEA), o una agencia o consorcio de agencias estd violando un estatuto o
reglamento federal que se aplica a un programa bajo la Ley de Educacion Primaria y Secundaria (ESEA) de
1965, modificada por la Ley Cada Estudiante Triunfa (ESSA) de 2015. La queja debe alegar una violacién
que ocurrid no mas de un aflo antes de la fecha en que se recibe la queja, a menos que un periodo mas largo
sea razonable porque la violacion se considera sistémica o continua.

B. Programas federales para los cuales se pueden presentar quejas
1. Titulo I, Parte A - Mejorar el rendimiento académico de los desfavorecidos
2. Titulo I, Parte A - Premios al Logro Académico
3. Titulo I, Parte A - Disposiciones sobre hogares de acogida
4. Titulo I, Parte A — Asociacion Familiar-Escuela
5. Titulo I, Parte C - Educacién de nifios migrantes
6. Titulo I, Parte D - Nifios abandonados y delincuentes
7. Titulo II, Parte A - Apoyo a la instruccion eficaz
8. Titulo III, Parte A - Instruccidn de idiomas para estudiantes de inglés y estudiantes inmigrantes
9. Titulo IV, Parte A - Apoyo estudiantil y enriquecimiento académico
10. Titulo IV, Parte B — Centros de aprendizaje comunitario del siglo XXI Nita M. Lowey
11. Titulo V, Parte B - Programa de Logros Educativos Rurales
12. Titulo IX, Parte A - Ley McKinney-Vento de Educacion para Nifios y Jovenes sin Hogar

13. La Ley de Individuos con Discapacidades (IDEA)
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http://www.gadoe.org/School-Improvement/Federal-Programs/Pages/Disadvantaged-Children.aspx
http://www.gadoe.org/School-Improvement/Federal-Programs/Pages/Academic-Achievement-Awards.aspx
http://www.gadoe.org/School-Improvement/Federal-Programs/Documents/Title%20I%2c%20Part%20A/Targeted%20Assistance%20Programs.doc
http://www.gadoe.org/School-Improvement/Federal-Programs/Pages/Foster-Care-Program.aspx
http://www.gadoe.org/School-Improvement/Federal-Programs/Partnerships/Pages/Parent-Engagement-Program.aspx
http://www.gadoe.org/School-Improvement/Federal-Programs/Pages/Migrant-Education-Program.aspx
http://www.gadoe.org/School-Improvement/Federal-Programs/Pages/Neglected-or-Delinquent-Children.aspx
http://www.gadoe.org/School-Improvement/Teacher-and-Leader-Effectiveness/Pages/Title-II-Part-A-Home.aspx
http://www.gadoe.org/School-Improvement/Federal-Programs/Pages/Title-III.aspx
http://www.gadoe.org/School-Improvement/Federal-Programs/Pages/SSAE.aspx
http://www.gadoe.org/School-Improvement/Federal-Programs/Pages/21st-Century-Community-Learning-Centers.aspx
http://www.gadoe.org/School-Improvement/Federal-Programs/Pages/REAP.aspx
http://www.gadoe.org/School-Improvement/Federal-Programs/Pages/Education-for-Homless-Children-and-Youth.aspx

C. Quejas originadas a nivel local

1.

e

1. Las quejas que se originen en el colegio deberan presentarse al director del colegio para su
solucion. Si la queja no se resuelve a nivel escolar, la queja se presentard ante el Superintendente del
Distrito Escolar del Condado de Effingham, quien resolvera el asunto. A Se concertara una reunion
con el Superintendente y las partes interesadas.

El Superintendente trabajara con el reclamante para resolver la queja.

Si el problema sigue sin resolverse, el Superintendente programara una reunion con la Junta Escolar.
de Educacion y las partes interesadas.

Si el problema sigue sin resolverse, el Superintendente se pondra en contacto con el Departamento de
Estado. Titulo de Educacion/Oficina de programas federales para obtener orientacion.

Se podra programar una reunion con funcionarios del distrito para resolver la queja.

Si se requieren pasos adicionales mas alla del departamento de educacion estatal en la resolucion de
la queja, estos pasos se llevaran a cabo de conformidad con la ESSA.

D. Presentar una queja

La queja debe presentarse por escrito y estar firmada por el denunciante. La queja debe incluir lo siguiente:

1.

AN

Una declaracion de que el Distrito Escolar del Condado de Effingham ha violado un requisito de un
estatuto o reglamento federal que se aplica a un programa aplicable.

La fecha en que ocurri6 la infraccion.

Los hechos en que se funda la declaracion y el requisito especifico presuntamente violado (Incluya la
cita del estatuto o reglamento federal).

Una lista de los nombres y numeros de teléfono de personas que puedan proporcionar informaciéon
adicional informacion.

Si se ha presentado una queja ante alguna otra agencia gubernamental y, de ser asi, cual agencia.
Copias de todos los documentos aplicables que respalden la posicion del reclamante.

Si la queja involucra a un nifio sin hogar, seglin se define en la Ley McKinney-Vento para Personas
sin Hogar, Ley de Asistencia, la queja debe incluir la informacion de contacto disponible del nifio—
En lugar de la direccion de residencia del nifio, y el nombre de la escuela a la que asiste el nifio
asistiendo.

La direccion del reclamante.

La reclamacion debera dirigirse a:

Dra. Yancy Ford, Superintendente
Effingham County School District
405 North Ash Street

Springfield, Georgia 31329

E. Investigacion de la denuncia

Dentro de los diez (10) dias siguientes a la recepcion de la queja, el superintendente o su designado emitira
una carta de acuse de recibo al reclamante que contenga la siguiente informacion:

el

La fecha en que el ECSD recibio la queja;

Como puede el reclamante proporcionar informacion adicional,

Una declaracion de las formas en que el ECSD puede investigar o abordar la queja;
Cualquier otra informacidn pertinente.
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Si la queja involucra a una escuela, la ECSD Enviard una copia de la Carta de Acuse de Recibo al director. El
Distrito Escolar del Condado de Effingham se comunicaré con la escuela para aclarar los asuntos y revisar el
proceso de quejas. Si la queja no se puede resolver mediante este contacto, el ECSD invitard a la escuela a
presentar una respuesta por escrito y proporcionara una copia de la misma al denunciante. El personal
correspondiente del ECSD revisara la informacion y determinara si:

1. Se necesita informacion adicional;

2. Se debera realizar una investigacion in situ,

3. Se deben adoptar otras medidas para resolver las cuestiones planteadas en la queja;
4. Se podra expedir una carta de conclusiones.

Si es necesaria informacion adicional o una investigacion, el ECSD tendré treinta (30) dias desde la
recepcion de la informacion o la finalizacion de la investigacion para emitir una carta de conclusiones.

Si la carta de conclusiones indica que se ha detectado una infraccion, se exigiran medidas correctivas y se
incluiran los plazos para su cumplimiento. Los plazos de 30 o 60 dias descritos anteriormente podran
prorrogarse si existen circunstancias excepcionales. La carta de conclusiones se enviara directamente al
denunciante y a las demas partes implicadas.

F. Derecho de apelacion

Si una persona, organizacion o agencia se siente perjudicada por la decision final del Distrito Escolar del
Condado de Effingham, tiene derecho a solicitar la revision de la decision ante el Departamento de
Educacion de Georgia. La revision queda a discrecion del Departamento de Educacion de Georgia.

La reclamacion debera dirigirse a:
Departamento de Educacion de Georgia
Director de Programas Federales

205 Jesse Hill Jr. Drive SE

1854 Torre Gemela Este

Atlanta, Georgia 30334

En el caso de quejas presentadas de conformidad con el Titulo IX, Parte E, Subparte 1, Seccion 9503 (20
U.S.C. §7883, proceso de quejas para la participacion de nifios en escuelas privadas), el demandante puede
apelar la decision del Departamento de Educacion de Georgia en un plazo maximo de treinta (30) dias a
partir de la fecha en que reciba la Carta de Conclusiones. La apelacion debe ir acompafiada de una copia de
la decision del ECSD e incluir una exposicion completa de los motivos que la fundamentan. Asimismo, el
demandante puede apelar la decision del Departamento de Educacion de Georgia.

Al Secretario de Educacion de los Estados Unidos, a més tardar 30 dias después de la fecha en que el
reclamante reciba la Carta de Conclusiones. La apelacion debe ir acompafniada de una copia de la decision del
Departamento de Educacion de Georgia e incluir una exposiciéon completa de los motivos que la
fundamentan.
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