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We’re here to help
Tools to reduce your energy use and lower your bills
We understand that bill increases are hard on local businesses and families. We’re committed to offering our customers a wide 
range of choices, tools, and tips to help manage energy usage and bills.

Tools to manage and reduce your energy usage

Income-qualified programs for customers who need a little extra help

*	Based on Western Washington site production when subscribed to two shares and subject to availability of shares.

Bill Discount Rate

Provides ongoing help with your 
monthly energy bill. You can save 

5%-45% a month on your bill.

Efficiency Boost

Higher than standard rebates on energy 
efficient appliances and upgrades to 

help lower your bill long term.

Understanding your  
home’s energy usage

We offer a range of self-service tools 
to better help you understand your 
home’s energy usage and receive 
personalized energy saving tips.

PSE.com/MyUsage

Home Energy Lifeline Program (HELP)

Provides up to a $1,000 credit to help you pay your 
bill. If you apply for HELP, we will automatically start 

an application for the discounted bill rate too.

Home Weatherization Assistance

PSE will connect you with local agencies that can 
assess your home and provide free, whole-home 
upgrades to help lower your monthly energy bill.

PSE.com/Assistance

Upgrades to make your  
home more energy-efficient

We offer a host of rebates on energy efficient appliances 
and home weatherization solutions including heating 
and cooling systems, smart thermostats, insulation, 

windows, and more, to lower your bill long term.

PSE.com/Rebates

Past Due Bill Forgiveness

Provides you a fresh start 
by forgiving a portion of 

your past due bill amount.

Community Solar

Save up to $240* per year on your 
PSE electric bill with free shares from 

a local community solar project.

Shifting your energy use away  
from times of high demand

By enrolling in PSE Flex, you can  
earn rewards to shift your energy  
away from times of high demand.

PSE.com/Flex



PSE.com

Estamos aquí para ayudar
Herramientas para reducir su consumo de energía y rebajar sus facturas
Entendemos que el aumento de las facturas afecta mucho a las empresas locales y a las familias. Nos comprometemos a 
ofrecer a nuestros clientes una amplia variedad de opciones, herramientas y consejos para ayudarlos a administrar el uso de 
energía y las facturas.

Herramientas para administrar y reducir su consumo de energía

Programas de ingresos calificados para clientes que necesitan un poco más de ayuda

*	Con base en el sitio de producción de Western Washington cuando se suscribe a dos acciones y sujeto a la disponibilidad de acciones.
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Tasa de descuento de facturas

Ofrece ayuda continua con la factura 
de energía mensual. Puede ahorrar 

entre un 5 % hasta un 45 % al mes en 
su factura.

Aumento de la Eficiencia

Descuentos por encima de lo habitual 
en electrodomésticos ahorradores de 
energía y mejoras que lo ayudarán a 

reducir su factura a largo plazo.

Programa de ayuda energética para el hogar (Home 
Energy Lifeline Program, HELP)

Ofrece un crédito de hasta $1,000 para ayudarlo a pagar 
su factura. Si solicita HELP, iniciaremos automáticamente 
una solicitud para la tasa de descuento de facturación.

Asistencia para la climatización del hogar

Puget Sound Energy (PSE) lo conectará con agencias 
locales que pueden evaluar y ofrecerles mejoras 

gratuitas para todo el hogar y ayudarlo a reducir su 
factura de energía mensual.

PSE.com/Assistance

Condonación de facturas 
vencidas

Le permite empezar de nuevo 
condonando una parte del 

monto de su factura vencida.

Energia Solar Comunitaria

Ahorre hasta $240* por año en 
su factura de electricidad de PSE 

con acciones gratuitas de un 
proyecto solar comunitario local.

PSE.com/MyUsage

Entender su consumo  
de energía en el hogar

Ofrecemos una variedad de 
herramientas de autoservicio para 

ayudarlo a comprender mejor el uso de 
energía de su hogar y recibir consejos 
personalizados para ahorrar energía.

PSE.com/Rebates

Mejoras para que su  
hogar ahorre más energía

Ofrecemos una gran cantidad de descuentos en 
electrodomésticos ahorradores de energía y soluciones 

de climatización del hogar, como sistemas de calefacción 
y refrigeración, termostatos inteligentes, aislamiento, 
ventanas y más, para reducir su factura a largo plazo.

Reducir el consumo de 
energía en los momentos de 

alta demanda

Al inscribirse en PSE Flex, usted 
puede ganar recompensas 

por reducir su energía en los 
momentos de alta demanda.

PSE.com/Flex


