
VOLUNTEER CONFIDENTIALITY AGREEMENT

I,_________________________________________________________, understand that is a
volunteer in the Knox County Schools and specifically at,
_________________________________________, I may become aware or exposed to student
information that is protected under the Family Education Rights Privacy Act, (FERPA), the Health
Insurance Portability and Accountability Act (HIPAA), or similar Tennessee state laws, making

certain information regarding Knox County Schools´ students or employees confidential.
Therefore, in consideration of Knox County Schools, providing me with the opportunity to
service a volunteer for Knox County Schools, I agree not to discuss, release, or disclose any
information or anything I observe or hear of a confidential nature, regarding any student or
employee of Knox County Schools. I agree to strictly maintain the confidentiality of all
information to which I may become privy and to notify school administration should I become

aware of protected information.

The following information about students is considered to be “directory information” and it is
not confidential: name, address, birthdate, dates of attendance (years only- not to include
specific days absent), grade levels completed, awards/degrees earned, participation in sports
activities, weight and height of athletes, sports statistics, and academic and extracurricular
honors and awards. Even this information should only be shared due to an authorized purpose.
All other information regarding students should be presumed to be protected confidential
information. Please check with school administration before disclosing ANY information.

Taking photographs or videos of students, other than your own child, and posting to social
media is considered to be a breach of confidentiality reality and is prohibited on KCS property.
This includes the cafeteria, classrooms, and hallways.

The following information regarding employees of Knox County Schools, or their family

members should be considered confidential: results of evaluations, home telephone and
personal cell phone numbers, bank account, individual health savings account, retirement

account and pension account information, social security number, residential street address,
drivers license, information, emergency, contact information, and personal (non-Knox County
Schools) email address.

_________________________________________ _____________________________
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ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD DEL VOLUNTARIO

Yo,_________________________________________________________, entendiendo que mientras sea
voluntario en las escuelas del condado de Knox, y específicamente en
_________________________________________, es posible que me entere o me exponga a
información de los estudiantes que está protegida por la Ley de Privacidad de los Derechos Educativos de
la Familia (FERPA, por sus siglas en inglés), la Ley de Portabilidad y Responsabilidad del Seguro Médico

(HIPAA, por sus siglas en inglés), o leyes similares del estado de Tennessee, que hacen que cierta
información sobre los estudiantes o empleados de Knox County Schools sea confidencial. Por lo tanto, en
consideración a Knox County Schools por brindarme la oportunidad de trabajar como voluntario para las
escuelas del condado de Knox, acepto no comentar, divulgar o compartir información o cualquier cosa
que observe o escuche de naturaleza confidencial con respecto a cualquier estudiante o empleado de
Knox County Schools. Acepto mantener estrictamente la confidencialidad de toda la información a la
que pueda tener acceso y notificarle a la administración de la escuela si llego a tener conocimiento de
información protegida.

La siguiente información sobre los estudiantes se considera "información de directorio" y no es
confidencial: nombre, dirección, fecha de nacimiento, fechas de asistencia (únicamente los años- no
incluir días específicos de ausencia), niveles de grado completados, premios/títulos obtenidos,
participación en actividades deportivas, peso y altura de los deportistas, estadísticas deportivas, y
honores y premios académicos y extracurriculares. Incluso esta información solo debe compartirse para
un propósito autorizado. Debe presumir que cualquier otra información relacionada con los
estudiantes es información confidencial protegida. Por favor, consulte con la administración de la
escuela antes de divulgar CUALQUIER información.

El tomar fotografías o videos de estudiantes que no sean de su propio hijo/a y publicarlos en las redes
sociales se considera una violación de confidencialidad y está prohibido en propiedades de KCS. Esto
incluye la cafetería, aulas y pasillos.

La siguiente información sobre los empleados de Knox County Schools, o sus familiares, debe
considerarse confidencial: resultados de evaluaciones, número de teléfono residencial y celular
personal, cuenta bancaria, cuenta de ahorros de salud, información de cuenta de jubilación y de pensión,
número de seguro social, dirección residencial, información de licencia de conducir, información de
contactos de emergencia, y correo electrónico personal (que no es de Knox County Schools.)

_________________________________________ _____________________________
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