
 
 
 

 
 

Notificación sobre servicios gratuitos de  
bienestar y apoyo para estudiantes 

 

Estimadas familias y cuidadores del NVUSD: 

El Distrito Escolar Unificado del Valle de Napa otorga la máxima prioridad a la salud y seguridad 

de nuestros estudiantes, incluyendo la salud mental y el bienestar, y ha ampliado la prestación 

de servicios gratuitos en el campus con el fin de seguir proporcionando apoyo académico, 

conductual y de salud mental para el éxito escolar. Estos servicios son prestados por personal 

cualificado del distrito, así como a través de acuerdos con organizaciones comunitarias. 

Pueden incluir apoyos de comportamiento y emocionales, enlace con recursos y grupos de 

apoyo educativo que cultivan un amplio rango de habilidades socioemocionales y de gestión 

para los jóvenes. Todos los servicios ofrecidos son gratuitos para las familias. Toda la 

información compartida durante estos servicios es confidencial en la medida requerida por la 

ley.* 

Los estudiantes pueden ser remitidos e identificados para uno o más de estos apoyos por ellos 

mismos, por miembros de la familia, por maestros y personal, o a través del análisis sistemático 

de datos por parte del equipo del Sistema de Apoyo Múltiple (MTSS) de la escuela. Los 

equipos de MTSS de cada escuela utilizan nuestro sistema de indicadores de alerta temprana 

(EWIS) en Aeries para identificar a los estudiantes que están en riesgo de no alcanzar metas 

académicas importantes o que pueden necesitar apoyo socioemocional o conductual adicional 

(Mapas de MTSS del NVUSD). En el NVUSD, los indicadores de alerta temprana pueden incluir 

el absentismo crónico, el rendimiento en Lectura/Matemáticas de Star, las remisiones 

disciplinarias, las calificaciones, la finalización de los requisitos de graduación, las 

intervenciones previas de los maestros en el salón de clase, entre otros puntos de datos. Con 

el fin de proporcionar a los equipos escolares datos para apoyar el bienestar de los estudiantes, 

el NVUSD examina a todos los estudiantes en los grados TK-12 utilizando el Cuestionario de 

Fortalezas y Dificultades (SDQ) basado en la investigación. Los estudiantes de 4º a 12º grado 

realizan ellos mismos el SDQ mediante una encuesta confidencial. Los maestros rellenan el 
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SDQ sobre sus estudiantes de los grados TK-3.  Ustedes también pueden llamar o enviar un 
correo electrónico al consejero/a o administrador/a de su escuela si tienen preguntas en 
cualquier momento. 
*Su hijo/a puede participar en cualquiera de los servicios de apoyo de prevención gratuitos en el campus y/u online. Los niños de 
11 años o menores, sin embargo, no pueden recibir servicios de orientación sobre salud mental ni servicios de tratamiento sin la 
previa autorización por escrito de sus padres/tutores legales.   

 
Además, los estudiantes y las familias pueden utilizar Care Solace para encontrar rápidamente 

opciones de tratamiento verificadas relacionadas con la salud mental, la salud conductual y el 

uso de sustancias que se ajusten a sus necesidades, independientemente de las 

circunstancias. El equipo de Care Solace está disponible las 24 horas del día, los 365 días del 

año, y puede ayudarles en cualquier idioma. 

Si quieren utilizar Care Solace para que les ayuden a encontrar un proveedor: 

● Llamen al 888-515-0595 disponible 24/7/365 

● Visiten  Caresolace.com/nvusd y busquen ustedes mismos O hagan clic en “Reservar 

cita” para recibir asistencia por videoconferencia, correo electrónico o teléfono. 
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