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Poliza 219 del 

Districto Escolar 

de Volusia 
Summary: 

Las Escuelas del Condado de Volusia cuentan con una política para garantizar el uso responsable 

y legal de sus recursos tecnológicos, incluyendo hardware, software y recursos de red, para 

apoyar un propósito educativo válido. VCS proporciona a los estudiantes acceso a recursos 

tecnológicos con fines educativos y, por lo tanto, deben cumplir con la política al usar la 

tecnología del distrito, independientemente de su ubicación o dispositivo. La integración de la 

tecnología es un componente esencial de una educación de calidad, ya que permite a los 

estudiantes aprender, colaborar y compartir información de maneras que reflejan cómo las 

personas trabajan juntas en el mundo real. La política también busca enseñar ciudadanía digital y 

el uso responsable de la tecnología. 

 

 
 

Seleccione AQUÍ para ver la Política 219 de la Junta de VCS completa 

 



 

NIVEL DE GRADO PARA DISPOSITIVOS ESTUDIANTILES 

El acceso a la tecnología con fines educativos se ajusta al currículo del Distrito y a los estándares del Estado de Florida. Esto incluye 

actividades de aprendizaje digital que apoyan directamente la adquisición y el desarrollo de habilidades prácticas requeridas para una 

sociedad global. Estas habilidades incluyen: creación, innovación, pensamiento crítico, resolución de problemas, comunicación y 

colaboración. 

Grados PreK a 2 

iPad de Apple  

Los dispositivos permanecen en el aula. A los estudiantes se les enseña el uso seguro de la tecnología y habilidades de ciudadanía 

digital. VCS tiene un nuevo candidato para una escuela distinguida por Apple en la Escuela Primaria Chisolm, que utiliza iPads desde 

preescolar hasta quinto grado con fundas con teclado desde tercero hasta quinto grado. 

Grados 3 a 7 

En las escuelas primarias, los dispositivos permanecen en el aula. En la secundaria, los dispositivos ofrecen una combinación de 

préstamo y acceso al aula. Se enseña a los estudiantes ciudadanía digital mediante los estándares ISTE (haga clic aquí). 

Grados 8 a 12 

Los estudiantes solicitan dispositivos para uso individual, exclusivamente para fines académicos. Se espera que demuestren todas sus 

habilidades de ciudadanía digital y devuelvan el dispositivo y el cargador al final del año escolar o al retirarse de VCS. 
 

 



 

 

Software 

Las Escuelas del Condado de Volusia utilizan el sistema operativo Windows 11 en las computadoras portátiles de los estudiantes y 

iPadOS en los iPads. Microsoft 365 es la herramienta estándar de productividad de oficina para el personal y los estudiantes. Se 

espera el 100% del uso y acceso a las evaluaciones en línea y los recursos digitales. Las Escuelas del Condado de Volusia reconocen la 

necesidad de proteger la información personal identificable de los estudiantes y otros datos regulados que se intercambian entre VCS y 

los proveedores de software, según lo exigen las leyes y regulaciones aplicables, como la Ley de Derechos Educativos y Privacidad de 

la Familia y las leyes y regulaciones estatales de privacidad. El software y los sistemas que utilizan los estudiantes han sido examinados 

de acuerdo con las regulaciones estatales y podrían requerir información personal identificable. Un tercero, obligado a cumplir con un 

Acuerdo de Protección de Datos (APD), recopila solo la información mínima necesaria. La lista de proveedores de software aprobados 

por VCS está disponible en https://www.vcs.edu.org/directory/departments/information-technology-services/learning-

technologies/notice-of-pii-systems. 

 

 

Aplicaciones 

VCS cuenta con un acceso seguro de inicio de sesión único (SSO) a todas las aplicaciones, conocido como Vportal. Todos los 

estudiantes accederán a sus trabajos digitales, incluyendo el Libro de Calificaciones Focus, a través de Vportal. Los padres tienen 

acceso a un Portal para Padres disponible a través de un navegador de internet y una aplicación móvil descargable. 

 

 

 

https://www.vcs.edu.org/directory/departments/information-technology-services/learning-technologies/notice-of-pii-systems
https://www.vcs.edu.org/directory/departments/information-technology-services/learning-technologies/notice-of-pii-systems


 

 

ACCESO A INTERNET  

VCS ofrece internet seguro y de alta velocidad en todos los campus. Identificada como VCS-014, nuestra red requiere que los 

estudiantes inicien sesión con credenciales seguras. Toda la actividad realizada en un dispositivo VCS se supervisa de cerca para 

garantizar su seguridad. 

 

ACCESO A RECURSOS EDUCATIVOS 24/7  

Un beneficio de nuestro programa de dispositivos personales para llevar a casa (escuelas secundarias y preparatorias) es que los 

estudiantes pueden trabajar en sus tareas y proyectos en cualquier momento con acceso completo a nuestros recursos de aprendizaje 

digitales. Incluso sin conexión a la red VCS, la actividad de los estudiantes en los dispositivos proporcionados por el distrito se 

supervisa y se bloquean los sitios y contenido inapropiado. Sin embargo, no podemos garantizar la seguridad ni la calidad de las redes 

fuera de VCS. 

 

ACCESO A INTERNET FUERA DE LA ESCUELA  

Spectrum Internet Assist ofrece internet a bajo costo a familias que califican para servicios basados en ingresos. Los estudiantes sin 

acceso a internet en casa podrían ser elegibles para un punto de acceso inalámbrico. Consulte con el especialista en medios de su hijo 

para obtener más información. Hay wifi público gratuito disponible en muchos lugares, como bibliotecas públicas, centros recreativos, 

restaurantes y cafeterías. Recomendamos la supervisión de los padres para los estudiantes que utilizan wifi público gratuito, ya que 

estas redes no son seguras y la información confidencial podría ser monitoreada o comprometida



PROCESO DE PRÉSTAMO DE DISPOSITIVOS PARA ESTUDIANTES 

El padre/tutor completa el formulario de Reconocimiento de Préstamo de Dispositivo Estudiantil.  

Consulte con la escuela las fechas, horarios y lugares de préstamo de dispositivos.  

 

Revise la información sobre el seguro opcional del dispositivo y pague en línea a través del Portal para Padres dentro de los 

30 días posteriores al primer día de clases o después de la inscripción.  

NOTA: Las escuelas primarias y algunas escuelas intermedias utilizan dispositivos de aula durante la jornada escolar. A los 

estudiantes se les asigna un dispositivo específico para usar a diario, pero no lo llevan a casa. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



      
Seguro de dispositivo 

SEGURO OPCIONAL 

¡Porque los accidentes ocurren! Si un estudiante daña o pierde un dispositivo o cargador propiedad de VCS, se le cobrará a la familia una tarifa de reparación. VCS recomienda 

encarecidamente que las familias contraten un seguro anual para dispositivos por $30 por estudiante para reducir el costo de las multas impuestas por un dispositivo dañado o 

perdido. Las familias elegibles para los servicios basados en los ingresos se inscribirán sin costo (financiado por la subvención federal del Título I).  

Cómo funciona: Al inicio del año escolar, todos los estudiantes de K-12 verán aparecer automáticamente una factura de $30 en la pestaña "Comprar y Pagar" dentro del 

Portal para Padres. Se publicará una factura de $0 para las familias elegibles para los servicios basados en los ingresos. Las familias que opten por la cobertura del seguro 

tendrán 30 días para pagar después del primer día de clases o desde la fecha de inscripción, lo que ocurra más tarde. Después del período de pago de 30 días, cualquier 

factura de seguro del dispositivo impaga será anulada. Todas las facturas se pagan en línea con tarjeta de crédito (incluyendo un cargo de procesamiento adicional) o en 

efectivo en el campus escolar. Se recomienda encarecidamente la compra de un seguro para dispositivos, pero no es obligatorio.  

¿Califica para un seguro de dispositivo gratuito (financiado por una subvención)?: VCS se asegura de que nuestros estudiantes tengan acceso a todas las 

oportunidades, independientemente de su situación financiera. Si no ve una factura de cero dólares en el Portal para Padres y su familia desea ser considerada para un seguro 

de dispositivo gratuito basado en sus ingresos, complete la Solicitud de Servicios Basados en los Ingresos (disponible aquí). Si una familia recibió una carta de certificación 

directa por correo postal, no es necesario que complete este formulario. La carta puede servir como verificación de ingresos en la escuela donde está inscrito su estudiante. 

Entregue la carta al contable de su escuela para asegurarse de que califica.  

Portal para Padres: Se espera que todas las familias creen una cuenta en el Portal para Padres de VCS para acceder a los cursos, calificaciones, asistencia, formularios y 

opciones de pago de los estudiantes. Las instrucciones para el Portal para Padres están disponibles en "Portales" del sitio web de las Escuelas del Condado de Volusia 

(vcsedu.org). Para una experiencia más fluida y con más funciones, los usuarios deben acceder al Portal para Padres desde un navegador de internet en lugar de a través de la 

aplicación móvil. 



ESTRUCTURA DE TARIFAS PARA DISPOSITIVOS DAÑADOS O PERDIDOS 

SIN cobertura de Seguro de VCS CON cobertura de Seguro de VCS 

EL COSTO DE REEMPLAZAR UN CABLE DE CARGA ES 
DE $25. 

EL COSTO DE REEMPLAZAR UN CABLE 
DE CARGA ES DE $25. 

Nivel 1: Daños leves (bisagras 
rotas, conector de alimentación 
obstruido o roto). Para cada 
evento: 

$50 computadora 
portátil 
$80 iPad 

1a ofensa: 
Independientemente 
del nivel de daño o 
tipo de dispositivo 

$0 tarifa exenta 

Nivel 2: Daños moderados 
(teclado agrietado/roto, carcasa 

de la base, bisel o panel táctil 
rotos). Por cada evento: 

$100 
computadora 

portátil 
$80 iPad 

2a ofensa: 
Independientemente 

del nivel de daño o 
tipo de dispositivo 

$25 

Nivel 3: Daños graves (pantalla 
agrietada, daños por 
agua/líquidos, daños en la placa 

base o puertos USB/AC). Por 
cada evento: 

$200 
computadora 
portátil 

$200 iPad 

3a ofensa: 
Independientemente 
del nivel de daño o 

tipo de dispositivo 

$50 

Nivel 4: Pérdida/Robo: En caso 
de robo, la familia debe 
denunciarlo a la policía y 
presentar la documentación de 
la denuncia a VCS para evitar 
cargos. Por cada evento: 

*$500 
computadora 
portátil 
$250 iPad 

4a ofensa y todos los 
delitos posteriores 
  
  

$100 

  Pérdida/Robo: En 
caso de robo, la 
familia debe 
denunciarlo a la 
policía y presentar la 
documentación de la 

denuncia a VCS para 
evitar cargos. Por 
cada evento: 

$150 

NOTA: El seguro NO cubre ninguna multa resultante de daños negligentes o maliciosos a la 
tecnología VCS. 

 
*La multa es el monto máximo posible. El VCS puede reducir el costo proporcionalmente para algunos tipos de dispositivos. 



  ROBO/PERDIDA DE DISPOSITIVO 
VCS utiliza las siguientes pautas para categorizar los tipos de daños. Tenga en 

cuenta que los   daños causados por acciones negligentes o maliciosas no 
estarán cubiertos por el seguro. El daño malicioso a los dispositivos puede 
resultar en acciones disciplinarias por parte de la administración escolar, 

además de multas. 
 

                         
   

 DISPOSITIVOS ROBADOS O PERDIDOS  

 Si un dispositivo ha sido robado, se debe presentar un informe policial y se debe entregar una 

copia del informe a la administración escolar para considerar la exención de la multa. 

 Los dispositivos robados/perdidos estarán sujetos a un deducible de $150 por dispositivo si se optó 

por el programa de seguro anual opcional. 

 Los dispositivos robados/perdidos estarán sujetos al costo total de reemplazo si se optó por no 

participar en el programa de seguro anual opcional. 

 



Supervisar el uso de la computadora 
portátil de mi hijo en un área común 

mientras esté en casa. 

 

No intentar reparar la computadora 
portátil en casa. 

 

Asegurarme de que mi hijo lleve la 
computadora portátil a la escuela todos 

los días.Asegurarme de que mi hijo 
recargue la batería de la computadora 
portátil todas las noches en un lugar 

seguro. 

 

Asegurarme de que mi hijo sepa que no 

debe compartir sus contraseñas de cuenta 

con otros, a menos que lo solicite un 

administrador, maestro, padre o tutor. 

 

Discutir los valores, reglas y expectativas de 

nuestra familia con respecto al uso de la 

computadora y la actividad en Internet 

tanto en casa como en la escuela.  

 

Asegurarse de que mi hijo informe a la 

administración de la escuela o al maestro 

sobre cualquier problema con el dispositivo.  

 

 

Asegurar que el portátil/iPad sea devuelto a 

la escuela cuando lo soliciten los 

funcionarios escolares y/o al momento de la 

salida de mi hijo de las Escuelas del 

Condado de Volusia.  

 

 

Discutir la seguridad de la identidad digital y 

la huella de mi hijo(a). 

 

Recursos 

para 

Padres 

Medios de Sentido Común  

Código de Conducta del 

Estudiante 

Responsabilidades de Padre y Tutores 
  Su hijo(a) ha recibido un dispositivo (para utilizer en la escuela o en la casa) para mejorar y 

personalizar su education. Es esencial que se sigan las siguientes pautas para garantizar el uso  

Seguro, eficiente y ético de este dispositivo. Yo, Padre/Tutor(a), me compromento a........ 
 

https://www.commonsensemedia.org/articles
https://www.vcsedu.org/parents/beginning-school-year-forms
https://www.vcsedu.org/parents/beginning-school-year-forms


   LINEAMIENTOS PARA EL USO 
Para garantizar un ambiente educativo seguro, positivo, productivo y enriquecedor para todos, se 

espera que los alumnos demuestren los siguientes lineamientos sobre el uso de dispositivos 

tecnologicos (todos los estudiantes, a menos que se indique específicamente lo contrario). Por 

favor, consulte la Política Completa de la Junta Escolar 219 aquí. here 
 
 

Los Alumnos Deben: 
• Usa la tecnología para fines educativos. 

• Sigue todas las instrucciones dadas por el maestro con 
respecto al uso del dispositivo. 

• Sigue las pautas descritas en este Manual. 

• Sigue las reglas del Código de Conducta Estudiantil. 

• Cumple con las leyes locales y estatales. 

• Utiliza un lenguaje apropiado en todos los sistemas y 
comunicaciones digitales. 

• Devuelve su dispositivo y accesorios a su escuela antes 
de su último día (8-12 grado). 

Los Alumnos NO Deben: 
• Utilizar protectors de pantalla, fondos y/o imágenes 

 con lenguaje ofensivo y/o materiales. 

• Prestar su dispositivo o cargadores a otras personas. 

• Instalar software. 

• Modificar, eliminar o destruir números de inventario 

y/o etiquetas del distrito en el dispositivo. 

https://go.boarddocs.com/fla/vcsfl/Board.nsf/files/CRQSG269E903/%24file/Policy%20219%20-%20Student%20Technology%20Use.pdf


SOLUCIÓN DE PROBLEMAS DE SU DISPOSITIVO 
 

El dispositivo debe reinciarse todos los dias para asegurarse de que recibe todas la 
actualizaciones necesarias.  

Los estudiantes deben aprender a solucionar problemas técnicos básicos. Dependiendo 

del problema, puede que necesite cerrar y reiniciar un programa, desconectarse y 

volver a conectarse a Internet, borrar la caché y las cookies del navegador 

(CTRL+SHIFT+DELETE), reiniciar el dispositivo o conectar a un cargador. 

 Los estudiantes deben consultar con compañeros de clase, profesores o padres para ver 

si tienen el mismo problema o si pueden ayudar a resolver el problema. Los estudiantes 

NUNCA deben intentar reparaciones o modificaciones físicas al dispositivo. 

 
 Si el problema está interfiriendo con su aprendizaje, informe del problema 
a su escuela.  
 
Si el dispositivo se pierde o es robado, infórmelo a su escuela de inmediato. 
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