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Servicos de Traducéao e Interpretagao dos Direitos dos Pais

Todos os pais tém o direito de receber informagdes sobre a educacao de seus filhos em
um idioma que eles entendam. Ao matricular seu filho na escola, esta perguntara qual
idioma vocé gostaria de usar para se comunicar com a escola. Isso ajuda sua escola a
identificar suas necessidades linguisticas para que ela possa fornecer um intérprete ou
documentos traduzidos gratuitamente.

O que vocé pode esperar da sua escola e do distrito escolar
Vocé é uma parte importante da educacéao do seu filho!

A escola deve se comunicar com vocé, no seu idioma, sobre a educacgao do seu filho. Isso
geralmente inclui documentos traduzidos e um intérprete para reunides e conversas.

Vocé tem direito a esses servicos mesmo que fale um pouco de inglés e mesmo que seu
filho saiba falar ou ler inglés.

A escola deve se comunicar com vocé no seu idioma sobre informacgdoes e oportunidades
importantes para seu filho. Isso inclui informacdes sobre:

* Registro e matricula na escola

¢ Notas, padroes académicos e conclusao do ensino

* Normas escolares e disciplina dos estudantes

* Frequéncia, auséncias e desisténcias

¢ Autorizagao dos pais para participacao em atividades ou programas
e Saude, seguranca e emergéncias

e Suspensao das atividades escolares



* Oportunidades de acesso a programas ou servigos, incluindo programas para alunos
com altas habilidades, disciplinas avancadas e programas de aprendizagem da lingua
inglesa

e Educacao e servicos especiais para alunos com deficiéncia
Encontros e conversas com professores e funcionarios da escola

Ao falar com professores ou funcionarios da escola, a escola deve oferecer um intérprete,
caso vocé precise. Isso inclui reunibdes de pais e professores, reunides sobre educacao
especial ou quaisquer outras conversas sobre a educacgao do seu filho.

A escola deve usar apenas intérpretes competentes e fluentes em inglés e no seu idioma.
A escola deve garantir que os intérpretes entendam todos os termos ou conceitos que
serdo usados durante a reunido. A escola ndo deve usar alunos ou criangas como
intérpretes.

O intérprete deve manter postura neutra e transmitir integralmente tudo o que for dito
durante a conversa. O intérprete ndo deve omitir nem acrescentar informacoes ao que for
dito. A escola deve garantir que os intérpretes entendam seu papel e a necessidade de
manter as informagdes confidenciais. O intérprete pode estar presente pessoalmente ou
por telefone e pode ser um servidor do distrito escolar ou um prestador de servigo
terceirizado.

A escola deve oferecer um intérprete para quaisquer reunides ou conversas na escola ou
sobre a educacao do seu filho. Vocé também pode perguntar a escola se precisar de um.

Informacoes escritas

A escola deve traduzir informacgdes escritas importantes para os idiomas mais
frequentemente usados no seu distrito escolar. Se vocé receber informacdes que nao
estdo no seu idioma, comunique a escola se deseja que as informagdes sejam traduzidas
por escrito ou explicadas oralmente no seu idioma.

Abordando preocupacoes e reclamacoes
Esses sao seus direitos!

De acordo com as leis estaduais e federais de direitos civis, vocé tem o direito de acessar
informacgdes em seu idioma. Caso tenha duvidas sobre os servigos de traducao ou
interpretacao da escola, ou se nao lhe ofereceram o intérprete ou a tradugao necessaria,
vocé tem varias opgoes.

1. Converse com o diretor ou com um funcionario da escola com quem vocé se
sinta confortavel. Uma conversa com o diretor da sua escola geralmente € o melhor



primeiro passo para abordar suas preocupacgdes. Explique o que aconteceu e diga ao
diretor o que ele pode fazer para ajudar a resolver o problema.

2. Converse com seu distrito escolar. Vocé também pode entrar em contato com o
distrito escolar para compartilhar suas preocupacdes. Vocé pode ligar para o coordenador
de direitos civis ou para o superintendente no escritério do distrito.

3. Peca ajuda para resolver suas preocupacgodes. Vocé também pode entrar em
contato com essas agéncias para obter mais informagoes sobre seus direitos ou
assisténcia para resolver suas preocupacgdes.

¢ Equity and Civil Rights Office Office of Superintendent of Public Instruction
360-725-6162 | ospi.k12.wa.us/equity

¢ Office of the Education Ombuds 206-729-3251 | http://www.oeo.wa.gov

4.Vocé pode registrar uma reclamacéo. Para registrar uma reclamacéo, explique o
que aconteceu por escrito, em qualquer idioma, e envie ao distrito por correio, e-
mail ou entregue em maos. Nao se esqueca de guardar uma cépia para seus
registros.

Dentro de 30 dias corridos, o distrito investigara sua reclamacéao e respondera por
escrito. Mais informacdes sobre suas opcdes de reclamacgao estao online aqui:
ospi.k12.wa.us/complaints.

Saiba que a escola nao podera adotar medidas retaliatérias contra vocé ou seu
filho por compartilhar preocupacdes ou registrar uma reclamacéao.


http://www.oeo.wa.gov/

