
Nuestros profesionales de salud 
mental tratan condiciones como:

Los estudiantes pueden 
comunicarse con profesionales de 
salud mental dentro de nuestra red, 

por teléfono o chat de video.

Orientación virtual 
para estudiantes

Hablemos de salud mental.
Dialogue® es una forma segura y privada para que los 
estudiantes de secundaria y preparatoria busquen ayuda de 
profesionales de salud mental, autorizados por el estado, a 
través de sesiones de orientación telefónicas y virtuales. *

Nuestros profesionales de salud mental tratan diversas 
condiciones, y las consultas están disponibles tanto en 
inglés como en español.

* Las sesiones de consejería están disponibles para los estudiantes de sexto 
a doceavo grado, de 11 años de edad en adelante, dentro del estado donde reside 
el estudiante.

Los estudiantes pueden 
programar una cita entre las 

7 a.m. y las 10 p.m., los siete días 
de la semana.

Según la disponibilidad, los estudiantes 
pueden solicitar al mismo profesional 
de salud mental con el que tuvieron 

su consulta anterior.

•	 Depresión

•	 Estrés

•	 Trastornos de 
la alimentación

•	 Adicción

•	 Problemas en 
las relaciones

•	 Ansiedad

•	 Duelo

•	 y más.

Características
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Descargar. Programar. Hablar.

La salud mental es importante. Hablemos de eso.
Dialogue puede ayudarte.

¿Sabías que?

Cómo funciona 

Los estudiantes pueden programar una cita a través de la aplicación, 
el sitio web o por teléfono. 

Nuestros profesionales de salud mental se comunicarán con el estudiante 
por teléfono o por chat de video a la hora de la cita programada.

Las citas pueden durar 30 minutos.
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1. www.nimh.nih.gov/health/statistics
2. www.nami.org/learn-more/mental-health-by-the-numbers

Más de 3 millones
de adolescentes de entre 12 y 

17 años de edad en los EE. UU. 
han tenido al menos un episodio 

depresivo mayor. Esto representa el 
13.3% de la población de los EE. UU.1 

Poco más de la mitad 
de los niños con problemas 
de salud mental de entre 8 y 

15 años recibieron servicios de 
salud mental el año anterior.2

Más de la mitad  
de los adolescentes 
que experimentaron 

un episodio depresivo 
mayor no recibieron 

tratamiento.1

Más del 20% 
de los jóvenes 

de 13 a 18 años viven 
con una condición de 

salud mental.2

ESTE PLAN NO ES UN SEGURO y no está previsto para reemplazar el seguro médico. 
La lista de restricciones establecidas por el estado está disponible en dialcare.com/states.

De acuerdo con todas las 
leyes y exenciones estatales, 

Dialogue puede requerir el 
consentimiento de los padres 

para tratar a estudiantes 
menores de edad.

Consentimiento 
de los padres
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DialCare puede compartir la información de uso con la escuela, de acuerdo con la Ley de Derechos Educativos y Privacidad Familiar (FERPA) § 1232g del título 
20 del U.S.C; título 34 del CFR parte 99.


