
REAP the savings of energy  
efficiency with a $50 bill credit*

when you complete an in-person home energy survey!  

Residential Energy Affordability Partnership [REAP Program]

What is REAP?

The Residential Energy Affordability Partnership (REAP) is a FREE program by  
PSEG Long Island for income-eligible customers designed to help them save  
energy and lower their energy bills. Participation in REAP can also make your  
home healthier and safer. In addition, participants are guided to services from  
other organizations that can help with any special needs. PLUS, YOU MAY  
QUALIFY FOR FREE APPLIANCES!**

Say “Yes!” to a FREE home energy survey.

A REAP technician will visit your home to conduct a FREE home energy survey.   
The technician may also install energy-saving measures — ALL AT NO COST TO YOU. 
That’s right! In fact, all REAP services are provided free of charge to eligible customers. 
REAP technicians choose items that will make your home the MOST energy efficient.

You are eligible for REAP when:

·            You have a PSEG Long Island account number.
·            You have not participated in REAP within the last five (5) years.
·            You own or rent your primary residence.
·            You meet the income guidelines.

A REAP visit can result in immediate energy savings.  
Call 1-800-263-6786, email REAPLI@pseg.com, or scan the QR code.

Do you receive benefits from a program such as HEAP, Medicaid, SNAP, or SSI?
If so, be sure to email us at consumeradvocacy@pseg.com to learn about our Household Assistance Program (HAP) for additional savings on  
your energy bill.

*Customers will receive a $50 bill credit only after a REAP home energy survey is completed. Customers are eligible for REAP if they have a current PSEG Long Island customer account, live within the service territory, not had a REAP visit within the 
last five years and meet the 2024 income eligibility guidelines (80% of State Median Income). Bill credits are processed 4-6 weeks after REAP visit is completed. **A new thermostat and/or potential appliance replacement will be determined based on 
the REAP Comprehensive Assessment conducted by the technician at the time of the visit. Terms and conditions are subject to change without notice, including early termination of this program. PSEG Long Island administers this program on behalf 
of the Long Island Power Authority, the program sponsor. Please visit psegliny.com/efficiency for more details.

ADDITIONAL BONUS:  Get a FREE smart programmable thermostat (installation included) — plus FREE APPLIANCES !** —  
for all eligible REAP customers. See if you qualify today!

How does REAP help you save?

During the home energy survey, the REAP technician will show you how to use 
energy more efficiently and inspect your electricity-consuming equipment to 
determine how energy efficient they are, including:

·                 Electric appliances (refrigerator, window room  
air conditioner, dehumidifier, air purifier)

·            Lighting equipment

·            HVAC system and more

The technician will also review your household’s energy habits and make  
practical suggestions to help lower your energy costs, such as proper  
thermostat and water heater settings and using energy-saving settings on  
appliances. All of the information gathered during the home energy survey  
will help determine how much money you could save on your energy bills. 

Are you income-eligible for REAP?

Size of  
Household

Max Gross 
Monthly Income

Max Gross  
Annual Income

1 $3,803 or less $45,632 or less

2 $4,973 or less $59,680 or less

3 $6,144 or less $73,728 or less

4 $7,313 or less $87,760 or less

5 $8,484 or less $101,808 or less

6 $9,655 or less $115,856 or less

7 $9,873 or less $118,840 or less
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Programa de Asequibilidad de Energía Residencial [Programa REAP]

¿Recibe beneficios de un programa como HEAP, Medicaid, SNAP o SSI?
Si es así, asegúrese de enviarnos un correo electrónico a consumeradvocacyli@pseg.com para obtener información sobre nuestro 
Programa de Asistencia para el Hogar (HAP) para ahorros en su factura eléctrica.

BONO ADICIONAL: Obtenga un termostato inteligente programable GRATIS (instalación incluida) — ¡además de ELECTRODOMÉSTICOS 
GRATIS!** — para todos los clientes elegibles de REAP. ¡Consulte si cualifica hoy mismo!

¿Son sus ingresos eligibles para REAP?

Tamaño 
del hogar

Ingreso  
mensual

Ingresos  
anuales

1 $3,803 o menos $45,632 o menos

2 $4,973 o menos $59,680 o menos

3 $6,144 o menos $73,728 o menos

4 $7,313 o menos $87,760 o menos

5 $8,484 o menos $101,808  o menos

6 $9,655 o menos $115,856 o menos

7 $9,873 o menos $118,840 o menos

Encuesta de energía del hogar GRATUITA 
proporcionada por REAP y medidas de eficiencia

Durante la encuesta de energía del hogar, el técnico de REAP le mostrará cómo utilizar 
la energía de manera más eficiente e inspeccionará los equipos que consumen  
electricidad para determinar que tan eficientes energéticamente son, incluyendo:
·            Electrodomésticos (refrigerador, acondicionador de aire de la habitación, 

deshumidificador, purificador de aire)
·            Equipo de iluminación
·            Sistema HVAC y más
El técnico revisará los hábitos del consumo de energía de su hogar y le dará sugerencias 
prácticas para ayudar a reducir sus costos de energía, como la configuración adecuada 
del termostato y del calentador de agua y el uso de configuraciones de ahorro de energía 
en los electrodomésticos. Toda la información recopilada durante la encuesta de energía 
del hogar ayudará a determinar cuánto dinero podría usted ahorrar en sus facturas de 
energía.

Una visita de REAP puede resultar en ahorros de energía inmediatos. 
Lláme al 1-800-263-6786, envíe un correo electrónico a 
REAPLI@pseg.com o escanée el código QR.

Los términos y condiciones están sujetos a cambios sin previo aviso, incluyendo la terminación anticipada de este programa. PSEG Long Island administra este programa en nombre de la Long Island Power Authority, el patrocinador del programa. 
Visite psegliny.com/efficiency para obtener más detalles.                                                                                                  3_24

¡Aproveche los ahorros de  
la eficiencia energética con  
un crédito en la factura de $50*

cuando se complete una encuesta presencial de energía en el hogar!

¿Qué es REAP?

REAP es un programa GRATUITO proporcionado por PSEG Long Island para clientes 
elegibles según sus ingresos, diseñado para ayudarles a ahorrar energía y reducir sus 
facturas de energía. La participación en REAP puede hacer que su hogar también sea 
más saludable y seguro. Además, los participantes son guiados a servicios de otras  
organizaciones que pueden ayudar con cualquier necesidad especial. ¡ADEMÁS, 
PUEDE CUALIFICAR PARA ELECTRODOMÉSTICOS GRATIS!**

Diga “¡Sí!” a una encuesta de energía en el hogar GRATUITA. 

Un técnico de REAP visitará su hogar y proporcionará una encuesta de energía en 
el hogar GRATUITAMENTE. El técnico también puede instalar medidas de ahorro 
de energía — ¡SIN COSTO ALGUNO PARA USTED! De hecho, todos los servicios  
de REAP se proporcionan sin ningún costo para clientes elegibles. Los técnicos  
de REAP eligen dispositivos que harán de su hogar el MÁS eficiente en energía.

Usted es elegible para REAP si:

·            Tiene un número de cuenta PSEG Long Island.
·            No ha participado en REAP en los últimos cinco (5) años.
·            Es propietario o arrendatario y la vivienda es su residencia principal.
·            Cumple con los requerimientos de ingresos.


