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SERVICIO POSTAL DE LOS 
ESTADOS UNIDOS

CRUZ ROJA AMERICANA: AYUDA PARA 
LOCALIZAR A SERES QUERIDOS.

DEPARTAMENTO DE SEGUROS DE 
CALIFORNIA

FEMA: Asistencia para afectados por incendios.
La Agencia Federal para el Manejo de 
Emergencias (FEMA, por sus siglas en inglés) está 
coordinando con el estado de California para 
llevar suministros y personal a la zonas afectadas 
con el fin de apoyar a los primeros respondedores 
locales y los esfuerzos de extinción de incendios, 
así como brindar ayuda a las personas afectadas.

Para obtener más información: fema.gov/
disaster/4856 o llame a 1 (800) 621-FEMA

RECURSOS FEDERALES Y ESTATALES

Los clientes residenciales deben consultar 
con el Servicio Postal de los Estados Unidos 
(USPS) sobre las interrupciones del servicio de 
correo visitando su sitio web https://about.
usps.com/newsroom/service-alerts/ primero 
para obtener información actualizada con 
frecuencia sobre si se está entregando correo 
en su vecindario o si su oficina postal local 
está abierta. O puede llamar a su centro de 
servicio al cliente al 1-800-ASK-USPS 
(800-275-8777).

Si necesita ayuda para localizar o comunicarse 
con un ser querido debido a los incendios, la 
Cruz Roja podría ayudar.

Para obtener más información: https://www.
redcross.org/get-help/disaster-relief-and-
recovery-services/contact-and-locate-loved-
ones/california-wildfires-reunification.html

Recursos para los afectados por incendios 
forestales: 1-800-927-4357
https://www.insurance.ca.gov/01-
consumers/200-wrr/

CUIDADO DE ANIMALES

RECURSOS DEL SALUD MENTAL

RECURSOS ADICIONALES PREPARADOS 
POR MEDIOS DE COMUNICACIÓN/
ORGANIZACIONES COMUNITARIAS

Información de emergencia sobre refugios 
para animales del Departamento de Cuidado 
de Animales.
https://animalcare.lacounty.gov/

Si conoces a alguien en crisis y necesita ayuda 
inmediata, llama o envía un mensaje de texto 
a la Línea de Vida para la Prevención del 
Suicidio y Crisis al 988 o visita el sitio web del 
988 - https://988lifeline.org 

Artículo del LA Times (con información 
sobre recursos): Si perdió su hogar o 
negocio en los incendios forestales, esto es 
lo que debe hacer a continuación: https://
www.latimes.com/business/story/2025-01-08/
insurance-explainer 

LAIST (con información sobre recursos): 
https://laist.com/news/climate-environment/
resources-for-socal-fire-victims-evacuees-and-
first-responders 

Federación Judía de Los Ángeles: https://
www.jewishla.org/wildfire-crisis-relief/

Descargo de responsabilidad: Los recursos e información 
incluidos en este documento son para fines informativos. 
Se insta a los usuarios a verificar la información de forma 
independiente. Aunque se ha procurado asegurar la 
precisión de la información, el LASD no se responsabiliza 
por errores, omisiones o el uso indebido de la 
información.



•	 Para obtener información sobre órdenes de 
evacuación y ubicaciones de refugios de 
emergencia, por favor visite https://lacounty.
gov/emergency/.

•	 Para información sobre el estado de los 
daños a las viviendas y otros recursos de 
recuperación, por favor visitezz https://
recovery.lacounty.gov/ 

INFORMACIÓN DE EMERGENCIA
Y EVACUACIÓN

INFÓRMESE - ALERTAS DEL 
CONDADO DE LA

CIERRES DE CARRETERAS Y TRANSPORTE

ALIVIO PARA PROPIEDADES AFECTADAS 
POR UN DESASTRE

•	 Sheriff del Condado de LA en X: @LASDHQ
•	 Estación Altadena del Sheriff de LA 

en Facebook: www.facebook.com/
AltadenaSheriffsStation  

•	 Oficina de Manejo de Emergencias en X: @
ReadyLACounty

•	 Bomberos del Condado de LA en X: @
LACoFDPIO

•	 Condado de LA en X: @CountyofLA

•	 211LA – https://211la.org/LA-Wildfires
•	 Airbnb.org, en colaboración con 211 LA, 

ofrece alojamiento temporal gratuito para los 
residentes desplazados u obligados a evacuar 
debido a los recientes incendios forestales.

•	 Condado de LA: Visite https://lacounty.gov/
emergency/  para obtener la información 
más reciente sobre incendios, evacuaciones, 
refugios, alertas de salud, asistencia familiar, etc.

•	 Alert LA County: Alert LA County es un 
programa de notificación masiva opcional 
utilizado por el Condado de Los Ángeles 
que permite a las personas recibir alertas de 
emergencia por mensaje de texto, correo 
electrónico y/o llamada telefónica. Regístrese 
en Alert LA County: https://alertlacounty.
genasys.com/portal/en/register 

•	 211LA: Manténgase informado sobre los 
incendios forestales y acceda a los recursos 
llamando al 211 o visitando https://211la.org/
LA-Wildfires 

•	 Obras Públicas del Condado de Los 
Angeles: www.pw.lacounty.gov/roadclosures 

•	 CalTrans: www.quickmap.dot.ca.gov 
•	 Impactos en el servicio de LA Metro:  

www.metro.net/a-line-delays 

•	 Asistencia de la Agencia Federal para el 
Manejo de Emergencias (FEMA): Las personas 
y los dueños de negocios que sufrieron 
pérdidas en las áreas designadas pueden 
comenzar a solicitar asistencia registrándose 
en línea  en www.DisasterAssistance.gov  o 
llamando al 1-800-621-3362 o utilizando la 
aplicación de FEMA.  Descárguela en: 
(https://www.fema.gov/about/news-multimedia/
mobile-products#download). 

•	 Reclamaciones por daños a la propiedad 
del condado de Los Ángeles: Para 
obtener asistencia para solicitar ayuda por 
reclamaciones por daños a la propiedad, 
comuníquese con el Asesor Fiscal del condado 
de Los Ángeles en https://assessor.lacounty.
gov/tax-relief/disaster-relief o al 
(213) 974-3211.

RECURSOS DE RECUPERACIÓN

SIGA A LOS SOCIOS DE SEGURIDAD 
PÚBLICA DEL CONDADO DE LOS ÁNGELES 

EN LAS REDES SOCIALES:

VIVIENDA TEMPORAL

REPRESENTANTES ESTATALES Y LOCALES

Área de Altadena (Incendios):
•	 Supervisora del Condado de Los Angeles, 

Kathryn Barger: lacounty.gov/government/
board-of-supervisors/kathryn-barger

•	 Miembro de la Asamblea de California, 
John Harabedian: a41.asmdc.org/eaton-fire-
resources-affected-residents-0

•	 Senadora Estatal de California, Sasha 
Renèe Pèrez: sd25.senate.ca.gov/news/
important-information-eaton-fire-update-and-
safety-measures

•	 Asesor del Condado de Los Ángeles, Jeff 
Prang: https://assessor.lacounty.gov/ 

•	 Consejo Comunitario de Altadena: 
altadenatowncouncil.org

Área de Malibu/Lost Hills/Pacific Palisades 
(Incendios):
•	 Supervisora del Condado de Los Angeles, 

Lindsey Horvath: lacounty.gov/government/
board-of-supervisors/lindsey-p-horvath

•	 Senador Estatal de California, Ben Allen: 
sd24.senate.ca.gov

•	 Miembro de la Asamblea de California, 
Jacqui Irwin: a42.asmdc.org

•	 Miembro del Consejo de Los Angeles, 
Traci Park: cd11.lacity.gov


