
សេវាស ោះស្រាយវិវាទ
ជំនួេ 

Bellflower Unified School District 
Lynwood Unified School District 

Paramount Unified School District 

ការចូេរួមជាមួយគ្នាគឺ
ជា ការចាប់ស្ដើម។ 
ការរកសាសាមគ្គីភាព 
គឺជាវឌសឍនភ្ជព។ 
ការស្វើការជាមួយគ្នា 
គឺជា សជាគជ័យ។ 

្ដេស់េវាដេម់ណ្ឌេេកិសា្កិារ Bellflower Lynwood, & Paramount  

ដំណ ោះស្រសាយវិវាទ 
ជំនួស

• វគគបណ្្ដោះបណ្ដាេ ADR

•ការពិសស្រគ្នោះសោបេ់តាមទូរេពទ

• កិច្ចស្ររជ ំសតីពីកមមវិ្ីអប់រំបុគគេ
(IEP) ដដេបានេស្រមប
េស្រមួេ

ទំនាក់ទំនង 

មណ្ឌេេិកសា្កិារជាេមាជិក Mid-Cities SELPA  562-866-9011 
សេខភជ្ាប់បនត 2050 



េណំ្រួដដេេរួញកឹញាប?់ សេតអុវសី្រតវូសស្រជើេសរើេ ADR? 

កចិចេេការ 

ដសំណ្ដោះស្រាយទានស់ពេសវលា 

គ្នានការចណំ្ដយ 
ដំសណ្ើរការ ADR ស្រតូវបាន្តេ់ជនូស យមិនគិតថ្លៃដេ់ មាតាបិតា 
និងសេើកទកឹចតិតភ្ជគីទាងំអេ់ឱសយេេការគ្នា ស ោះស្រាយបញ្ហា 
សដើមសបីេសស្រមចបាននូវដំសណ្ដោះស្រាយ
មួយដដេមានអតថស្របសោជន៍សៅវិញសៅមក។ 

អនកចូេរួមនឹងស្វើការរួមគ្នាស្ពោះសៅរកដ្នការកំណ្ត់ 
និងចសាេ់លាេ់មួយ សដើមសបីស ោះស្រាយបញ្ហាកងវេ់សនោះ
ឱសយបានទាន់សពេសវលា។ ដំសណ្ដោះស្រាយតាមរយៈដំសណ្ើរការ ADR 
អាចេសស្រមចបានកនុងរយៈសពេពីរបីថ្លៃ ឬមិនយូរប នុាានសស្រកាយពីសនាោះ 
អាស្រេ័យសេើភ្ជពេមុគាាញថ្នបញ្ហា និងដ្នការដដេស្រតូវការ 
សដើមសបីស ោះស្រាយបញ្ហាទាំងសនាោះ។ 

សតើខ្ុសំ្រតវូសេនើេុវំគគ ADR ោ៉ាងដចូសមតច? 
ដំសណ្ើរការ ADR ្តេ់ឱសយអនកចូេរួមនូវឱកាេមួយសដើមសបី 
ពិភ្ជកសាអំពបីញ្ហាទាក់ទងនឹងការអប់រំពិសេេសៅកដនៃង េមាាត់ 
សបើកចំេ នងិមានេុវតថិភ្ជព ដដេសេើកទឹកចិតត 
និងគ្នំស្រទឱសយមានទំនាក់ទំនងស្របកបស យកចិចេេស្របតបិតតិការ
ខណ្ៈសពេកំពុងស្វើការស្ពោះសៅរកេទធ្េដដេ
យេ់ស្រេបគ្នាសៅវិញសៅមក។ 

េូមទាក់ទងនាយកអប់រំពិសេេថ្នមណ្ឌេេិកសា្ិការរបេអ់នក 
េស្រមាប់ព័ត៌មានទាក់ទងនងឹដំសណ្ើរការ ADR ។ ជាជសស្រមើេ 
អនកអាចទាក់ទងនាយកគសស្រមាង Mid-Cities SELPA  
សដើមសបីសេនើេុំជំនួយកនុងការេស្រមបេស្រមួេ ADR តាមរយៈសេខ 
562-866-9011 សេខភ្ជាប់បនត 2050 ។

សតើដសំណ្ដោះស្រាយវវិាទជនំេួ 
(ADR) គជឺាអវ?ី 

សតើ ADR ជាការតស្រមវូឬ? 

ការកាងទនំកុចតិត 
សទ វគគ ADR គឺស្វើស ើងស យេម័ស្រគចតិត និងដ្ែកសេើភ្ជគ ី
ទាំងពីរដដេចង់េសស្រមចបានកិចចស្រពមសស្រពៀងមួយ។ ឪពកុមាាយ 
និងមណ្ឌេេកិសា្ិការ មានសេរើភ្ជពកនងុ
ការដកខៃួនសចញពដីំសណ្ើរការសនោះសៅសពេណ្ដក៏បាន។ 

ដំសណ្ើរការ ADR រកសា និងពស្រងឹងទំនកុចិតតរវាងមាតាបិតា/ 
អាណ្ដពសាបាេ និងបុគគេកិាលាសរៀន។ ADR គឺជាដំសណ្ើរការសស្រៅ្ៃូវការេស្រមាប់ស ោះស្រាយ 

ការដខវងគំនតិគ្នាសេើការអប់រំពិសេេសៅកនុង
បរិោកាេស្របកបស យការសគ្នរព នងិអពសាស្រកតឹ។ 
ខណ្ៈសពេដដេបញ្ហាស្រតូវបានស ោះស្រាយោ៉ាងេែបំ្ ុតតាមរយៈដំ
សណ្ើរការកមមវិ្ីអប់រំបគុគេ (IEP) វគគបណ្្ដោះបណ្ដាេ ADR 
អាចមានស្របេទិធភាព សៅសពេដដេកិចចខិតខំស្របឹងដស្របង
សដើមសបីស ោះស្រាយជសមាលោះសៅកនុងការងារស្រកុម IEP កាន់ដតចុោះសខសាយសៅ។ 
សគ្នេសៅរបេ់ ADR គឺថាស្រគួារ និងមណ្ឌេេិកសា្ិការស្វើការរួមគ្នា
សដើមសបីបសងកើតដំសណ្ដោះស្រាយសដើមសបី្ត
េ់អតថស្របសោជនដ៍េ់េិេសានុេិេសស។ គសស្រមាង Mid-Cities SELPA 
មានអនកស្របកឹសាជំនាញសេើកចិចេនសាសដើមសបីជួយេស្រមួេដេ់ IEP 
ឬដឹកនាកំិចចស្របជុំ ADR ស្របេនិសបើភ្ជគី
ទាំងអេ់យេ់ស្រពមស យេម័ស្រគចតិត។ 

សតើមណ្ឌេេកិសា្កិារ ឬមាតាបតិាអាចលតេ ំ
ស ងកចិចស្របជុបំានដដរឬសទ? 
វគគបណ្្ដោះបណ្ដាេសនោះមានេកខណ្ៈេមាាត់ 
សេើយស្របដេេជាមិនស្រតូវបានលតទុកសទ។ 
វាជាឱកាេមួយេស្រមាប់អនកចូេរួមកនងុការបងាាញពី
កងវេ់របេព់ួកសគ និងផ្លលេប់តូរការេនទនាស យសេរើ
ទាក់ទងនឹងបញ្ហានានាកនុងដបបបទមានេុវតថិភ្ជព នងិេមាាត់។ 

ការការពារតាម្ៃវូចសាប ់
ការចូេរួមសៅកនុងដំសណ្ើរការ ADR 
មិនរារាំងការសស្របើស្របាេ់នាសពេអនាគតនូវ
ដំសណ្ើរការស្រតឹមស្រតូវតាមស្របថ្ពណី្បដនថមសទៀត 
ដដេអាចស្រតូវបាន្តួចស្តើមសៅសពេណ្ដមួយសនាោះស ើយ។ 


