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What is UCP?

A complaint under the Uniform Complaint 
Procedures is a written and signed statement 
alleging a violation of federal or state laws or 
regulations governing certain educational 
programs, which may include an allegation of:
▹ Unlawful discrimination
▹ Harassment
▹ Intimidation
▹ Bullying 



UCP 
Complaints

A complaint regarding the violation of specific 
federal and state programs that use categorical 
funds such as:
▹ Adult Education, After School Education and 

Safety, Agricultural Vocational Education, 
American Indian Education Centers, American 
Indian Early Childhood Education, Career 
Technical Education, Child Care and 
Development, Consolidated Categorical Aid, 
Foster Youth Services, Local Control Funding 
Formula and Local Control Accountability Plans, 
Migrant Education, Nutrition Services, Regional 
Occupational Centers, School Facilities, Special 
Education, Tobacco-Use Prevention Education, 
and Unlawful Pupil Fees 



Where and How Do I File 
My Complaint?

▹ UCP complaints are filed with the 
district superintendent or their designee

▹ Contact Student and Family Support 
Services

▹ Annual Notifications - information 
provided annually 



Williams - 3 Ts
▹ A Williams complaint concerns instructional 

materials, emergency or urgent facilities conditions 
that pose a threat to the health and safety of 
pupils, and teacher vacancy or misassignment.

▹ Under applicable regulations, a notice 
must be posted in each classroom in 
each school notifying parents and 
guardians of the matters subject to a 
Williams complaint and where to obtain a 
form to file a complaint.

▹ A Williams complaint must be resolved 
by the school principal or by the district 
superintendent or his or her designee.



Procedimiento Uniforme 
de Quejas (UCP)
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¿Qué es la UCP?
Un reclamo bajo el Procedimiento Uniforme de 
Quejas, UCP por sus siglas en inglés, es una 
declaración escrita y firmada que alega una 
violación de las leyes estatales o federales que   
rigen ciertos programas educativos, los cuales 
pueden incluir una alegación de:

▹ Discriminación Ilegal
▹ Acoso
▹ Intimidación
▹ Hostigamiento



Quejas UCP 

  Una queja sobre la violación en los programas   
  estatales y federales específicos que usan fondos  
  categóricos tales como:

▹ Educación para adultos, educación y seguridad 
después de la escuela, educación vocacional agrícola, 
centros de educación para nativos americanos, 
centros de educación infantil para nativos americanos, 
educación para carreras técnicas, cuidado y desarrollo 
infantil, ayuda categórica consolidada, servicios para 
jóvenes en hogares de crianza temporal, fórmula de 
financiación de control local y planes de rendición de 
cuentas de control local, educación al migrante, 
servicios de nutrición, centros ocupacionales 
regionales, centros escolares, educación especial, 
educación para la prevención del consumo de tabaco y 
tarifas ilegales para estudiantes



¿Dónde y cómo presento 
mi queja? 

▹ Las quejas UCP son presentadas ante 
el superintendente del distrito o su 
persona designada

▹ Contacte al departamento de servicios 
estudiantiles y de familia 

▹ Notificaciones Anuales- información 
facilitada una vez al año 



Williams - 3 Ts
▹ Una queja Williams se refiere a materiales educativos, 

condiciones de urgencia o emergencia en las 
instalaciones que representan una amenaza a la salud y 
seguridad de los alumnos, y vacantes o asignaciones 
incorrectas de maestros. 

▹ Según las regulaciones aplicables, se debe 
publicar un aviso en cada aula de clases de 
cada escuela, notificando a los padres y tutores 
acerca de los asuntos sujetos a una queja 
Williams y dónde obtener un formulario para 
presentar una queja. 

▹ Una queja Williams debe ser resuelta por el 
director(a) de la escuela o por el(la) 
superintendente o su persona designada.


