
DEPORTES  
Paso 1: Entrenador; si no se resuelve...  
Paso 2: Coordinador de Salud, Educación Física y Deportes
(631-434-2512); si no se resuelve...  
Paso 3: Matthew Gengler, Superintendente Asistente de 
Educación Secundaria; si no se resuelve...  
Paso 4: Wanda Ortiz-Rivera, Superintendente de Escuelas

PRESUPUESTO  
Paso 1: Stacy O’Connor, Superintendente Asistente de 
Finanzas y Operaciones; si no se resuelve...  
Paso 2: Wanda Ortiz-Rivera, Superintendente de Escuelas

EDIFICIOS Y TERRENOS  
Paso 1: Miguel Cruz, Administrador de Instalaciones 
(631-434-2291); si no se resuelve...  
Paso 2: Stacy O’Connor, Superintendente Asistente de 
Finanzas y Operaciones; si no se resuelve...  
Paso 3: Wanda Ortiz-Rivera, Superintendente de Escuelas

ACTIVIDADES Y PROGRAMAS INSTRUCCIONALES  
Paso 1: Asesor de Actividades; si no se resuelve...  
Paso 2: Director de la Escuela; si no se resuelve...  
Paso 3: Ann Palmer, Superintendente Asistente de Educación 
Primaria o Matthew Gengler, Superintendente Asistente de 
Educación Secundaria; si no se resuelve...  
Paso 4: Wanda Ortiz-Rivera, Superintendente de Escuelas

CURRÍCULO E INSTRUCCIÓN  
Paso 1: Maestro de Aula; si no se resuelve...  
Paso 2: Jefe de Departamento de Secundaria (si 
corresponde); si no se resuelve...  
Paso 3: Director de la Escuela; si no se resuelve...  
Paso 4: Ann Palmer, Superintendente Asistente de Educación 
Primaria o Matthew Gengler, Superintendente Asistente de 
Educación Secundaria; si no se resuelve...  
Paso 5: Wanda Ortiz-Rivera, Superintendente de Escuelas

EMPLEO Y CERTIFICACIÓN  
Paso 1: Nicole Valente, Oficial de Personal Escolar 
(631-434-2331); si no se resuelve...  
Paso 2: Wanda Ortiz-Rivera, Superintendente de Escuelas

PREOCUPACIONES SOBRE SERVICIOS DE COMIDA  
Paso 1: Beth Sather,  Gerente de Servicios de Alimentos 
(631-434-2316); si no se resuelve...  
Paso 2: Erik Karlund (631-434-2311), Director de Operaciones; 
si no se resuelve...  
Paso 3: Stacy O’Connor, Superintendente Asistente de 
Finanzas y Operaciones; si no se resuelve...  
Paso 4: Wanda Ortiz-Rivera, Superintendente de Escuelas

ORIENTACIÓN  
Paso 1: Consejero de Orientación; si no se resuelve...  
Paso 2: Director de la Escuela; si no se resuelve...  
Paso 3: Wayne Abenes, Coordinador de Orientación Distrital 
(631-434-2394); si no se resuelve...
Paso 4: Ann Palmer, Superintendente Asistente de Educación 
Primaria o Matthew Gengler, Superintendente Asistente de 
Educación Secundaria; si no se resuelve...  
Paso 5: Wanda Ortiz-Rivera, Superintendente de Escuelas

PREOCUPACIONES MÉDICAS, K – 12  
Paso 1: Enfermera Escolar; si no se resuelve...  
Paso 2: Director de la Escuela; si no se resuelve...  
Paso 3: Sean Coffin, Coordinador de Servicios de Salud, 
Psicológicos y Trabajo Social (631-434-2583); si no se 
resuelve...  
Paso 4: Rhonda Young, Superintendente Asistente de 
Servicios Especiales; si no se resuelve...  
Paso 5: Wanda Ortiz-Rivera, Superintendente de Escuelas

REGISTRO Y RESIDENCIA  
Paso 1: Oficina de Registro Central (631-434-2301); si no se 
resuelve...  
Paso 2: Marlene Ramos-Velita, Coordinadora de Registro 
Central y Censo (631-434-2301); si no se resuelve...  
Paso 3: Wanda Ortiz-Rivera, Superintendente de Escuelas

PERSONAL ESCOLAR  
Paso 1: Director de la Escuela; si no se resuelve...  
Paso 2: Nicole Valente, Oficial de Personal Escolar 
(631-434-2331); si no se resuelve...  
Paso 3: Ann Palmer, Superintendente Asistente de Educación 
Primaria o Matthew Gengler, Superintendente Asistente de 
Educación Secundaria; si no se resuelve...  
Paso 4: Wanda Ortiz-Rivera, Superintendente de Escuelas

SEGURIDAD  
Paso 1: Byron McCray, Director de Seguridad Escolar 
(631-434-2500); si no se resuelve...  
Paso 2: Stacy O’Connor, Superintendente Asistente de 
Finanzas y Operaciones; si no se resuelve...  
Paso 3: Wanda Ortiz-Rivera, Superintendente de Escuelas

EDUCACIÓN ESPECIAL  
Paso 1: Maestro; si no se resuelve...  
Paso 2: Jefe del Departamento de Servicios Especiales de 
Secundaria (si corresponde); si no se resuelve...  
Paso 3: April Seneus, Coordinadora de Servicios Especiales, 
Secundaria (631-434-2144); si no se resuelve...  
Paso 4: Rhonda Young, Superintendente Asistente de 
Servicios Especiales; si no se resuelve...  
Paso 5: Wanda Ortiz-Rivera, Superintendente de Escuelas

PREOCUPACIONES TECNOLÓGICAS  
Paso 1: Ayudante de Comunicaciones del Escuela del Edificio; 
si no se resuelve...  
Paso 2: Línea de Ayuda de IT (631-972-1300); si no se 
resuelve...  
Paso 3: Candice Cheng, Coordinadora de IT (631-972-1300); 
si no se resuelve...  
Paso 4: Stacy O’Connor, Superintendente Asistente de 
Finanzas y Operaciones; si no se resuelve...  
Paso 5: Wanda Ortiz-Rivera, Superintendente de Escuelas

PREOCUPACIONES SOBRE TRANSPORTE  
Paso 1: Conductor del Autobús; si no se resuelve...  
Paso 2: Director de la Escuela; si no se resuelve...  
Paso 3: Erik Karlund, Director de Operaciones (631-434-2311); 
si no se resuelve...  
Paso 4: Stacy O’Connor, Superintendente Asistente de 
Finanzas y Operaciones; si no se resuelve...  
Paso 5: Wanda Ortiz-Rivera, Superintendente de Escuelas

¿A Quién 
Debo 

Contactar?

Si su problema no se ha resuelto después de seguir todos los pasos adecuados en el protocolo de comunicación, 
puede contactar a la Junta de Educación enviando un correo electrónico al Secretario del Distrito a (631) 434-2327 
o khoey@bufsd.org . Los miembros de la comunidad también pueden asistir a cualquier reunión programada de la 
Junta. Tenga en cuenta que la Junta no aceptará comentarios públicos sobre asuntos personales o de personal.

¿Tienes alguna pregunta y/o preocupación? Siguiendo 
esta cadena de comunicación, los padres, estudiantes y 
miembros de la comunidad pueden resolver sus preguntas y 
preocupaciones de manera rápida y eficiente.

ADMINISTRACIÓN CENTRAL

Wanda Ortiz-Rivera, Superintendente de Escuelas
(631) 434-2325 | wortiz@bufsd.org

Stacy O’Connor, Superintendente Asistente de Finanzas y Operaciones 
(631) 434-2311 | soconnor@bufsd.org

Ann Palmer, Superintendente Asistente de Educación Primaria
(631) 434-2496 | apalmer@bufsd.org

Matthew Gengler, Superintendente Asistente de Educación Secundaria 
(631) 434-2498 | mgengler@bufsd.org

Rhonda Young, Superintendente Asistente de Servicios Especiales 
(631) 434-2401 | ryoung@bufsd.org

www.bufsd.org/CONTACT


