ENCUESTA DE NECESIDADES DE TRANSPORTE EN MEDFORD
PARA RESIDENTES MAYORES Y RESIDENTES CON
DISCAPACIDADES

Gracias por tomarse el tiempo de participar en esta encuesta. La ciudad de
Medford busca la opinidn de nuestros residentes mayores y residentes
con discapacidades para comprender mejor sus necesidades de transporte.

1. ¢Qué modos de transporte utiliza normalmente? (Seleccione todos los que correspondan)
[J Vehiculo personal
] Vehiculos de familiares/amigos

[J Servicios de transporte puerta a puerta como S.C.M. Community Transportation o
Magan Transport

Autobus o tren
The RIDE
Uber/Lyft
Bicicleta

Caminar

0O o o o 0o od

Otro:

2. ¢Es capaz de conducir independientemente, sin asistencia?
0 Si
[1 No
3. Paralos traslados que hace, énecesita alguna adaptacion por una discapacidad?
(Seleccione todas las que correspondan)
[J Si, necesito un vehiculo con accesibilidad para silla de ruedas
Si, necesito que alguien me acompaiie en el traslado
Si, necesito que un animal de servicio me acompaiie en el traslado

No, no necesito ninguna adaptacion

0O 0O O o

Otro:




4. ¢Para qué tipo de traslados necesita servicios de transporte? (Seleccione todos los que
correspondan)

[0 Compras, supermercado, bancos

] Citas médicas/odontoldgicas

] Salidas sociales (casa de amigos o familiares, restaurantes, golf, etc.)
[J Servicios religiosos

] Escuela

[ Trabajo

(] Otro:

5. Durante los ultimos 3 meses, écuales de los siguientes factores impidieron que se
trasladara fuera de su hogar? (Seleccione todos los que correspondan)

Incapaz de conducir/No me siento cdmodo(a) conduciendo
No tengo un vehiculo confiable

No puedo pagar la gasolina, el estacionamiento o el seguro
No puedo pagar un taxi/transporte privado

No tengo a alguien que me lleve

No hay servicios de autobus en mi area

No me siento seguro(a) utilizando los servicios de transporte

0o o o o o o o .-

No me siento comodo(a) utilizando la tecnologia para solicitar transporte con servicios
como Uber/Lyft

OJ

No sé a quién llamar para pedir ayuda
No se me impidié realizar traslados fuera de mi casa

(1 Otro:

6. Enlos ultimos 3 meses, écuanto dependié de otras personas para el transporte?
] Para todos mis traslados
] Parala mayoria de mis traslados
"] Para cerca de la mitad de mis traslados
] Paraalgunos de mis traslados
H

Para ninguno de mis traslados



7. ¢éCuales de las siguientes afirmaciones acerca de los servicios de transporte local de
Medford son ciertas para usted? (Seleccione todas las que correspondan)

El servicio no se ofrece a los destinos que quiero visitar

Los servicios no funcionan en los momentos en que necesito trasladarme
No tengo suficiente informacidn sobre horarios y rutas para usarlos

Me siento seguro(a) utilizando los servicios locales

Toma demasiado tiempo llegar a los destinos

El servicio no se proporciona cerca de donde vivo

0

0

0

0

0

0

] Los traslados son asequibles (gratuitos o econémicos)
[J El servicio no es apto para mi silla de ruedas

[J No puedo caminar hasta la parada de autobis mas cercana

] El servicio es confiable

[0 No conozco los servicios de transporte publico local

[J Los servicios me ayudan a realizar traslados que de otro modo no podria realizar
0

Otro:

8. ¢Con cuanta anticipacion esta dispuesto(a) a programar su transporte?
] El mismo dia

[0 Un dia de anticipacién

[J Dos a cinco dias de anticipacién
] Una semana de anticipacion

[1 Dos semanas de anticipacion

|

Otro:

9. ¢Cual cree que es una tarifa razonable por traslado para los servicios de transporte
publico local?

$1.00
$2.00
$3.00

OJ

Sin tarifa

(0 I R I B

Otro:




10. ¢Qué distancia esta dispuesto(a) o es capaz de caminar como parte de su traslado?
[J Unacuadra

Dos cuadras

Tres o mas cuadras

No puedo caminar ninguna distancia

O 0O o o

Otro:

11. ¢Se sentiria comodo(a) usando una computadora o un teléfono inteligente para
programar sus traslados?

1 Si
] No

12. ¢{Qué edad tiene?
'] Menos de 60

60-69

70-79

80-89

N O A I A

90+

13. ¢En qué area de Medford vive?
West Medford
Lawrence Estates
North Medford/Fulton Heights
Haines Square

Glenwood

[J

0

O

[

0

] Riverside
[0 Wellington

'] Medford Square
"] South Medford
] Hillside

[J

Otro:




14. ¢ Cudl es el idioma principal que se habla en su hogar?

[

N I O O A O B O

Inglés

Espafiol

Criollo haitiano
Portugués
Francés

Arabe

Otro:

15. Por favor, comparta cualquier otro comentario que tenga sobre las opciones de
transporte de Medford y cualquier otra opcidn que le gustaria que se ofreciera en
Medford.

Devuelva esta encuesta completada a uno de los buzones en las siguientes ubicaciones:

Medford City Hall, First Floor, 85 George P. Hassett Drive
Medford Senior Center, Information Desk, 101 Riverside Avenue
Medford Public Library, Front Check Out Desk, 111 High Street



