2024 Gingerbread House Participant Agreement
Eligibility
As in previous years, Washington County residence, or children’s enrollment in Washington County schools is required. Families will need to provide
proof of financial need. Previous participation in the program does not qualify you for eligibility. Moving forward, the Forward Health card no
longer fulfills the eligibility requirement. Acceptable forms of verification, include enrollment in food share, SSDI, WIC, Section 8 voucher, or TANF.
Minor children must live in the household for families to be eligible to participate. You may also be referred by school staff, a case manager, or
other service providers (i.e. St. Vinnie's, YHDP, etfc.), which may also allow us to waive the minor children requirement.

Sign Up
Forms will be available online and must be filled in full, with documents attached, to participate. Forms online can be filled out using public wifi

(i.e. library, and other locations offering free wifi). If you are unable to fill out the forms online, you can arrange to pick up paper forms or receive
assistance filling forms.

Program Standards and Agreements

* The Gingerbread House program is about the joy of creating holiday memories through the giving and receiving of gifts.

* The program is run by The Youth and Family Project, which is a non-profit agency serving Washington County. This program is primarily made
possible through the efforts of dedicated volunteers.

e Sponsors and donors are community members who wish to help families in need have a joyful holiday experience. Sponsors are encouraged
to spend approximately $50 per person on gifts.

* There is no guarantee that you will receive gift cards and/or the specific items on your wishlist.

e Wrapping gifts is not required. You may need to supply your gift wrap.

* Due fo the scale of the program, mistakes do occur from time fo fime. If you are concerned that an error occurred with your gifts, please
reach out 1o us as soon as possible, with both patience and respect.

o All staff and volunteers must be treated with respect. This includes all communication (e-mail, phone calls, and face-to-face interactions).
Racist, sexist, and abusive language will not be tolerated. Inappropriate behavior may result in removal from the program.

We must be able to contact you, so contact information needs to be accurate. Please check your e-mail regularly, set up your voicemail, and
check that you can receive messages. If you have question, please check our FB page or website first. If you still have questions, e-mail the
participant coordinator at the address below.
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Acuerdo de participacion de la Casa de pan de jengibre 2024

Requisitos
Como en anos anteriores, es necesario residir en el condado de Washington o que los ninos estén matriculados en escuelas del condado de
Washington. Las familias tendrdn que proporcionar prueba de necesidad financiera. La participacion pevia en el programa no califica para la
elegibilidad. La participacion previa en el programa no lo califica para la elegibilidad. En el futuro, la tarjeta Forward Health ya no cumple con el
requisito de elegibilidad. Las formas aceptables de verificacion incluyen la inscripcion en Food Share, SSDI, WIC, vale de la Seccién 8 o TANF. Los
ninos menores deben vivir en el hogar para que las familias sean elegibles para participar. También puede ser referido por el personal de la escuela,
un administrador de casos, u ofros proveedores de servicios (es decir, St. Vinnie's, YHDP, etc.), lo que también puede permitir renunciar el requisito de
los ninos menores.

Inscripcion

Los formularios estaran disponibles en linea y deben completarse en su totalidad, con los documentos adjuntos, para participar. Los formularios en
linea se pueden completar usando wifi publico (es decir, biblioteca y otros lugares que ofrecen wifi gratuito). Si no puede completar los formularios
en lineq, puede organizar la recogida de formularios en papel o recibir ayuda para completarlos.

Normas y acuerdos del programa

¢ El programa Gingerbread House frata sobre la alegria de crear recuerdos navidenos a través de dar y recibir regalos.

e El programa estd dirigido por The Youth and Family Project, una agencia sin dnimo de lucro al servicio del condado de Washington. Este
programa es posible principalmente gracias a los esfuerzos de voluntarios dedicados.

¢ Los patrocinadores y donantes son miembros de la comunidad que desean ayudar a las familias necesitadas a tener una experiencia navidena
alegre. Se recomienda a los patrocinadores a gastar aproximadamente $50 por persona en regalos.

e No hay garantia de que recibird tarjetas de regalo o los articulos especificos de su lista de deseos.

e No es necesario envolver los regalos. Es posible que tenga que procorcionar el papel de regalo.

e Debido a la envergadura del programa, de vez en cuando se producen errores. Si le preocupa que se haya producido un error con sus regalos,
comuniguese con nosotros o antes posible, con paciencia y respeto.

e Todo el personal y los voluntarios deben ser tfratados con respeto. Esto incluye todas las comunicaciones (correo electronico, llamadas telefénicas
e interacciones cara a cara). No se tolerard el lenguaje racista, sexista o abusivo. El comportamiento inapropiado puede resultar en la
terminacion del programa.

Debemos poder ponernos en contacto con usted, por lo que la informacién ded contacto debe ser exacta. Compruebe regularmente su correo
electrénico de contacto debe ser exacta. Compruebe regularmente su correo electrénico, configure su buzén de voz y compruebe que puede
recibir mensajes. Si tiene alguna pregunta, consulta primero nuestra pagina de FB o nuestro sitio web. Si sigue teniendo peguntas, envie un correo
electrénico al coordinador de partiicpantes a la dirrecion que figura mas abajo. o
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