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How to Verify Your Canvas Parent/Guardian Account

Step 1: Go to https://charlescounty.instructure.com/login/canvas and click Forgot
Password. (This link is different than the student login.)
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: Log In
Forgot Password?

Step 2: Enter your ParentVUE Username for your Login. Click Request Password. The
password reset email can take up to 30 minutes to send.
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Enter your Login and we'll send you a link to change

your password.

Login __

ParentVUE Username /

Back to Login Request Password

Step 3: Check the email used for ParentVUE for instructions to reset your Canvas
password. Enter your new password.

Change login password for (mmmmssime

New Password:
Confirm New Password:

Update Password

Step 4: Log back into Canvas using your ParentVUE ID as your Login.

Questions about Canvas? Email Canvas@ccboe.com. For Synergy account questions, email ParentVUE@ccboe.com.
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Coémo verificar su cuenta de Canvas para padres o tutores

Paso 1: Vaya a https://charlescounty.instructure.com/login/canvas y haga clic en ¢Olvidé

su contrasena? (Este enlace es diferente alinicio de sesidon de los estudiantes).

g Charles County
i Senaois

Iniciar sesion

Contrasena

) Permanezca conectado . ,
Iniciar sesion

;Olvidd la contrasefia?

Paso 2: Ingrese su nombre de usuario de ParentVUE para iniciar sesiéon. Haga clic en
Solicitar contrasena. El correo electrénico de restablecimiento de contrasena puede
demorar hasta 30 minutos en enviarse.
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Ingrese su Iniciar sesion y le enviaremos un vinculo

para cambiar su contrasena.

Iniciar sesion

Regresar al inicio . _
, Solicitar una contrasefa
de la sesion

Paso 3: Consulta su correo electronico que utiliza para ParentVUE para obtener

iu contrasena de Canvas. Ingrese su nueva
Cambiar la contrasefna de ingreso para | 4

L.com

Nueva contrasefa:
Confirmar la nueva contrasefia

Actualizar contrasefia

Paso 4: Vuelva a iniciar sesién en Canvas utilizando su ID de ParentVUE como inicio de
sesion.

¢Tiene preguntas sobre Canvas? Envie un correo electronico a Canvas@ccboe.com. Si tiene preguntas sobre la cuenta
Synergy, envie un correo electrénico a ParentVUE@ccboe.com.
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