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Lub Luag Hauj Lwm
Lub luag hauj lwm ntawm “Special Education 
Department” yog los npaj kev pab cuam thaum 
ntxov thiab kev qhia ntaub ntawv tsim nyog pre-
kindergarten txog neeg laus uas npaj tub kawm 
ntawv ib qho kev hloov lub neej neeg laus nrog rau 
kev cia siab uas txhua tus tub kawm ntawv yuav 
kawm thiab dhau los ua neeg pej xeem tawg paj  
txi txiv.

Zeem Muag
Lub zeem muag ntawm “Special Education 
Department” yog TXHUA TUS tub kawm ntawv muaj 
cov kev xav tau tshwj xeeb yuav tau txais kev qhia 
ntaub ntawv zoo nrog los ntawm ntau ntau txoj  
kev xaiv.

Tsim Tswv Yim Npaj
Kev Kawm Ntawv Tshwj Xeeb Tswv Yim Npaj tau raug tsim 
tam li ib tug qauv teeb tsa ntawm qhov kev pab tseem 
ceeb uas yuav tsum muaj kom meej tias txhua tus tub 
kawm ntawv muaj lub cev xiam oo qhab muaj kev txhawb 
pab zoo tshaj plaws, cov chaw muab kev pab thiab kev 
nkag tau rau hauv paus tsev kawm ntawv kev kawm txuj 
ci thiab kev coj cwj pwm hauv chaw tsis muaj kev txwv 
ntau, tso kev ua ntsees ntau tshaj plaws rau kev kawm nrog 
tej phooj ywg kawm txuj ci.  Tswv Yim Npaj tau raug tsim 
raws cov kev pom zoo los ntawm “Council of the Great City 
Schools”. Pawg Neeg “Council of the Great City Schools” tau 
ua zoo xyuas lub xeev thiab zej zog tej ntaub ntawv thiab 
tau xam phaj cov neeg sawv cev los ntawm txhua tus neeg 
muaj feem txuam, xam nrog rau tej niam txiv, tej xib fwb, 
cov neeg ua hauj lwm txhawb pab, cov thawj coj, cov neeg 
saib mob, thiab hauv paus tsev kawm ntawv cov thawj coj.

Cov Kev Tsav Lub Tswv Yim Npaj
1. Ntau Ntau Txoj Kev Txhawb Pab
2. Tej Ntaub Ntawv Qhia Txog Cov Tib Neeg 

thiab Kev Ua Tau Li Cas
3. Kev Qhia Ntaub Ntawv thiab Tej Kev 

Txhawb Pab
4. Tej Koom Haum Kev Txhawb Pab
5. Kev Ua Raws Cai thiab Kev Lees Paub



Ntau Ntau Txoj Kev Txhawb Pab  (MTSS)
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Qauv Siv Thoob Plaws MTSS 
1.  Ua tiav sai ntawm hauv paus tsev kawm ntawv qhov 

ntawv ua saib ua ntej ntawm MTSS framework thiab cov 
ntaub ntawv txhawb pab.  Muab cov ntaub ntawv ua tiav 
los tso rau hauv hauv paus tsev kawm ntawv lub chaw 
nruab ntug.

2.  Tsim pawg thawj coj tsab cai txog MTSS

Hauv Paus Tsev Kawm Ntawv, Cheeb Tsamm, thiab 
Tsev Kawm Ntawv Cov Pawg Thawj Coj

1.  Ua zoo xyuas MTSS cov pawg neeg ntaus thawj hauv 
hauv paus tsev kawm ntawv, cheeb tsam, thiab theem 
tsev kawm ntawv, nrog kev hwm kev muaj pes tsawg leej, 
lub hom phiaj, thiab kev ua tau zoo.

Kev Kawm Dej Num Sib Txawv
1.  Npaj muaj kev kawm dej num sib txawv xwm yeem nrog 

MTSS framework, kev npaj siv thiab tej kev cia siab, kev ua 
tsi ntsees rau tej pwb pawg neeg tseem ceeb (hauv paus 
tsev kawm ntawv cov thawj coj, tsev kawm ntawv cov 
thawj coj, cov xib fwb, cov kws qhia ntawv pab, cov neeg 
saib mob thiab cov niam txiv) los xyuas kom meej txog cov 
lus thiab kev to taub ntawm MTSS.

Kev Npaj Siv
1.  Ua ib qho kev ua zoo xyuas thiab tej zaum kuj yuav raug 

hloov kho dua kev npaj thoob plaws hauv paus tsev 
kawm ntawv tej ntaub ntawv thiab tej lwb lub chaw ua 
hauj lwm cov ntaub ntawv tam sim no kom paub meej 
tias nws dhos haum nrog MTSS framework thiab MTSS kev 
siv rau 5 lub xyoos.

2.  Cov feem li nram no raug muab tso rau hauv MTSS txoj 
kev siv.

  � Kev coj xam nrog rau “Universal Design” los yog 
Kev Kawm, ua tsi ntsees rau kev nyeem ntaub 
ntawv, sam thiaj, tej theem kev pab cuam, 
cov tub kawm ntawv kawm lus Askiv, Health 
Sciences, Cov Kev Pab Cuam Kev Coj Cwj Pwm 
Zoo thiab tej kev txhawb pab

  � Tsev kawm ntawv qhia txog cov ncauj kev los 
txheeb

  � Cov kev ua tau, thiab cov nqe lus kev ua
  �  Kev pab rau cov tsev kawm ntawv
  �  Kev txheeb ntawm cov qauv yam ntxwv kev siv
  � Chaw nruab ntug kev sib txuas lus los qhia txog 

MTSS kev siv nyob li cas lawm

Ntaub Ntawv Tsuam Xyuas thiab Tej Kev Tshaj Qhia
1.  Ua hauj lwm nrog “Equity and Access” cov neeg khiav 

dej num los sib koom tej ntaub ntawv muab tau los tshaj 
qhia nrog tej cim uas yuav zoo siv los muab kev txiav txim 
siab tsev kawm ntawv kev siv ntawm MTSS kev xyaum ua 
thiab muaj feem rau tub kawm ntawv kev kawm tau.

Kev Saib Xyuas thiab Kev Ris Dej Ris Num
1.  Tsim cov twj sib xws rau kev soj ntsuam MTSS kev siv 

hauv cov tsev kawm ntawv (qhov tseeb Tus Kheej Kev Soj 
Ntsuam ntawm MTSS kev siv (SAM)) xam nrog rau cov kev 
saib xyuas ntaub ntawv tus kheej kev saib xyuas, kev sib 
txuas lus raws sijhawm thiab kev tawm tswv yim.

• Siv MTSS kev npaj nrog kev kub 
ntxhov thiab ncaj ncees
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Ntaub Ntawv Ua Zoo Xyuas
1.  Siv ntau pab pawg neeg qhuab qhia los ua zoo xyuas 

thiab tshuaj xyuas ntaub ntawv kev kawm txuj ci tshwj 
xeeb qhov kev tsis taus los ntawm cheeb tsam, los ntawm 
tej tsev kawm ntawv thiab los ntawm tej pab pawg tub 
kawm ntawv tsawg.

Kev Kawm Dej Num Sib Txawv
1.  Kev koom tes nrog rau lwm lub chaw ua hauj lwm, npaj 

thiab npaj muaj txhua yam tseem ceeb hauv paus tsev 
kawm ntawv cov neeg muaj feem nrog rau kev kawm dej 
num lawv muaj kev xav tau los txhawb lawv txoj kev paub 
ntawm cov kev tsim nyog ntawm tej kev xa, tej kev soj 
ntsuam, thiab tej kev txiav txim siab kev tsim nyog hauv 
kev ntawm ntawv tshwj xeeb.

Kev Npaj Siv
1.  Raws li ntau pab pawg neeg qhuab qhia kev tshuaj 

xyuas, ntxim muaj kev hloov kho MTSS kev npaj siv rau 
xam nrog tej dej num ua tsim los hais txog kev tsis teeb 
tim, tej kev paub txog kab lis kev cai thiab lwm yam teeb 
meem txheeb.

Ntaub Ntawv Tshuaj Xyuas thiab Tshaj Qhia
1.  Tsim neeg siv cov kev tshaj qhia luv luv yooj yim to taub 

muaj feem rau ntaub ntawv kawm ntawv tshwj xeeb rau 
hauv paus tsev kawm ntawv kev ntaus thawj, thiab xws li 
cov kev tshaj qhia ua ntu zus.

Ntaub Ntawv Tshuaj Xyuas thiab Tshaj Qhia rau Cov 
Tub Kawm Ntawv Muaj Kev Tsis Taus

1.  Nrog ib pab ntau pab pawg neeg qhua qhia, tshuaj xyuas 
kev kawm ntawv tshwj xeeb li nram no Ntaub Ntawv 
Tshuaj Xyuas thiab Tshaj Qhia nrog lub hom phiaj ntawm 
cov kauj ruam ceeb toom los txhim kho, kev qhia ntaub 
ntawv zoo rau cov tub kawm ntawv muaj lub cev tsis taus:

  � Me nyuam yaus cov kev tshwm sim thaum ntxov
  � Cov qhab nia nyeem thiab lej
  � Muab kev koom tes cov kev soj ntsuam thoob xeev 
  � Cov kev xij pheej qhaj
  � Naj npawb kev ncua tsis pub kawm/ntiab tawm
  � Naj npawb kawm tiav/tso kev kawm tseg
  � Tej Twb Tus Kheej Kev Kawm Txuj Ci (IEP) tej hom 

phiaj kev kawm tau

Cov Kev Cia Siab Sau Ntawv
1.  Rau cov suam uas txheeb tau los ntawm ntau pab pawg 

neeg qhuab qhia ib suam muaj teeb meem, ua zoo xyuas 
thiab hloov kho hauv paus tsev kawm ntawv kev tswj rau 
thawj qhov kev qhia, cov kev pab cuam, thiab saib xyuas 
kev kawm tau; thiab hloov kho kev ua rau kev npaj pab 
tub kawm ntawv ua ntej rau cov kev xa mus rau kev kawm 
ntawv tshwj xeeb ua rau muaj kev tej kev soj ntsuam 
thiab kev tsim nyog.

Yam Ntxwv Chaw Kawm Txuj Ci
1.  Nrog ib qho ntau pab pawg neeg qhua qhia, ntshuaj 

xyuas cov ntaub ntawv kawm ntawv tshwj xeeb li nram 
no nrog lub hom phiaj cov ruam ntawm kev ceeb toom 
los txhim kho txhua yam, kev qhia zoo rau cov tub kawm 
ntawv muaj lub cev tsis taus:

  � Cov me nyuam yaus hnub nyoog 3 txog xyoos nws 
tau kawm ntawv hauv preschool cov chav kawm 

  � Cov me nyuam yaus muaj hnub nyoog kawm 
ntawv nws txoj kev kawm txuj ci tsis sib txig sib 
luag tus naj npawb siab siab nyob rau ntau qhov 
chaw raug txwv, muab piv rau lub xeev thiab 
teb chaws qhov pes nrab thiab lub xeev cov 
hom phiaj Tswv Yim Npaj Kev Kawm.

  � Kev cuv npe tsis sib txig sib luag ntawm cov tub 
kawm ntawv muaj lub cev tsis taus los ntawm 
cheeb tsam thiab tej tsev kawm ntawv; thiab 
kev tso chaw ntawm Cov Chav Kawm Tshwj 
Xeeb Nruab Hnub (SDC) thoob plaws hauv paus 
tsev kawm ntawv thiab tej cheeb tsam

  � Cov tsiaj ntsim ntawm kev sib koom qhia

• Txhim kho kev ua xwm yeem ntawm 
cov kev txiav txim siab kev tsim nyog

• Hais txog kev tsis teeb tim hauv tub 
kawm ntwv kev kawm tau

• Hais txog kev ncaj ncees ntawm cov 
chaw kawm txuj ci thiab cov kev tso 
chaw
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Zeem Muag Kev Kawm Txuj Ci Txhij Txhua
1.  Tsim tsev kawm ntawv pawg thawj coj tsab cai rau lub 

xeev lub luag hauj lwm txhij txhua, lub zeem muag, tej 
yam tseem ceeb thiab lub ntsiab rau tsim kev xyaum txhij 
txhua ib ncig MTSS ib qho qauv ua hauj lwm.

Ntaub Ntawv Tshuaj Xyuas thiab Tshaj Qhia
1.  Ua hauj lwm nrog “Equity and Access” kom muaj Chaw 

Tsis Raug Txwv Ntau tsev kawm ntawv ntaub ntawv 
ntsees txog Hauv Paus Tsev Kawm Ntawv Ntaub Ntawv 
“Dashboard”.

2.  Ua hauj lwm nrog “Equity and Access” los txheeb tej kev tsis 
sib txig sib luag siv qhov kev sib piv kev txaus ntshai kom to 
taub tej pawg neeg sib txawv zoo dua qub xam nrog tej kev 
xaiv raug los ntawm hauv paus kev ua hauj lwm.

Kev Npaj Siv
1.  Siv qhov ntau pab pawg neeg qhuab qhia los tsim kev 

npaj ua ntau lub xyoo uas xam nrog tej kev cia siab, kev 
kawm dej num, ntaub ntawv tshuaj thiab kev ris dej ris 
num rau kev kawm txuj ci txhij txhua nrog MTSS.

2.  Dhos haum nrog hauv paus tsev kawm ntawv kev npaj 
siv, kom cov tsev kawm ntawv siv MTSS muaj dua los kom 
ua li nram no:

  � Ua Tsev Kawm Ntawv Ib Qho Kev Soj Ntsuam 
Txhij Txhua ntawm lub hom phiaj xyaum ua tam 
sim no muaj nyob rau tej lwb lub tsev kawm 
ntawv 

  � Raws li qhov kev soj ntsuam, tsim kev npaj 
xyaum ua nyob hauv tsev kawm ntawv uas xam 
nrog rau tag nrho kev qhia ntaub ntawv (chav 
kawm) thiab kev tsis qhia ntaub ntawv (so ua 
si, noj sus, cov kev tawm mus kawm sab nraum, 
cov kev ua yeeb yam, li ntawm ntxiv mus)

  � Ua kev niaj xyoo soj ntsuam rau kev siv ncaj 
ncees thiab tej hau kev qhib rau kev txhim kho

Kev Kawm Dej Num Sib Txawv thiab Kev Cob Qhia 
Niam Txiv

1.  Tsim kev kawm dej num siv kev kawm dej num paub qhab 
hau (HQPL) cov kev tswj rau cov thawj coj, cov xib fwb 
thiab cov neeg ua hauj lwm pab nyob rau suam ntawm 
MTSS thiab kev xyaum ua.

2.  Nthuav cov chav kawm nyiam hauv suam ntawm cov kev 
xyaum txhij txhua rau cov niam txiv ntawm cov tub kawm 
ntawv muaj lub cev tsis taus los ntawm Parent University 
cov kev qhia.

3.  Txhim kho kev sib koom tes ua hauj lwm nrog “Early 
Learning” thiab “Special Education” rau suam preschool 
txhij txhua, cov kev xaiv kawm thaum ntxov rau cov tub 
kawm ntawv muaj lub cev tsis taus thiab kev kawm 
ntawv tshwj xeeb npaj muaj tej kev pab hauv chaw kawm 
txuj ci li ib txwm muaj.

4.  Siv cov ntsiab lus “Universal Design” rau Kev Kawm (UDL) 
raws li ib feem ntawm lub hauv paus ntawm txhua zaj 
kev kawm thiab hauv txhua cov chaw kawm ntawv.

Kev Saib Xyuas thiab Kev Ris Dej Ris Num
1.  Kev cia siab txhua lub ntsiab lus raug ris dej ris num rau 

kev saib xyuas kev kawm ntawv tshwj xeeb hauv lawv 
lub tsev kawm ntawv thiab cia siab tias cov tuam thawj 
saib kev qhia ntaub ntawv yuav ua kom cov thawj xib fwb 
raug ris dej ris num rau qhov kev ris dej num no.

  � Tshuaj ntaub ntawv
  � Kev taug xyuas (Walkthroughs)
  � Muaj kev sib txuas lus raws sij hawm thiab  

tswv yim

• Nce kev nkag tau rau kev qhia zoo txhij 
txhua

• Kev pab cuam txhawb pab txuj siab 
thiab lwm txoj kev sib txuas lus

• Tsim raws li kev tshais mus rau qib siab 
cov kev kawm

• Txhim kho niam txiv kev txhawb pab, 
kev sib txuas lus thiab kev txuam
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Sau Tej Kev Cia Siab
1.  Npaj muaj kev coj rau tej tsev kawm ntawv txog kev siv tej 

kev xyaum tsim los txhawb tub kawm ntawv kev kawm 
tau thiab coj cwj pwm zoo.

2.  Cov kev cia siab tsim thiab tawm tswv yim rau cov thawj 
xib fwb rau kev txhawb cov kev xyaum ua rau:

  � Qhia tej tub kawm ntawv uas muaj Lub Cev Tsis 
Taus rau hauv cov chav kawm xyaw lwm tus 
nrog rau tej kev txhawb pab tsim nyog

  � Npej tej tub kawm ntawv hauv SDCs feem ntau 
ntawm lawv hnub muaj kev txhawb pab raws li 
kev xav tau rau kev koom tes hauv Lub Chaw Coj 
Nruj Tsawg Kawg Nkaus (LRE)

  � Tib neeg thawj hom lus (tus neeg tseem ceeb, 
tsis muaj lub cev tsis taus)

  � Muaj cov rooj sib tham nrog cov niam txiv 
ntawm cov tub kawm ntawv muaj lub cev tsis 
taus hauv lub tsev kawm ntawv

  � Tsim thiab siv cov kev kawm “Ability Awareness” 
hauv tej lwb lub tsev kawm ntawv los paub 
thiab ua kev zoo siab tej twb tus thiab cov kev 
kawm tau ntawm txhua tus tub kawm ntawv

  � Txhua cov dej num ua tsis yog kawm txuj ci 
thiab lwm yam kev kawm tau muaj thiab txhij 
txhua rau txhua tus tub kawm ntawv muaj lub 
cev tsis taus (cov kev sib txoos ua ke muab dej 
siab, qib rau mus “camp”, Hmo Kawm Tiav, li 
ntawm ntxiv mus)

3.  Tag nrho cov sij hawm teem tseg muab kev saib tseem 
ceeb rau tub kawm ntawv cov kev ntshaw raws li teev tseg 
rau tej twb tug txoj kev kawm txuj ci (IEP) kom paub tseeb 
nkag tau rau cov chav kawm kawm txuj ci txhua yam.

4.  Xam nrog rau cov tub kawm ntawv muaj IEP rau chav 
kawm daim ntawv teev kev kawm txuj ci txhua yam, qhov 
kev muaj peev xwm ua tau ntau tshaj plaws.

5.  Thaub qab ntawm qib kawm xws li tej phooj ywg hais 
txog cov tsev kawm ntawv kawm tshwj xeeb.

6.  Teem tej kev cia siab rau cov tub txawg txuj ci dav dav 
thiab tshwj xeeb los koom tes hais txog kev qhia thiab kev 
kawm ntawm cov tub kawm ntawv muaj lub cev tsis taus 
hauv tej qauv Zej Zog Kev Ris Num.

7.  Pawg Ntaus Thawj Qhia Ntaub Ntawv (ILT) thiab Pawg 
Yam Ntxwv Coj (CCT) yuav hais ua ntu zus tej kev xyaum 
hauv cov rooj sib tham tau teem tseg.

Kev Pab Cuam Txuj Siab Thoob Hauv Paus Tsev Kawm Ntawv 
thiab Kev Txhawb Pab thiab Lwm Txoj Kev Sib Txuas Lus

1.  Niaj xyoo luj xyuas “Assistive Technology” (AT) pawg neeg 
kev sib koom thiab coob li cas, muab cov kev thov nws tau 
txais thiab cov kev pab nws tau npaj muaj los muab kev 
txiav txim siab seb cov kev pab tam sim no puas txaus rau 
cov kev ntshaw. Raws li qhov kev luj xyuas tau tsim muaj:

  � Tej hom phiaj niaj xyoo muaj
  � Kev xav tau rau cov neeg khiav dej num ntxiv, 

twj siv, thiab lwm cov kev pab
  � Kev xav tau rau kev kawm dej num/cov hau kev qhib kawm

Tsev Kawm Ntawv Theem Siab Tej Dej Num Kev Hloov 
thiab Kev Pab

1.  Thaum tsim hauv paus tsev kawm ntawv ntau lub tsev 
kawm ntawv qhov kev kawm hloov los txhim kho txhawb 
pab rau kev hloov, tej dej num npaj ua, thiab kev paub 
ntau ntxiv rau cov tub kawm ntawv muaj lub cev tsis taus.

Niam Txiv Kev Pab Tswv Yim Thoob Tsev Kawm Ntawv
1.  Kev ua zoo xyuas tag nrho hauv paus tsev kawm ntawv 

cov pawg neeg pab tswv yim uas xam nrog rau cov 
niam txiv (piv txwv Hauv Paus Tsev Kawm Ntawv Pawg 
Neeg Pab Tswv Yim los yog Parent University Leadership 
Academy) thiab ntsuam xyuas seb lawv txuam niam txiv 
ntawm cov tub kawm ntawv zoo npaum li cas tau txais 
kev kawm ntawv tshwj xeeb thiab muab qhov lus qhia los 
sib qhia nrog Zej Zog Pawg Neeg Pab Tswv Yim.

  � Kev yaum cov niam txiv ntawm cov tub kawm 
ntawv muaj lub cev tsis  taus los muab kev 
koom tes hauv hauv paus tsev kawm ntawv 
pawg neeg pab tswv yim 

  � Npaj muaj tej dej num ua ntxiv los txhawb pab 
niam txiv kev koom tes

Zej Zog Pawg Neeg Pab Tswv Yim Kev Koom Tes (CAC)
1.  Nce Niam Txiv Kev Paub txog CAC cov rooj sib tham thiab 

tej dej num ua
  � Siv hauv paus tsev kawm ntawv kev txuas lus 

los txhawb CAC 
  � Ua kom paub meej tias tej ntawv ceeb toom 

raug muab tso tawm nyob rau txhua lub tsev 
kawm ntawv 

  � Tsim CAC daim ntawv qhia

Tej dej num ua ntxiv los txhawb pab niam txiv kev koom tes
Ua kom meem cov li nram no:

  � IEP Pawg Neeg tej rooj sib tham xam nrog rau 
niam txiv lub suab 

  � IEP thiab lwm yam ntaub ntawv raug muab 
txhais raws sij hawm

  � Cov niam txiv raug nqua hu kom muab kev 
koom tes hauv tsev kawm ntawv cov koom 
haum niam txiv/xib fwb

  � Cov tub kawm ntawv muaj lub cev tsis taus raug 
xam nrog rau hauv txhua cov kev kawm

  �  Niam xyoo, qhia tshiab thiab muab Niam Txiv 
Phau Ntawv Muab Lus Qhia faib rau txhua tus 
niam txiv ntawm cov tub kawm ntawv muaj lub 
cev tsis taus
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Kev Muab Kev Txiav Txim Siab Hauv Cov Chaw Ua 
Hauj Lwm

1.  Kev sib koom tes hauv cov chaw ua hauj lwm puv npo kom 
thiaj muaj kev sib txuas lus zoo ntxiv.

Kev Sib Txuas Lus Hauv Cov Chaw Ua Hauj Lwm
1.  Kev txawj ntse txhawb thiab paub txog Lub Chaw Kawm 

Ntawv Tshwj Xeeb cov thawj coj los tsim muaj kev peev xwm 
thiab kev ua tau zoo puv npo sab hauv thiab sab nraum 
ntawm lub chaw ua hauj lwm.

Hais Txog Cov Tes Dej Num Nrug
1.  cia “human resources thiab special education” cov neeg ua 

hauj lwm los ua zoo xyuas txog cov chaw neeg ua hauj lwm 
tam sim no thiab cov ua dua tshiab nrug txog cov tub txawg 
ua hauj lwm thiab “speech/language pathologists” thiab tsim 
tej tswv yim uas nce cov neeg tuaj tso npe thiab ntiav cov neeg 
zoo.

Thawj Xib Fwb Kev Ntaus Thawj
1.  Sib txuas lus qhov kev cia siab uas txhua tus thawj xib fwb 

yuav tsum ntaus thawj thiab kev khiav dej num ntawm kev 
kawm ntawv tshwj xeeb hauv lawv lub tsev kawm ntawv, 
xws li npaj kev siab xyuas rau tus pab cov xib fwb kev ua dej 
num.

2.  Ntawv soj ntsuam cov thawj coj los muab kev txiav txim siab 
kev kawm dej num tej kev xav tau. (xws li kev tsim nyog, tej 
twb tus tub kawm ntawv kev xav tau, li ntawm ntxiv mus)

3.  Npaj muaj kev kawm dej num tsis tu ncu thiab sib txawv raws 
li ntaub ntawv soj ntsuam.

Koom Haum Dhos Hom thiab Zoo Sib Haum
1.  Los siv txhua yam puv npo, dhos haum rau tag nrho hauv 

paus chaw ua hauj lwm cov tib neeg ua hauj lwm ua tej pab 
pawg ntawm tej tsev kawm ntawv.

  � Tej Thawj Xib Fwb thiab Cov Tswj Kev Qhia Ntaub 
Ntawv Cheeb Tsam (RIM) yuav sib ntsib ua ntu 
zus los hais txog tej ntaub ntawv tseem ceeb, tej 
kev ua, thiab ntaub ntawv Coj Kev Qhia Ntaub 
Ntawv.

Koom Haum Tej Kev Cia Siab
1.  Tus qauv qhia meej meej txog lub chaw ua hauj lwm tej kev 

cia siab rau cov suam li nram no:
  � Kev txawj ntse
  � Piav tes dej num
  � Txhim kho kev kawm 
  � Hais txog niam txiv tej kev txhawj xeeb 
  � Tswv yim teb mus los 
  � Kev sib txuas lus

Case Management
1.  Txhawb cov “case managers” nrog kev fwm los ua raws thiab 

raws sij hawm Tej Twb Tus Cov Kev Kawm Txuj Ci los ntawm:
  � Sib txuas lus qhov kev cia siab rau cov neeg 

koom tes tseev kom muaj
  � Tseev kom niaj xyoo muaj tsev kawm ntawv IEP 

lub rooj sib tham teem tseg �  sib txuas lus kev 
muaj peev xwm rau tsev kawm ntawv los  npaj 
cov neeg hloov chaw rau xib fwb qhia ntawv

  � Sib txuas lus tej nrim rau cov xib fwb hauv IEP 
uas tshaj li qhov kev ua hauj lwm hnub ntawm

  � Sib txuas lus tias EIP kev txiav txim siab yog ua 
raws li tej ntaub ntawv thiab kev teev tseg siv 
hauv IEP tej rooj sib tham

Tej Hauj Lwm Tshaj Qhia rau Tus Pab Tus Tuam Thawj 
Saib Kev Kawm

1.  Npaj raws li cov dej num kawm ntawv tshwj xeeb li nram no 
los muab kev txhawb pab lub chaw ua hauj lwm lub zeem 
muag, lub luag hauj lwm tej kev cog lus thiab kev pab rau cov 
tsev kawm ntawv kom zoo dua qub.

  � Tus Thawj Coj Cheeb Tsam Kev Npaj Lub Zog Kev 
Kawm Ntawv Tshwj Xeeb 

  � Tus Thawj Coj Saib Kev Noj Qab Nyob Zoo
  �  Rau Tug Tswj Kev Kawm
  � Cov Thawj Xib Fwb ntawm Cov Tsev Kawm 

Ntawv Tshwj Xeeb
  � Cov Tswj Cheeb Tsam Kev Qhia Ntaub Ntawv
  � Tsev Kawm Ntawv Cov “Psychologists”

Tus Naj Npawb Tub Kawm Ntawv Neeg Ua Hauj Lwm
1.  Raws li tub kawm ntawv txoj kev ntshaw thiab kev niaj xyoo 

kws yees, ntiav kev kawm ntawv tshwj xeeb, cov kev pab kev noj 
qab nyob zoo thiab kev sib raug zoo neeg ua hauj lwm rau muaj 
neeg txaus los ua lawv tej kev ris dej ris num raug cia siab.

Ntiav Neeg Ua Cov Neeg Ua Hauj Lwm Pab Xib Fwb 
Tes Dej Num

1.  Kev koom tes nrog “human resources thiab California School 
Employees Association (CSEA) ua ib qho kev kawm txog neeg 
ua hauj lwm pab xib fwb cov chaw nrug, ua zoo xyuas qhov 
kev tshais chaw thiab kev ua ntiav thiab yuav hloov tej kev cai 
thiab kev taug ua.

2.  Los muab kev pab nrog kev ncua ntawm cov neeg ua hauj 
lwm pab cov xib fwb, hauv paus tsev kawm ntawv yuav npaj 
muaj kev cob qhia tsim nyog uas xws li, kev coj cwj pwm, 
paub txog kab lis kev cai nrog rau kev kawm thiab kev qhia 
ntaub ntawv.

Muaj Cov “Case” Ntau Ntau
1.  Ua zoo xyuas cov “caseloads” ntawm cov Xib Fwb thiab Cov 

Kev Pab Teem Rau Kev Qhia Ntaub Ntawv (DIS) cov neeg ua 
hauj lwm txhua lub hlis ua ntu zus los muab kev txiav txim 
siab ib qho kev hloov twg uas yuav tsum tau ua thiaj yuav los 
tuav tswj tau qhov “caseload”.

• Kev sib koom tes hauv cov chaw ua hauj 
lwm puv npo

• Npaj Lub Chaw Kawm Ntawv Tshwj 
Xeeb los muab kev txhawb pab lub luag 
hauj lwm thiab lub zeem muag

• Xyuas kom muaj cov neeg qhia ntawv 
tshwj xeeb kom txaus los txhawb pab 
tub kawm ntawv tej kev ntshaw

• Txhim kho tsev kawm ntawv cov coj 
ntawm kev kawm ntawv tshwj xeeb
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Tsim kom muaj kev sib raug zoo thiab txheej txheem 
kom pom thiab soj ntsuam niam txiv kev tsis txaus 
siab, kev kho kom haum xeeb, Tej Twb Tus Kev Kawm 
Txuj Ci (IEP) thiab sab nraud kev ntsuam xyuas nrog 
cov lus teb rov qab

1.  Tsim tej kev cia siab thiab tsim ib qho kev taug ua rau 
kev teb rau cov niam txiv hauv 24-48 xuaj moos, nkag ua 
hluav taws xob ua kev tsis txaus siab, tshuaj xyuas tej kev 
txhawj xeeb, paub cov ntsiab lus zoo los tsim cov tswv yim 
zoo rau kev daws teeb meem.

2.  Tsim ib qho kev npaj tsib lub xyoos rau kev thauj cov tub 
kawm ntawv muaj lub cev tsis taus kom thiaj los hais txog 
tej kev ncua ntau ntau mus thiab los ntawm tsev kawm 
ntawv kom paub tseeb kev thauj mus los tsis yog ib qho 
cuam tshuam rau kev koom tes hauv tej dej num ntaub 
ntawv kawm.

3.  Txhim kho Tej Twb Tug Kev Luj Xyuas Kev Kawm Txuj Ci uas 
muaj (IEE) thiab cov kev taug ua nrog kev kawm dej num.

4.  Txhim kho kev kawm ntawv tshwj xeeb lub chaw vas sab; 
txhim kho nws qhov kev txuas rau cov chaw pab.

5.  Tsim ib qho kev npaj rau IEP kev teev tseg thiab khaws ua 
hluav taws xob.

Nce Medi-Cal kev them nyiaj thiab hais txog qhov 
kev pab tam sim tej teeb meem taug qab

1.  Tshawb nrhiav lwm cov neeg lag luam (vendors) nrog 
Medi-Cal tus qauv taug qab thiab ua ib qho ntshuaj ib 
qho nqi.

2.  Npaj muaj kev cob qhia ntau ntxiv txog hauv paus tsev 
kawm ntawv qhov kev tam sim no los nce neeg ua hauj 
lwm kev ua tau zoo muaj raws li kev cia siab tshaj qhia.

Kev taug ua ris dej ris num-kev npaj thiab kev txhim 
kho

1.   Kev ua zoo xyuas thiab tej zaum kuj yuav raug hloov kho 
ntau yam cov kev tshaj qhia kev kawm ntawv tshwj xeeb 
muaj rau txhua tus tuam thawj saib kev qhia ntau ntawv, 
cov thawj xib fwb thiab ua kom paub meej tias tej kev 
tshaj qhia npaj txhij muab tau.

Kev Saib Xyuas thiab Kev Ris Dej Ris Num
1.  Ua zoo xyuas tag nrho hauv paus tsev kawm ntawv cov 

kev npaj rau kev txhim kho kev qhia ntaub ntawv thaib 
kev kawm thiab muab nkag rau ib qho kev npaj txhij 
txhua, kev tawm tswv yim nrog txuas rau ntau qhov lus 
qhia tshwj xeeb thiab kom paub tseeb tias txhua qhov kev 
npaj raug dhos haum, siv cov lus yooj yim thiab txhawb 
kev to taub ntawm tej feem muaj feem; additionally 
ensure all plans are sufficiently inclusive of students with 
disabilities.

2.  Txhua xyoo, ua zoo xyuas thiab hloov kho “Special Education 
Department” cov hom phiaj raws li tej ntaub ntawv.

• Txhim kho tej kev xyaum ua raws cai 
thiab txhawb nyiaj tau los

• Ntaub ntawv saib xyuas rau kev ua 
tau zoo thiab tej kev tshwm sim
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Ib pawg neeg sawv cev muaj tej niam txiv, xib fwb, cov neeg ua hauj lwm txhawb pab, cov thawj 
coj thiab hauv paus tsev kawm ntawv cov thawj coj npaj muaj lus qhia rau Pawg Neeg Neeg Sab 
Laj txog tej kev pom zoo los muab kev pom zoo rau Tswv Yim Npaj Kev Kawm Ntawv Tshwj Xeeb.

Niam Txiv/Neeg Zej Zog:
Amanda Karabian
Anne Levesque
Betty Caster
Cara Ford
Chrissy Kelly
Christina Torres
Devon Gass
Gina Fernandez
Heather Flores
Joe Barron
Kim Waldron
Michelle Smith
Shirley Bess
Simara Vonthongdy

Cov Neeg Sawv Xib Fwb:
Deidre Wyrick
Dianna Ortega
Donna Hoffman
Julie Wong
Karrie Matoba
Lauren Grippenstraw
Michelle Dau
Michelle Diebert
Patrick Morrison
Phillip Krumpe
Rhonda Rummerfield
Veronique Sigala
Lark Atkin
Molly Knuffke
Amanda Peterson
Blanca Ledesma
Brenda McLain
Hortencia Munoz
Kristen Norton
Sandra Espinosa

Administrador Regional 
Regional Instructional 
Managers/School 
Psychologists:
Janet Trosper 
Russell Raypon
Kelli Flake 
Sarah Belt
Sarah Scheidt 
Susan Wittrup
Nicole Evangelinos 
Tim Conway
Deanna Hoffman 
Wayne Jones
Philip McIlhargey
Angela Dryden
Roy Exum
Robyn Scroggins
Lori Rolff
Cheryl Rudell
Claudina Espudo
Kim Kuphaldt
Christie Gunter
Alissa Vasquez
Ashley Trippel
Deeds Gill
Jay Wiebe
Joe Zavala
Julia Picher
Kelly Hawkins
Kong Vang
Michelle DeLaTorre
Nancy Lee

Kev Pab Muaj Feem Rau:
Amanda Koole
Cristin Hubell
Jennifer Silva
Job Melton
Lark Atkin
Natalie Turner
Patricia Camarillo
Jessica Barrett
Cynthia Garza 

Kev Kawm Ntawv Tshwj Xeev 
Cov Neeg Ua Hauj Lwm:
Alberto Landeros
Christine Mott
Dora Terrazas
Elizabeth Guiterrez-Toledo
Gail Williams
Katie DiViccaro
Kristen Miller
Mike Stegall
Ryan Ruschhaupt
Shoushan Krikorian
Teresita Villasenor
Valerie Simpson
Marissa Saldate

Labor Partners:
Cynda Caskey
Carl D’Souza
Rhonda Garner
Xena Wickliffe
Teri Reichert
Tamara Smith
Mattie Thomas
Lonzella Mason

Operations/Fiscal Services/
Human Resources:
Karin Temple
Alex Belanger
Kim Kelstrom
Santino Danisi
Reggie Ruben
Paul Idsvoog
Kimberly Collins

Kev Kawm Ntawv Tshwj Xeeb 
Cov Thawj Coj:
Brian Beck
Adrian Varanini
Susan Kalpakoff
Jeanne Butler
Julie Wheelock
Michael Fletcher

Thawj Coj Cov Neeg Sawv Cev:
Adele Stewart
Laura Gemetti
Lynn Rocha-Salazr
Pam Taylor
Sandra Aguayo
Steve Zoller
Carla Manning
Jack Kelly
Carlos Castillo
Kimberly Villescez
Rebecca Wheeler
Felicia Quarles-Treadwell
Jose Guzman
Nichole Horn
Matt Ward
Michael Allen
Katrina Pleshe
Gina Boni
Grace Settle

Cov Thawj Coj Kev Qhia Ntaub 
Ntawv:
Kim Mecum
Melissa Dutra
Ed Gomes
Misty Her
BrianWall
Katie Russell
Ambra Dorsey
Sally Fowler
Maria Maldonado
Deanna Mathies 

Pawg Neeg Sab Laj ntawm 
Nroog Cov Tsev Kawm Ntawv 
Zoo:
Sue Gamm
Julie Wright-Halbert
Sowmya Kumar
Marco Tolj

Sawv cev ntawm Fresno Unified School District, Kuv 
xav ua kom peb muaj kev ris txiaj ntsim rau txhua 
tus neeg sawv cev uas tau tuaj koom nyob rau hauv 
lub Council of Great City Schools kev ncig xyuas. Koj 
lub dag zog tau teeb tsa theem rau peb lub hauv 
paus tsev kawm ntawv kom txhawb tej kev pab 
cuam thiab txhawb pab rau txhua tus tub kawm 
ntawv uas muaj kev tsis taus. 

Brian Beck
-Tus Pab Tuam Thawj Saib Kev Kawm 
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