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माता-िपता और ब�ो ंके िवशेष िश�ा अिधकार 
िवकलांग ��� िश�ा अिधिनयम, भाग बी और कैिलफोिन�या िश�ा संिहता 

के तहत 

प्रिक्रया�क सुर�ा उपायो ंकी सूýना 
अ�ूबर 2016 म� संशोिधत 

 
नोट: इस पूरे द�ावेज़ म� �ूल िड���� (िÿला) श� का प्रयोग आपके ब�े के िलए िवशेष िश�ा 
काय�क्रम प्रदान करने के िलए िÿ�ेदार िकसी भी साव�ÿिनक िश�ा एÿ�सी को विण�त करने के िलए 
िकया गया है। श� आकलन का अथ� मू�ांकन या परी�ण के िलए िकया गया है। इस पूरे नोिटस म� 
अंगे्रÿी संि��ा�रो ंका उपयोग करके संघीय और रा� कानूनो ंको उद्धृत िकया गया है, िÿ�� इस 
अिधसूýना के अंितम पृ� पर एक श�ावली म� समĀाया गया है। 

 
 
प्रिक्रया�क सुर�ा उपायो की सूýना �ा है? 

 
यह ÿानकारी आपको, तीन (3) वष� की आयु से इ�ीस (21) वष� की आयु के िवकलांग ब�ो ंके 

माता-िपता, कानूनी अिभभावक और सरोगेट माता-िपता के �प म�, और वे þात्र ÿो अठारह (18) वष� 
की, वय�ता की आयु तक प�ँý ýुके ह�, उनके िलए आपके शैि�क अिधकारो ंया प्रिक्रया�क सुर�ा 
उपायो ंके अवलोकन प्रदान करती है। 

 
प्रिक्रया�क सुर�ा उपायो ंकी सूýना िवकलांग िश�ा अिधिनयम (अंगे्रÿी म�, िÿसे IDEA - आईडीईए 
कहा ÿाता है) के तहत आव�क है और आपको प्रदान की ÿानी ýािहए ÿब: 

• ÿब आप एक प्रित मांगते ह� 
• पहली बार ÿब आपके ब�े को िवशेष िश�ा मू�ांकन के िलए भेÿा ÿाता है 
• हर बार ÿब आपको अपने ब�े का मू�ांकन करने के िलए एक आकलन योÿना दी ÿाती है 
• एक �ूल वष� म� पहली रा� या िनयत प्रिक्रया िशकायत प्रा� होने पर, और 
• ÿब हटाने का िनण�य िलया ÿाता है िÿसम� �ेसम�ट म� बदलाव का गठन होता है 

(20 USC 1415[d]; 34 CFR 300.504; EC 56301[d] [2], EC 56321, और 56341.1[g] [1]) 
 
 
िवकलांग ��� िश�ा अिधिनयम (IDEA) �ा है? 

 
IDEA एक संघीय कानून है िÿसम� �ूल िÿलो ंको िवकलांग ब�ो ंको "मु� उपयु� साव�ÿिनक िश�ा" 
(अंगे्रÿी म�, FAPE के �प म� संदिभ�त िकया ÿाता है) प्रदान करने की आव�कता है। मु� उपयु� 

साव�ÿिनक िश�ा का मतलब है िक िवशेष िश�ा और संबंिधत सेवाओ ंको एक ���गत िश�ा काय�क्रम 
(अंगे्रÿी म�, IEP के �प म� ÿाना ÿाता है) म� विण�त तरीके से और आपके ब�े को िबना िकसी कीमत 
के साव�ÿिनक पय�वे�ण के तहत प्रदान िकया ÿाना है। 

 
 
�ा म� अपने ब�े की िश�ा के बारे म� िनण�यो ंम� भाग ले सकता/सकती �ँ? 

आपको अपने ब�े के िवशेष िश�ा काय�क्रम के संबंध म� िकसी भी िनण�य लेने वाली बैठक म� भाग लेने 
के अवसर िदए ÿाने ýािहए। आपको अपने ब�े की पहýान (पात्रता), आकलन, या शैि�क �ेसम�ट 
और आपके ब�े के FAPE से संबंिधत अ� मामलो ं के बारे म� IEP टीम मीिटंग म� भाग लेने का 
अिधकार है। (20 USC 1414[d] [1]B–[d][1][D]; 34 CFR 300.321; EC 56341[b], 56343[c]) 

 
माता-िपता या अिभभावक, या स्थानीय शैि�क एÿ�सी (LEA) को IEP के िवकास म� भाग लेने और 
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आईईपी टीम की बैठको को इले�� ॉिनक �प से ऑिडयो टेप करने के अपने इरादे को शु� करने का 
अिधकार है 
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। बैठक से कम से कम 24 घंटे पहले, माता-िपता या अिभभावक को आईईपी टीम के सद�ो ंको बैठक 

�रकॉड� करने के उनके इरादे के बारे म� सूिýत करना होगा। यिद माता-िपता या अिभभावक IEP बैठक 

की LEA ऑिडयोटेप �रकॉिड�ग के िलए सहमित नही ं देते ह�, तो बैठक को ऑिडयो टेप �रकॉड�र पर 
�रकॉड� नही ंिकया ÿाएगा। 

 
आपके अिधकारो ंम� FAPE की उपल�ता के बारे म� ÿानकारी शािमल है, िÿसम� सभी काय�क्रम िवक�, 

और साव�ÿिनक और गैर-साव�ÿिनक दोनो ंप्रकार के सभी उपल� वैक��क काय�क्रम शािमल ह�। (20 USC 
1401[3], 1412[a][3]; 34 CFR 300.111; EC 56301, 56341.1[g][1], and 56506) 

 

मुĀे अिधक सहायता कहां िमल सकती है? 

ÿब आप अपने ब�े की िश�ा के बारे म� िýंितत होते ह�, तो यह मह�पूण� है िक आप अपने ब�े और 
ÿो भी सम�ा आपको िदखाई देती है उसके बारे म� बात करने के िलए अपने ब�े के िश�क या 
�वस्थापक से संपक�  कर� । आपके �ूल िÿले या िवशेष िश�ा स्थानीय योÿना �ेत्र (SELPA) के 

कम�ýारी आपके ब�े की िश�ा, आपके अिधकारो ंऔर प्रिक्रया�क सुर�ा उपायो ंके बारे म� सवालो ंके 

ÿवाब दे सकते ह�। साथ ही, ÿब आपको कोई िýंता होती है, तो यह अनौपýा�रक बातýीत अ�र 
सम�ा का समाधान करती है और खुले संýार को बनाए रखने म� सहायता करती है। 

 
आप कैिलफोिन�या के िकसी माता-िपता संगठन (पा�रवा�रक अिधका�रता क� द्र और अिभभावक प्रिश�ण 
संस्थान) से भी संपक�  करना ýाह सकते ह�, िÿ�� शैि�क प्रणाली म� सुधार के िलए माता-िपता और 
िश�को ंके बीý सहयोग बढ़ाने के िलए िवकिसत िकया गया था। इन संगठनो ंके िलए संपक�  ÿानकारी 
CDE िवशेष िश�ा कैिलफोिन�या माता-िपता संगठन के वेब पेÿ 
http://www.cde.ca.gov/sp/se/qa/caprntorg.asp पर पाई ÿाती है। 

 
प्रिक्रया�क सुर�ा उपायो ंको समĀने म� आपकी मदद करने के िलए इस द�ावेज़ के अंत म� 
अित�र� संसाधन की सूýी उपल� ह�। 

 
यिद मेरा ब�ा बिधर, ऊंýा सुनने वाला, द्रि�हीन, �ि�बािधत या बिधर-द्रि�हीन है तो 
�ा? 

 
�ेट �ेशल �ू� बिधर, ऊंýा सुनने वाले, द्रि�हीन, द्रि�बािधत, या बिधर-द्रि�हीन þात्रो ंको अपनी 
तीन सुिवधाओ ंम� से प्र�ेक म� सेवाएं प्रदान करते ह�: फे्रमोटं और �रवरसाइड म� कैिलफोिन�या �ूल फॉर 
द डेफ म�, और फे्रमोटं म� कैिलफोिन�या �ूल फॉर द �ाइंड म�। बिधरो ंके िलए दोनो ं�ेट �ू� म� 
शैशवावस्था से 21 वष� की आयु तक के þात्रो ंके िलए आवासीय और िदनभर के �ूल काय�क्रम की 
पेशकश की ÿाती है। इस तरह के काय�क्रम कैिलफोिन�या �ूल फॉर द �ाइंड म� पांý से 21 वष� की 
आयु के þात्रो ंके िलए पेश िकए ÿाते ह�। �ेट �ेशल �ू� आकलन सेवाएं और तकनीकी सहायता भी 
प्रदान करते ह�। �ेट �ेशल �ूलो ं के बारे म� अिधक ÿानकारी के िलए, कृपया कैिलफोिन�या िश�ा 
िवभाग (CDE) की वेब साइट http://www.cde.ca.gov/sp/ss/ पर ÿाएं या आपके ब�े की IEP टीम 
के सद�ो ंसे 
अिधक ÿानकारी के िलए पूþ� । 

 

नोिटस, सहमित, आकलन, सरोगेट माता-िपता की 
िनयु��, और �रकॉड� तक प�ंý 

 
पूव� िल�खत सूýना 
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नोिटस की आव�कता कब होती है? 

यह नोिटस तब िदया ÿाना ýािहए ÿब �ूल िÿला िवशेष ÿ�रतो ं वाले आपके ब�े की पहýान, 
आकलन, या शैि�क स्थान म� बदलाव या मु� उपयु� साव�ÿिनक िश�ा के प्रावधान म� बदलाव का 
प्र�ाव करता है या बदलाव शु� करने के िलए मना करता है। (20 USC 1415[b][3] और (4), 
1415[c][1], 1414[b][1]; 34 CFR 300.503; EC 56329 और 56506[a]) 

 
मू�ांकन के िलए आपके िल�खत अनुरोध के पंद्रह (15) िदनो ंके भीतर �ूल िÿले को आपको िल�खत 
नोिटस या आकलन योÿना म� आपके ब�े के प्र�ािवत मू�ांकन के बारे म� सूिýत करना होगा। नोिटस 
समĀने यो� और आपकी मूल भाषा या संýार के अ� मा�म म� होना ýािहए, ÿब तक िक ऐसा 
करना �� �प से संभव न हो। (34 CFR 300.304; EC 56321) 

 
 
नोिटस मुĀे �ा बताएगा? 

पूव� िल�खत सूýना यािन नोिटस म� िन�िल�खत शािमल होना ýािहए: 
 

1. �ूल िÿले �ारा प्र�ािवत या अ�ीकार की गई कार�वाई का िववरण 
2. कार�वाई का प्र�ाव या इनकार �ो ंिकया गया, इसका ��ीकरण 
3. प्र�ािवत या अ�ीकार की गई कार�वाई के िलए आधार के �प म� उपयोग की ÿाने वाली एÿ�सी 

की प्र�ेक आकलन प्रिक्रया, �रकॉड� या �रपोट� का िववरण 
4. एक बयान िक िवकलांग ब�े के माता-िपता को प्रिक्रया�क सुर�ा उपायो ंके तहत सुर�ा प्रा� 

है 
5. इस भाग के प्रावधानो ंको समĀने म� सहायता प्रा� करने के िलए माता-िपता से संपक�  करने के 

स्रोत 
6. अ� िवक�ो ंका िववरण िÿन पर IEP टीम ने िवýार िकया और उन िवक�ो ंको अ�ीकार 

करने के कारण; तथा 
7. प्र�ािवत या अ�ीकार की गई कार�वाई के िलए प्रासंिगक िक�ी ंअ� कारको ंका िववरण। (20 USC 

1415[b][3] और [4], 1415[c][1], 1414[b][1]; 34 CFR 300.503) 
 
 
माता-िपता की सहमित 

 
आकलन के िलए मेरी �ीकृित कब आव�क है? 

आपको अपने ब�े को िवशेष िश�ा सेवाओ ंके िलए रेफर यािन संदिभ�त करने का अिधकार है। अपने 
ब�े की पहली िवशेष िश�ा मू�ांकन आगे बढ़ने से पहले आपको सूिýत, िल�खत सहमित देनी होगी। 
माता-िपता के पास िकसी िनण�य पर प�ंýने के िलए प्र�ािवत मू�ांकन योÿना की प्रा�� से कम से 
कम पंद्रह (15) िदन ह�। आकलन सहमित प्रा� होने पर तुरंत शु� हो सकता है और आपकी सहमित 
के साठ (60) िदनो ंके भीतर इसे पूरा िकया ÿाना ýािहए और एक IEP िवकिसत िकया ÿाना ýािहए। 

 

सेवाओ ंके िलए मेरी �ीकृित कब आव�क है? 

इससे पहले िक आपका �ूल िÿला आपके ब�े को िवशेष िश�ा और संबंिधत सेवाएं प्रदान कर सके, 

आपको सूिýत, िल�खत सहमित देनी होगी। 
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ÿब माता-िपता सहमित प्रदान नही ंकरते ह� तो �ा प्रिक्रयाएँ होती ह�? 

यिद आप प्रारंिभक आकलन के िलए सहमित प्रदान नही ंकरते ह� या सहमित प्रदान करने के अनुरोध 
का ÿवाब देने म� िवफल रहते ह�, तो �ूल िÿला िनयत प्रिक्रया कार�वाईओ ंका उपयोग करके प्रारंिभक 

आकलन का अनुसरण कर सकता है। 
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यिद आप सेवाओ ंकी शु�आत के िलए सहमित देने से इनकार करते ह�, तो �ूल िÿले को िवशेष 
िश�ा और संबंिधत सेवाएं प्रदान नही ंकरनी ýािहए और िनयत प्रिक्रया कार�वाईओ ंके मा�म से सेवाएं 
प्रदान करने की कोिशश नही ंकरनी ýािहए। 

 
यिद आप अपने ब�े के िलए िवशेष िश�ा और संबंिधत सेवाओ ंके िलए िल�खत �प म� सहमित देते 
ह�, लेिकन IEP के सभी घटको ंके िलए सहमित नही ंदेते ह�, तो काय�क्रम के उन घटको ंको, िÿनके 

िलए आपने सहमित दी है, उ�� िबना िकसी देरी के लागू िकया ÿाना ýािहए। 
 
यिद �ूल िÿला यह िनधा��रत करता है िक प्र�ािवत िवशेष िश�ा काय�क्रम घटक िÿसके िलए आप 
सहमित नही ंदेते ह�, उसे आपके ब�े को मु� उपयु� साव�ÿिनक िश�ा प्रदान करने के िलए 
आव�क है, तो एक िनयत प्रिक्रया सुनवाई शु� की ÿानी ýािहए। यिद िनयत प्रिक्रया सुनवाई रखी 
ÿाती है, तो सुनवाई का िनण�य अंितम और बा�कारी होगा। 

 
पुनमू��ांकन के मामले म�, �ूल िÿले को आपकी सहमित प्रा� करने के िलए उिýत उपायो ंका 
द�ावेÿीकरण करना ýािहए। यिद आप ÿवाब देने म� िवफल रहते ह�, तो �ूल िÿला आपकी सहमित के 

िबना पुनमू��ांकन के साथ आगे बढ़ सकता है। (20 USC 1414[a][1][D] और 1414[c]; 34 CFR 
300.300; EC 56506[e], 56321[c] और [d], और 56346). 

 
 
म� सहमित कब र� कर सकता/सकती �ं? 

 
यिद िकसी भी समय िवशेष िश�ा और संबंिधत सेवाओ ंके प्रारंिभक प्रावधान के बाद, िकसी ब�े के 

माता-िपता िवशेष िश�ा और संबंिधत सेवाओ ंके िनरंतर प्रावधान के िलए िल�खत �प म� सहमित को र� 
कर देते ह�, तो साव�ÿिनक एÿ�सी: 

 
1. ब�े को िवशेष िश�ा और संबंिधत सेवाएं प्रदान करना ÿारी नही ंरख सकता है, लेिकन ऐसी सेवाओ ं

को बंद करने से पहले 34 CFR धारा 300.503 के अनुसार पूव� िल�खत सूýना प्रदान करनी ýािहए। 
2. ब�े को सेवाएं प्रदान की ÿाए ऐसा अनुबंध या िविनण�य प्रा� करने के िलए भाग 300 34 CFR (34 

CFR धारा 300.506 के तहत म�स्थता प्रिक्रयाओ ंया 34 CFR धारा 300.507 से 300.516 के तहत 
िनयत प्रिक्रया कार�वाईओ ंसिहत) के उप-भाग E म� प्रिक्रयाओ ंका उपयोग नही ंकर सकती है 

3. को ब�े को आगे िवशेष िश�ा और संबंिधत सेवाएं प्रदान करने म� िवफलता के कारण ब�े को 
मु� उपयु� साव�ÿिनक िश�ा (FAPE) उपल� कराने की आव�कता का उ�ंघन करता �आ 

नही ंमाना ÿाएगा। 
4. को िवशेष िश�ा और संबंिधत सेवाओ ंके प्रावधान के िलए ब�े के िलए 34 CFR धारा 300.320 और 

300.324 के तहत IEP टीम की बैठक बुलाने या IEP िवकिसत करने की आव�कता नही ंहै। 
 
कृपया �ान द�, 34 CFR धारा 300.9 (c)(3) के अनुसार, यिद माता-िपता ब�े को शु� म� िवशेष 
िश�ा और संबंिधत सेवाएं प्रदान करने के बाद िवशेष िश�ा सेवाओ ंकी प्रा�� के िलए िल�खत �प म� 
सहमित को र� करते ह�, तो साव�ÿिनक एÿ�सी को सहमित के िनरसन के कारण ब�े की िवशेष िश�ा 
और संबंिधत सेवाओ ंकी प्रा�� के िकसी भी संदभ� को हटाने के िलए ब�े के िश�ा �रकॉड� म� संशोधन 
करना आव�क नही ंहै। 

 

सरोगेट माता-िपता की िनयु�� 
 
यिद माता-िपता की पहýान या पता नही ंलगाया ÿा सकता है तो �ा होगा? 
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�ूल िÿलो ंको यह सुिनि�त करना आव�क ह� िक एक िवकलांग ब�े के माता-िपता के िलए एक 

��� को सरोगेट माता-िपता के �प म� काय� करने के िलए सौपंा गया है, ÿब माता-िपता की 
पहýान नही ंकी ÿा सकती है और �ूल िÿला माता-िपता के िठकाने का पता नही ंलगा सकता है। 

 
एक सरोगेट माता-िपता को तब भी िनयु� िकया ÿा सकता है यिद ब�ा एक बेसहारा बेघर युवा है, 
रा� क�ाण और संस्थान संिहता के तहत अदालत िनण�त आिश्रत या वाड� है, और िवशेष िश�ा के 

िलए संदिभ�त है या पहले से ही उसके पास एक IEP है। (20 USC 1415[b][2] ; 34 CFR 300.519; 
EC 56050; GC 7579.5 और 7579.6) 

 

गैर-भेदभावपूण� आकलन 
 
िवशेष िश�ा सेवाओ ंके िलए मेरे ब�े का आकलन कैसे िकया ÿाता है? 

आपको अपने ब�े का संिद� िवकलांगता के सभी �ेत्रो ंम� आकलन करवाने का अिधकार है। आकलन 
और �ेसम�ट के िलए उपयोग की ÿाने वाली सामग्री और प्रिक्रयाएं न�ीय, सां�ृितक या यौन �प से 
भेदभावपूण� नही ंहोनी ýािहए। 

 
आकलन सामग्री प्रदान की ÿानी आव�क ह� और परी�ण आपके ब�े की मूल भाषा या संýार के 

तरीके म� और ब�ा शैि�क, िवकासा�क और काया��क �प से �ा ÿानता है इसकी सटीक ÿानकारी 
प्रदान करे इस तरह से प्रशािसत िकया ÿाना ýािहए, ÿब तक िक इस तरह से प्रदान करना या प्रशािसत 
करना �� �प से संभव न हो। 

 
आपके ब�े के िलए पात्रता िनधा��रत करने और FAPE िवकिसत करने के िलए कोई एकल प्रिक्रया एकमात्र 
मानदंड नही ंहो सकती है।] (20 USC 1414[b][1]–[3], 1412[a][6][B]; 34 CFR 300.304; EC 
56001[j] और 56320) 

 
 

�तंत्र शैि�क आकलन 
 
�ा मेरे ब�े का िÿले के खý� पर �तंत्र �प से परी�ण िकया ÿा सकता है? 

 
यिद आप �ूल िÿले �ारा िकए गए आकलन के प�रणामो ंसे असहमत ह�, तो आपको साव�ÿिनक खý� पर 
आकलन करने के िलए यो� ��� से अपने ब�े के िलए एक �तंत्र शैि�क आकलन मांगने और प्रा� 

करने का अिधकार है। 
 
ÿब भी साव�ÿिनक एÿ�सी एक मू�ांकन करती है और उससे माता-िपता असहमत होते ह�, तब माता-
िपता साव�ÿिनक खý� पर केवल एक �तंत्र शैि�क मू�ांकन के हकदार होते ह�। 

 
�ूल िÿले को एक �तंत्र शैि�क आकलन के िलए आपके अनुरोध का ÿवाब देना आव�क है और 
आपको यह ÿानकारी प्रदान करनी ýािहए िक एक �तंत्र शैि�क आकलन कहाँ से प्रा� कर� । 

 
यिद �ूल िड���� का मानना है िक िÿले का आकलन उपयु� है और �तंत्र आकलन की 
आव�कता के िवषय म� असहमत है, तो �ूल िड���� को िनयत प्रिक्रया सुनवाई का अनुरोध करना 
ही ýािहए तािक यह सािबत हो सके िक उनका आकलन उिýत था। यिद िÿले की ÿीत होती है, तब 
भी आपके पास एक  
�तंत्र आकलन का अिधकार है, लेिकन साव�ÿिनक खý� पर नही।ं IEP टीम को �तंत्र आकलन पर 
िवýार करना आव�क है। 
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िÿला आकलन प्रिक्रयाएं þात्रो ंके क�ा के अंदर अवलोकन की अनुमित देती ह�। यिद �ूल िÿला एक 

आकलन के दौरान आपके ब�े को उनकी क�ा म� देखता है, या यिद �ूल िÿले को आपके ब�े का 
िनरी�ण करने की अनुमित दी ÿाती है, तो एक �तंत्र शैि�क आकलन करने वाले ��� को भी क�ा 
म� आपके ब�े का िनरी�ण करने की अनुमित दी ÿानी ýािहए। 
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यिद �ूल िÿला आपके ब�े के िलए एक नई �ूल सेिटंग का प्र�ाव करता है और एक �तंत्र 
शैि�क आकलन िकया ÿा रहा है, तो �तंत्र आकलनकता� को पहले प्र�ािवत नई सेिटंग का अवलोकन 
करने की अनुमित दी ÿानी ýािहए। (20 USC 1415[b][1] and [d][2][A]; 34 CFR 300.502; EC 
56329[b] और [c]) 
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शैि�क �रकॉड� तक प�ंý 
 
�ा म� अपने ब�े के शैि�क �रकॉड� की ÿांý कर सकता/सकती �ं? 

 
आपके पास अपने ब�े के IEP के बारे म� बैठक से पहले या िनयत प्रिक्रया सुनवाई से पहले के सिहत, 
अनाव�क देरी के िबना अपने ब�े के सभी िश�ा �रकॉड� का िनरी�ण और समी�ा करने का अिधकार 
है। यिद अनुरोध िकया गया हो, तो मौ�खक या िल�खत �प से अनुरोध िकए ÿाने के पांý (5) 

�ावसाियक िदनो ंके भीतर, �ूल िÿले को आपको �रकॉड� और प्रितयो ंतक प�ंý प्रदान करनी होगी। 
(EC 49060, 56043[n], 56501[b][3], और 56504) 

 
 

िववाद कैसे सुलĀाए ÿाते ह� 
 
िनयत प्रिक्रया सुनवाई 

 

िनयत प्रिक्रया सुनवाई कब उपल� होती है? 
 
आपके पास अपने ब�े की पहýान, मू�ांकन और शैि�क �ेसम�ट या FAPE के प्रावधान के संबंध म� 
िन�� िनयत प्रिक्रया सुनवाई का अनुरोध करने का अिधकार है। िनयत प्रिक्रया सुनवाई के िलए अनुरोध 
उस तारीख से दो साल के भीतर दायर िकया ÿाना ýािहए, ÿब आप िनयत प्रिक्रया िशकायत का आधार 
बनने वाली उस किथत कार�वाई के बारे म� आप ÿानते थे या आपको ÿानना ýािहए था। (20 USC 
1415[b][6]; 34 CFR 300.507; EC 56501 और 56505[l]) 

 
 

म�स्थता और वैक��क िववाद समाधान 
 
�ा म� िववाद को सुलĀाने के िलए म�स्थता या वैक��क तरीके का अनुरोध कर 
सकता/सकती �ं? 

म�स्थता के िलए अनुरोध एक िनयत प्रिक्रया सुनवाई के अनुरोध के पहले या बाद म� िकया ÿा सकता 
है। 

 
आप �ूल िड���� से म�स्थता या वैक��क िववाद समाधान (ADR) के मा�म से िववादो ंको हल करने 
के िलए कह सकते ह�, ÿो िक िनयत प्रिक्रया सुनवाई से कम प्रितकूल है। ADR और म�स्थता िकसी 
िववाद को सुलĀाने के �ै��क तरीके ह� और इसका उपयोग िनयत प्रिक्रया सुनवाई के आपके अिधकार 
म� देरी के िलए नही ंिकया ÿा सकता है। 

 
 
एक पूव�-सुनवाई म�स्थता स�ेलन �ा है? 

िनयत प्रिक्रया सुनवाई के िलए अनुरोध दायर करने से पहले आप म�स्थता के मा�म से समाधान मांग 
सकते ह�। स�ेलन एक अनौपýा�रक काय�वाही है ÿो एक ब�े की पहýान, मू�ांकन, या शैि�क 

�ेसम�ट या एक FAPE से संबंिधत मु�ो ंको हल करने के िलए एक गैर-प्रितकूल तरीके से आयोिÿत की 
ÿाती है। 
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पूव�-सुनवाई म�स्थता स�ेलन म�, माता-िपता या �ूल िÿले के साथ और गैर-वकील प्रितिनिधयो ं�ारा 
सलाह दी ÿा सकती है और स�ेलन से पहले या बाद म� एक  
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वकील से परामश� कर सकते ह�। हालांिक, एक पूव�-सुनवाई म�स्थता स�ेलन म� अनुरोध करना या 
भाग लेना िनयत प्रिक्रया सुनवाई का अनुरोध करने के िलए एक पूव�शत� नही ंहै। 

 
पूव�-सुनवाई म�स्थता स�ेलन के िलए सभी अनुरोध अधी�क के पास दायर िकए ÿाएंगे। प� 
अधी�क के साथ एक िल�खत अनुरोध दÿ� करके पूव�-सुनवाई म�स्थता स�ेलन शु� करने वाला प� 
म�स्थता के िलए दूसरे प� को अनुरोध की एक प्रित उसी समय प्रदान करेगा ÿब अनुरोध दायर 
िकया गया हो। 

 
पूव�-सुनवाई म�स्थता स�ेलन म�स्थता के अनुरोध के अधी�क �ारा प्रा� होने के पंद्रह (15) िदनो ंके 

भीतर िनधा��रत िकया ÿाएगा और म�स्थता के िलए अनुरोध प्रा� होने के तीस (30) िदनो ंके भीतर 
पूरा िकया ÿाएगा ÿब तक िक दोनो ंप� समय बढ़ाने के िलए सहमत न हो।ं यिद िकसी समाधान पर 
प�ंýा ÿाता है, तो प� कानूनी �प से बा�कारी िल�खत समĀौते को िन�ािदत कर� गे ÿो समाधान को 
िनधा��रत करता हो। म�स्थता प्रिक्रया के दौरान सभी ýýा�एं गोपनीय होगंी। सभी पूव� सुनवाई म�स्थता 
स�ेलनो ंको समयब� तरीके से िनधा��रत िकया ÿाएगा और प�ो के िलए उिýत �प से सुिवधाÿनक 

समय और स्थान पर आयोिÿत िकया ÿाएगा। यिद सभी प�ो ंकी संतुि� के िलए सम�ाएँ हल होने म� 
िवफल रहती है, तो िÿस प� ने म�स्थता स�ेलन का अनुरोध िकया है, उसके पास िनयत प्रिक्रया 
सुनवाई दा�खल करने का िवक� है। ( EC 56500.3 और 56503) 

 
 
िनयत प्रिक्रया अिधकार 

 
मेरे िनयत प्रिक्रया अिधकार �ा ह�? 

 
आपको िन�िल�खत का अिधकार है: 
1. िवशेष िश�ा और प्रशासिनक सुनवाई को िनयंित्रत करने वाले कानूनो ं के ÿानकार ��� के 

सम� रा� �र पर �ायोिýत और िन�� प्रशासिनक सुनवाई प्रा� कर� (20 USC 
1415[f][1][A], 1415[f][3][A]-[D]; 34 CFR 300.511; EC 56501[b][4]) 

2. एक वकील और/या िवकलांग ब�ो ंके बारे म� �ान रखने वाले ���यो ंका साथ और सलाह पाएँ 
(EC 56505 [e] [1]) 

3. सा�, िल�खत तक�  और मौ�खक तक�  प्र�ुत कर� ( EC 56505[e][2]) 
4. गवाहो ंका सामना करना, िÿरह करना और उनकी उप�स्थत की 
आव�कता मांगना (EC 56505[e] [3]) 
5. एक िल�खत या, माता-िपता के िवक� पर, सुनवाई का एक इले�� ॉिनक श�शः  �रकॉड� 

प्रा� कर�, िÿसम� त� और िनण�य के िन�ष� शािमल ह� ( EC 56505 [e] [4]) 
6. अपने ब�े को सुनवाई म� उप�स्थत रखना (EC 56501[c][1]) 
7. सुनवाई को ÿनता के िलए खुली या बंद रखना (EC 56501 [c] [2]) 
8. सुनवाई से पहले पांý (5) �ावसाियक िदनो ं के भीतर सभी द�ावेÿो ंकी एक प्रित प्रा� कर�, 

िÿसम� उस तारीख तक आकलन और िसफा�रश�, और गवाहो ंकी एक सूýी और उनकी गवाही का 
सामा� �ेत्र शािमल है (EC 56505 [e] [7] और 56043 [v]) 

9. सुनवाई से कम से कम दस (10) कैल�डर िदन पहले मु�ो ंऔर मु�ो ंके उनके प्र�ािवत समाधान 
के अ� प�ो ं�ारा सूिýत िकया ÿाए (EC 56505 [e] [6]) 

10. एक दुभािषया प्रदान िकया ÿाएँ (CCR 3082[d]) 
11. सुनवाई की समय-सीमा बढ़ाने का अनुरोध कर� (EC 56505[f] [3]) 
12. िनयत प्रिक्रया सुनवाई के दौरान िकसी भी िबंदु पर म�स्थता स�ेलन पाएँ (EC 56501[b][2]), 

और 
13. सुनवाई से कम से कम दस िदन पहले दूसरे प� से नोिटस प्रा� कर� ÿो दूसरा प� एक वकील 
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�ारा प्रितिनिध� करने का इरादा रखता है (EC 56507[a]). (20 USC 1415[e]; 34 CFR 

300.506, 300.508, 300.512 और 300.515) 
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िल�खत िनयत प्रिक्रया िशकायत दÿ� करना 
 

म� एक िनयत प्रिक्रया सुनवाई का अनुरोध कैसे क�ं? 
 

आपको िनयत प्रिक्रया सुनवाई के िलए एक िल�खत अनुरोध दÿ� करने की आव�कता है। आपको या 
आपके प्रितिनिध को आपके अनुरोध म� िन�िल�खत ÿानकारी प्र�ुत करने की आव�कता है: 

 
1. ब�े का नाम 
2. ब�े के िनवास का पता 
3. िÿस �ूल म� ब�ा पढ़ रहा है उसका नाम 
4. एक बेघर ब�े के मामले म�, ब�े के िलए उपल� संपक�  ÿानकारी और उस �ूल का नाम 

िÿसम� ब�ा पढ़ रहा है, और 
5. सम�ा(ओ)ं से संबंिधत त�ो ंऔर सम�ा(ओ)ं के प्र�ािवत समाधान सिहत सम�ा की प्रकृित 

का िववरण 
 
संघीय और रा� कानूनो ंके मुतािबक यह आव�कता है िक िनयत प्रिक्रया सुनवाई दा�खल करने वाले 
िकसी भी प� को दूसरे प� को िल�खत अनुरोध की एक प्रित प्रदान करनी होगी। (20 USC 
1415[b][7], 1415[c][2]; 34 CFR 300.508; EC 56502[c][1]) 

 
एक िनयत प्रिक्रया सुनवाई दा�खल करने से पहले, �ूल िÿले को एक समाधान सत्र बुलाकर मामले को 
हल करने का अवसर प्रदान िकया ÿाएगा, ÿो िक माता-िपता और IEP टीम के संबंिधत सद�ो ंके बीý 
एक बैठक है, िÿ�� िनयत प्रिक्रया सुनवाई अनुरोध म� पहýाने गए त�ो ंका िविश� �ान है। (20 USC 
1415 [f][1][B]; 34 CFR 300.510) 

 
 
समाधान सत्र म� �ा शािमल है? 

माता-िपता की िनयत प्रिक्रया सुनवाई अनुरोध की सूýना प्रा� होने के प�ह (15) िदनो ंके भीतर समाधान 
सत्र बुलाए ÿाएंगे। सत्र म� िÿसके पास िनण�य लेने का अिधकार होगा वह �ूल िÿले का प्रितिनिध शािमल 
होगा और इसम� �ूल िÿले का एक वकील शािमल नही ंहोगा ÿब तक िक माता-िपता के साथ एक 
वकील न हो। ब�े के माता-िपता िनयत प्रिक्रया सुनवाई के मु�े और उन त�ो ंपर ýýा� कर सकते ह� ÿो 
िनयत प्रिक्रया सुनवाई अनुरोध का आधार बनते ह�। 

 
यिद माता-िपता और �ूल िÿला बैठक को þोड़ने के िलए िल�खत �प से सहमत ह�, तो समाधान सत्र 
की आव�कता नही ंहै। यिद �ूल िÿले ने तीस (30) िदनो ंके भीतर िनयत प्रिक्रया सुनवाई सम�ा का 
समाधान नही ंिकया है, तो िनयत प्रिक्रया सुनवाई हो सकती है। यिद कोई समाधान हो ÿाता है, तो प� 
कानूनी �प से बा�कारी समĀौते को िन�ािदत कर� गे। (20 USC 1415[f][1][B]; 34 CFR 300.510) 

 

�ा काय�वाही के दौरान मेरे ब�े का �ेसम�ट (िनयु��) बदल ÿाता है? 
 
िकसी भी प्रशासिनक या �ाियक काय�वाही म� शािमल ब�े को वत�मान शै�िणक �ेसम�ट म� ही 
रहना ýािहए ÿब तक िक आप और �ूल िÿला िकसी अ� �वस्था पर सहमत न हो।ं 
यिद आप िकसी प��क �ूल म� अपने ब�े के प्रारंिभक प्रवेश के िलए आवेदन कर रहे ह�, तो सभी 
काय�वाही पूरी होने तक आपके ब�े को आपकी सहमित से एक प��क �ूल काय�क्रम म� रखा 
ÿाएगा। (20 USC 1415[j]; 34 CFR 300.518; EC 56505[d]) 
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�ा िनण�य की अपील की ÿा सकती है? 

सुनवाई का िनण�य अंितम और दोनो ंप�ो ंके िलए बा�कारी है। कोई भी प� अंितम िनण�य के 90 

िदनो ंके भीतर रा� या संघीय अदालत म� दीवानी कार�वाई दायर करके सुनवाई के िनण�य के �खलाफ 

अपील कर सकता है। (20 USC 1415[i][2] और [3][A], 1415[l]; 34 CFR 300.516; EC 
56505[h] और [k], EC 56043[w]) 

 

मेरे वकीलो ंकी फीस का भुगतान कौन करता है? 

िनयत प्रिक्रया सुनवाई के संबंध म� िकसी भी कार�वाई या काय�वाही म�, अदालत, अपने िववेक से, एक 

िवकलांग ब�े के माता-िपता के �प म� आपको लागत के िह�े के �प म� उिýत वकीलो ंकी फीस दे 
सकती है यिद आप सुनवाई म� ÿीतने वाला प� ह�। प�ो ंके समĀौते के साथ, प्रशासिनक सुनवाई के 

समापन के बाद उिýत वकीलो ंकी फीस भी की ÿा सकती है। (20 USC 1415[i][3][B]–[G]; 34 
CFR 300.517; EC 56507[b]) 

 
यिद िन� म� से कोई भी शत� लागू होती है तो फीस कम की ÿा सकती है: 

 
1. अदालत पाती है िक आपने िववाद के अंितम समाधान म� अनुिýत �प से देरी की 
2. यथोिýत तुलनीय कौशल, प्रित�ा और अनुभव के वकीलो ं�ारा समान सेवाओ ंके िलए 

वकीलो ंकी प्रित घंटा फीस समुदाय म� प्रýिलत दर से अिधक है 
3. िबताया गया समय और प्रदान की गई कानूनी सेवाएं अ�िधक थी,ं या 
4. आपके वकील ने �ूल िÿले को िनयत प्रिक्रया अनुरोध नोिटस म� उिýत ÿानकारी प्रदान नही ंकी। 

 
वकीलो ंकी फीस कम नही ंकी ÿाएगी, हालांिक, अगर अदालत को पता ýलता है िक रा� या �ूल 
िÿले ने कार�वाई या काय�वाही के अंितम समाधान म� अनुिýत �प से देरी की है या कानून के इस खंड 
का उ�ंघन �आ है। (20 USC 1415[i][3][B]-[G]; 34 CFR 300.517) 

 
IEP टीम की िकसी भी बैठक से संबंिधत वकीलो ंकी फीस तब तक नही ंदी ÿा सकती ÿब तक िक एक 

िनयत प्रिक्रया सुनवाई काय�वाही या �ाियक कार�वाई के प�रणाम��प IEP टीम की बैठक नही ं बुलाई 
ÿाती है। 
यिद आप सुनवाई शु� होने से दस (10) िदन पहले िÿला/साव�ÿिनक एÿ�सी �ारा िकए गए उिýत 
िनपटान प्र�ाव को अ�ीकार करते ह� और सुनवाई का िनण�य िनपटान के प्र�ाव से अिधक अनुकूल 
नही ंहै, तो वकीलो ंकी फीस का भी इनकार िकया ÿा सकता है। (20 USC 1415[i][3][B]–[G]; 34 
CFR 300.517) 

 
 
अिधक ÿानकारी प्रा� करने या म�स्थता या िनयत प्रिक्रया सुनवाई दायर करने के 

िलए, संपक�  कर�: 
 

Office of Administrative 

Hearings Attention: Special 

Education Division 2349 Gateway 

Oaks Drive, Suite 200 (प्रशासिनक 

सुनवाई �ान का काया�लय: िवशेष िश�ा 
प्रभाग 2349 गेटवे ओ� ड� ाइव, सुइट 

200) 
Sacramento, CA 95833-4231 (सैक्राम�टो, सीए 95833-4231) 

(916) 263-0880 
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फै� (916) 263-0890 
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िवकलांग þात्रो ंके िलए �ूल अनुशासन और 
िनयु�� प्रिक्रया 

�ूल अनुशासन और वैक��क अंत�रम शैि�क सेिटं� 
 
�ा मेरे ब�े को िनलंिबत या िन�ािसत िकया ÿा सकता है? 

ÿब कोई िवकलांग ब�ा þात्र आýार संिहता का उ�ंघन करता है तब ब�े के िलए अपनी 
सेिटंग से िन�िल�खत पर िनयु�� म� बदलाव उपयु� है िक नही ंयह िनधा��रत करते व� �ूल 
कम� मामला-दर-मामला आधार पर िकसी भी अनोखी प�र�स्थितयो ंपर िवýार कर सकते ह�: 

 
• एक उपयु� अंत�रम वैक��क िश�ा सेिटंग पर, दूसरी सेिटंग पर, या अिधकतम लगातार 

दस (10) �ूल िदनो ंके िलए िनलंबन, और 
• दुराýार की अलग-अलग घटनाओ ंके िलए एक ही �ूल वष� म� अिधकतम लगातार दस 

(10) �ूल िदनो ंका अित�र� िन�ासन 
 
 
दस (10) िदनो ंसे अिधक समय के िन�ासन के बाद �ा होता है? 

िवकलांग ब�े को उसी �ूल वष� म� दस (10) �ूल िदनो ंके िलए उसके वत�मान �ेसम�ट से िन�ासन 
के बाद, िन�ासन के िकसी भी बाद के िदनो ंके दौरान साव�ÿिनक एÿ�सी को सामा� िश�ा पा�क्रम 
और ब�े के IEP म� िनधा��रत ल�ो ंको पूरा करने की िदशा म� प्रगित के िलए ब�े को भाग लेने के 

िलए स�म करने के िलए सेवाएं प्रदान करनी ýािहए। साथ ही, एक ब�े को, उपयु� के �प म�, एक 

काया��क �वहारा�क आकलन और �वहारा�क ह��ेप सेवाएं और संशोधन प्रा� होगें, ÿो �वहार 
उ�ंघन को संबोिधत करने के िलए िडज़ाइन िकए गए ह� तािक यह िफर से न हो। 

 
यिद कोई ब�ा ऐसी िनयु�� म� दस (10) िदनो ंकी अविध से �ादा रहता है, तो यह िनधा��रत करने 
के िलए एक IEP टीम की बैठक आयोिÿत की ÿानी ýािहए िक �ा ब�े का दुराýार िवकलांगता के 

कारण �आ है। IEP टीम की यह बैठक त�ाल, यिद संभव हो, या �ूल िÿले के इस प्रकार की 
अनुशासना�क कार�वाई करने के िनण�य के दस (10) िदनो ंके भीतर होनी ýािहए। 

 
माता-िपता के �प म� आपको इस IEP टीम के सद� के �प म� भाग लेने के िलए आमंित्रत िकया 
ÿाएगा। �ूल िÿले को दुराýार को संबोिधत करने के िलए एक आकलन योÿना िवकिसत करने की 
आव�कता हो सकती है या, यिद आपके ब�े के पास �वहार ह��ेप योÿना है, तो योÿना की 
समी�ा कर� और आव�कतानुसार संशोिधत कर� । 

 

यिद IEP टीम यह िनधा��रत करती है िक दुराýार िवकलांगता के कारण नही ं�आ है तो 
�ा होगा? 

यिद IEP टीम यह िन�ष� िनकालती है िक दुराýार ब�े की िवकलांगता का प्रकटीकरण नही ंथा, तो 
�ूल िÿला अनुशासना�क कार�वाई कर सकता है, ÿैसे िक िन�ासन, उसी तरह ÿैसे िक िकसी गैर-
िवकलांग ब�े के िलए होता है। (20 USC 1415 [k] [1] और [7]; 34 CFR 300.530) 

 
यिद आप IEP टीम के िनण�य से असहमत ह�, तो आप शीघ्र िनयत प्रिक्रया सुनवाई का अनुरोध कर 
सकते ह�, ÿो उस तारीख के बीस (20) �ूल िदनो ंके भीतर होनी ýािहए िÿस िदन आपने सुनवाई का 
अनुरोध िकया था। (20 USC 1415[k][2]; 34 CFR 300.531[c]) 
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सेिटंग को �ान म� िलए िबना �ूल िÿले को आपके ब�े के िलए FAPE प्रदान करना ÿारी रखना 
ýािहए। वैक��क शैि�क सेिटं� को ब�े को सामा� पा�क्रम म� भाग लेने की अनुमित देनी ýािहए 
और IEP म� विण�त सेवाओ ंऔर संशोधनो ंकी िनरंतरता सुिनि�त करना ýािहए 
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(34 CFR 
300.530; EC 48915.5[b]) 

 
 

प्राइवेट (िनÿी) �ूल म� ÿाने वाले ब�े 
 
�ा माता-िपता �ारा िनÿी �ूलो ंम� रखे गए þात्र साव�ÿिनक �प से िव� पोिषत 
िवशेष िश�ा काय�क्रमो ंम� भाग ले सकते है? 

िनÿी �ूलो ं म� उनके माता-िपता �ारा नामांिकत ब�े साव�ÿिनक �प से िव� पोिषत िवशेष िश�ा 
काय�क्रमो ंम� भाग ले सकते ह�। िनÿी �ूल के þात्रो ंको दी ÿाने वाली सेवाओ ंका िनधा�रण करने के िलए 
�ूल िÿले को िनÿी �ूलो ंऔर माता-िपता के साथ परामश� करना ýािहए। हालांिक �ूल िÿलो ंम� 
िवकलांग þात्रो ंको FAPE की पेशकश करने की �� िÿ�ेदारी है, उन ब�ो ंको, ÿब उनके माता-िपता 
�ारा िनÿी �ूलो ंम� रखा ÿाता है, उ�� FAPE प्रदान करने के िलए आव�क कुþ या सभी िवशेष िश�ा 
और संबंिधत सेवाएं प्रा� करने का अिधकार नही ंहोता है। 
(20 USC 1415[a][10][A]; 34 CFR 300.137 और 300.138; EC 56173) 

 
यिद असाधारण ÿ�रतो ंवाले िकसी ��� के माता-िपता ने िÿसने पहले �ूल िÿले के अिधकार के 

तहत िवशेष िश�ा और संबंिधत सेवाएं प्रा� की ह�, वह ब�े को स्थानीय शैि�क एÿ�सी की सहमित के 

िबना या रेफरल के िबना, एक िनÿी प्राथिमक िव�ालय या मा�िमक िव�ालय म� नामांिकत करते है तो, 
�ूल िÿले को िवशेष िश�ा प्रदान करने की आव�कता नही ं है, यिद िÿले ने FAPE उपल� कराया 
है। एक अदालत या एक िनयत प्रिक्रया सुनवाई अिधकारी �ूल िÿले को िवशेष िश�ा और िनÿी �ूल 
की लागत के िलए माता-िपता या अिभभावक की प्रितपूित� करने की आव�कता हो सकती है, केवल तो 
ही यिद अदालत या िनयत प्रिक्रया सुनवाई अिधकारी यह पाते है िक �ूल िÿले ने ब�े को िनÿी 
प्राथिमक िव�ालय या मा�िमक िव�ालय म� उस नामांकन से पहले समयब� तरीके से FAPE को 
उपल� नही ंकराया है और यह िक िनÿी �ेसम�ट उपयु� है। (20 USC 1412[a][10][C]; 34 CFR 
300.148; EC 56175) 

 
 
प्रितपूित� को कब कम या मना िकया ÿा सकता है? 

 
अदालत या सुनवाई अिधकारी प्रितपूित� को कम या मना कर सकते ह� यिद आपने अपने ब�े को प��क 

�ूल से िनकालने से पहले �ूल िÿले से नोिटस पर आकलन के िलए अपने ब�े को उपल� नही ं
कराया था। आपको प्रितपूित� के िलए तब भी मना िकया ÿा सकता है यिद आपने �ूल िÿले को सूिýत 
नही ं िकया िक आप �ूल िÿले �ारा प्र�ािवत िवशेष िश�ा �ेसम�ट को अ�ीकार कर रहे ह�, िÿसम� 
आपकी िýंताओ ंऔर साव�ÿिनक खý� पर एक िनÿी �ूल म� अपने ब�े को नामांिकत करने का इरादा 
शािमल है। 

 
�ूल िÿले को आपका नोिटस िन�िल�खत म� से एक तरीके से िदया ÿाना ýािहए: 

 
• अपने ब�े को प��क �ूल से िनकालने से पहले िÿस सबसे हािलया IEP टीम की बैठक म� 

आपने भाग िलया था तब, या 
• अपने ब�े को प��क �ूल से िनकालने से पहले �ूल िÿले को कम से कम दस (10) 

�ावसाियक िदन (þुि�यो ं सिहत) पहले िल�खत म�। (20 USC 1412[a][10][C]; 34 CFR 
300.148; EC 56176) 
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यिद आप िन�िल�खत म� से िकसी भी कारण से �ूल िÿले को िल�खत नोिटस देने म� िवफल रहते ह�, 
तो अदालत या सुनवाई अिधकारी को आपकी प्रितपूित� को कम या मना नही ंकरना ýािहए: 

 
• �ूल ने आपको नोिटस देने से रोका 
• आपको प्रिक्रया�क सुर�ा उपायो ंके इस नोिटस की एक प्रित प्रा� नही ं�ई थी या अ�था 

िÿले को सूिýत करने की आव�कता के बारे म� सूिýत नही ंिकया गया था। 
• नोिटस देने से आपके ब�े को शारी�रक नुकसान होने की संभावना है 
• िनर�रता और अंगे्रÿी म� िलखने म� असमथ�ता ने आपको नोिटस देने से रोका, या 
• नोिटस देने से आपके ब�े को गंभीर भावना�क नुकसान हो सकता था (20 USC 

1412[a] [10] [C]; 34 CFR 300.148; EC 56177) 
 
 

रा� िशकायत प्रिक्रया 
 
म� रा� अनुपालन िशकायत कब दÿ� कर सकता/सकती �ं? 

आप एक रा� अनुपालन िशकायत दÿ� कर सकते ह� ÿब आपको लगता है िक एक �ूल िÿले ने 
संघीय या रा� िवशेष िश�ा कानूनो ंया िविनयमो ंका उ�ंघन िकया है। आपकी िल�खत िशकायत म� 
संघीय और रा� िवशेष िश�ा कानूनो ंके कम से कम एक किथत उ�ंघन का उ�ेख होना ýािहए। 
उ�ंघन कैिलफ़ोिन�या िश�ा िवभाग (CDE) �ारा िशकायत प्रा� होने की ितिथ से अिधकतम एक वष� से 
पहले नही ं�आ होना ýािहए। िशकायत दÿ� करते समय, आपको िशकायत की एक प्रित �ूल िÿले को 
उसी समय अगे्रिषत करनी ýािहए ÿब आप CDE के साथ रा� अनुपालन िशकायत दÿ� करते ह�। (34 
CFR 300.51-153; 5 CCR 4600) 

 
संघीय और रा� िवशेष िश�ा कानूनो ंया िविनयमो ंके उ�ंघन का आरोप लगाने वाली िशकायत� यहां 
मेल (डाक) की ÿा सकती ह�: 

 
California Department of Education 

(कैिलफोिन�या िश�ा िवभाग)  
Special Education Division (िवशेष िश�ा 

प्रभाग) 
Procedural Safeguards Referral 

Service 1430 N Street, Suite 2401 

(प्रिक्रया�क र�ोपाय रेफरल सेवा 1430 एन 
�� ीट, सुइट 2401) 

Sacramento, CA 95814 (सैक्राम�टो, सीए 95814) 
 
संघीय या रा� िवशेष िश�ा कानूनो ंया िविनयमो ं�ारा कवर नही ंिकए गए मु�ो ंसे संबंिधत िशकायतो ं
के िलए, अपने िÿले की सम�प िशकायत प्रिक्रयाओ ंसे परामश� ल�। 

 
िशकायत दÿ� करने के तरीके सिहत िववाद समाधान के बारे म� अिधक ÿानकारी प्रा� करने के िलए, 
CDE, Special Education Division (िवशेष िश�ा प्रभाग), Procedural Safeguards Referral 
Service (प्रिक्रया�क सुर�ा उपाय रेफरल सेवा) का (800) 926-0648 पर टेलीफ़ोन से संपक�  कर�; 
916-327-3704 पर फ़ै� कर�; या  http://www.cde.ca.gov/sp/se पर CDE की वेब साइट की 
मुलाक़ात ले. 
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इस अिधसूýना म� प्रयु� संि��ा�रो ंकी श�ावली 
 
ADR अलटेरनेिटव िडस्�ुट रेसो�ूशन (वैक��क िववाद समाधान) 

CFR: कोड ऑफ फेडरल रे�ुलेश� (संघीय िविनयम संिहता) 

EC कैिलफोिन�या ए�ूकेशन कोड (कैिलफोिन�या िश�ा संिहता) 

FAPE फ्री अप्रोिप्रएट प��क ए�ूकेशन (मु� उपयु� साव�ÿिनक िश�ा) 

IDEA इंिडिवÿ� िवथ िडसेिबिलटीस ए�ूकेशन ए� (िवकलांग ��� िश�ा 
अिधिनयम) 

IEP इंिडिवÿलाइ� ए�ूकेशन प्रोग्राम (���गत िश�ा काय�क्रम) 

OAH: ऑिफस ऑफ एड्िमिन�� ेिटव िहय�रं� (प्रशासिनक सुनवाई काया�लय) 

SELPA: �ेशल ए�ूकेशन लोकल �ान ए�रया (िवशेष िश�ा स्थानीय योÿना �ेत्र) 

USC: यूनाइटेड �ेट्स कोड (संयु� रा� संिहता) 
 


