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本用户指南将提供家长有关访问和使用 PowerSchool 家长门户的信息。6/4/2024 更新 
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简介  
PowerSchool 家长门户允许家长、监护人和其他相关个人查看阿尔伯马尔县公立学校 PowerSchool 学生信

息系统（SIS）中包含的信息。通过此门户可获取的一些信息类型包括：学校公告、出勤情况、成绩（

当前和历史）、以及课程表。家长和学生也将使用此门户以管理初中和高中的课程请求。 

访问门户 
可利用任何有连接到互联网的电脑访问该门户。您将使用互联网浏览器访问以下地址的门户： 
 

https://sis.k12albemarle.org/public 
 
阿尔伯马尔县公立学校建议您使用以下浏览器之一：谷歌 Chrome、微软 Edge 或苹果浏览器。其他浏览

器可能可以使用，但官方不支援。 

创建您的门户账户和登录  

访问密钥 

您必须要有一組访问密钥才能创建门户账户。访问密钥包括访问账号和访问密码。学校会分发访问密钥

給家长，因此如果您需要您学生的门户访问密钥，请联系您学生的学校。 
  
每个学生的访问密钥都是独立的。如果您有多个学生，您将会收到每个学生个別单独的访问密钥。您可

以使用一个访问密钥创建您的账户，并在日后收到其他访问密钥时添加其他学生。 
 
任何拥有学生访问密钥的人都可以通过门户访问该学生的信息，因此请用保护其他机密信息一样的方式

保护访问密钥信息。多个人可以创建账户以访问相同学生的信息（例如，每个家长都可以拥有自己的门

户账户）。如果其他人希望为一个学生创建他们自己的账户，他们则需要使用相同的访问密钥。 

 
学生会收到自己的门户账户，因此无需与学生分享您的账户信息。 
  

https://sis.k12albemarle.org/public
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创建账户 

当您首次浏览到门户登录页面时，您需要创建一个门户账户。您将需选择一組用户名和密码，以便访问

门户，因此请提前决定好这些信息。您可以选择一組您记得住的用户名和密码。 
1. 浏览至门户登录页面 - https://sis.k12albemarle.org/public 
2. 点击创建账户选项卡，然后点击创建账户按钮 
3. 输入您的名字 
4. 输入您的姓氏 
5. 输入您的电子邮件地址。有关您门户账户的信息将发送至此电子邮件地址，并且您透过门户请求

的任何成绩和出勤邮件也将发送至此电子邮件地址。 
6. 输入您想要的用户名。您可以选择一个您记得住的用户名。如果您输入的用户名已经有人使用或

无效，当您提交表单时，系统将提示您选择另一个用户名。  
7. 输入您想要的密码。密码必须遵循页面上列出的规则 (特殊字符的范例包括：!, @, #, $, %, &, 和 *) 
8. 依您从学校收到包含访问密钥信件上所显示的样子，输入您学生的名字和姓氏。 

9. 依您从学校收到包含访问密钥信件上所显示的样子，输入访问名稱。 

10. 依您从学校收到包含访问密钥信件上所显示的样子，输入访问密码。访问密码有区分大小写。 
11. 选择最貼切描述您与要关联学生的关系选项。 
12. 如果您有每个学生的访问密钥，您可以输入多位学生。您也可以稍后再将其他学生添加到您的账

户中。 
13. 点选进入。 
14. 如果有错误或有需要更改的项目，页面将重新显示，并指示需要进行更改的项目。在进行更改后

，您需要重新输入每位学生的访问密码。 
15. 如果您的账户创建成功，您将被转至门户登录页面。 

 

登录 

一旦您创建了账户并在门户登录页面上，您将输入您设置账户时所创建的用户名和密码来访问门户。密

码有区分大小写，因此请确保依您设置账户时所使用的密码输入。一旦登录成功，您将進入默认的门户

页面，大多数学校的默认门户页面是学校公告。 
 
在完成操作后，请务必使用右上角的连結登出。登出并关闭您的浏览器将防止其他人访问您的门户账户。

如果您在公共场所使用电脑，这一点尤为重要。 
  

https://sis.k12albemarle.org/public
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导航门户 

门户中的所有导航都将从屏幕左侧的按钮或屏幕顶部的学生列表开始。您可以使用右上角的“帮助” 连
結访问在线帮助资源。 

切换屏幕 
屏幕左侧“导航”下列出的按钮将帮助您访问有关您学生的不同信息。单击按钮以切换到该屏幕。活动

屏幕会以高光显示。请注意，选项是由学校所设置，所以在您的账户中可能会看不到。 
 

 
提供学生現時就读年級和出勤情况的信息。 

 

显示学生的小学成绩单。如果您的学生已经不再小学上学，此连結将

无效。 

 
提供作业列表。 

 
提供来自先前阿尔伯马尔县公立学校的成绩历史。 

 
提供学生储存的（历史）成绩信息。 

 
提供每日出勤历史记录，包括百分比（現就读学年）。 

 
允许设置和管理自动电子邮件偏好设置。 

  
教师为学生输入的任何评论。（选择适当的学期） 

 
提供学校希望完成的表格列表。 

 
显示初中和高中学生下一个学年的课程请求。 

 
提供学生的午餐和费用余额信息。 

 
提供学生目前课程表的副本。 

 
提供学生就读学校的联系信息。 

 
提供学生的人口统计信息。 
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获取学校选择作为信息公告所发布的信息。 

 
提供详细的校车站点信息，包括接送的时间和地点。 

 
提供学生被选入荣誉榜的信息。 

 
提供学生的测试成绩。（目前仅限于某些州级和国家级测试） 

 
提供未来学年的学生课程表。 

 
提供未来学年的课程选择信息。 

 
允许管理您的门户账户。您可以更改账户信息并管理学生连結。 

 

提供使用自适应调度器的管道，其用于安排俱乐部或其他在正常课程

时间表之外的学术活动时间。 

 
访问 Schoology 家长门户。 

 
点击页面上的蓝色超连結将提供您有关该项目的更多信息。例如，点击“成绩和出勤”中的成绩连結将

提供您构成该成绩的作业详细信息。如果老师输入了任何其他详细信息，点击作业将提供该作业的详细

信息。点击老师的姓名将启动您的默认电子邮件应用程式并发送新的电子邮件給老师。 

切换学生 

如果您的账户关联了多位学生，您可以透过选择屏幕顶部的姓名来切换学生。有关添加其他学生的更多

信息，请参阅“管理学生连結”。 

 
当前选择的学生以蓝色高光显示。对于在不同学校的学生，您可能会有不同的导航选项或可用信息。 

电子邮件通知 
可以定期自动发送有关成绩、作业、出勤情况和学校公告的信息到您的电子邮件。您可以在“电子邮件

通知”屏幕上管理这些偏好设置。选择您希望接收的电子邮件信息类型和频率，然后点击“提交”。默

认情况下，通知将发送到您创建门户账户时所输入的电子邮件地址。您可以输入其他电子邮件地址以接

收通知。这些电子邮件将由 PowerSchool 发送，而不是您学生的学校。 



5 
 

更改偏好设置 

一般偏好设置 

您可以在“账户偏好设置”屏幕上更改您的密码、电子邮件地址或其他门户账户信息。输入新信息并点

击保存按钮来修改任何信息。点击适用栏位旁边的超连結或铅笔图标来修改您的用户名或密码。点击

保存按钮以记录您的更改。 

管理学生连結 

您可以透过点击“账户偏好设置”屏幕上的学生选项卡以获取目前关联到您账户的学生列表。点击添

加按钮将显示一个屏幕，其允许您输入其他学生的访问密钥信息（访问账号和访问密码）。输入信息

后，请务必点击“确定”。每位学生都有獨立的访问密钥，因此您需要每个您希望添加学生的访问密钥。 

如果遇到问题時應该怎么办 

常见问题 

如果您对学生的成绩有疑问，请联系老师。如果您对学生的出勤狀况有疑问，请联系学校的出勤办公室。

如果您需要其他有关家长门户的帮助，请使用含有您学生“访问密钥”信件中所提供的联系信息联系您

学生的学校。学校准备协助您解决大多数有关门户的问题。他们无法提供与您的互联网连接或浏览器设 
定相关的技术支持。 

忘记密码 

如果您忘记了您的密码，您可以点击登录页面上的“忘记用户名或密码？” 连結。这将带您进入一个

表单，让您输入信息以重置您的密码。您需要能够查收您创建门户账户時所使用的电子邮件账户，因为

系统会发送一封包含重置密码连結的电子邮件至该账户。如果您无法进入您创建门户账户时所使用的电

子邮件账户，您需要联系您学生的学校以关联新的电子邮件地址与至您的门户账户。 
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