Fighting Words vs.
Suppottive Words

Many times the wgy we say things makes out
Fﬁildren mote angty than what we say. Facial

xptessions and vocal tones ate silent but

owetful commuhications. Instead of “No,”
find a way to say "Yes” to something else.
This helps minimize conflict and angty te-
sponses from out children. ==z

Instead of:
"No, you cah’t go outside !
luntil your homework is done.” P B

Say’ (a

-
"Yes, you can go oufside just as sooh as you
lhomework is completed.”

Instead of?

"You're not going to use the family cat until
ou’ve paid yout insutance and have a job to

I:ay for the gas.”

Say’

"You'te welcome to use the family cat as soon

as you'te able to pay fol yout own insutance

Iand gas.”

t@j" Insfead of?

e /ﬁ “I’m not giving you any mote
W allowance. You used youts
up alteady.

T Say:

- “I’ll be giving allowance on

] Saturday, as usual.”

Instead of:

"I’m not dtiving another inch until you shut up.”
Say’

"I’ll drive as sooh as passenget voices ate as
calm as mine.”
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Palabtas de ctitica contta
palabtas de apoyo

Muchas veces el fono en que decimos las
cosas hace encjat mas a huestros hifios, que
lo que realmente les estamos diciendo. Las
explesiones faciales y el fono de voz son
mudos peto impottantes a la hota de
comunicatnos, En lugat de ufilizat un “NO ”
rotundo, busque la maneta de decit "SI” de
otta fotma. Esto ayuda a minimizat el
conflicto y las tespuestas de cotaje que
obtenemos de huesttos hijos.

En lugat de: "No, no puedes
salit hasta que tetmines la
fatea”

Diga: "Si, puedes salit tan
pronfo como fetmines la tatea

C‘E.'r‘_f_
En lugat de: "No vas a usat el auto hasta quq
puedas pagat tu propio seguto de automévil y
consigas un trabajo pata pagat la gasolina”
Digai"Puedes utilizat el auto tan pronto como
puedas pagat tu propio seguto de automévil y
la gasolina que utilices”

‘Q‘F;i En lugar de: “No fe voy a dat
=17 mds dineto porque ya te
L gastaste tu mesada”

S === Diga "Te voy a dat dineto el
/:!3; sébado como de costumbre.
En lugat de:"No voy a seguit conduciendo
hasta que guatdes silencio”

Diga:"Continuaté conduciendo el auto fan
pronto como las voces de los pasajetos estén
al tono de la mia”
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