Thanh phé

HU'ONG DAN VE QUYEN VA NGUON LU'C CHO NGU Ol THUE

Theo yéu cdu ciia Phdp lénh Théng bdo On dinh Nha & cda Thanh phé Medford, Chuong 49, Biéu Il., Phén. 49-31 - 49-38.

Medford Pay la mét théng bao quan trong. Cac ban dich sé cé sén trén trang web cta Thanh phé: https://www.medfordma.org/noticeoftenantrights

This is an important notice. Translations are available XZ2—@EZE@EM, EIFEEHHMIL ERHE,
on the City website. Pay la mot théng bao quan trong. Ban dich sé co trén
Este es un aviso importante. Las traducciones estaran trang web ctia Thanh phd.

disponibles en el sitio web de la Ciudad.
Sa a se yon avi enpotan. Tradiksyon yo ap disponib sou
sitweb Vil la.
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Huéng dan nay nham giap ban hiéu cac quyén ctia minh véi tu cach la

ngu®i thué. Sic I1&énh Théng bao On dinh Nha & Medford nam 2023 yéu ciu chd

nha cung cdp cho ban Huéng dan vé Quyén va Nguén luc cho Ngu&i thué nay

khi bat dau hop déng thué va khi ho thuc hién cac buéc dé chdm dit hgp déng thué
cla ban. Xem bang thuit ngir & Trang 5 dé hiéu rd hon.

Thanh ph6 Medford khéng thé cung cap tuw
van phap ly. Théng tin nay duoc

cung cap dudi dang dich vu béi Thanh phé
Medford. Théng tin nay c6 tinh

chat chung chung va khong cé y dinh cau
thanh tu van phap ly cho bat ky

van dé cu thé nao. Ban khéng nén thuc hién
hodc khong thuc hién bat ky

hanh dong nao dua trén théng tin nay ma
khong héi y kién c6 van phap ly

vé cac su kién cu thé clia van dé cu
thé.

Ban c6 bat ky cau héi nao?
DE tim hiéu thém vé tai liéu nay, hay lién hé véi
Phong Ké hoach
Medford,
Phat trién & Bén vitng s6 dién thoai
(781) 393-2480

Néu ban cé thiac mac vdi nhém dich vu xa hoi, hay
goi téi Dudng day

Ngudn luc Da ngén ngit s6 dién thoai

(781) 475-5644 4 dé dugc trg

giup bang ngdn nglr clia ban

Néu ban lo ngai vé viéc vi pham quy tac y té, hay
lién hé véi Phong
ban té s6 dién thoai (781) 393-2560

TCac ban dich sang tiéng Tay Ban Nha, tiéng B6 Dao Nha clia Brazil, tiéng Haiti Creole, tiéng Trung phé théng, tiéng
Viét va tiéng A Rap c6 san trén trang web ctia Thanh phd: https://www.medfordma.org/noticeoftenantrights

This guide is to help you understand
your rights as a tenant. The 2023
Medford Housing Stability Notification
Ordinance requires landlords to provide
you with this Tenant Rights & Resources
Guide at the start of your tenancy and
when they are taking steps to end your
tenancy.

AER BTERE IS T BRI AR A BRI
#, 2023 & Medford Housing
Stability Notification Ordinance

((Medford EREREEBEMER)) &
R, BRTEEAEF IR R E RIS
MR IEFA RS R SR At (R ARGH
MAE IR Do

Esta guia tiene como objetivo ayudarle a
entender sus derechos como inquilino. La
Ordenanza de Notificacion de Estabilidad de
Vivienda de Medford 2023 requiere que los
propietarios le proporcionen esta Guia de
Derechos y Recursos del Inquilino al comienzo= kbmansman lokasyon w la ak l& y ap
de su arrendamiento y cuando estén tomando
medidas para terminar su arrendamiento.

Este guia tem o objetivo de ajuda-lo a
entender seus direitos como locatario. A
Portaria de Notificacao de Estabilidade
Habitacional de Medford de 2023 exige que
os proprietarios disponibilizem este Guia de
Direitos e Recursos do Locatério no inicio do
seu contrato e quando estiverem tomando
medidas para encerrar o seu contrato.

Gid sa a se pou ede w konprann dwa w
antanke lokate. Odonans Notifikasyon
Estabilite Lojman Medford 2023 la
egzije pwopriyeté yo pou yo ba w Gid
Dwa ak Resous Lokate sa a nan

pran mezi pou mete fen nan lokasyon w
lan.
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Thanh ph6 Medford cé o < < . ~ .
WA Nguohn luc danh cho ngu ol thue nha
Cong dbng co thé
ho trg ban bang nhirng QUY HO TRQ THUE NHA NHA & GIA RE
ngoén ngl nay: Co quan Nha & Medford
(781) 396-7200
« Phan 8 Voucher Lura chon Nha (HCV), goi
dién dé yéu cau gtti don dang ky dén nha
e ban. Dang ky truc tuyén tai:
https://www.affordablehousing.com/massc

wi
Chuong trinh Phiéu Nha & Thay thé CHAMP

Itié’ng Haiti Creole (AHVP)

Hanh ddng vi Ngudn Iu'c Phat trién Cong
d6ng Boston (ABCD)
ITiéng Tay Ban Nha (617) 348-6329
e Gilp thanh toan tién thué nha thang

dau tién va thang trudc véi Chuong
trinh Chuyén dén Medford:
bostonabcd.org/medfordmovein

tiéng B6 Dao Nha

Metro Housing Boston

i (617) 425-6700

tiéng ARap e Chuong trinh Voucher luva chon Nha &
. - . . (Phan 8), Trung tdm Giao duc Ngudi ma.us e e e s

Hay?‘?' Du‘?ng day tiéu dung Nha &, Chuong trinh Voucher Nha ¢ gia phai re & Medford

Ngubn luc Da ngén ngit cho thué MA: e https://www.medfordma.org/departments/

o Dang ky truc tuyén: _
https://publichousingapplication.ocd.state.

dé dugc két néi § so https://www.metrohousingboston.org/o planr?mq—.d'evelopment— ,
- . . . sustainability/affordable-housing-and-
dién thoai ur-programs/housing-stability/ :
j : proposed-40b-projects
(781) 475-5644
HO TRQ TIEN iCH TRQ GIUP PHAP LUAT MIEN PHi
Hanh ddng vi Ngudn luc Phat trién Cdng déng Boston (ABCD) Nha & Gia dinh
(781) 322-6284 (781) 322-9119 ext. 146
e Théng tin vé cac chuong trinh HO trg Nhién liéu: « Hb trg phap ly, tiép can nha & 8n dinh va
https://bostonabcd.org/service/fuel-assistance-2 khin .cé'p, cac chu’o’né trinh day kém va sau
Quy Salvation Army Good Neighbor gi® hoc cho tré em, tu van va hé trg. Thém
(617) 884-0260 théng tin & day: https://housingfamilies.org/

e HO trg nhién liéu/nang lugng cho nhithg ngudi khéng du diéu kién nhan quy

nang lugng lién bang hodc tiéu bang nhung can ngudn tai trg tam thai Dich vu phap ly Greater Boston

(617) 371 -1234
e HO6 trg vé Truc xuat:
https://evictionlegalhelp.org/find-legal-help/

Tap hop dién cdng dong Medford - Dich vu nang lvong NextEra
(877) 960-8880
Dich vu cung cap dién gia co dinh @ 15.348¢ / kWh dén thang 12/2024

Toi c6 & trong 16p duoc bao vé khong? Quyén cua toi la gi?

Luat Nha & Céng bang bao vé ngudi thué nha khaoi su phan biét déi x(r. Néu chl nha déi x(r khéng tot véi
ban vi chling tdc, mau da, ngudn géc qudc gia, gidi tinh, khuynh hudng tinh duc, khuyét tat, té tién,
théng tin di truyén, tinh trang hén nhan, tinh trang quan su, tudi tac, con cai, ngudn thu nhap hodc néu
ban cé son nhiém chi & bat cr ddu trong nha clia minh, ban cé thé ndp don khiéu nai vé quyén

cong dan tai day: https://www.mass.gov/how-to/file-a- civil-rights-complaint

Néu ban 13 ngudi khuyét tat vé thé chat hodc tinh than, chi nha cé thé phai cung cép cho ban phuong
tién diéu chinh hgp ly dé thay ddi tinh hinh nha & dé ban c6 thé tin hudng ngéi nha clia minh. Vi du: ban
c6 thé cé6 mot con vat ho trg tinh than hodc néu ban séng trong nha & céng cdng hodc dugc trg cdp, mot
phong ngll phu cho ngudi cham séc hodc thiét bj y t&. D6i khi, chll nha phai tra tién cho nhirng thay déi
ma ngudi thué nha can, chdng han nhu doan dudng néi hodc thanh vin. Dé biét thém théng tin, hay truy
cap https://www.mass.gov/info-details/disability-rights-in-housing_hodc goi s6 dién thoai (617) 727-7440
cho Van phong Ngudi khuyét tat Massachusetts (MOD).
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QUYEN THUE

Theo yéu céu clia Phdp [énh Théng bdo On dinh Nha & ciia Thanh phé Medford, Chuong 49, Diéu Il., Phan. 49-31 - 49-38.

Tat cd ngudi thué nha & Massachusetts déu cé quyén hop phap bat ké tinh trang nhap cu —ngay ca
khi ban & qua thoi han hop dong thué nha. Cach tot nhat dé bao vé ban than la biét cac quyén cta

minh va nhan trg giup khi ban can. Truy cdp https://www.masslegalhelp.org/legal-tactics dé biét

thém thong tin.

Cac cau hdi thuong gap

i Cac tlr in dam duogc dinh nghia trong Bang thuat ngir trén trang 5.

Diéu gi sé xay ra néu chi nha bao toi rai di?

Chi cé tda an mai cé thé ra lénh truc xuat va
yéu cau ban roi khdi nha. Néu chu

nha dua cho ban Théng bao R&i di hoac yéu
cau ban phai r&i khdi nha, diéu dé

khéng cé nghia la ban phai rai di — ngay ca
khi ban khong cé hop dong thué. Cé

mot thi tuc tda an phai dugc tuan theo dé
truc xuat ban. Théng bdo rdi di

khong phai la lénh cla toa an. Ban c6 thé
chon r&i khédi noi cu trd, nhung ban

khong thé bi budc rdi khdi noi cu tri néu
khong cé lénh clia tdoa an. Néu ban nhan
dugc Théng bao rdi di hoac théng bao phap
ly khdc tir chdi nha, hay nhéan trg

gitip phap ly cang sém cang tét (xem TRQ
GIUP PHAP LUAT MIEN PHI & Trang 2).
Lubn co6 su tro giup danh cho ngudi thué
nha va chli nha dé cd géng ngan chin

viéc truc xuat trudc khi ra toa. Néu ban
khong tu bao chira trong mét vu kién

truc xuat, ban van cé thé bj truc xuat. Viéc
truc xuat cé thé ngén can ban

thué nha trong tuong lai vi vay néu ban
nhan dugc thong bédo truc xuat, hay nho
trg gilip phap ly cang sém cang tot.

Néu chdi nha nhét ban & ngoai hodc don db
dac cla ban, hay nho trg gidp phap ly

hodc goi 911. Ban cling c6 thé ra tda va yéu
cau l&énh clia toa an cho phép ban

trd lai nha cdia minh.

T6i c6 thé bi tinh phi gi khi chuyén véo nha cia minh?
Khi ban m&i chuyén dén, chl nha dugc phép tinh tién dat
coc, tién thué thang dau tién, tién thué thang trudc va &
khéa chia khéa méi. Tién dat coc hodc tién thué thang trudc
khéng dugc nhiéu hon tién thué thang dau tién cta ban.
Néu mdt nha méi gisi bat dong san dugc cap phép gitip ban
tim cén ho cho thué, ho c6 thé tinh phi tim kiém hodc phi
moi gidi cho ban. Phi nay phai trd cho ngudi méi gidi chr
khéng phai cho chi nha. Ngudi moi gidgi phai dua ra thong
bdo bdng van ban cho ngudi thué nha tiém nang giai thich
vé murc phi va céc diéu khodn thanh toan. Cé thé cé cac
khoan phi nhu phi nudi thd cung trong nha (tirc la phi dat
coc cho thi cung). Nhan bién lai cho bat ky khoan tién nao
ban trd cho chd nha hodc ngudi moi gigi clia ban.

Chi nha cta téi co thé tdng tién thué nha cia téi khéng?
Co gidi han khéng?
Chl nha chi c6 thé téng tién thué nha néu ho thong béo
cho ban. Théng thudng, chli nha khong thé tang tién thué
nha trong thai han thué. Néu ban khéng cé hgp déong thué
nha, chd nha ctia ban phai dua ra thong bao vé viéc tang
tién thué nha dugc dé xuét trong mot ky thanh toan
(thudng & mot thang) trudc khi tién thué nha clia ban dén
han. Trir khi ban séng & nai cong cdng, nha & dugc trg cap
hodc bao gdm hodc viéc téng tién thué nha la hanh vi tra
thiu bat hop phap, khong cé gisi han vé viéc tang tién thué
khi hop ddng thué clia ban hét han. Tuy nhién, tién thué
nha clia ban chi cé thé ting néu ban dong y bang van ban
trd murec tién thué cao hon hodc néu ban trd mdc tién thué
cao hon it nhat mot lan. Néu ban khdng d kha nang tra
tién thué nha cao hon, hay néi chuyén véi chti nha hodc
nhirng ngudi thué nha khac trong tdoa nha hodc xem Trang
2 dé biét cac ngudn luc. Ban phai tra tién thué nha ma ban
d& dong y va néu ban khong c6 hop ddng thué nha, chu
nha c6 thé chdm dit hgp ddng thué nha ctia ban va c
dudi ban ra khdi nha.
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QUYEN THUE

Theo yéu céu clia Phdp [énh Théng bdo On dinh Nha & ciia Thanh phé Medford, Chuong 49, Diéu Il., Phan. 49-31 - 49-38.

Cac cau hdi thuong gap

Lam cdch ndo dé yéu cdu chi nha sira chira?
Ban va chu nha c6 trach nhiém gilr cho ngéi nha cla
ban luén trong tinh trang tét. Ch nha ctia ban phai
cung cdp cdn ho an toan, sach sé va tuan tha Bo luat
Vésinh Massachusetts va phai gitr moi l&i hira trong
hop déng thué hodc cho thué cdia ban. Nha ctia ban
phai ddp ng céc tiéu chuan theo yéu cau ctia Bo luat
Vésinh Tiéu bang. Vui lobng xem danh sach sau day:
bit.ly/HousingCodeChecklist.

Hodc str dung madeuptocode.org, cé san bang tiéng
Anh, tiéng Tay Ban Nha, tiéng B6 Bao Nha va tiéng
Haiti Creole dé tim hiéu xem nha ctia ban c6 dap ang
B& luat Vé sinh cua Tiéu bang hay khong va thuc hién
cdc budc dé cai thién ngdi nha ctia ban. Néu can slra
chira, ban nén théng bao cho chi nha theo mau ma
hop déng thué clia ban yéu cau cang sém cang tét dé
chli nha c6 co hoi stra chita. Néu ban khéng cé hop
déng thué, ban cé thé viét thu hodc email dé yéu cau
stra chira. Gitr mdt ban sao cla birc thu ctia ban. Néu
viéc stra chira khéng dugc thuc hién trong khoang
thoi gian hop ly, hay lién hé véi Ban Y té Medford: vui
long goi sb (781) 393-2560, email
bohadmin@medford-ma.gov, hodc truy cap
www.medfordma.org/departments/health-
department_hodc tim kiém ¢ van phap

ly dé thao luan vé céc lua chon cda ban.

Téi c6 thé bi tinh phi cho cdc tién ich khéng?
Chli nha clia ban phai tra tién nudc, ga, dién,
nudc néng va nhiét trir khi ban déng

y tra nhitng khodn nay trong hop dong thué hoac
cho thué cda ban. Néu ban tra

tién nudc, gas va dién thi phai cé déng ho riéng
cho can hé cia ban. Thong thuong,

chl nha trd tién nudc, cdng thodt nudce va dau.
Pé dugc trg giup thanh todn céc

tién ich, vui long xem "HO TRO TIEN ICH" tai
Trang 2 dé biét danh sach cac ngudn luc.

Cac tlr in dam dwgc dinh nghia trong Bang thuat ngir trén trang 5.

T6i c6 phdi la nguoi thué nha theo y muén khéng?
Quyén cla téi la gi?

Ngu®i thué nha theo y muén chiém gitr cin ho dugc
thué va tra tién thué dinh ky (thudng [a hang thang) va
c6 thé c6 hodc khdng cé hop ddng thué bang van ban.
Ban hodc chti nha clia ban cé thé quyét dinh chdm dut
hop déng thué nha bang céch théng bao cho bén kia
30 ngay hodc mdt thang trudc ngay dén han thanh
toan tién thué nha tiép theo, tlly theo thdi gian nao dai
hon. Trong loai thoa thuan nay, tién thué nha cé thé
thay déi trong vong 30 ngay hodc mot thang trudc khi
hop ddng thué nha két thiic. Néu ban khang cé hop
déng thué bang van ban, chti nha cdia ban cé thé yéu
cau ban rdi di véi Théng bao Roi di bat ct lic nao. Néu
ban khong don di vao cudi thoi han thong bao, chd nha
c6 thé thuc hién céc budc dé truc xuat ban. Ban cé thé
chon rai khoi nai cu trd sau khi nhan dugc Thong bao
R&i di, nhung ban khong thé bi budc rdi khoi nai cu tru
néu khong cé lénh clia tdoa an. Tim kiém su tro giup
phép ly néu mot vu kién truc xuat dugc khai xudng vi
phén quyét clia toa dn chdng lai ban cé thé gay khé
khan cho viéc cé dugc nha & trong tuong lai.

Khi nao chii nha cé thé vao nha t6i?
Ban c6 quyén st dung doc quyén ngdi nha ctia ban.
Chu nha clia ban thudng cé thé vao nha ban vao
nhirng thdi diém hgp ly va sau khi dugc thong bao
hap ly vi nhirng ly do sau: 1) dé cho ngudi thué, ngudi
mua, ngudi cho vay hodc dai ly cliia ho xem noi cu
tru, 2) dé kiém tra can nha, 3) dé sira chita; 4) kiém tra
trong vong 30 ngay ké tir ngay két thic hgp déng
thué nha dé xac dinh nhitng thiét hai can khau trir
vao tién dit coc; va/hodc theo lénh cdia Toa an. Néu
ban c6 hop ddng thué bang vin ban, hop dong thué
clia ban c6 thé yéu cau thong bao bang van
ban 24 hoac 48 gio trudc khi nhap canh. Chid nha co
thé vao nha ban ma khdng can théng bao trudc trong
trudng hop can stra chita khan cép.
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QUYEN THUE
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Cac cau hoi thuong gap

Cac tlr in dam dwoc dinh nghia trong Bang thuat ngir trén trang 5.

Tién ddt coc va tién thué nha thdng trudc cla téi sé duoc xir
ly nhu thé nao?

Tién dat coc la s tién ban phai trd dé bao vé chl nha néu ban
khong tra tién thué nha hodc tién stra chita néu ban lam héng
can ho cho thué. Chl nha clia ban phai tra lai tién d&t coc hoac
s6 du trong vong 30 ngay sau khi két thic hgp déng thué nha.
Tuy nhién, chd nha clia ban cé thé khau trir toan bo sé tién dbi
véi mot sé ton that nhét dinh va viéc stra chita nhirng thiét hai
duagc thuc hién theo luat phap cho phép. Chi nha cliia ban phai
gilr tién d&t coc clia ban trong mot tai khodn ngan hang riéng
chiu ldi & ngan hang Massachusetts. Viéc tra tién thué nha
thang trudc sé bao vé chti nha néu ban roi di va khong tra tién
thué nha vao thang cudi cung ban sdng trong cin ho. Chd nha
ctia ban khéng phai gitr tién thué nha thang trudc ctia ban
trong mot tai khoan ngan hang riéng. Cha nha cta ban phai tra
cho ban tién lai hang ndm trén khodn tién dat coc va tién thué
nha thang trudc (5% hodc it hon nhan dugc tir ngan hang). Chu
nha phai thang bao cho ban vé bat ky khoan l&i nao con ng ban
va ban phai nhan dugc tién lai hodc cho phép ban khau trir sd
tién dé vao khoan thanh todn tién thué tiép theo. Néu khong
nhan dugc tién Lai trong vong 30 ngay ké tir ngay thué nha,
ban cé thé khau trir tién ai vao tién thué nha thang tlep theo.
Trong hau hét cac trudng hop, tién dat coc cong vai tién Lai
phai dugc tra lai trong vong 30 ngay sau khi ban chuyén di, trir
khi cé nhirng thiét hai dugc ghi chép bang vén ban hoac tién
thué nha hoac tién nudc chua thanh toan.

Téi c6 thé cho thué lai hodic chia sé cdn hé cia minh vdi
ngudi thué khdac khéng?
Cho thué lai la m6t khoan cho thué tam thai. Khi ban cho
thué lai can h6 clia minh, ban, véi tu cach la ngudi thué
ban dau, van phai chju trach nhiém véi chl nha vé can ho
dé. Viéc cho thué lai c6 thé gap rui ro vi ban van phai chiu
trach nhiém phép ly trong viéc tra tién thué nha cho chu
nha va chju tradch nhiém vé moi thiét hai déi v&i nha &.
Hau hét cac hop dong thué déu yéu cau ban phai cé su
cho phép ctia chti nha dé cho thué lai. Kiém tra hop dong
thué cla ban mét cach can than trudc khi nhan duoc thu
phu. Hay kiém tra véi ch nha néu ban dinh thué nhirng
ngudi ban cung nha khéng thudc hop ddng thué nha cla
ban.

BANG THUAT NGU
Nhirng tlr guan trong gitp ban hiéu
théng bao nay.

Truc xuat: Khi chl nha dudi ngudi thué
nha ra khoi nha. D& lam duoc diéu nay,
ho phai trai qua mét qua trinh véi toa
an.
Hop dong thué nha: Mot thda thuan
bang vén ban cé chif ky gitta ch nha va
ngudi thué nha dé thué nha.
Thoéng bao roi di: Mot tai liéu phap ly
thong bdo cho ngudi thué nha rang ho
phai chuyén di. Tai liéu nay néi rang ban
phai “giao” hodc “bd trdng” nha & clia
minh trudc mot ngay nhat
dinh. Ban khong can phai chuyén di
trude ngay ghi trén théng bao, nhung
néu ban khong chuyén di, chti nha cé
thé ra toa va cbd dudi ban ra khdi nha.
Cho & hop ly: Thay d6i ndi quy hoic
thong & dé ngudi khuyét tat co thé sur
dung va tan hudng ngdi nha cdia minh
t6t hon.
Thué nha: Ban phai tra tién dé séng
trong ngoi nha thudc sd hiru ctia chu
nha. Ban séng trong ngdi nha dé trong
khodng thai gian ban thoéa thuan véi chi
nha.
Nguoi thué nha theo y mudn: Ban a
ngudi thué nha theo y mudn néu ban
dong y tra tién thué nha cho chl nha
hang thang. Théa thuan tra tién thué
nha hang thang ca ban cé thé dugc
viét bang hop ddng thué hodc bang Lo
néi. Hau hét ngudi thué nha la ngudi
thué nha theo y muén.
Tra dia trai phap luat: Khi chd nha
tring phat ban vi da thuc hién cac
quyén hop phap clia minh véi tu cach &
ngudi thué nha, chdng han nhu yéu cau
s(ra chita bang van ban hoac
tham gia t6é chirc cha ngudi thué nha.
Diéu nay la bat hop phap.
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