Flujograma para la resolucién de desacuerdos entre padres y maestros

El padre/La madre tiene una pregunta o duda acerca de la educacion
de su hijo(a) o algun incidente ocurrido en la escuela.

Si el padre/la madre NO estd satisfecho(a) con el resultado

Padre/Madre presenta la pregunta/duda al maestro(a) antes de pedir
cita con la subdirectora.

Si el padre/la madre NO esta satisfecho(a) con el resultado

El padre/la madre presenta la pregunta/duda a la subdirectora mediante el formulario "Mensaje para la
administracion." La subdirectora dara respuesta en un plazo de 24 horas. La coordinadora familiar coordinara
una cita entre el/la maestro(a), la directora/subdirectora y el padre/la madre.
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El padre/la madre, el/la maestro(a) y la subdirectora se reuniran. La subdirectora

observara el proceso y NO intervendra durante la reunidn
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Si el padre/la madre NO esta satisfecho(a), la subdirectora hard una determinacién final y proveera una resolucién

que mejor cumpla con las necesidades del/de la nifio(a), que esté alineada a los objetivos y la vision de la escuela y que

considere bien las practicas equitativas.

Si el padre/la madre NO esta satisfecho(a) con el Si el padre/la madre NO est4 satisfecho(a) con el
resu|tad0. resultado_
El padre/la madre puede pedir una cita El padre/la madre puede pedir una cita privada
privada con la subdirectora. con la directora.

N .~

Si el padre/la madre NO esta satisfecho(a) con el resultado.

El padre/la madre puede pedir una cita con Director Ejecutivo de Liderazgo. Se puede entregar
un Formulario de Quejas de Nivel 1 (Level 1 Complaint Form) a la Asistente Superintendente de
Apoyo Estudiantil/Escolar. Atencién: Alicia Syverson.

Por favor denos 24 horas para responder a su preocupacién al menos que la situacion sea de vida/muerte o sobre la seguridad
de su estudiante.



