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El Portal para Padres es un valioso recurso de información acerca de su hijo(a) y su carrera académica. El Portal para 

Padres permite una conexión segura a la información sobre su hijo(a) que se puede acceder de forma segura en 

cualquier momento y desde cualquier lugar. 
 

¿Qué información se puede obtener? 
 

  Asistencia 

  Calificaciones 

  Constancia de 

estudios 

 

  Historial de 

examen 

  Horario de clases 

  Disciplina 

 

  Tareas que faltan 

  Próximas tareas 

 
 
 

PREGUNTAS FRECUENTES 
 

¿CÓMO ME REGISTRO? 
Complete el formulario de inscripción y devuélvalo en 

persona a  la  escuela de  su  hijo(a) para  que la  escuela 

pueda verificar su identidad.   Una vez que la escuela 

verifique su identidad, se le darán 3 piezas de información 

que se requieren para crear una cuenta de Portal para 

Padres y enlazar a su hijo(a) 

   Identificación del estudiante permanente 

   Teléfono principal 

   Código de verificación (VPC) 

Para una guía paso a paso en completar el proceso de 

registro y enlazar a su hijo(a), por favor visite la página de 

recursos del Portal para Padres en la página web 

WWW.PUSD.US y  haga clic  en La guía de introducción 

para el Portal de Padres 
 

 

¿Qué DEBO HACER SI SE ME OLVIDA MI CONTRASEÑA? 
Desde la página del Portal para Padres haga clic en 
¿Olvidó su contraseña? En la próxima página, 
introduzca su correo electrónico y se le enviara un 
correo electrónico de verificación para que cambie 
su contraseña 

 

¿CÓMO PUEDO OBTENER AYUDA PARA NAVEGAR EL PORTAL 

PARA PADRES? 
Actualmente  estamos  trabajando  en  la  creación  de  un 

manual de usuario del Portal para Padres.  Mientras tanto, 

si necesita ayuda, puede visitar la escuela de su hijo(a) y 

hablar con la Asistente de la Comunidad.   Usted también 

puede enviar un correo electrónico a 

help4parentportal@pusd.us 
 

¿QUÉ HAGO SI LA INFORMACIÓN DE MI HIJO(A) NO ESTÁ 

CORRECTA O TENGO PREGUNTAS SOBRE LAS CALIFICACIONES O 

LA ASISTENCIA? 
Siempre es mejor ponerse en contacto con el maestro o la 

escuela de su hijo (a) primero 
 

¿PUEDO ENVIARLE UN CORREO ELECTRÓNICO AL MAESTRO DE 

ME HIJO(A) A TRAVÉS DEL PORTAL? 
Si.  También hay una lista de correo electrónicos para todos 

los maestros y el/ consejero de su hijo(a) 
 

¿CON QUE FRECUENCIA ES ACTUALIZADA LA INFORMACIÓN EN 

EL PORTAL PARA PADRES? 

La información en el portal es en tiempo real.  Tan pronto 

como el maestro pasa lista o somete las calificaciones, los 

datos en el portal serán actualizados. 
 

 

NO DUDE EN CONTACTAR A HELP4PARENTPORTAL@PUSD.US CON CUALQUIER PREGUNTA SOBRE EL PORTAL PARA PADRES 
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