
语言服务通知–口译及笔译服务 

 

 
 

 
获得贝尔维尤学区 (Bellevue School District) 的口译或笔译服务 

 

 
 

向家庭提供的语言服务资源 
家长有权利从学校获得以其熟悉的语言提供的重要信息。贝尔维尤学区必须在需要的情况下提供

口译和/或笔译服务以便与英语水平有限的父母 (包括英语说、听、读或书写能力有限的父母) 进
行交流。 
 
有关获得语言服务权利的更多信息可通过以下链接找到： 
• 阿姆哈拉语 • 罗马尼亚语 
• 阿拉伯语 • 俄语 
• 柬埔寨语 • 萨摩亚语 
• 中文 • 索马里语 
• 英语 • 西班牙语 
• 法语 • 他加禄语 
• 印地语 • 泰卢固语 
• 日语 • 提格利尼亚语 
• 韩语 • 乌克兰语 
• 马绍尔群岛语 • 乌尔都语 
• 旁遮普语 • 越南语 

 
您可在任何学校或学区办公室获得本学区的语言服务政策及流程的副本。您也可在以下网站找到

该政策及流程：4218政策-语言服务计划 (Policy 4218 - Language Access Plan), 4218P 语言服务计划

流程 (Procedure 4218 P Language Access Plan)，附件A—口译及笔译请求 (Exhibit A Request for 
Interpretation and Translation) 
 
给予家长或家庭的一些提示

https://www.k12.wa.us/sites/default/files/public/equity/interpretationtranslationservices/OSPI_Amharic_InterpretationTranslationServices.pdf
https://www.k12.wa.us/sites/default/files/public/equity/interpretationtranslationservices/OSPI_Romanian_InterpretationTranslationServices.pdf
https://www.k12.wa.us/sites/default/files/public/equity/interpretationtranslationservices/OSPI_Arabic_InterpretationTranslationServices.pdf
https://www.k12.wa.us/sites/default/files/public/equity/interpretationtranslationservices/OSPI_Russian_InterpretationTranslationServices.pdf
https://www.k12.wa.us/sites/default/files/public/equity/interpretationtranslationservices/OSPI_KhmerCambodian_InterpretationTranslationServices.pdf
https://www.k12.wa.us/sites/default/files/public/equity/interpretationtranslationservices/OSPI_Samoan_InterpretationTranslationServices.pdf
https://www.k12.wa.us/sites/default/files/public/equity/interpretationtranslationservices/OSPI_Chinese_InterpretationTranslationServices.pdf
https://www.k12.wa.us/sites/default/files/public/equity/interpretationtranslationservices/OSPI_Somali_InterpretationTranslationServices.pdf
https://www.k12.wa.us/sites/default/files/public/equity/interpretationtranslationservices/OSPI_English_InterpretationTranslationServices.pdf
https://www.k12.wa.us/sites/default/files/public/equity/interpretationtranslationservices/OSPI_Spanish_InterpretationTranslationServices.pdf
https://www.k12.wa.us/sites/default/files/public/equity/interpretationtranslationservices/OSPI_French_InterpretationTranslationServices.pdf
https://www.k12.wa.us/sites/default/files/public/equity/interpretationtranslationservices/OSPI_Tagalog_InterpretationTranslationServices.pdf
https://www.k12.wa.us/sites/default/files/public/equity/interpretationtranslationservices/OSPI_Hindi_InterpretationTranslationServices.pdf
https://www.k12.wa.us/sites/default/files/public/equity/interpretationtranslationservices/OSPI_Telugu_InterpretationTranslationServices.pdf
https://www.k12.wa.us/sites/default/files/public/equity/interpretationtranslationservices/OSPI_Japanese_InterpretationTranslationServices.pdf
https://www.k12.wa.us/sites/default/files/public/equity/interpretationtranslationservices/OSPI_Tigrinya_InterpretationTranslationServices.pdf
https://www.k12.wa.us/sites/default/files/public/equity/interpretationtranslationservices/OSPI_Korean_InterpretationTranslationServices.pdf
https://www.k12.wa.us/sites/default/files/public/equity/interpretationtranslationservices/OSPI_Ukrainian_InterpretationTranslationServices.pdf
https://www.k12.wa.us/sites/default/files/public/equity/interpretationtranslationservices/OSPI_Marshallese_InterpretationTranslationServices.pdf
https://www.k12.wa.us/sites/default/files/public/equity/interpretationtranslationservices/OSPI_Urdu_InterpretationTranslationServices.pdf
https://www.k12.wa.us/sites/default/files/public/equity/interpretationtranslationservices/OSPI_Punjabi_InterpretationTranslationServices.pdf
https://www.k12.wa.us/sites/default/files/public/equity/interpretationtranslationservices/OSPI_Vietnamese_InterpretationTranslationServices.pdf
https://bsd405.org/wp-content/pdf/policy/4218.pdf


如果您需要口译或笔译服务以了解您孩子所在学校提供的信息或与您孩子所在学校进行交流： 
• 通过学校前台要求口译员服务或询问工作人员是否可通过 LanguageLine Solutions

安排口译员接听电话。 
• 拨打学校的主线电话，要求提供口译员服务。 
• 发送简短的电子信函 (以英语或您熟悉的语言)，要求在口译员在场的情况下与您通话以

安排会面或谈谈疑虑。 
 
要求安排口译员的电子信函样本： 
尊敬的老师 (或校长、辅导员、护士)： 
我名叫 ，是 的家长。我希望跟您谈谈我的孩子。您是否可在口译员

在场的情况下与我通话？我的电话号码是:  。谢谢。 
• 如果您收到以英语书写的书面通知、电子信函或其它文件但您不明白上面写了什

么，请让发送人将其翻译成您熟悉的语言。 
• 如果其无法及时提供完整的翻译版，请要求与学校工作人员以及口译员见面以便口译

员当场口头翻译该文件，并安排您有足够的时间做笔记。 
 
如果您有任何疑问或需要帮助以获得口译或笔译服务，请联系： 

• 您孩子的校长； 
• 贝尔维尤学区语言服务协调员：languageaccess@bsd405.org 

 
这些是您的权利！ 
根据州以及联邦民权法规定，您有权利以您熟悉的语言获得相关信息。您需要了解的是，学校不

得因您提出疑虑或提交投诉而对您或您的孩子展开报复。 
 
疑虑与投诉 
如果您对学校的口译或笔译服务有任何疑虑，或如果您没有获得您所需的口译或笔译服务，您有

以下选项： 
 

1. 与校长或您觉得合适的学校工作人员交谈。与学校校长交谈往往是解决您的疑虑的最

佳首选方式。说明发生的事以便校长知道该怎么做，帮您解决问题。 
 

2. 与学区交谈。您可以联系贝尔维尤学区民权合规办公室的 Nancy Pham 以提出您的疑

虑。她的电话号码为 (425) 456-4040，电子邮箱是 phamn@bsd405.org。 
 
3. 要求帮助以解决您的疑虑。您也可联系以下机构以了解更多有关您的权利的信息或获得帮

助以解决您的疑虑。 
 

平等与民权办公室 
(Equity and Civil Rights Office) 
公共教育监理办公室 
(Office of Superintendent of Public Instruction) 
360-725-6162 | www.k12.wa.us/equity 

教育监察员办公室 
(Office of the Education Ombuds) 
1-866-297-2597 | oeo.wa.gov 

mailto:languageaccess@bsd405.org
mailto:phamn@bsd405.org
http://www.k12.wa.us/equity


4. 您可以投诉。如需提交投诉，请以书面方式——以任何语言——说明发生的事，然后

通过邮寄、电子邮件或直接递交的方式将其交给学区。请务必保留副本存档。 
 

在30个日历日内，学区将调查您的投诉情况，并以书面形式回复。有关投诉选项的更多

信息可在以下网站找到： 
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