Como Presentar una Queja:

Cualquier persona, organizacién o agencia publica
puede enviar por correo, fax o correo electronico
una queja de UCP escrita y firmada a:

Office of Educational Services
Live Oak School District
984-1Bostwick Lane
Santa Cruz, CA 95062
Fax: (831) 475-2638

Cualquier persona con una discapacidad o que no
pueda preparar una queja por escrito puede recibir
ayuda del administrador/persona designada del
plantel o de la Oficina de Derechos Civiles
Estudiantiles llamando al (831) 475-6333.

El Distrito garantiza confidencialidad al maximo
grado posible. Los denunciantes estdn protegidos
contra las represalias. El Distrito prohibe represalias
en contra de un individuo que haya presentado una
denuncia o que participe en el proceso de
investigacion de una denuncia.

De conformidad con la seccién 262.3 del Cédigo de
Educacioén, a los denunciantes se les informa sobre
la posible disponibilidad de medidas correctivas del
derecho civil, que incluyen, entre otras, interdictos,
6rdenes de restriccién, u otras medidas o directrices
en consonancia con leyes estatales o federales
sobre la discriminacion, el hostigamiento, la
intimidacién, o el acoso o bullying.

Se proporcionard gratuitamente una copia de la
politica y procedimientos UCP del Distrito para
denuncias.

Para preguntas relacionadas con UCP,
comuniquese con Dr. Joseph Green, Coordinador
Administrativo llamando al (831) 475-6333.

(SPANISH)

Investigacion y Respuesta a
Quejas:

Cada queja es investigada por la oficina
apropiada que posee conocimiento de las leyes,
programas y cumplimiento correspondientes de
acuerdo con las politicas [/ procedimientos de
UCP. La investigacion y la respuesta del Distrito:

PROCEDIMIENTO
UNIFORME
PARA

QUEJAS

« Brinda la oportunidad al denunciante y/o a un
representante debidamente autorizado y al
personal del Distrito de presentar informacidn
relevante para la queja;

» Obtiene la informacidon que sea relevante de
otras personas o testigos que pueden
proporcionar evidencias;

¢ Revisa los documentos relacionados;

e Da como resultado un informe de
investigacién escrito en inglés o en el idioma
principal del denunciante dentro de los 60
dias posteriores a la fecha de recibir la queja
escrita (a menos que el denunciante acuerd
por escrito extender el plazo de investigacion),
incluyendo los hallazgos y conclusiones de
cada alegato basados en las evidencias
recopiladas, acciones correctivas, si procede;

y

* Proporciona notificacion de los derechos y
procedimientos de apelacion.

Como Apelar:

Los denunciantes pueden apelar las decisiones/
hallazgos del Distrito con respecto a los
programas y actividades sujetos a UCP al Estado
mediante la presentacion de una apelaciéon por
escrito dentro de los 30 dias de la fecha del
informe de investigacién del Distrito. La apelacién
debe explicar el motivo por apelar la decisién e
incluir una copia de la queja original y el informe
de investigacion del Distrito. La apelacion deberd
enviarse a:

Oficina de
Servicios educativos

California Department of Education
1430 N Street
Sacramento, CA 95814
http://www.cde.ca.gov/re/cp/uc

El plazo de tiempo de 60 dias para la
investigacion y la respuesta del Distrito
comenzard cuando la Oficina de Derechos Civiles
de los Estudiantes reciba la queja por escrito.



éPor qué este folleto?

Esta es una notificacion anual para todas las partes
interesadas que el Distrito tiene la principal
responsabilidad de asegurar el cumplimiento con las
leyes y reglamentos estatales y federales que
correspondan, e investigard las quejas alegando falta
de cumplimiento con esas que incluyen, entre otras
leyes, alegatos de discriminacion, acoso, intimidacién,
u hostigamiento ilegal en contra de cualquier grupo
protegido o incumplimiento con las leyes
relacionadas con todos los programas y actividades
sujetos a UCP citados en este folleto. El Distrito deberd
tener como fin resolver denuncias de acuerdo con los
procedimientos de la Seccion 4600-4694 del Cédigo
de Regulaciones de California y las
politicas/procedimientos del Distrito, incluyendo
represalias por participacién en el proceso de UCP y/o
en apelaciones del informe de investigacion del
Distrito con respecto a tales denuncias.

La notificacion estandarizada de los derechos
educativos y los procesos de queja para los
estudiantes en cuidado adoptivo temporal, los
estudiantes sin hogar, estudiantes previamente en el
tribunal de menores ahora inscritos en el Distrito y los
estudiantes de familias militares se publica como se
especifica en los articulos 48645.7, 51225.], 48853.5,
49069.5, 48853 y 51225

Grupos Protegidos:

Los alegatos de discriminacién, acoso, intimidacion
o hostigamiento ilegal de estudiantes basado en
grupos protegidos, establecidos en la seccidn
22.55 del Cédigo Penal, las secciones 200, 220 del
Cédigo de Educacion, y la Seccion 11135 del Codigo
Gubernamental incluyen sexo real o percibido,
orientacién sexual, género, identidad de género,
expresion de género, raza o etniq, identificacion de
grupo étnico, ascendencia, nacionalidad, origen
nacional, estatus migratorio, religiéon, color,
discapacidad mental o fisica, edad, o basado en la
asociacion de una persona con una persona o
grupo con una o mas de estas categorias reales o
percibidas, en cualquier programa o actividad que
realiza el Distrito usando fondos de ayuda estatal o
con dfiliacién de los Boys Scouts of America y otros
grupos juveniles asociados o cualquier otra base
protegida bajo la ley o regulacién, en su
programa/s educativo/s o de empleo. Estas quejas
deben presentarse dentro de los seis meses
posteriores a la fecha en que ocurrié el supuesto
Incidente o cuando se obtuvo conocimiento de los
hechos del supuesto incidente. De otra manera, las
denuncias se deberdn presentar antes del
transcurso de un afo posterior al supuesto alegato.

Jurisdiccion de UCP:

Educacién de adultos (§§8500-8538, 52334.7,
52500-52617)

EducociénX seguridad después de escuela
(§88482-8484.65)

Educacion profesional técnica en agricultura
(§§52460-52462)

Educacion compensatoria (§54400)

Programas de ayuda categdrica consolidada [34
CFR §§299.10-12, §64000(0ﬂ

Educacion de los nifos migrantes (§§54440-
54445)

Educacion técnica y profesional y de E)rogromos
gl§4c602%qcitqcién técnica y profesional (§§52300-
Programas de cuidado y desarrollo infantil (§§
8200-8498)

Ley de Exito para Todos los Estudiantes (20 United
States Code §6301 et seq.; EC §52059)

La discriminacién, acoso, intimidacién o buIIYin

de grupos protegidos bajo los §§200, 220 y §l113
del Codigo Gubernamental, incluyendo las
caracteristicas actuales o percibidas establecidas
en §422.55 del Cédigo Penal, o basada en el
criterio de la asociacién de una persona con una
persona o grupo con una o mas de estas
caracteristicas actuales o percibidqs, en cualquier
programa o actividad realizada por una
Institucién educativa, segln se define en §210.3
que esté financiada directamente por, o que
recibe o se beneficia de cualquier ayuda
financiera estatal (relacionado con empleado a
estudiante, estudiante a estudiante, estudiante a
empleado, terceros a estudiante, empleado a
terceros)

Adaptaciones para estudiantes embarazadas y
padres, incluyendo adaptaciones razonables para
estudiantes lactantes (§§46015, 222)

Derechos educativos y de graduacion de los
menores de adopcién temporal, los jébvenes sin
hogar y otros jovenes (por ejemplo, ex estudiantes
de la escuela del tribunal de menores, alumnos de
familias militares, recién llegados y estudiantes de
educacion migrotoriq) §848645.7, 48853, 48853.5,
49069.5, 5122511, 51225.2

Cobros a los estudiantes (§§49010-49013)
Periodos de cursos sin contenido educativo
(8851228.1-51228.3)

Minutos de instruccion de educacién fisica
(§51223)

Planes de Control Local para Rendir Cuentas
(LcaP) (§52075)

Centrosg programas ocupacionales regionales
(§§52300- 52334.7)

Plan escolar para el rendimiento académico
estudiantil (§64001)

Consejos de los Planteles Escolares (§65000)
Planes de seguridad escolar (§§32280-32289)
Preescolares estatales (§§8235-8239.1)

¢ Deficiencias relacionadas con temas de salud y
se?uridod preescolar para un programa preescolar
del estado de California exento de licencia (5 CCR §
15696.7925, §8235.5 de EC), segun avisos publicos

ublicados para salones de clase aplicables. Los
ormularios de quejas pueden obtenerse en esas
escuelas o en linea por medio de
https://lausd.org/oscr

e Cualquier otro programa educativo estatal o
federal que el Superintendente Estatal de
Instruccién Publica o su designado considere
apropiado

Un estudiante matriculado en una escuela del Distrito
no deberd pagar una cuota de estudiante por
participar en una actividad educativa. Los cobros de
estudiantes son honorarios cobrados a un estudiante
como condiciéon para registrarse en la escuela o para
clases, o como condicién para participar en una clase
o actividad extracurricular, independientemente de si el
curso o actividad es electivo u obligatorio o es para
crédito; un deBésito de seguridad, u otro pago, que un
estudiante debe hacer para obtener un candado,
casillero, libro, aparato para una clase, instrumento
musical, ropa u otros materiales o equipos; una
compra que un estudiante debe hacer para obtener
materiales, suministros, equipos o ropa asociados con
una actividad educativa. Se puede presentar una queja
de cobros a estudiante con el director de una escuelaq,
el Superintendente o la persona designada.

Las denuncias se pueden presentar de forma anénima
si contienen evidencia o informacién clue corrobore
una acusacién de incumplimiento, incluyendo por
cobros a los estudiantes y quejas sobre LCAP.

El Distrito tomard toda medida de buena fe por
identificar y reembolsar la totalidad del monto a todos
los estudiantes y/o padres/tutores legales que hayan
pagado un cobro al estudiante dentro del marco de un
ano previo a la fecha de la denuncia.

Si se fundamenta una denuncia, se proporcionaré un
remedio al estudiante afectado en los casos
relacionados con los periodos de curso sin contenido
educativo, las adaptaciones razonables para
estudiantes en lactancia, la educacién de los
estudiante en cuidado adoptivo temporal, los
estudiantes que carecen viviendaq, los ex estudiantes
del tribunal de menores ahora inscritos en el Distrito
Unificado de Los Angeles y/o los estudiantes de
familias militares; se proporcionard un remedio a todos
los estudiantes y padres/tutores legales afectados en
los casos relacionados con cuotas estudiantiles,
educacion fisica, minutos de instruccion, y/o planes
LCAP.



