
¿CUÁL ES EL PROPÓSITO DE SU COMUNICACIÓN?

Cuadro n.º 1 de la cadena de comunicación 
de las escuelas públicas de Springfield

TENGO UNA PREGUNTA SOBRE MI HIJO:
TRABAJO DE CLASE

TAREA
EXPERIENCIA DE APRENDIZAJE

COMUNÍQUESE CON
EL MAESTRO

PRIMERO

¿Es un estudiante con un IEP? Si es así,
es posible que desee copiar al

administrador de casos.

TENGO UNA PREGUNTA SOBRE MI HIJO:
NECESIDADES SOCIOEMOCIONALES Y

APOYO
RELACIÓN CON LOS COMPAÑEROS

COMUNÍQUESE CON
EL MAESTRO Y EL

CONSEJERO ESCOLAR

Si todavía tiene alguna inquietud o pregunta, primero considere:
¿Es una emergencia?

 ¿Permitió 2 días laborales para responder?

Si el problema no se resolvió satisfactoriamente, primero considere lo siguiente:
¿Es una emergencia? ¿Permitió 2 días laborales para la respuesta del principal o

asistente principal? Consulte el Cuadro n.º 2 para identificar qué otros administradores
podrían resultar útiles. Nuestro sitio web también incluye nombres y números de

contacto de recursos en el distrito. 

Tenga en cuenta: Si el Superintendente. se copia en un correo electrónico, se asegurarán de que
se proporcione la respuesta de las personas adecuadas, pero es posible que no respondan

directamente. Si se envía un correo electrónico solo al Superintendente, este lo reenviará al
administrador correspondiente para que haga un seguimiento antes de responder. 

Si el problema no se resolvió a su satisfacción o si desea analizar su inquietud más a
fondo, comuníquese con el Superintendente. 

Si desea apelar una decisión o desea compartir inquietudes continuas, comuníquese con la
Junta de Educación y consulte la poliza de la junta 9130 para obtener orientación específica.

NO

COMUNÍQUESE CON EL PRINCIPAL O
ASISTENTE PRINCIPAL

SÍ

ESPERE 2 DÍAS LABORALES ANTES DE
ESCALAR SU INQUIETUD.

SÍ NO

ESPERE 2 DÍAS LABORALES ANTES DE
ESCALAR SU INQUIETUD.

COMUNÍQUESE CON EL
DIRECTOR/ASISTENTE.

SUPERINTENDENTE 

Tenga en cuenta que si su inquietud se relaciona con la administración o el personal, la Junta
puede escuchar, pero la comunicación se enviará al Superintendente. 

ACTUALIZADO 11.1.23



¿CUÁL ES EL PROPÓSITO DE SU COMUNICACIÓN?

Cuadro n.º 2 de la cadena de comunicación
de las escuelas públicas de Springfield

COMUNÍQUESE
CON SU

ENTRENADOR
PRIMERO

Sí

COMUNÍQUESE CON
EL DIRECTOR

ATLÉTICO

ALCANZAR
AL

SUPERINTENDENTE

1

2

3

Transporte en autobús/transporte:
comience con el coordinador de

transporte estudiantil

TENGO UNA PREGUNTA SOBRE
ATLETISMO

COMUNÍQUESE CON
LA JUNTA DE
EDUCACIÓN

4

TENGO UNA PREGUNTA A NIVEL DE
DISTRITO.

CONSULTE LA
POLIZA 9130

PARA APELAR
DECISIONES. 

¿Personal, contratación, vacantes?
Comience con el especialista en recursos

humanos.

 ¿Presupuesto, oficina comercial, reglas
para la junta de educación, reuniones de

la junta de educación? Si es así, comience
con el administrador de

empresas/secretario de la junta directiva.

Programación de educación especial:
comience con su administrador de casos

antes de pasar al Director de Servicios
Especiales. 

Plan de estudios del distrito: el supervisor
de STEM, el supervisor de Humanidades
y/o el asistente superintendente adjunto

de plan de estudios e instrucción son
recursos valiosos.

¿QUIÉN ES LA
PRIMERA PERSONA

QUE PUEDE
AYUDARLE? 

Sí

COMUNICARSE CON
EL ADMINISTRADOR
COMERCIAL/SECRET

ARIO DE LA JUNTA
DIRECTIVA

ALCANZAR
AL

SUPERINTENDENTE

1

2

3

COMUNÍQUESE CON
LA JUNTA DE
EDUCACIÓN

4

Si esto es específico para su estudiante,
consulte la Tabla de Comunicaciones 1.

¿No satisfecho? ¿No satisfecho? 

¿Aún quieres conversar? ¿Aún quieres conversar? 

¿Problema no resuelto? ¿Problema no resuelto? 

Tenga en cuenta que si su inquietud se relaciona con la administración o el
personal, la Junta puede escuchar, pero la comunicación se enviará al

Superintendente. 

ACTUALIZADO 11.1.23




